
项目名称：玲珑街道机关食堂经营服务外包项目（二次）（[2024]1054号-2）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州聚

协餐饮

管理有

限公司

杭州呈

大配送

服务有

限公司

杭州临

安艺涵

餐饮服

务有限

公司

1 商

务

①具有 HACCP 管理体系认证证书的，得 1分；②具有食品安全管理体系认

证证书的，得 1 分；③具有质量管理体系 认证证书的，得 1分；④具有

环境管理体系认证证书的，得 1分；⑤具有职业健康安全管理体系认证证

书的，得1 分；

（须提供与本项目相关的有效期内的认证证书原件扫描件）

0-5 0.0 4.0 0.0

2 商

务

拟派项目负责人具有 6 年及以上食堂托管经验的得3分，3 年及以上的得 

2分，3 年以下的得 1 分，无食堂劳务托管经验的不得分。须提供相关合

同等证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-3 3.0 2.0 3.0

3 商

务

供应商自2021年1月1日起（以签订合同时间为准）承接过食堂外包合同业

绩，每个得1分，最高得2分。

（须提供项目合同原件扫描件，未提供或提供不全不得分）。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 商

务

1、具有高级职业技术证书得 2 分；

2、厨师证、食品安全管理员证书、中式烹调师、糕点师证，每类证书得 1

分，最高4分。

须提供相关证书材料扫描件或复印件，人员近一个月社保证明，加盖公章

。

0-6 0.0 4.0 5.0

5 商

务

供应商1、获得市场监督部门食品安全量化等级A级单位，得1分；

2、获得市场监督部门食品安全示范食堂，得1分；

3、获得市场监督部门餐饮食品安全现场观学点，得1分；

4、获得其他相关荣誉每个得1分，

本项最高得4分

须提供相关证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-4 0.0 0.0 0.0

6 商

务

针对项目设计一套可行性方案。包括服务时间、菜色品种以及提供特色 服

务设计可行性方案。（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 3.0 3.0

7 商

务

针对本项目的食品安全、生产安全的风险分析及可行性控制方案。（5/4/3

/2/1/0）分

0-5 3.0 2.0 4.0

8 商

务

对本项目的应急方案，根据其可行性、合理性进行评分。（5/4/3/2/1/0）

分

0-5 3.0 3.0 4.0

9 商

务

餐厅环境卫生、人员卫生、垃圾处理管理方案，完整、科学、合理程度。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 3.0 3.0

10 商

务

根据响应人提供的服务质量控制方案，完整、科学、合理程度进行打分。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 3.0 3.0

11 商

务

根据响应人的规章管理制度的科学合理性进行打分，（5/4/3/2/1/0）分 0-5 3.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（王灿忠）（王灿忠）
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技术商务资信评分明细表



12 商

务

人员岗位安排明细情况比较，包括①人员数量、配备是否合理，②岗位配

置和劳动力投入是否优化，③是否能充分满足各岗位和工作量的需要，进

行打分，每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 7.0 7.0 7.0

13 商

务

针对本项目的①经营服务理念、②菜品创新亮点及③优惠举措进行打分，

每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 6.0 6.0 6.0

14 商

务

根据上级文件要求，承诺预留食材采购总额的15%向脱贫地区采购农副产品

，本项2分，（提供承诺函，未提供的不得分）

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 38.0 45.0 46.0

专家（签名）：

2/6

技术商务资信评分明细表



项目名称：玲珑街道机关食堂经营服务外包项目（二次）（[2024]1054号-2）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州聚

协餐饮

管理有

限公司

杭州呈

大配送

服务有

限公司

杭州临

安艺涵

餐饮服

务有限

公司

1 商

务

①具有 HACCP 管理体系认证证书的，得 1分；②具有食品安全管理体系认

证证书的，得 1 分；③具有质量管理体系 认证证书的，得 1分；④具有

环境管理体系认证证书的，得 1分；⑤具有职业健康安全管理体系认证证

书的，得1 分；

（须提供与本项目相关的有效期内的认证证书原件扫描件）

0-5 0.0 4.0 0.0

2 商

务

拟派项目负责人具有 6 年及以上食堂托管经验的得3分，3 年及以上的得 

2分，3 年以下的得 1 分，无食堂劳务托管经验的不得分。须提供相关合

同等证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-3 3.0 2.0 3.0

3 商

务

供应商自2021年1月1日起（以签订合同时间为准）承接过食堂外包合同业

绩，每个得1分，最高得2分。

（须提供项目合同原件扫描件，未提供或提供不全不得分）。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 商

务

1、具有高级职业技术证书得 2 分；

2、厨师证、食品安全管理员证书、中式烹调师、糕点师证，每类证书得 1

分，最高4分。

须提供相关证书材料扫描件或复印件，人员近一个月社保证明，加盖公章

。

0-6 0.0 4.0 5.0

5 商

务

供应商1、获得市场监督部门食品安全量化等级A级单位，得1分；

2、获得市场监督部门食品安全示范食堂，得1分；

3、获得市场监督部门餐饮食品安全现场观学点，得1分；

4、获得其他相关荣誉每个得1分，

本项最高得4分

须提供相关证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-4 0.0 0.0 0.0

6 商

务

针对项目设计一套可行性方案。包括服务时间、菜色品种以及提供特色 服

务设计可行性方案。（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 2.0 4.0

7 商

务

针对本项目的食品安全、生产安全的风险分析及可行性控制方案。（5/4/3

/2/1/0）分

0-5 3.0 2.0 4.0

8 商

务

对本项目的应急方案，根据其可行性、合理性进行评分。（5/4/3/2/1/0）

分

0-5 3.0 2.0 5.0

9 商

务

餐厅环境卫生、人员卫生、垃圾处理管理方案，完整、科学、合理程度。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 3.0 3.0

10 商

务

根据响应人提供的服务质量控制方案，完整、科学、合理程度进行打分。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 2.0 4.0

11 商

务

根据响应人的规章管理制度的科学合理性进行打分，（5/4/3/2/1/0）分 0-5 3.0 3.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（史银朋）（史银朋）
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技术商务资信评分明细表



12 商

务

人员岗位安排明细情况比较，包括①人员数量、配备是否合理，②岗位配

置和劳动力投入是否优化，③是否能充分满足各岗位和工作量的需要，进

行打分，每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 7.0 7.0 7.0

13 商

务

针对本项目的①经营服务理念、②菜品创新亮点及③优惠举措进行打分，

每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 5.0 5.0 7.0

14 商

务

根据上级文件要求，承诺预留食材采购总额的15%向脱贫地区采购农副产品

，本项2分，（提供承诺函，未提供的不得分）

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 37.0 40.0 50.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：玲珑街道机关食堂经营服务外包项目（二次）（[2024]1054号-2）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

杭州聚

协餐饮

管理有

限公司

杭州呈

大配送

服务有

限公司

杭州临

安艺涵

餐饮服

务有限

公司

1 商

务

①具有 HACCP 管理体系认证证书的，得 1分；②具有食品安全管理体系认

证证书的，得 1 分；③具有质量管理体系 认证证书的，得 1分；④具有

环境管理体系认证证书的，得 1分；⑤具有职业健康安全管理体系认证证

书的，得1 分；

（须提供与本项目相关的有效期内的认证证书原件扫描件）

0-5 0.0 4.0 0.0

2 商

务

拟派项目负责人具有 6 年及以上食堂托管经验的得3分，3 年及以上的得 

2分，3 年以下的得 1 分，无食堂劳务托管经验的不得分。须提供相关合

同等证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-3 3.0 2.0 3.0

3 商

务

供应商自2021年1月1日起（以签订合同时间为准）承接过食堂外包合同业

绩，每个得1分，最高得2分。

（须提供项目合同原件扫描件，未提供或提供不全不得分）。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 商

务

1、具有高级职业技术证书得 2 分；

2、厨师证、食品安全管理员证书、中式烹调师、糕点师证，每类证书得 1

分，最高4分。

须提供相关证书材料扫描件或复印件，人员近一个月社保证明，加盖公章

。

0-6 0.0 4.0 5.0

5 商

务

供应商1、获得市场监督部门食品安全量化等级A级单位，得1分；

2、获得市场监督部门食品安全示范食堂，得1分；

3、获得市场监督部门餐饮食品安全现场观学点，得1分；

4、获得其他相关荣誉每个得1分，

本项最高得4分

须提供相关证明材料扫描件或复印件，并加盖公章。

0-4 0.0 0.0 0.0

6 商

务

针对项目设计一套可行性方案。包括服务时间、菜色品种以及提供特色 服

务设计可行性方案。（5/4/3/2/1/0）分

0-5 5.0 3.0 3.0

7 商

务

针对本项目的食品安全、生产安全的风险分析及可行性控制方案。（5/4/3

/2/1/0）分

0-5 3.0 2.0 4.0

8 商

务

对本项目的应急方案，根据其可行性、合理性进行评分。（5/4/3/2/1/0）

分

0-5 5.0 3.0 4.0

9 商

务

餐厅环境卫生、人员卫生、垃圾处理管理方案，完整、科学、合理程度。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 3.0 3.0 3.0

10 商

务

根据响应人提供的服务质量控制方案，完整、科学、合理程度进行打分。

（5/4/3/2/1/0）分

0-5 5.0 3.0 4.0

11 商

务

根据响应人的规章管理制度的科学合理性进行打分，（5/4/3/2/1/0）分 0-5 5.0 3.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（商明星）（商明星）
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12 商

务

人员岗位安排明细情况比较，包括①人员数量、配备是否合理，②岗位配

置和劳动力投入是否优化，③是否能充分满足各岗位和工作量的需要，进

行打分，每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 7.0 7.0 7.0

13 商

务

针对本项目的①经营服务理念、②菜品创新亮点及③优惠举措进行打分，

每项（3/2/1/0）分，本项最高9分。

0-9 9.0 3.0 7.0

14 商

务

根据上级文件要求，承诺预留食材采购总额的15%向脱贫地区采购农副产品

，本项2分，（提供承诺函，未提供的不得分）

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 49.0 41.0 48.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表


