
项目名称：网络风险信息检测分级预警平台服务项目（ZJCG2024095）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 千舆网络科技
（上海）有限

公司

浙江中启和科
技有限公司

联通（浙江）
产业互联网有
限公司

1 技术 需求理解：1）投标人提供对项目业务需求的理解方案，对项目需求的理解全面、深入，有安全、稳定、成熟可行的方案，方案
合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得6分；方案可行符合要求，但有欠缺的得4分；方案较为简单，有待完善的得2分；未
提供不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

2 技术 需求理解：2）根据投标人对信息安全评测类项目流程熟悉程度，方案合理可行、完整得5分；内容符合要求，思路不够清晰得3
分；内容较为简单、存在缺漏的得1分；未提供不得分。

0-5 1.0 1.0 3.0

3 技术 实施方案：1）24小时全天候追踪检测与智能分析方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施
性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

4 技术 实施方案：2）网络风险信息分级预警方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

5 技术 实施方案：3）清朗网络系统数据支撑方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

6 技术 实施方案：4）定制化网络风险信息分析与报告服务方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实
施性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术 实施方案：5）全生命周期危机管理方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案内
容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

8 技术 项目实施安排：对本项目保证进度的前期筹备和工作实施时间计划安排进行全方位的描述，项目时间节点控制充分满足项目具
体情况，并对项目进度计划有详细合理的描述，根据提供的项目组织实施方案打分，内容包括：
1）项目前期筹备（包括不限于人员、培训等筹备）的合理性和可行性打分，前期筹备合理可行的得2分；内容合理但有所欠缺
的得1分；内容欠缺且不合理的不得分；
2）保证进度的工作实施计划打分，进度实施计划描述全面、合理的，具有针对性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容
欠缺且不合理的不得分；
3）项目组织实施方案符合要求，合理、可行性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容欠缺且不合理的不得分。

0-6 3.0 3.0 4.0

9 技术 服务响应机制：服务响应受理和各类处理流程机制完善合理，值班体系和值班人员安排及流程详细，人员调配制度和节假日响
应机制完善的得5分；服务响应受理和各类处理流程机制一般，值班体系和值班人员安排及流程简单，人员调配制度和节假日响
应机制不够完善的得3分；无相关流程和机制或过于简单的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

10 技术 服务支撑能力：能提供项目日常服务，并满足与项目相关的临时性、突发性需求服务；在项目个别需求需要变更时，能及时响
应。投标人提供针对本项目的服务支撑方案，方案合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得5分；内容合理但有所欠缺的得3
分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 质量控制措施：提供项目运营管理控制措施，可行性强，能有效保障服务质量和成果的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；
内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

12 商务 服务保障：1）现场技术支撑响应承诺：如若突发情况急需现场支撑响应，承诺技术响应且响应在2小时内解决问题的得2分；4
小时内解决问题的得1分；超过4小时或无承诺的不得分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

13 商务 服务保障：2）保证数据安全的承诺：投标人承诺在项目实施过程中，对服务的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不得泄
露给任何单位和个人，不得利用此数据进行任何侵害比选人的行为。提供承诺书的得2分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（余轶民）（余轶民）
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14 技术 培训计划：根据项目需求，投标单位提供全年、半年、季度等不同形式专业技能培训计划及培训内容，根据培训计划、方案具
体充实、具有针对性，培训场地明确，授课人员具有专业性，培训次数合理科学的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容
欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

15 商务 企业资质：1）投标人具有数据安全能力成熟度等级证书（DSMM）三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
2）投标人具有数据管理能力成熟度等级证书(DCMM)三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
3）投标人具有信息安全管理体系认证证书（ISO27001认证）得2分；
4）投标人具有质量管理体系认证证书（ISO9001认证）得2分。
（投标人需提供证书或证明文件复印件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-10 4.0 0.0 10.0

16 商务 项目团队：项目经理要求：
信息系统项目管理师（高级）证书、CISP（注册信息安全管理人员）有效认证书、高级工程师信息技术、CISAW（信息安全保障
人员），满足一个得1分，最高得4分。
（需提供相关证书和社保证明加盖投标人公章，否则不得分）

0-4 0.0 0.0 3.0

17 商务 项目团队：项目团队成员要求：
1）项目团队人员不少于5人（不含项目经理），项目团队成员具备CISP或PMP证书，每满足1人得2分，最高得6分；
2）项目团队成员具有高级职称，满足一个得1分，最高得3分.
（需提供人员清单和社保证明、资质证书复印件加盖投标人公章，否则不得分）

0-9 0.0 0.0 9.0

18 商务 业绩证明：投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过信息安全评测类或信息安全服务类项目，每提供一个项
目合同的得0.5分，最高得1分。
需提供合同复印件加盖投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 44.0 37.0 85.0

专家（签名）：
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项目名称：网络风险信息检测分级预警平台服务项目（ZJCG2024095）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 千舆网络科技
（上海）有限

公司

浙江中启和科
技有限公司

联通（浙江）
产业互联网有
限公司

1 技术 需求理解：1）投标人提供对项目业务需求的理解方案，对项目需求的理解全面、深入，有安全、稳定、成熟可行的方案，方案
合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得6分；方案可行符合要求，但有欠缺的得4分；方案较为简单，有待完善的得2分；未
提供不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

2 技术 需求理解：2）根据投标人对信息安全评测类项目流程熟悉程度，方案合理可行、完整得5分；内容符合要求，思路不够清晰得3
分；内容较为简单、存在缺漏的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

3 技术 实施方案：1）24小时全天候追踪检测与智能分析方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施
性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

4 技术 实施方案：2）网络风险信息分级预警方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

5 技术 实施方案：3）清朗网络系统数据支撑方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

6 技术 实施方案：4）定制化网络风险信息分析与报告服务方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实
施性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

7 技术 实施方案：5）全生命周期危机管理方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案内
容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

8 技术 项目实施安排：对本项目保证进度的前期筹备和工作实施时间计划安排进行全方位的描述，项目时间节点控制充分满足项目具
体情况，并对项目进度计划有详细合理的描述，根据提供的项目组织实施方案打分，内容包括：
1）项目前期筹备（包括不限于人员、培训等筹备）的合理性和可行性打分，前期筹备合理可行的得2分；内容合理但有所欠缺
的得1分；内容欠缺且不合理的不得分；
2）保证进度的工作实施计划打分，进度实施计划描述全面、合理的，具有针对性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容
欠缺且不合理的不得分；
3）项目组织实施方案符合要求，合理、可行性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容欠缺且不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

9 技术 服务响应机制：服务响应受理和各类处理流程机制完善合理，值班体系和值班人员安排及流程详细，人员调配制度和节假日响
应机制完善的得5分；服务响应受理和各类处理流程机制一般，值班体系和值班人员安排及流程简单，人员调配制度和节假日响
应机制不够完善的得3分；无相关流程和机制或过于简单的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

10 技术 服务支撑能力：能提供项目日常服务，并满足与项目相关的临时性、突发性需求服务；在项目个别需求需要变更时，能及时响
应。投标人提供针对本项目的服务支撑方案，方案合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得5分；内容合理但有所欠缺的得3
分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 质量控制措施：提供项目运营管理控制措施，可行性强，能有效保障服务质量和成果的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；
内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

12 商务 服务保障：1）现场技术支撑响应承诺：如若突发情况急需现场支撑响应，承诺技术响应且响应在2小时内解决问题的得2分；4
小时内解决问题的得1分；超过4小时或无承诺的不得分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

13 商务 服务保障：2）保证数据安全的承诺：投标人承诺在项目实施过程中，对服务的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不得泄
露给任何单位和个人，不得利用此数据进行任何侵害比选人的行为。提供承诺书的得2分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术 培训计划：根据项目需求，投标单位提供全年、半年、季度等不同形式专业技能培训计划及培训内容，根据培训计划、方案具
体充实、具有针对性，培训场地明确，授课人员具有专业性，培训次数合理科学的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容
欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（曹岳平）（曹岳平）
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15 商务 企业资质：1）投标人具有数据安全能力成熟度等级证书（DSMM）三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
2）投标人具有数据管理能力成熟度等级证书(DCMM)三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
3）投标人具有信息安全管理体系认证证书（ISO27001认证）得2分；
4）投标人具有质量管理体系认证证书（ISO9001认证）得2分。
（投标人需提供证书或证明文件复印件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-10 4.0 0.0 10.0

16 商务 项目团队：项目经理要求：
信息系统项目管理师（高级）证书、CISP（注册信息安全管理人员）有效认证书、高级工程师信息技术、CISAW（信息安全保障
人员），满足一个得1分，最高得4分。
（需提供相关证书和社保证明加盖投标人公章，否则不得分）

0-4 0.0 0.0 3.0

17 商务 项目团队：项目团队成员要求：
1）项目团队人员不少于5人（不含项目经理），项目团队成员具备CISP或PMP证书，每满足1人得2分，最高得6分；
2）项目团队成员具有高级职称，满足一个得1分，最高得3分.
（需提供人员清单和社保证明、资质证书复印件加盖投标人公章，否则不得分）

0-9 0.0 0.0 9.0

18 商务 业绩证明：投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过信息安全评测类或信息安全服务类项目，每提供一个项
目合同的得0.5分，最高得1分。
需提供合同复印件加盖投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 49.0 32.0 83.0

专家（签名）：
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项目名称：网络风险信息检测分级预警平台服务项目（ZJCG2024095）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 千舆网络科技
（上海）有限

公司

浙江中启和科
技有限公司

联通（浙江）
产业互联网有
限公司

1 技术 需求理解：1）投标人提供对项目业务需求的理解方案，对项目需求的理解全面、深入，有安全、稳定、成熟可行的方案，方案
合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得6分；方案可行符合要求，但有欠缺的得4分；方案较为简单，有待完善的得2分；未
提供不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

2 技术 需求理解：2）根据投标人对信息安全评测类项目流程熟悉程度，方案合理可行、完整得5分；内容符合要求，思路不够清晰得3
分；内容较为简单、存在缺漏的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

3 技术 实施方案：1）24小时全天候追踪检测与智能分析方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施
性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

4 技术 实施方案：2）网络风险信息分级预警方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

5 技术 实施方案：3）清朗网络系统数据支撑方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

6 技术 实施方案：4）定制化网络风险信息分析与报告服务方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实
施性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术 实施方案：5）全生命周期危机管理方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案内
容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

8 技术 项目实施安排：对本项目保证进度的前期筹备和工作实施时间计划安排进行全方位的描述，项目时间节点控制充分满足项目具
体情况，并对项目进度计划有详细合理的描述，根据提供的项目组织实施方案打分，内容包括：
1）项目前期筹备（包括不限于人员、培训等筹备）的合理性和可行性打分，前期筹备合理可行的得2分；内容合理但有所欠缺
的得1分；内容欠缺且不合理的不得分；
2）保证进度的工作实施计划打分，进度实施计划描述全面、合理的，具有针对性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容
欠缺且不合理的不得分；
3）项目组织实施方案符合要求，合理、可行性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容欠缺且不合理的不得分。

0-6 4.0 3.0 4.0

9 技术 服务响应机制：服务响应受理和各类处理流程机制完善合理，值班体系和值班人员安排及流程详细，人员调配制度和节假日响
应机制完善的得5分；服务响应受理和各类处理流程机制一般，值班体系和值班人员安排及流程简单，人员调配制度和节假日响
应机制不够完善的得3分；无相关流程和机制或过于简单的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 1.0 5.0

10 技术 服务支撑能力：能提供项目日常服务，并满足与项目相关的临时性、突发性需求服务；在项目个别需求需要变更时，能及时响
应。投标人提供针对本项目的服务支撑方案，方案合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得5分；内容合理但有所欠缺的得3
分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 质量控制措施：提供项目运营管理控制措施，可行性强，能有效保障服务质量和成果的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；
内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

12 商务 服务保障：1）现场技术支撑响应承诺：如若突发情况急需现场支撑响应，承诺技术响应且响应在2小时内解决问题的得2分；4
小时内解决问题的得1分；超过4小时或无承诺的不得分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

13 商务 服务保障：2）保证数据安全的承诺：投标人承诺在项目实施过程中，对服务的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不得泄
露给任何单位和个人，不得利用此数据进行任何侵害比选人的行为。提供承诺书的得2分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术 培训计划：根据项目需求，投标单位提供全年、半年、季度等不同形式专业技能培训计划及培训内容，根据培训计划、方案具
体充实、具有针对性，培训场地明确，授课人员具有专业性，培训次数合理科学的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容
欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（谢海生）（谢海生）
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技术商务资信评分明细表



15 商务 企业资质：1）投标人具有数据安全能力成熟度等级证书（DSMM）三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
2）投标人具有数据管理能力成熟度等级证书(DCMM)三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
3）投标人具有信息安全管理体系认证证书（ISO27001认证）得2分；
4）投标人具有质量管理体系认证证书（ISO9001认证）得2分。
（投标人需提供证书或证明文件复印件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-10 4.0 0.0 10.0

16 商务 项目团队：项目经理要求：
信息系统项目管理师（高级）证书、CISP（注册信息安全管理人员）有效认证书、高级工程师信息技术、CISAW（信息安全保障
人员），满足一个得1分，最高得4分。
（需提供相关证书和社保证明加盖投标人公章，否则不得分）

0-4 0.0 0.0 3.0

17 商务 项目团队：项目团队成员要求：
1）项目团队人员不少于5人（不含项目经理），项目团队成员具备CISP或PMP证书，每满足1人得2分，最高得6分；
2）项目团队成员具有高级职称，满足一个得1分，最高得3分.
（需提供人员清单和社保证明、资质证书复印件加盖投标人公章，否则不得分）

0-9 0.0 0.0 9.0

18 商务 业绩证明：投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过信息安全评测类或信息安全服务类项目，每提供一个项
目合同的得0.5分，最高得1分。
需提供合同复印件加盖投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 53.0 33.0 87.0

专家（签名）：
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项目名称：网络风险信息检测分级预警平台服务项目（ZJCG2024095）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 千舆网络科技
（上海）有限

公司

浙江中启和科
技有限公司

联通（浙江）
产业互联网有
限公司

1 技术 需求理解：1）投标人提供对项目业务需求的理解方案，对项目需求的理解全面、深入，有安全、稳定、成熟可行的方案，方案
合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得6分；方案可行符合要求，但有欠缺的得4分；方案较为简单，有待完善的得2分；未
提供不得分。

0-6 6.0 4.0 6.0

2 技术 需求理解：2）根据投标人对信息安全评测类项目流程熟悉程度，方案合理可行、完整得5分；内容符合要求，思路不够清晰得3
分；内容较为简单、存在缺漏的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

3 技术 实施方案：1）24小时全天候追踪检测与智能分析方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施
性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术 实施方案：2）网络风险信息分级预警方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

5 技术 实施方案：3）清朗网络系统数据支撑方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

6 技术 实施方案：4）定制化网络风险信息分析与报告服务方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实
施性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

7 技术 实施方案：5）全生命周期危机管理方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案内
容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 技术 项目实施安排：对本项目保证进度的前期筹备和工作实施时间计划安排进行全方位的描述，项目时间节点控制充分满足项目具
体情况，并对项目进度计划有详细合理的描述，根据提供的项目组织实施方案打分，内容包括：
1）项目前期筹备（包括不限于人员、培训等筹备）的合理性和可行性打分，前期筹备合理可行的得2分；内容合理但有所欠缺
的得1分；内容欠缺且不合理的不得分；
2）保证进度的工作实施计划打分，进度实施计划描述全面、合理的，具有针对性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容
欠缺且不合理的不得分；
3）项目组织实施方案符合要求，合理、可行性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容欠缺且不合理的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

9 技术 服务响应机制：服务响应受理和各类处理流程机制完善合理，值班体系和值班人员安排及流程详细，人员调配制度和节假日响
应机制完善的得5分；服务响应受理和各类处理流程机制一般，值班体系和值班人员安排及流程简单，人员调配制度和节假日响
应机制不够完善的得3分；无相关流程和机制或过于简单的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

10 技术 服务支撑能力：能提供项目日常服务，并满足与项目相关的临时性、突发性需求服务；在项目个别需求需要变更时，能及时响
应。投标人提供针对本项目的服务支撑方案，方案合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得5分；内容合理但有所欠缺的得3
分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 质量控制措施：提供项目运营管理控制措施，可行性强，能有效保障服务质量和成果的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；
内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

12 商务 服务保障：1）现场技术支撑响应承诺：如若突发情况急需现场支撑响应，承诺技术响应且响应在2小时内解决问题的得2分；4
小时内解决问题的得1分；超过4小时或无承诺的不得分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

13 商务 服务保障：2）保证数据安全的承诺：投标人承诺在项目实施过程中，对服务的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不得泄
露给任何单位和个人，不得利用此数据进行任何侵害比选人的行为。提供承诺书的得2分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术 培训计划：根据项目需求，投标单位提供全年、半年、季度等不同形式专业技能培训计划及培训内容，根据培训计划、方案具
体充实、具有针对性，培训场地明确，授课人员具有专业性，培训次数合理科学的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容
欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（周正昊）（周正昊）
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15 商务 企业资质：1）投标人具有数据安全能力成熟度等级证书（DSMM）三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
2）投标人具有数据管理能力成熟度等级证书(DCMM)三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
3）投标人具有信息安全管理体系认证证书（ISO27001认证）得2分；
4）投标人具有质量管理体系认证证书（ISO9001认证）得2分。
（投标人需提供证书或证明文件复印件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-10 4.0 0.0 10.0

16 商务 项目团队：项目经理要求：
信息系统项目管理师（高级）证书、CISP（注册信息安全管理人员）有效认证书、高级工程师信息技术、CISAW（信息安全保障
人员），满足一个得1分，最高得4分。
（需提供相关证书和社保证明加盖投标人公章，否则不得分）

0-4 0.0 0.0 3.0

17 商务 项目团队：项目团队成员要求：
1）项目团队人员不少于5人（不含项目经理），项目团队成员具备CISP或PMP证书，每满足1人得2分，最高得6分；
2）项目团队成员具有高级职称，满足一个得1分，最高得3分.
（需提供人员清单和社保证明、资质证书复印件加盖投标人公章，否则不得分）

0-9 0.0 0.0 9.0

18 商务 业绩证明：投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过信息安全评测类或信息安全服务类项目，每提供一个项
目合同的得0.5分，最高得1分。
需提供合同复印件加盖投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 55.0 40.0 81.0

专家（签名）：
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项目名称：网络风险信息检测分级预警平台服务项目（ZJCG2024095）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 千舆网络科技
（上海）有限

公司

浙江中启和科
技有限公司

联通（浙江）
产业互联网有
限公司

1 技术 需求理解：1）投标人提供对项目业务需求的理解方案，对项目需求的理解全面、深入，有安全、稳定、成熟可行的方案，方案
合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得6分；方案可行符合要求，但有欠缺的得4分；方案较为简单，有待完善的得2分；未
提供不得分。

0-6 2.0 2.0 6.0

2 技术 需求理解：2）根据投标人对信息安全评测类项目流程熟悉程度，方案合理可行、完整得5分；内容符合要求，思路不够清晰得3
分；内容较为简单、存在缺漏的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

3 技术 实施方案：1）24小时全天候追踪检测与智能分析方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施
性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

4 技术 实施方案：2）网络风险信息分级预警方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

5 技术 实施方案：3）清朗网络系统数据支撑方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案
内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0

6 技术 实施方案：4）定制化网络风险信息分析与报告服务方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实
施性强。方案内容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术 实施方案：5）全生命周期危机管理方案：重点明确，特点突出，方案整体描述清晰详细，服务项目完善，可实施性强。方案内
容完整、可靠可行的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 技术 项目实施安排：对本项目保证进度的前期筹备和工作实施时间计划安排进行全方位的描述，项目时间节点控制充分满足项目具
体情况，并对项目进度计划有详细合理的描述，根据提供的项目组织实施方案打分，内容包括：
1）项目前期筹备（包括不限于人员、培训等筹备）的合理性和可行性打分，前期筹备合理可行的得2分；内容合理但有所欠缺
的得1分；内容欠缺且不合理的不得分；
2）保证进度的工作实施计划打分，进度实施计划描述全面、合理的，具有针对性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容
欠缺且不合理的不得分；
3）项目组织实施方案符合要求，合理、可行性的得2分；内容合理但有所欠缺的得1分；内容欠缺且不合理的不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

9 技术 服务响应机制：服务响应受理和各类处理流程机制完善合理，值班体系和值班人员安排及流程详细，人员调配制度和节假日响
应机制完善的得5分；服务响应受理和各类处理流程机制一般，值班体系和值班人员安排及流程简单，人员调配制度和节假日响
应机制不够完善的得3分；无相关流程和机制或过于简单的得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10 技术 服务支撑能力：能提供项目日常服务，并满足与项目相关的临时性、突发性需求服务；在项目个别需求需要变更时，能及时响
应。投标人提供针对本项目的服务支撑方案，方案合理、完善、详尽，完全符合项目要求的得5分；内容合理但有所欠缺的得3
分；内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

11 技术 质量控制措施：提供项目运营管理控制措施，可行性强，能有效保障服务质量和成果的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；
内容欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

12 商务 服务保障：1）现场技术支撑响应承诺：如若突发情况急需现场支撑响应，承诺技术响应且响应在2小时内解决问题的得2分；4
小时内解决问题的得1分；超过4小时或无承诺的不得分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

13 商务 服务保障：2）保证数据安全的承诺：投标人承诺在项目实施过程中，对服务的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不得泄
露给任何单位和个人，不得利用此数据进行任何侵害比选人的行为。提供承诺书的得2分。
（承诺格式自拟，提供承诺书加盖公章）

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术 培训计划：根据项目需求，投标单位提供全年、半年、季度等不同形式专业技能培训计划及培训内容，根据培训计划、方案具
体充实、具有针对性，培训场地明确，授课人员具有专业性，培训次数合理科学的得5分；内容合理但有所欠缺的得3分；内容
欠缺且不合理的得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（乔茹茹）（乔茹茹）
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15 商务 企业资质：1）投标人具有数据安全能力成熟度等级证书（DSMM）三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
2）投标人具有数据管理能力成熟度等级证书(DCMM)三级及以上的得3分，三级以下的得1分；
3）投标人具有信息安全管理体系认证证书（ISO27001认证）得2分；
4）投标人具有质量管理体系认证证书（ISO9001认证）得2分。
（投标人需提供证书或证明文件复印件并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-10 4.0 0.0 10.0

16 商务 项目团队：项目经理要求：
信息系统项目管理师（高级）证书、CISP（注册信息安全管理人员）有效认证书、高级工程师信息技术、CISAW（信息安全保障
人员），满足一个得1分，最高得4分。
（需提供相关证书和社保证明加盖投标人公章，否则不得分）

0-4 0.0 0.0 3.0

17 商务 项目团队：项目团队成员要求：
1）项目团队人员不少于5人（不含项目经理），项目团队成员具备CISP或PMP证书，每满足1人得2分，最高得6分；
2）项目团队成员具有高级职称，满足一个得1分，最高得3分.
（需提供人员清单和社保证明、资质证书复印件加盖投标人公章，否则不得分）

0-9 0.0 0.0 9.0

18 商务 业绩证明：投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）承接过信息安全评测类或信息安全服务类项目，每提供一个项
目合同的得0.5分，最高得1分。
需提供合同复印件加盖投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 53.0 38.0 87.0

专家（签名）：
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