
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  西溪湿地保护与修复-生态修复成果监测设备设施体系提升项目（TCZX-ZFCG(F)-2022011）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江警安
科技有限
公司

浙江东鼎
电子股份
有限公司

杭州西湖
大数据运
营有限公
司

1.1 商务
资信

（1）投标人具ISO9001质量管理体系认证证书得1分；
（2）投标人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书得1分；
（3）投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证得1分；
说明：须提供相关证书复印件且证书须在有效期内。

0-3 2 3 3

2.1 商务
资信

截止投标时间前三年，投标人承担类似项目（类似项目指包含软硬件系
统集成项目）实施的成功经验情况。结合已完成的项目案例和用户反应
情况，依照投标人提供的合同和用户验收报告。每个案例（以用户验收
报告时间为准）得0.5分,最高得1分。
说明：提供投标文件中提供业绩项目的合同及用户验收报告复印件进行
评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-1 0 0 0

3.1 技术

（1）投标方案需要符合数字景区“十四五”总体规划、总体架构要求；符
合杭州西湖风景名胜区管委会信息系统现有规范；系统必须具有实用
性；系统的所有软、硬件应统一考虑，融为一体。全部满足得2分，部
分满足得1分，不满足不得分（2分）；

0-2 1 1 2

3.2 技术

（2）投标方案是否详细阐述对项目功能实现方面的理解情况和所采取
的技术水平，以及整体功能的完整性情况，包括主要组成部分介绍、系
统主要功能的特性等方面因素，尤其包括业务系统的体系架构、系统数
据结构、接口设计、功能模块、系统前台设计，技术解决方案中体现包
括①西溪湿地生态信息专题库、②西溪湿地一网统管数字驾驶舱、③西
溪湿地生态信息发布等。根据提供的方案内容进行评分，每项内容完整
满足采购人要求得3分，部分满足得1分，不满足不得分。本项最高得9
分（9分）；

0-9 7 7 9

3.3 技术

（3）①投标人是否全面熟知平台系统的相关标准、准则、要求、要
素；②投标方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目
标的实现。根据提供的方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有
效、符合采购人实际视为合理，合理得1分，相对合理得0.5分，不合理
得0分。本项最高得2分（2分）；

0-2 1 1 2

3.4 技术

（4）系统的应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户实际使用
需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求。根据提供的方案内
容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际视为合理，
合理得1分，不合理得0分，最高得3分（3分）。

0-3 1 1 1

4.1 技术

（1）投标方案与需求的吻合程度，包括投标产品的基本功能、技术指
标与需求的吻合程度和偏差情况（包括所投标产品的品牌、规格型号、
详细配置、主要技术参数、软硬件功能等），是否能够满足招标文件要
求，采购需求应在投标文件中进行逐一答复、说明和解释；技术指标负
偏离每一项扣减0.5分，其中标“★”如有负偏离，每项扣1分，扣完为
止，扣完为止（19分）；

0-19 18.5 19 19

4.2 技术

（2）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发节能产品政府采
购品目清单的通知》的优先采购品目的（非★强制采购类目），提供上
述文件清单及国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品
认证证书，得0.5分，没有证书不得分；

0-0.5 0 0 0

4.3 技术

（3）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发环境标志产品政
府采购品目清单的通知》的，提供上述文件清单及国家确定的认证机构
出具的、处于有效期之内的环境标准产品认证证书，得0.5分，没有证书
不得分）。

0-0.5 0 0 0

5.1 技术

（1）与西湖风景名胜区一体化数据平台数据对接，是否有合理对接方
案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承诺函、已实现对接的成
功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求得3分，部分满足得1
分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3
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5.2 技术

（2）与西湖风景名胜区管委会基层治理四平台、现有“141”体系数据对
接，是否有合理对接方案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承
诺函、已实现对接的成功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求
得3分，部分满足得1分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

5.3 技术

（3）投标方案设计中的关键技术解决能力，以及投标人根据自身经验
对系统需求进行优化设计的情况；投标人对本次项目的技术难点分析、
风险分析和解决难题、规避风险措施的合理性和可操作性，方案合理内
容完全满足采购人要求得2分，部分满足得1分，不满足不得分（2
分）。

0-2 1 1 2

6.1 技术

（1）项目经理（项目负责人）具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得1分；具有5年及以上软件开
发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得0.5分（提供社保
缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 1

6.2 技术

（2）拟担任本项目技术负责人具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得0.5分；具有5年及以上软件
开发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得1分（提供社
保缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 0.5

6.3 技术

（3）项目组实施人员（除项目经理、技术负责人）需具有PMP证书、
信息系统项目管理师（高级）、系统集成项目管理工程师、软件设计
师、云计算认证证书、大数据认证证书，每个证书得0.5分，最高得2分
（提供社保缴纳证明、人员证书等相关证明等）（2分）。

0-2 0 0 2

6.4 技术
（4）投标文件中的响应与采购需求项目组实施人员具体要求（除项目
经理、技术负责人）有偏差的，每一项扣减0.5分，扣完为止（3分）。 0-3 0 0 3

7.1 技术

投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，包括
①系统设计、②设备供货、③调试调优、④组织机构、⑤工作时间进度
表、⑥工作程序和步骤、⑦管理和协调方法、⑧关键步骤的思路和要点
等。根据提供的方案内容进行评分。每一项内容完整、措施有效、符合
采购人实际视为合理，合理得0.5分，否则不得分。最高得4分。

0-4 2 2.5 3.5

8.1.1 技术
（1）演示近2021年以后的西溪湿地高清晰度三维实景影像图（0.03米
精度，以河渚塔为例，能够清晰的看清“西溪且留下”五个字），满足此
项功能得2分，否则不得分（2分）

0-2 0 0 2

8.1.2 技术

（2）演示以下图层及数据：
视频监控点位（0.5分）；
各类房屋分布及房屋详细信息（0.5分）；
西溪湿地水质监测站及水质监测数据（0.5分）；
西溪湿地水位站点及水位数据（0.5分）；
西溪湿地气象站点及气象数据（0.5分）；
西溪湿地车、船实时定位（0.5分）；
西溪湿地码头分布（0.5分）；
西溪湿地停车场分布（0.5分）；
西溪湿地网格分布情况（0.5分）；
疫情防控图层（如核酸监测点、场所码等）（0.5分）
本项共计5分，每个分项满足得0.5分，否则不得分；

0-5 0 4 5

8.1.3 技术

（3）水环境监测应用子模块：支持水温、pH值、电导率、溶解氧
（DO）、化学需氧量（COD-锰）、总氮、总磷、氨氮等实时监测指标
监测，并能够通过图表、折线图等方式查询历史数据。支持数据导出功
能，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 2 2

8.1.4 技术
（4）演示西溪湿地客流量管理，能够展示各免费区域、收费区域、车
站、码头人流量，设置人流量峰值，进行预警分析和风险评估，展示游
客在园人数，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 0 2

8.2.1 技术
（1）视频目标监测算法需支持从视频监控画面中识别鸟类品种的功
能，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得分； 0-2 0 2 2

8.2.2 技术
（2）鸟类声音细粒度识别算法需支持识别阵列麦克风采集到的声音来
识别鸟类，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得
分。

0-2 0 2 2
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9.1 技术

投标人按采购人要求①是否明确的建设质量目标，②是否有质量保证措
施，③是否具有详细可行的实施内容，④工期保证措施等。根据提供的
方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际得0.5
分，内容虽然进行了阐述但并未完全贴合项目需求理解情况，或理解的
内容未包括细节或有有效措施，得0.25分；未进行阐述或阐述内容无法
满足项目需求的，得0分。

0-2 1.5 1.5 2

10.1 技术
（1）投标人是否提出合理性、可行性的①功能测试及②验收方案。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得2分
（2分）；

0-2 2 2 2

10.2 技术
（2）培训计划包括①培训内容、②培训时间地点、③培训对象，④培
训师资力量等；根据投标方案内容进行评分，每项全部满足得0.5分，部
分满足得0.25分，不满足得0分。本项最高得2分（2分）。

0-2 2 2 2

11.1 技术

提供完整详尽的售后服务方案：①投标方针对各类故障必须提供7*24小
时立即响应服务，在出现系统问题的1小时内给予问题的反馈，如需现
场解决，如需现场解决，在故障发生的2小时内，派技术人员到达现
场；如诊断为硬件故障，应携带备件并进行现场更换，承诺尽力在最短
时间内恢复系统正常运行，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及
防范措施，如果故障不能在24小时内排除，供应商应提供免费替换服
务；②投标人每周应对系统进行现场巡检，如巡检中发现软硬件问题，
应及时诊断修复并提交故障报告及附解决措施；③维护期内，维保单位
承诺指派1名技术人员常驻现场巡检维修，每周五天到现场，由杭州西
湖风景名胜区综合指挥保障中心统一调配，双休日须有人值班待命。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得3分
（3分）。

0-3 3 3 3

合计
0-

85.0 48 60 78

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  西溪湿地保护与修复-生态修复成果监测设备设施体系提升项目（TCZX-ZFCG(F)-2022011）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江警安
科技有限
公司

浙江东鼎
电子股份
有限公司

杭州西湖
大数据运
营有限公
司

1.1 商务
资信

（1）投标人具ISO9001质量管理体系认证证书得1分；
（2）投标人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书得1分；
（3）投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证得1分；
说明：须提供相关证书复印件且证书须在有效期内。

0-3 2 3 3

2.1 商务
资信

截止投标时间前三年，投标人承担类似项目（类似项目指包含软硬件系
统集成项目）实施的成功经验情况。结合已完成的项目案例和用户反应
情况，依照投标人提供的合同和用户验收报告。每个案例（以用户验收
报告时间为准）得0.5分,最高得1分。
说明：提供投标文件中提供业绩项目的合同及用户验收报告复印件进行
评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-1 0 0 0

3.1 技术

（1）投标方案需要符合数字景区“十四五”总体规划、总体架构要求；符
合杭州西湖风景名胜区管委会信息系统现有规范；系统必须具有实用
性；系统的所有软、硬件应统一考虑，融为一体。全部满足得2分，部
分满足得1分，不满足不得分（2分）；

0-2 2 2 2

3.2 技术

（2）投标方案是否详细阐述对项目功能实现方面的理解情况和所采取
的技术水平，以及整体功能的完整性情况，包括主要组成部分介绍、系
统主要功能的特性等方面因素，尤其包括业务系统的体系架构、系统数
据结构、接口设计、功能模块、系统前台设计，技术解决方案中体现包
括①西溪湿地生态信息专题库、②西溪湿地一网统管数字驾驶舱、③西
溪湿地生态信息发布等。根据提供的方案内容进行评分，每项内容完整
满足采购人要求得3分，部分满足得1分，不满足不得分。本项最高得9
分（9分）；

0-9 7 7 9

3.3 技术

（3）①投标人是否全面熟知平台系统的相关标准、准则、要求、要
素；②投标方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目
标的实现。根据提供的方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有
效、符合采购人实际视为合理，合理得1分，相对合理得0.5分，不合理
得0分。本项最高得2分（2分）；

0-2 2 2 2

3.4 技术

（4）系统的应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户实际使用
需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求。根据提供的方案内
容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际视为合理，
合理得1分，不合理得0分，最高得3分（3分）。

0-3 3 3 3

4.1 技术

（1）投标方案与需求的吻合程度，包括投标产品的基本功能、技术指
标与需求的吻合程度和偏差情况（包括所投标产品的品牌、规格型号、
详细配置、主要技术参数、软硬件功能等），是否能够满足招标文件要
求，采购需求应在投标文件中进行逐一答复、说明和解释；技术指标负
偏离每一项扣减0.5分，其中标“★”如有负偏离，每项扣1分，扣完为
止，扣完为止（19分）；

0-19 18.5 19 19

4.2 技术

（2）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发节能产品政府采
购品目清单的通知》的优先采购品目的（非★强制采购类目），提供上
述文件清单及国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品
认证证书，得0.5分，没有证书不得分；

0-0.5 0 0 0

4.3 技术

（3）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发环境标志产品政
府采购品目清单的通知》的，提供上述文件清单及国家确定的认证机构
出具的、处于有效期之内的环境标准产品认证证书，得0.5分，没有证书
不得分）。

0-0.5 0 0 0

5.1 技术

（1）与西湖风景名胜区一体化数据平台数据对接，是否有合理对接方
案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承诺函、已实现对接的成
功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求得3分，部分满足得1
分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3
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5.2 技术

（2）与西湖风景名胜区管委会基层治理四平台、现有“141”体系数据对
接，是否有合理对接方案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承
诺函、已实现对接的成功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求
得3分，部分满足得1分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

5.3 技术

（3）投标方案设计中的关键技术解决能力，以及投标人根据自身经验
对系统需求进行优化设计的情况；投标人对本次项目的技术难点分析、
风险分析和解决难题、规避风险措施的合理性和可操作性，方案合理内
容完全满足采购人要求得2分，部分满足得1分，不满足不得分（2
分）。

0-2 1 1 2

6.1 技术

（1）项目经理（项目负责人）具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得1分；具有5年及以上软件开
发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得0.5分（提供社保
缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 1

6.2 技术

（2）拟担任本项目技术负责人具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得0.5分；具有5年及以上软件
开发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得1分（提供社
保缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 0.5

6.3 技术

（3）项目组实施人员（除项目经理、技术负责人）需具有PMP证书、
信息系统项目管理师（高级）、系统集成项目管理工程师、软件设计
师、云计算认证证书、大数据认证证书，每个证书得0.5分，最高得2分
（提供社保缴纳证明、人员证书等相关证明等）（2分）。

0-2 0 0 2

6.4 技术
（4）投标文件中的响应与采购需求项目组实施人员具体要求（除项目
经理、技术负责人）有偏差的，每一项扣减0.5分，扣完为止（3分）。 0-3 0 0 3

7.1 技术

投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，包括
①系统设计、②设备供货、③调试调优、④组织机构、⑤工作时间进度
表、⑥工作程序和步骤、⑦管理和协调方法、⑧关键步骤的思路和要点
等。根据提供的方案内容进行评分。每一项内容完整、措施有效、符合
采购人实际视为合理，合理得0.5分，否则不得分。最高得4分。

0-4 4 4 4

8.1.1 技术
（1）演示近2021年以后的西溪湿地高清晰度三维实景影像图（0.03米
精度，以河渚塔为例，能够清晰的看清“西溪且留下”五个字），满足此
项功能得2分，否则不得分（2分）

0-2 0 0 2

8.1.2 技术

（2）演示以下图层及数据：
视频监控点位（0.5分）；
各类房屋分布及房屋详细信息（0.5分）；
西溪湿地水质监测站及水质监测数据（0.5分）；
西溪湿地水位站点及水位数据（0.5分）；
西溪湿地气象站点及气象数据（0.5分）；
西溪湿地车、船实时定位（0.5分）；
西溪湿地码头分布（0.5分）；
西溪湿地停车场分布（0.5分）；
西溪湿地网格分布情况（0.5分）；
疫情防控图层（如核酸监测点、场所码等）（0.5分）
本项共计5分，每个分项满足得0.5分，否则不得分；

0-5 0 4 5

8.1.3 技术

（3）水环境监测应用子模块：支持水温、pH值、电导率、溶解氧
（DO）、化学需氧量（COD-锰）、总氮、总磷、氨氮等实时监测指标
监测，并能够通过图表、折线图等方式查询历史数据。支持数据导出功
能，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 2 2

8.1.4 技术
（4）演示西溪湿地客流量管理，能够展示各免费区域、收费区域、车
站、码头人流量，设置人流量峰值，进行预警分析和风险评估，展示游
客在园人数，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 0 2

8.2.1 技术
（1）视频目标监测算法需支持从视频监控画面中识别鸟类品种的功
能，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得分； 0-2 0 2 2

8.2.2 技术
（2）鸟类声音细粒度识别算法需支持识别阵列麦克风采集到的声音来
识别鸟类，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得
分。

0-2 0 2 2
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9.1 技术

投标人按采购人要求①是否明确的建设质量目标，②是否有质量保证措
施，③是否具有详细可行的实施内容，④工期保证措施等。根据提供的
方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际得0.5
分，内容虽然进行了阐述但并未完全贴合项目需求理解情况，或理解的
内容未包括细节或有有效措施，得0.25分；未进行阐述或阐述内容无法
满足项目需求的，得0分。

0-2 2 2 2

10.1 技术
（1）投标人是否提出合理性、可行性的①功能测试及②验收方案。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得2分
（2分）；

0-2 2 2 2

10.2 技术
（2）培训计划包括①培训内容、②培训时间地点、③培训对象，④培
训师资力量等；根据投标方案内容进行评分，每项全部满足得0.5分，部
分满足得0.25分，不满足得0分。本项最高得2分（2分）。

0-2 2 2 2

11.1 技术

提供完整详尽的售后服务方案：①投标方针对各类故障必须提供7*24小
时立即响应服务，在出现系统问题的1小时内给予问题的反馈，如需现
场解决，如需现场解决，在故障发生的2小时内，派技术人员到达现
场；如诊断为硬件故障，应携带备件并进行现场更换，承诺尽力在最短
时间内恢复系统正常运行，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及
防范措施，如果故障不能在24小时内排除，供应商应提供免费替换服
务；②投标人每周应对系统进行现场巡检，如巡检中发现软硬件问题，
应及时诊断修复并提交故障报告及附解决措施；③维护期内，维保单位
承诺指派1名技术人员常驻现场巡检维修，每周五天到现场，由杭州西
湖风景名胜区综合指挥保障中心统一调配，双休日须有人值班待命。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得3分
（3分）。

0-3 3 3 3

合计
0-

85.0 54.5 66 80.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  西溪湿地保护与修复-生态修复成果监测设备设施体系提升项目（TCZX-ZFCG(F)-2022011）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江警安
科技有限
公司

浙江东鼎
电子股份
有限公司

杭州西湖
大数据运
营有限公
司

1.1 商务
资信

（1）投标人具ISO9001质量管理体系认证证书得1分；
（2）投标人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书得1分；
（3）投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证得1分；
说明：须提供相关证书复印件且证书须在有效期内。

0-3 2 3 3

2.1 商务
资信

截止投标时间前三年，投标人承担类似项目（类似项目指包含软硬件系
统集成项目）实施的成功经验情况。结合已完成的项目案例和用户反应
情况，依照投标人提供的合同和用户验收报告。每个案例（以用户验收
报告时间为准）得0.5分,最高得1分。
说明：提供投标文件中提供业绩项目的合同及用户验收报告复印件进行
评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-1 0 0 0

3.1 技术

（1）投标方案需要符合数字景区“十四五”总体规划、总体架构要求；符
合杭州西湖风景名胜区管委会信息系统现有规范；系统必须具有实用
性；系统的所有软、硬件应统一考虑，融为一体。全部满足得2分，部
分满足得1分，不满足不得分（2分）；

0-2 2 2 2

3.2 技术

（2）投标方案是否详细阐述对项目功能实现方面的理解情况和所采取
的技术水平，以及整体功能的完整性情况，包括主要组成部分介绍、系
统主要功能的特性等方面因素，尤其包括业务系统的体系架构、系统数
据结构、接口设计、功能模块、系统前台设计，技术解决方案中体现包
括①西溪湿地生态信息专题库、②西溪湿地一网统管数字驾驶舱、③西
溪湿地生态信息发布等。根据提供的方案内容进行评分，每项内容完整
满足采购人要求得3分，部分满足得1分，不满足不得分。本项最高得9
分（9分）；

0-9 7 9 9

3.3 技术

（3）①投标人是否全面熟知平台系统的相关标准、准则、要求、要
素；②投标方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目
标的实现。根据提供的方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有
效、符合采购人实际视为合理，合理得1分，相对合理得0.5分，不合理
得0分。本项最高得2分（2分）；

0-2 1 1 1.5

3.4 技术

（4）系统的应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户实际使用
需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求。根据提供的方案内
容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际视为合理，
合理得1分，不合理得0分，最高得3分（3分）。

0-3 1 1 2

4.1 技术

（1）投标方案与需求的吻合程度，包括投标产品的基本功能、技术指
标与需求的吻合程度和偏差情况（包括所投标产品的品牌、规格型号、
详细配置、主要技术参数、软硬件功能等），是否能够满足招标文件要
求，采购需求应在投标文件中进行逐一答复、说明和解释；技术指标负
偏离每一项扣减0.5分，其中标“★”如有负偏离，每项扣1分，扣完为
止，扣完为止（19分）；

0-19 18.5 19 19

4.2 技术

（2）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发节能产品政府采
购品目清单的通知》的优先采购品目的（非★强制采购类目），提供上
述文件清单及国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品
认证证书，得0.5分，没有证书不得分；

0-0.5 0 0 0

4.3 技术

（3）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发环境标志产品政
府采购品目清单的通知》的，提供上述文件清单及国家确定的认证机构
出具的、处于有效期之内的环境标准产品认证证书，得0.5分，没有证书
不得分）。

0-0.5 0 0 0

5.1 技术

（1）与西湖风景名胜区一体化数据平台数据对接，是否有合理对接方
案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承诺函、已实现对接的成
功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求得3分，部分满足得1
分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

7/15



5.2 技术

（2）与西湖风景名胜区管委会基层治理四平台、现有“141”体系数据对
接，是否有合理对接方案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承
诺函、已实现对接的成功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求
得3分，部分满足得1分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

5.3 技术

（3）投标方案设计中的关键技术解决能力，以及投标人根据自身经验
对系统需求进行优化设计的情况；投标人对本次项目的技术难点分析、
风险分析和解决难题、规避风险措施的合理性和可操作性，方案合理内
容完全满足采购人要求得2分，部分满足得1分，不满足不得分（2
分）。

0-2 1 1 1

6.1 技术

（1）项目经理（项目负责人）具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得1分；具有5年及以上软件开
发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得0.5分（提供社保
缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 1

6.2 技术

（2）拟担任本项目技术负责人具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得0.5分；具有5年及以上软件
开发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得1分（提供社
保缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 0.5

6.3 技术

（3）项目组实施人员（除项目经理、技术负责人）需具有PMP证书、
信息系统项目管理师（高级）、系统集成项目管理工程师、软件设计
师、云计算认证证书、大数据认证证书，每个证书得0.5分，最高得2分
（提供社保缴纳证明、人员证书等相关证明等）（2分）。

0-2 0 0 2

6.4 技术
（4）投标文件中的响应与采购需求项目组实施人员具体要求（除项目
经理、技术负责人）有偏差的，每一项扣减0.5分，扣完为止（3分）。 0-3 0 0 3

7.1 技术

投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，包括
①系统设计、②设备供货、③调试调优、④组织机构、⑤工作时间进度
表、⑥工作程序和步骤、⑦管理和协调方法、⑧关键步骤的思路和要点
等。根据提供的方案内容进行评分。每一项内容完整、措施有效、符合
采购人实际视为合理，合理得0.5分，否则不得分。最高得4分。

0-4 3 3 3.5

8.1.1 技术
（1）演示近2021年以后的西溪湿地高清晰度三维实景影像图（0.03米
精度，以河渚塔为例，能够清晰的看清“西溪且留下”五个字），满足此
项功能得2分，否则不得分（2分）

0-2 0 0 2

8.1.2 技术

（2）演示以下图层及数据：
视频监控点位（0.5分）；
各类房屋分布及房屋详细信息（0.5分）；
西溪湿地水质监测站及水质监测数据（0.5分）；
西溪湿地水位站点及水位数据（0.5分）；
西溪湿地气象站点及气象数据（0.5分）；
西溪湿地车、船实时定位（0.5分）；
西溪湿地码头分布（0.5分）；
西溪湿地停车场分布（0.5分）；
西溪湿地网格分布情况（0.5分）；
疫情防控图层（如核酸监测点、场所码等）（0.5分）
本项共计5分，每个分项满足得0.5分，否则不得分；

0-5 0 4 5

8.1.3 技术

（3）水环境监测应用子模块：支持水温、pH值、电导率、溶解氧
（DO）、化学需氧量（COD-锰）、总氮、总磷、氨氮等实时监测指标
监测，并能够通过图表、折线图等方式查询历史数据。支持数据导出功
能，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 2 2

8.1.4 技术
（4）演示西溪湿地客流量管理，能够展示各免费区域、收费区域、车
站、码头人流量，设置人流量峰值，进行预警分析和风险评估，展示游
客在园人数，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 0 2

8.2.1 技术
（1）视频目标监测算法需支持从视频监控画面中识别鸟类品种的功
能，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得分； 0-2 0 2 2

8.2.2 技术
（2）鸟类声音细粒度识别算法需支持识别阵列麦克风采集到的声音来
识别鸟类，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得
分。

0-2 0 2 2
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9.1 技术

投标人按采购人要求①是否明确的建设质量目标，②是否有质量保证措
施，③是否具有详细可行的实施内容，④工期保证措施等。根据提供的
方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际得0.5
分，内容虽然进行了阐述但并未完全贴合项目需求理解情况，或理解的
内容未包括细节或有有效措施，得0.25分；未进行阐述或阐述内容无法
满足项目需求的，得0分。

0-2 1.5 2 2

10.1 技术
（1）投标人是否提出合理性、可行性的①功能测试及②验收方案。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得2分
（2分）；

0-2 2 2 2

10.2 技术
（2）培训计划包括①培训内容、②培训时间地点、③培训对象，④培
训师资力量等；根据投标方案内容进行评分，每项全部满足得0.5分，部
分满足得0.25分，不满足得0分。本项最高得2分（2分）。

0-2 2 2 2

11.1 技术

提供完整详尽的售后服务方案：①投标方针对各类故障必须提供7*24小
时立即响应服务，在出现系统问题的1小时内给予问题的反馈，如需现
场解决，如需现场解决，在故障发生的2小时内，派技术人员到达现
场；如诊断为硬件故障，应携带备件并进行现场更换，承诺尽力在最短
时间内恢复系统正常运行，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及
防范措施，如果故障不能在24小时内排除，供应商应提供免费替换服
务；②投标人每周应对系统进行现场巡检，如巡检中发现软硬件问题，
应及时诊断修复并提交故障报告及附解决措施；③维护期内，维保单位
承诺指派1名技术人员常驻现场巡检维修，每周五天到现场，由杭州西
湖风景名胜区综合指挥保障中心统一调配，双休日须有人值班待命。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得3分
（3分）。

0-3 3 3 3

合计
0-

85.0 50 64 77.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  西溪湿地保护与修复-生态修复成果监测设备设施体系提升项目（TCZX-ZFCG(F)-2022011）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江警安
科技有限
公司

浙江东鼎
电子股份
有限公司

杭州西湖
大数据运
营有限公
司

1.1 商务
资信

（1）投标人具ISO9001质量管理体系认证证书得1分；
（2）投标人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书得1分；
（3）投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证得1分；
说明：须提供相关证书复印件且证书须在有效期内。

0-3 2 3 3

2.1 商务
资信

截止投标时间前三年，投标人承担类似项目（类似项目指包含软硬件系
统集成项目）实施的成功经验情况。结合已完成的项目案例和用户反应
情况，依照投标人提供的合同和用户验收报告。每个案例（以用户验收
报告时间为准）得0.5分,最高得1分。
说明：提供投标文件中提供业绩项目的合同及用户验收报告复印件进行
评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-1 0 0 0

3.1 技术

（1）投标方案需要符合数字景区“十四五”总体规划、总体架构要求；符
合杭州西湖风景名胜区管委会信息系统现有规范；系统必须具有实用
性；系统的所有软、硬件应统一考虑，融为一体。全部满足得2分，部
分满足得1分，不满足不得分（2分）；

0-2 2 2 2

3.2 技术

（2）投标方案是否详细阐述对项目功能实现方面的理解情况和所采取
的技术水平，以及整体功能的完整性情况，包括主要组成部分介绍、系
统主要功能的特性等方面因素，尤其包括业务系统的体系架构、系统数
据结构、接口设计、功能模块、系统前台设计，技术解决方案中体现包
括①西溪湿地生态信息专题库、②西溪湿地一网统管数字驾驶舱、③西
溪湿地生态信息发布等。根据提供的方案内容进行评分，每项内容完整
满足采购人要求得3分，部分满足得1分，不满足不得分。本项最高得9
分（9分）；

0-9 7 7 9

3.3 技术

（3）①投标人是否全面熟知平台系统的相关标准、准则、要求、要
素；②投标方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目
标的实现。根据提供的方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有
效、符合采购人实际视为合理，合理得1分，相对合理得0.5分，不合理
得0分。本项最高得2分（2分）；

0-2 2 2 2

3.4 技术

（4）系统的应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户实际使用
需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求。根据提供的方案内
容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际视为合理，
合理得1分，不合理得0分，最高得3分（3分）。

0-3 3 3 3

4.1 技术

（1）投标方案与需求的吻合程度，包括投标产品的基本功能、技术指
标与需求的吻合程度和偏差情况（包括所投标产品的品牌、规格型号、
详细配置、主要技术参数、软硬件功能等），是否能够满足招标文件要
求，采购需求应在投标文件中进行逐一答复、说明和解释；技术指标负
偏离每一项扣减0.5分，其中标“★”如有负偏离，每项扣1分，扣完为
止，扣完为止（19分）；

0-19 18.5 19 19

4.2 技术

（2）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发节能产品政府采
购品目清单的通知》的优先采购品目的（非★强制采购类目），提供上
述文件清单及国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品
认证证书，得0.5分，没有证书不得分；

0-0.5 0 0 0

4.3 技术

（3）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发环境标志产品政
府采购品目清单的通知》的，提供上述文件清单及国家确定的认证机构
出具的、处于有效期之内的环境标准产品认证证书，得0.5分，没有证书
不得分）。

0-0.5 0 0 0

5.1 技术

（1）与西湖风景名胜区一体化数据平台数据对接，是否有合理对接方
案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承诺函、已实现对接的成
功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求得3分，部分满足得1
分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3
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5.2 技术

（2）与西湖风景名胜区管委会基层治理四平台、现有“141”体系数据对
接，是否有合理对接方案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承
诺函、已实现对接的成功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求
得3分，部分满足得1分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

5.3 技术

（3）投标方案设计中的关键技术解决能力，以及投标人根据自身经验
对系统需求进行优化设计的情况；投标人对本次项目的技术难点分析、
风险分析和解决难题、规避风险措施的合理性和可操作性，方案合理内
容完全满足采购人要求得2分，部分满足得1分，不满足不得分（2
分）。

0-2 2 2 2

6.1 技术

（1）项目经理（项目负责人）具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得1分；具有5年及以上软件开
发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得0.5分（提供社保
缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 1

6.2 技术

（2）拟担任本项目技术负责人具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得0.5分；具有5年及以上软件
开发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得1分（提供社
保缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 0.5

6.3 技术

（3）项目组实施人员（除项目经理、技术负责人）需具有PMP证书、
信息系统项目管理师（高级）、系统集成项目管理工程师、软件设计
师、云计算认证证书、大数据认证证书，每个证书得0.5分，最高得2分
（提供社保缴纳证明、人员证书等相关证明等）（2分）。

0-2 0 0 2

6.4 技术
（4）投标文件中的响应与采购需求项目组实施人员具体要求（除项目
经理、技术负责人）有偏差的，每一项扣减0.5分，扣完为止（3分）。 0-3 0 0 3

7.1 技术

投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，包括
①系统设计、②设备供货、③调试调优、④组织机构、⑤工作时间进度
表、⑥工作程序和步骤、⑦管理和协调方法、⑧关键步骤的思路和要点
等。根据提供的方案内容进行评分。每一项内容完整、措施有效、符合
采购人实际视为合理，合理得0.5分，否则不得分。最高得4分。

0-4 4 4 4

8.1.1 技术
（1）演示近2021年以后的西溪湿地高清晰度三维实景影像图（0.03米
精度，以河渚塔为例，能够清晰的看清“西溪且留下”五个字），满足此
项功能得2分，否则不得分（2分）

0-2 0 0 2

8.1.2 技术

（2）演示以下图层及数据：
视频监控点位（0.5分）；
各类房屋分布及房屋详细信息（0.5分）；
西溪湿地水质监测站及水质监测数据（0.5分）；
西溪湿地水位站点及水位数据（0.5分）；
西溪湿地气象站点及气象数据（0.5分）；
西溪湿地车、船实时定位（0.5分）；
西溪湿地码头分布（0.5分）；
西溪湿地停车场分布（0.5分）；
西溪湿地网格分布情况（0.5分）；
疫情防控图层（如核酸监测点、场所码等）（0.5分）
本项共计5分，每个分项满足得0.5分，否则不得分；

0-5 0 4 5

8.1.3 技术

（3）水环境监测应用子模块：支持水温、pH值、电导率、溶解氧
（DO）、化学需氧量（COD-锰）、总氮、总磷、氨氮等实时监测指标
监测，并能够通过图表、折线图等方式查询历史数据。支持数据导出功
能，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 2 2

8.1.4 技术
（4）演示西溪湿地客流量管理，能够展示各免费区域、收费区域、车
站、码头人流量，设置人流量峰值，进行预警分析和风险评估，展示游
客在园人数，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 0 2

8.2.1 技术
（1）视频目标监测算法需支持从视频监控画面中识别鸟类品种的功
能，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得分； 0-2 0 2 2

8.2.2 技术
（2）鸟类声音细粒度识别算法需支持识别阵列麦克风采集到的声音来
识别鸟类，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得
分。

0-2 0 2 2
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9.1 技术

投标人按采购人要求①是否明确的建设质量目标，②是否有质量保证措
施，③是否具有详细可行的实施内容，④工期保证措施等。根据提供的
方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际得0.5
分，内容虽然进行了阐述但并未完全贴合项目需求理解情况，或理解的
内容未包括细节或有有效措施，得0.25分；未进行阐述或阐述内容无法
满足项目需求的，得0分。

0-2 2 2 2

10.1 技术
（1）投标人是否提出合理性、可行性的①功能测试及②验收方案。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得2分
（2分）；

0-2 2 2 2

10.2 技术
（2）培训计划包括①培训内容、②培训时间地点、③培训对象，④培
训师资力量等；根据投标方案内容进行评分，每项全部满足得0.5分，部
分满足得0.25分，不满足得0分。本项最高得2分（2分）。

0-2 2 2 2

11.1 技术

提供完整详尽的售后服务方案：①投标方针对各类故障必须提供7*24小
时立即响应服务，在出现系统问题的1小时内给予问题的反馈，如需现
场解决，如需现场解决，在故障发生的2小时内，派技术人员到达现
场；如诊断为硬件故障，应携带备件并进行现场更换，承诺尽力在最短
时间内恢复系统正常运行，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及
防范措施，如果故障不能在24小时内排除，供应商应提供免费替换服
务；②投标人每周应对系统进行现场巡检，如巡检中发现软硬件问题，
应及时诊断修复并提交故障报告及附解决措施；③维护期内，维保单位
承诺指派1名技术人员常驻现场巡检维修，每周五天到现场，由杭州西
湖风景名胜区综合指挥保障中心统一调配，双休日须有人值班待命。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得3分
（3分）。

0-3 3 3 3

合计
0-

85.0 55.5 67 80.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  西溪湿地保护与修复-生态修复成果监测设备设施体系提升项目（TCZX-ZFCG(F)-2022011）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江警安
科技有限
公司

浙江东鼎
电子股份
有限公司

杭州西湖
大数据运
营有限公
司

1.1 商务
资信

（1）投标人具ISO9001质量管理体系认证证书得1分；
（2）投标人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书得1分；
（3）投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证得1分；
说明：须提供相关证书复印件且证书须在有效期内。

0-3 2 3 3

2.1 商务
资信

截止投标时间前三年，投标人承担类似项目（类似项目指包含软硬件系
统集成项目）实施的成功经验情况。结合已完成的项目案例和用户反应
情况，依照投标人提供的合同和用户验收报告。每个案例（以用户验收
报告时间为准）得0.5分,最高得1分。
说明：提供投标文件中提供业绩项目的合同及用户验收报告复印件进行
评分，未提供或不符合以上条件不得分。

0-1 0 0 0

3.1 技术

（1）投标方案需要符合数字景区“十四五”总体规划、总体架构要求；符
合杭州西湖风景名胜区管委会信息系统现有规范；系统必须具有实用
性；系统的所有软、硬件应统一考虑，融为一体。全部满足得2分，部
分满足得1分，不满足不得分（2分）；

0-2 1 1 2

3.2 技术

（2）投标方案是否详细阐述对项目功能实现方面的理解情况和所采取
的技术水平，以及整体功能的完整性情况，包括主要组成部分介绍、系
统主要功能的特性等方面因素，尤其包括业务系统的体系架构、系统数
据结构、接口设计、功能模块、系统前台设计，技术解决方案中体现包
括①西溪湿地生态信息专题库、②西溪湿地一网统管数字驾驶舱、③西
溪湿地生态信息发布等。根据提供的方案内容进行评分，每项内容完整
满足采购人要求得3分，部分满足得1分，不满足不得分。本项最高得9
分（9分）；

0-9 7 7 9

3.3 技术

（3）①投标人是否全面熟知平台系统的相关标准、准则、要求、要
素；②投标方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目
标的实现。根据提供的方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有
效、符合采购人实际视为合理，合理得1分，相对合理得0.5分，不合理
得0分。本项最高得2分（2分）；

0-2 1 1 2

3.4 技术

（4）系统的应急方案①设计是否合理，②是否充分考虑用户实际使用
需求，③是否符合本项目对当前和未来发展的要求。根据提供的方案内
容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际视为合理，
合理得1分，不合理得0分，最高得3分（3分）。

0-3 2 2 3

4.1 技术

（1）投标方案与需求的吻合程度，包括投标产品的基本功能、技术指
标与需求的吻合程度和偏差情况（包括所投标产品的品牌、规格型号、
详细配置、主要技术参数、软硬件功能等），是否能够满足招标文件要
求，采购需求应在投标文件中进行逐一答复、说明和解释；技术指标负
偏离每一项扣减0.5分，其中标“★”如有负偏离，每项扣1分，扣完为
止，扣完为止（19分）；

0-19 18.5 19 19

4.2 技术

（2）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发节能产品政府采
购品目清单的通知》的优先采购品目的（非★强制采购类目），提供上
述文件清单及国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品
认证证书，得0.5分，没有证书不得分；

0-0.5 0 0 0

4.3 技术

（3）投标货物主要产品列入财政部公布的《关于印发环境标志产品政
府采购品目清单的通知》的，提供上述文件清单及国家确定的认证机构
出具的、处于有效期之内的环境标准产品认证证书，得0.5分，没有证书
不得分）。

0-0.5 0 0 0

5.1 技术

（1）与西湖风景名胜区一体化数据平台数据对接，是否有合理对接方
案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承诺函、已实现对接的成
功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求得3分，部分满足得1
分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3
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5.2 技术

（2）与西湖风景名胜区管委会基层治理四平台、现有“141”体系数据对
接，是否有合理对接方案并提供证明材料（证明材料为能实现对接的承
诺函、已实现对接的成功案例等），方案合理内容完全满足采购人要求
得3分，部分满足得1分，不满足不得分（3分）。

0-3 3 3 3

5.3 技术

（3）投标方案设计中的关键技术解决能力，以及投标人根据自身经验
对系统需求进行优化设计的情况；投标人对本次项目的技术难点分析、
风险分析和解决难题、规避风险措施的合理性和可操作性，方案合理内
容完全满足采购人要求得2分，部分满足得1分，不满足不得分（2
分）。

0-2 1 1 2

6.1 技术

（1）项目经理（项目负责人）具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得1分；具有5年及以上软件开
发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得0.5分（提供社保
缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 1

6.2 技术

（2）拟担任本项目技术负责人具有本科以上学历且具有具有信息系统
项目管理师（高级）资格证书或PMP证书得0.5分；具有5年及以上软件
开发经验的得0.5分，有3年以上驻场政府机关服务经验得1分（提供社
保缴纳证明、人员证书及用户证明等相关证明），本项最高得2分（2
分）；

0-2 0 0 0.5

6.3 技术

（3）项目组实施人员（除项目经理、技术负责人）需具有PMP证书、
信息系统项目管理师（高级）、系统集成项目管理工程师、软件设计
师、云计算认证证书、大数据认证证书，每个证书得0.5分，最高得2分
（提供社保缴纳证明、人员证书等相关证明等）（2分）。

0-2 0 0 2

6.4 技术
（4）投标文件中的响应与采购需求项目组实施人员具体要求（除项目
经理、技术负责人）有偏差的，每一项扣减0.5分，扣完为止（3分）。 0-3 0 0 3

7.1 技术

投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，包括
①系统设计、②设备供货、③调试调优、④组织机构、⑤工作时间进度
表、⑥工作程序和步骤、⑦管理和协调方法、⑧关键步骤的思路和要点
等。根据提供的方案内容进行评分。每一项内容完整、措施有效、符合
采购人实际视为合理，合理得0.5分，否则不得分。最高得4分。

0-4 3 3 3.5

8.1.1 技术
（1）演示近2021年以后的西溪湿地高清晰度三维实景影像图（0.03米
精度，以河渚塔为例，能够清晰的看清“西溪且留下”五个字），满足此
项功能得2分，否则不得分（2分）

0-2 0 0 2

8.1.2 技术

（2）演示以下图层及数据：
视频监控点位（0.5分）；
各类房屋分布及房屋详细信息（0.5分）；
西溪湿地水质监测站及水质监测数据（0.5分）；
西溪湿地水位站点及水位数据（0.5分）；
西溪湿地气象站点及气象数据（0.5分）；
西溪湿地车、船实时定位（0.5分）；
西溪湿地码头分布（0.5分）；
西溪湿地停车场分布（0.5分）；
西溪湿地网格分布情况（0.5分）；
疫情防控图层（如核酸监测点、场所码等）（0.5分）
本项共计5分，每个分项满足得0.5分，否则不得分；

0-5 0 4 5

8.1.3 技术

（3）水环境监测应用子模块：支持水温、pH值、电导率、溶解氧
（DO）、化学需氧量（COD-锰）、总氮、总磷、氨氮等实时监测指标
监测，并能够通过图表、折线图等方式查询历史数据。支持数据导出功
能，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 2 2

8.1.4 技术
（4）演示西溪湿地客流量管理，能够展示各免费区域、收费区域、车
站、码头人流量，设置人流量峰值，进行预警分析和风险评估，展示游
客在园人数，满足此项功能得2分，否则不得分；

0-2 0 0 2

8.2.1 技术
（1）视频目标监测算法需支持从视频监控画面中识别鸟类品种的功
能，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得分； 0-2 0 2 2

8.2.2 技术
（2）鸟类声音细粒度识别算法需支持识别阵列麦克风采集到的声音来
识别鸟类，并给出识别结果可信度，满足此项功能得2分，否则不得
分。

0-2 0 2 2
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9.1 技术

投标人按采购人要求①是否明确的建设质量目标，②是否有质量保证措
施，③是否具有详细可行的实施内容，④工期保证措施等。根据提供的
方案内容进行评分，每一项内容完整、措施有效、符合采购人实际得0.5
分，内容虽然进行了阐述但并未完全贴合项目需求理解情况，或理解的
内容未包括细节或有有效措施，得0.25分；未进行阐述或阐述内容无法
满足项目需求的，得0分。

0-2 2 2 2

10.1 技术
（1）投标人是否提出合理性、可行性的①功能测试及②验收方案。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得2分
（2分）；

0-2 2 2 2

10.2 技术
（2）培训计划包括①培训内容、②培训时间地点、③培训对象，④培
训师资力量等；根据投标方案内容进行评分，每项全部满足得0.5分，部
分满足得0.25分，不满足得0分。本项最高得2分（2分）。

0-2 2 2 2

11.1 技术

提供完整详尽的售后服务方案：①投标方针对各类故障必须提供7*24小
时立即响应服务，在出现系统问题的1小时内给予问题的反馈，如需现
场解决，如需现场解决，在故障发生的2小时内，派技术人员到达现
场；如诊断为硬件故障，应携带备件并进行现场更换，承诺尽力在最短
时间内恢复系统正常运行，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及
防范措施，如果故障不能在24小时内排除，供应商应提供免费替换服
务；②投标人每周应对系统进行现场巡检，如巡检中发现软硬件问题，
应及时诊断修复并提交故障报告及附解决措施；③维护期内，维保单位
承诺指派1名技术人员常驻现场巡检维修，每周五天到现场，由杭州西
湖风景名胜区综合指挥保障中心统一调配，双休日须有人值班待命。每
项全部满足得1分，部分满足得0.5分，不满足得0分。本项最高得3分
（3分）。

0-3 3 3 3

合计
0-

85.0 50.5 62 80

                                                       

专家（签名）：                           

                   

15/15


	技术商务资信评分明细 （专家1）
	技术商务资信评分明细 （专家2）
	技术商务资信评分明细 （专家3）
	技术商务资信评分明细 （专家4）
	技术商务资信评分明细 （专家5）

