
项目名称：诸暨市公安局巡特警大队无人机及挂载装备采购项目（JY2024-10-12）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星速科技
有限公司

浙江拾嘉科技
有限公司

杭州丰域智能
科技有限公司

杭州时尚科技
有限公司

1.1 商务 投标人具有有效内质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系认证证书资质的每个得1分，共3分；
证书认证范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国
家认监委官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 投标人具有企业售后服务，五星及以上认证证书资质的得1.5分，四星认证资质得1分,其他不得分；证书认证
范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国家认监委
官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-1.5 1.5 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具有民用无人驾驶航空器经营许可证得0.5分.提供证书复印件并加盖投标人公章，否则不得分。 0-0.5 0.5 0.0 0.0 0.5

1.4 商务 投标人具有甲级无人机企业服务能力等级资质证书的，提供1本得0.5分，最高得1分。.提供证书复印件并加盖
投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

2 技术 质保期在招标文件要求的基础上，每增加半年得0.5分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 1.0 2.0

3 技术 供应商自2022年01月01以来承接过标项对应产品（多产品的标项指核心产品）相关业绩，每提供1个得1分，最
高得3分。
注： 1.须同时提供每个业绩的合同复印件以及投标人与合同需求方转账凭证复印件及发票复印件，否则不予
认可。
2.统招分签的合同按一个合同业绩计。
3.如一个标项中包含多个产品的，以提供核心产品的业绩为准。

0-3 3.0 0.0 0.0 3.0

4 技术 完全满足招标文件“四、技术指标要求”中技术参数要求的得35分（含检测报告）；其中带▲参数为重要参数
，每有一项负偏离的扣3分，其余不带▲的为一般参数，每有一项负偏离扣2分（具体扣分分值以产品总参数量
为准）；备注（参数以带有阿拉伯数字序号的为一项参数计算，无子项的以该项计算，有子项的以最末端的子
项进行计算）；其中检测报告作为一条重要技术参数，同时明确不提供资质证明文件的不得分。

0-35 35.0 29.0 29.0 35.0

5 技术 针对本项目的特点，进行重点难点的理解和分析；并提供项目技术解决方案和措施。内容理解和分析深入全面
、解决方案可行、操作性强、贴近采购人需求的得4分，分析内容缺少或解决方案不具备可行性或内容非专门
针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 4.0

6 技术 供货、安装（若需要）、验收等方案内容详实、计划明确、措施完善、方案科学合理的得4分，实施方案内容
不详实、计划不明确、措施不完善、方案不科学合理等情况每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

7 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于培训内容、培训方式、培训计划、培训对象、培训团队配备等
技术培训方案，方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少
或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止
。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

8 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于服务承诺、服务体系、售后机构、响应时间等售后服务方案，
方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具
备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 4.0

9 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于项目实施人员安排合理，方案内容关于上述要素阐述齐全、科
学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或
内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。（人员安排需提供人员配备清单，保证常驻人员至
少包含1人具有交付的无人机厂家（行业产品交付工程师）证件、1人具有（民用无人机驾驶航空器操作员执照
），人员证书提供官网查询截图，不提供证明材料的不得分）

0-4 3.0 2.0 1.0 4.0

技术商务评分明细（专家1）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 为满足用户单位快速应急服务需求，对用户故障响应、处理等，投标人应提供本地化售后服务，在本项目基本
要求上（提供7×24技术支持热线，30分钟电话响应，4小时上门，24小时内解决问题；不能当场解决的，必须
采取提供备品以保证采购单位的正常使用），投标人承诺10分钟内电话响应，1小时上门，6小时内解决问题的
得4分；承诺20分钟电话响应，3小时上门，12小时内解决问题的得1分；其他不得分。（需提供包含可以做到
相应服务响应的证明材料书面承诺函，否则不得分）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 65.0 43.0 43.0 63.5

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：诸暨市公安局巡特警大队无人机及挂载装备采购项目（JY2024-10-12）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星速科技
有限公司

浙江拾嘉科技
有限公司

杭州丰域智能
科技有限公司

杭州时尚科技
有限公司

1.1 商务 投标人具有有效内质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系认证证书资质的每个得1分，共3分；
证书认证范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国
家认监委官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 投标人具有企业售后服务，五星及以上认证证书资质的得1.5分，四星认证资质得1分,其他不得分；证书认证
范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国家认监委
官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-1.5 1.5 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具有民用无人驾驶航空器经营许可证得0.5分.提供证书复印件并加盖投标人公章，否则不得分。 0-0.5 0.5 0.0 0.0 0.5

1.4 商务 投标人具有甲级无人机企业服务能力等级资质证书的，提供1本得0.5分，最高得1分。.提供证书复印件并加盖
投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

2 技术 质保期在招标文件要求的基础上，每增加半年得0.5分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 1.0 2.0

3 技术 供应商自2022年01月01以来承接过标项对应产品（多产品的标项指核心产品）相关业绩，每提供1个得1分，最
高得3分。
注： 1.须同时提供每个业绩的合同复印件以及投标人与合同需求方转账凭证复印件及发票复印件，否则不予
认可。
2.统招分签的合同按一个合同业绩计。
3.如一个标项中包含多个产品的，以提供核心产品的业绩为准。

0-3 3.0 0.0 0.0 3.0

4 技术 完全满足招标文件“四、技术指标要求”中技术参数要求的得35分（含检测报告）；其中带▲参数为重要参数
，每有一项负偏离的扣3分，其余不带▲的为一般参数，每有一项负偏离扣2分（具体扣分分值以产品总参数量
为准）；备注（参数以带有阿拉伯数字序号的为一项参数计算，无子项的以该项计算，有子项的以最末端的子
项进行计算）；其中检测报告作为一条重要技术参数，同时明确不提供资质证明文件的不得分。

0-35 35.0 29.0 29.0 35.0

5 技术 针对本项目的特点，进行重点难点的理解和分析；并提供项目技术解决方案和措施。内容理解和分析深入全面
、解决方案可行、操作性强、贴近采购人需求的得4分，分析内容缺少或解决方案不具备可行性或内容非专门
针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 3.0 3.0 4.0

6 技术 供货、安装（若需要）、验收等方案内容详实、计划明确、措施完善、方案科学合理的得4分，实施方案内容
不详实、计划不明确、措施不完善、方案不科学合理等情况每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 3.0 3.0 4.0

7 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于培训内容、培训方式、培训计划、培训对象、培训团队配备等
技术培训方案，方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少
或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止
。

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

8 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于服务承诺、服务体系、售后机构、响应时间等售后服务方案，
方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具
备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

9 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于项目实施人员安排合理，方案内容关于上述要素阐述齐全、科
学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或
内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。（人员安排需提供人员配备清单，保证常驻人员至
少包含1人具有交付的无人机厂家（行业产品交付工程师）证件、1人具有（民用无人机驾驶航空器操作员执照
），人员证书提供官网查询截图，不提供证明材料的不得分）

0-4 4.0 3.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（专家2）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 为满足用户单位快速应急服务需求，对用户故障响应、处理等，投标人应提供本地化售后服务，在本项目基本
要求上（提供7×24技术支持热线，30分钟电话响应，4小时上门，24小时内解决问题；不能当场解决的，必须
采取提供备品以保证采购单位的正常使用），投标人承诺10分钟内电话响应，1小时上门，6小时内解决问题的
得4分；承诺20分钟电话响应，3小时上门，12小时内解决问题的得1分；其他不得分。（需提供包含可以做到
相应服务响应的证明材料书面承诺函，否则不得分）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 70.0 46.0 47.0 65.5

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：诸暨市公安局巡特警大队无人机及挂载装备采购项目（JY2024-10-12）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星速科技
有限公司

浙江拾嘉科技
有限公司

杭州丰域智能
科技有限公司

杭州时尚科技
有限公司

1.1 商务 投标人具有有效内质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系认证证书资质的每个得1分，共3分；
证书认证范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国
家认监委官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 投标人具有企业售后服务，五星及以上认证证书资质的得1.5分，四星认证资质得1分,其他不得分；证书认证
范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国家认监委
官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-1.5 1.5 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具有民用无人驾驶航空器经营许可证得0.5分.提供证书复印件并加盖投标人公章，否则不得分。 0-0.5 0.5 0.0 0.0 0.5

1.4 商务 投标人具有甲级无人机企业服务能力等级资质证书的，提供1本得0.5分，最高得1分。.提供证书复印件并加盖
投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

2 技术 质保期在招标文件要求的基础上，每增加半年得0.5分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 1.0 2.0

3 技术 供应商自2022年01月01以来承接过标项对应产品（多产品的标项指核心产品）相关业绩，每提供1个得1分，最
高得3分。
注： 1.须同时提供每个业绩的合同复印件以及投标人与合同需求方转账凭证复印件及发票复印件，否则不予
认可。
2.统招分签的合同按一个合同业绩计。
3.如一个标项中包含多个产品的，以提供核心产品的业绩为准。

0-3 3.0 0.0 0.0 3.0

4 技术 完全满足招标文件“四、技术指标要求”中技术参数要求的得35分（含检测报告）；其中带▲参数为重要参数
，每有一项负偏离的扣3分，其余不带▲的为一般参数，每有一项负偏离扣2分（具体扣分分值以产品总参数量
为准）；备注（参数以带有阿拉伯数字序号的为一项参数计算，无子项的以该项计算，有子项的以最末端的子
项进行计算）；其中检测报告作为一条重要技术参数，同时明确不提供资质证明文件的不得分。

0-35 35.0 29.0 29.0 35.0

5 技术 针对本项目的特点，进行重点难点的理解和分析；并提供项目技术解决方案和措施。内容理解和分析深入全面
、解决方案可行、操作性强、贴近采购人需求的得4分，分析内容缺少或解决方案不具备可行性或内容非专门
针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

6 技术 供货、安装（若需要）、验收等方案内容详实、计划明确、措施完善、方案科学合理的得4分，实施方案内容
不详实、计划不明确、措施不完善、方案不科学合理等情况每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 4.0

7 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于培训内容、培训方式、培训计划、培训对象、培训团队配备等
技术培训方案，方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少
或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止
。

0-4 4.0 2.0 2.0 3.0

8 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于服务承诺、服务体系、售后机构、响应时间等售后服务方案，
方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具
备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 1.0 2.0 3.0

9 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于项目实施人员安排合理，方案内容关于上述要素阐述齐全、科
学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或
内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。（人员安排需提供人员配备清单，保证常驻人员至
少包含1人具有交付的无人机厂家（行业产品交付工程师）证件、1人具有（民用无人机驾驶航空器操作员执照
），人员证书提供官网查询截图，不提供证明材料的不得分）

0-4 4.0 2.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（专家3）

5/10

技术商务资信评分明细表



10 技术 为满足用户单位快速应急服务需求，对用户故障响应、处理等，投标人应提供本地化售后服务，在本项目基本
要求上（提供7×24技术支持热线，30分钟电话响应，4小时上门，24小时内解决问题；不能当场解决的，必须
采取提供备品以保证采购单位的正常使用），投标人承诺10分钟内电话响应，1小时上门，6小时内解决问题的
得4分；承诺20分钟电话响应，3小时上门，12小时内解决问题的得1分；其他不得分。（需提供包含可以做到
相应服务响应的证明材料书面承诺函，否则不得分）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 68.0 42.0 45.0 63.5

专家（签名）：

6/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：诸暨市公安局巡特警大队无人机及挂载装备采购项目（JY2024-10-12）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星速科技
有限公司

浙江拾嘉科技
有限公司

杭州丰域智能
科技有限公司

杭州时尚科技
有限公司

1.1 商务 投标人具有有效内质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系认证证书资质的每个得1分，共3分；
证书认证范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国
家认监委官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 投标人具有企业售后服务，五星及以上认证证书资质的得1.5分，四星认证资质得1分,其他不得分；证书认证
范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国家认监委
官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-1.5 1.5 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具有民用无人驾驶航空器经营许可证得0.5分.提供证书复印件并加盖投标人公章，否则不得分。 0-0.5 0.5 0.0 0.0 0.5

1.4 商务 投标人具有甲级无人机企业服务能力等级资质证书的，提供1本得0.5分，最高得1分。.提供证书复印件并加盖
投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

2 技术 质保期在招标文件要求的基础上，每增加半年得0.5分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 1.0 2.0

3 技术 供应商自2022年01月01以来承接过标项对应产品（多产品的标项指核心产品）相关业绩，每提供1个得1分，最
高得3分。
注： 1.须同时提供每个业绩的合同复印件以及投标人与合同需求方转账凭证复印件及发票复印件，否则不予
认可。
2.统招分签的合同按一个合同业绩计。
3.如一个标项中包含多个产品的，以提供核心产品的业绩为准。

0-3 3.0 0.0 0.0 3.0

4 技术 完全满足招标文件“四、技术指标要求”中技术参数要求的得35分（含检测报告）；其中带▲参数为重要参数
，每有一项负偏离的扣3分，其余不带▲的为一般参数，每有一项负偏离扣2分（具体扣分分值以产品总参数量
为准）；备注（参数以带有阿拉伯数字序号的为一项参数计算，无子项的以该项计算，有子项的以最末端的子
项进行计算）；其中检测报告作为一条重要技术参数，同时明确不提供资质证明文件的不得分。

0-35 35.0 29.0 29.0 35.0

5 技术 针对本项目的特点，进行重点难点的理解和分析；并提供项目技术解决方案和措施。内容理解和分析深入全面
、解决方案可行、操作性强、贴近采购人需求的得4分，分析内容缺少或解决方案不具备可行性或内容非专门
针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

6 技术 供货、安装（若需要）、验收等方案内容详实、计划明确、措施完善、方案科学合理的得4分，实施方案内容
不详实、计划不明确、措施不完善、方案不科学合理等情况每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

7 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于培训内容、培训方式、培训计划、培训对象、培训团队配备等
技术培训方案，方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少
或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止
。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

8 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于服务承诺、服务体系、售后机构、响应时间等售后服务方案，
方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具
备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 3.0 1.0 2.0 3.0

9 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于项目实施人员安排合理，方案内容关于上述要素阐述齐全、科
学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或
内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。（人员安排需提供人员配备清单，保证常驻人员至
少包含1人具有交付的无人机厂家（行业产品交付工程师）证件、1人具有（民用无人机驾驶航空器操作员执照
），人员证书提供官网查询截图，不提供证明材料的不得分）

0-4 3.0 1.0 1.0 3.0

技术商务评分明细（专家4）

7/10

技术商务资信评分明细表



10 技术 为满足用户单位快速应急服务需求，对用户故障响应、处理等，投标人应提供本地化售后服务，在本项目基本
要求上（提供7×24技术支持热线，30分钟电话响应，4小时上门，24小时内解决问题；不能当场解决的，必须
采取提供备品以保证采购单位的正常使用），投标人承诺10分钟内电话响应，1小时上门，6小时内解决问题的
得4分；承诺20分钟电话响应，3小时上门，12小时内解决问题的得1分；其他不得分。（需提供包含可以做到
相应服务响应的证明材料书面承诺函，否则不得分）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 65.0 41.0 43.0 60.5

专家（签名）：

8/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：诸暨市公安局巡特警大队无人机及挂载装备采购项目（JY2024-10-12）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江星速科技
有限公司

浙江拾嘉科技
有限公司

杭州丰域智能
科技有限公司

杭州时尚科技
有限公司

1.1 商务 投标人具有有效内质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系认证证书资质的每个得1分，共3分；
证书认证范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国
家认监委官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 投标人具有企业售后服务，五星及以上认证证书资质的得1.5分，四星认证资质得1分,其他不得分；证书认证
范围需覆盖无人机技术服务、（无人机销售或电子产品销售），投标文件中提供相关证书扫描件及国家认监委
官网平台截图并加盖投标人公章，否则不得分。

0-1.5 1.5 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具有民用无人驾驶航空器经营许可证得0.5分.提供证书复印件并加盖投标人公章，否则不得分。 0-0.5 0.5 0.0 0.0 0.5

1.4 商务 投标人具有甲级无人机企业服务能力等级资质证书的，提供1本得0.5分，最高得1分。.提供证书复印件并加盖
投标人公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

2 技术 质保期在招标文件要求的基础上，每增加半年得0.5分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 1.0 2.0

3 技术 供应商自2022年01月01以来承接过标项对应产品（多产品的标项指核心产品）相关业绩，每提供1个得1分，最
高得3分。
注： 1.须同时提供每个业绩的合同复印件以及投标人与合同需求方转账凭证复印件及发票复印件，否则不予
认可。
2.统招分签的合同按一个合同业绩计。
3.如一个标项中包含多个产品的，以提供核心产品的业绩为准。

0-3 3.0 0.0 0.0 3.0

4 技术 完全满足招标文件“四、技术指标要求”中技术参数要求的得35分（含检测报告）；其中带▲参数为重要参数
，每有一项负偏离的扣3分，其余不带▲的为一般参数，每有一项负偏离扣2分（具体扣分分值以产品总参数量
为准）；备注（参数以带有阿拉伯数字序号的为一项参数计算，无子项的以该项计算，有子项的以最末端的子
项进行计算）；其中检测报告作为一条重要技术参数，同时明确不提供资质证明文件的不得分。

0-35 35.0 29.0 29.0 35.0

5 技术 针对本项目的特点，进行重点难点的理解和分析；并提供项目技术解决方案和措施。内容理解和分析深入全面
、解决方案可行、操作性强、贴近采购人需求的得4分，分析内容缺少或解决方案不具备可行性或内容非专门
针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 3.0 3.0 4.0

6 技术 供货、安装（若需要）、验收等方案内容详实、计划明确、措施完善、方案科学合理的得4分，实施方案内容
不详实、计划不明确、措施不完善、方案不科学合理等情况每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

7 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于培训内容、培训方式、培训计划、培训对象、培训团队配备等
技术培训方案，方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少
或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止
。

0-4 3.0 2.0 2.0 3.0

8 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于服务承诺、服务体系、售后机构、响应时间等售后服务方案，
方案内容关于上述要素阐述齐全、科学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具
备可行性或内容非专门针对本项目或内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

9 技术 针对项目特点结合采购人需求制定包括但不限于项目实施人员安排合理，方案内容关于上述要素阐述齐全、科
学合理、操作性强、贴近采购人需求的得4分，内容缺少或内容简要不具备可行性或内容非专门针对本项目或
内容不能满足本项目实际需要的每有1项扣1分，扣完为止。（人员安排需提供人员配备清单，保证常驻人员至
少包含1人具有交付的无人机厂家（行业产品交付工程师）证件、1人具有（民用无人机驾驶航空器操作员执照
），人员证书提供官网查询截图，不提供证明材料的不得分）

0-4 4.0 2.0 2.0 4.0

技术商务评分明细（专家5）

9/10

技术商务资信评分明细表



10 技术 为满足用户单位快速应急服务需求，对用户故障响应、处理等，投标人应提供本地化售后服务，在本项目基本
要求上（提供7×24技术支持热线，30分钟电话响应，4小时上门，24小时内解决问题；不能当场解决的，必须
采取提供备品以保证采购单位的正常使用），投标人承诺10分钟内电话响应，1小时上门，6小时内解决问题的
得4分；承诺20分钟电话响应，3小时上门，12小时内解决问题的得1分；其他不得分。（需提供包含可以做到
相应服务响应的证明材料书面承诺函，否则不得分）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 69.0 44.0 45.0 64.5

专家（签名）：

10/10

技术商务资信评分明细表


