
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
棒邦
科技
有限
公司

浙江
威武
安装
工程
有限
公司

浙江佳恒
智能系统
工程有限
公司

浙江镗盛
消防科技
有限公司

浙江安华
消防安全
工程有限
公司

杭州炯森
安全技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 1.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
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3.4 技术

关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0 1.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0 1.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 1.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
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3.10 技术
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 1.0 4.0 4.0 0.0 0.0 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-90 68.0 79.0 72.0 70.0 76.0 71.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
警正
安全
科技
有限
公司

杭州
速保
无忧
科技
发展
有限
公司

浙江荣生
建设工程
有限公司

杭州诚硕
消防科技
有限公司

杭州锦泰
消防设施
维护有限
公司

浙江竟保
消防技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 3.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
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3.10 技术

应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 2.0 0.0 2.0 0.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 0.0 2.0

合计 0-90 78.0 71.0 68.0 70.0 67.0 79.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
联盛
安全
科技
有限
公司

杭州
山姆
安全
科技
有限
公司

杭州嘉华
消防工程
有限公司

浙江科宇
检测有限
公司

杭州华宇
消防工程
有限公司

浙江普天
消防安全
技术有限
公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 79.0 78.0 70.0 79.0 79.0 79.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州甲丙
消防技术
有限公司

1.1 商务
1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要保障，投标人具有有效期内的ISO9001质
量管理体系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：认证证书复印件，加盖投标人电
子签名或公章。

0-2 2.0

1.2 商务
1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（整年度的消
防设施维保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1分，没有的不得分。证明材料：
同时提供合同和验收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章采购需求所列的“技术要求、商务要求”；
（2）投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行投标响应，并按
照规定提供相关技术材料（如有）。

0-38 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述和说明。评委根据实施重点、
难点分析的完整性和与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难点分析：内容完整
且符合项目实际情况的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实际情况的
得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方案进行阐述和说明。评委根据
实施重点、难点解决方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重点、难点解决方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有
效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提
供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购
需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效
的维护保养总体服务方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根据方案的完整性、
合理性进行评价给分。消防设施维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的
消防设施维护保养关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。消防设施维护保养关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点解
决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设
施维护保养工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。评委根据工作方法的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内容完整、合理
且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根
据采购需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合
理、有效的消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消防设施维护保养
服务质量控制方案及保障措施的完整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护
保养服务质量控制方案及保障措施：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的低压电气设施检查
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3.7 技术 维护方案，包括低压电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合理且有
效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大
缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防检查实施方
案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。日常消防检查实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防器材点检
实施方案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效
性进行评价给分。日常消防器材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微
缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不
合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.10 技术

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结
合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应急处置方案，包括各类紧急
情况的分类和说明、各类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。应急处置方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应根据采购需求和自身方案，提出
完整、合理的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、工作内容、人员调配方案
等。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内容完整且合理
的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完
整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员数量在采购要求（1人）的基础上，每增
加1人得1分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消防员(国家职业资格四级)或以上资格且工
作经验满5年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础上，每增加1人得1分，最多得2
分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标截止时间最近一期在投标人单位社保缴
纳证明（或劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。人员工作经验以投标人自述
为准，提供虚假信息的按提供虚假材料处理。

0-4 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合各标项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括设备的种类、数量、简要
技术规格、用途。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备配置方案：内
容完整、合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷
（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。投标人在投标时，应当充分考虑消防设
施的重要性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格的人员到位率保障措施，确保
服务质量和时效。评委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、有效性进行评价给
分。人员到位率承诺及保障措施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本合理、有效
的得2分；存在重大缺陷（不合理或不具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 1.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据本项目采购需求，提出培训方案，
包括培训的方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：内容完整且合理的得3分；存
在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）
的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据消防设施维护保养的相关技术规
范，结合自身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况提出具有针对性的建议，评
委根据建议的合理性进行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，但基本合理的得2
分；存在重大缺陷（不合理）的得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0

合计 0-90 73.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
棒邦
科技
有限
公司

浙江
威武
安装
工程
有限
公司

浙江佳恒
智能系统
工程有限
公司

浙江镗盛
消防科技
有限公司

浙江安华
消防安全
工程有限
公司

杭州炯森
安全技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 3.0 1.0 1.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 2.0 1.0 3.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0 1.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0 2.0 3.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验

15/70



3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 1.0 4.0 4.0 0.0 0.0 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-90 60.0 78.0 82.0 61.0 67.0 78.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
警正
安全
科技
有限
公司

杭州
速保
无忧
科技
发展
有限
公司

浙江荣生
建设工程
有限公司

杭州诚硕
消防科技
有限公司

杭州锦泰
消防设施
维护有限
公司

浙江竟保
消防技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
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3.10 技术

应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 2.0 0.0 2.0 0.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0 2.0

合计 0-90 70.0 68.0 64.0 66.0 62.0 71.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
联盛
安全
科技
有限
公司

杭州
山姆
安全
科技
有限
公司

杭州嘉华
消防工程
有限公司

浙江科宇
检测有限
公司

杭州华宇
消防工程
有限公司

浙江普天
消防安全
技术有限
公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 3.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-90 76.0 71.0 65.0 76.0 85.0 82.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州甲丙
消防技术
有限公司

1.1 商务
1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要保障，投标人具有有效期内的ISO9001质
量管理体系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：认证证书复印件，加盖投标人电
子签名或公章。

0-2 2.0

1.2 商务
1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（整年度的消
防设施维保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1分，没有的不得分。证明材料：
同时提供合同和验收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章采购需求所列的“技术要求、商务要求”；
（2）投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行投标响应，并按
照规定提供相关技术材料（如有）。

0-38 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述和说明。评委根据实施重点、
难点分析的完整性和与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难点分析：内容完整
且符合项目实际情况的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实际情况的
得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方案进行阐述和说明。评委根据
实施重点、难点解决方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重点、难点解决方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有
效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提
供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购
需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效
的维护保养总体服务方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根据方案的完整性、
合理性进行评价给分。消防设施维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的
消防设施维护保养关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。消防设施维护保养关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点解
决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设
施维护保养工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。评委根据工作方法的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内容完整、合理
且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根
据采购需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合
理、有效的消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消防设施维护保养
服务质量控制方案及保障措施的完整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护
保养服务质量控制方案及保障措施：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的低压电气设施检查
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3.7 技术 维护方案，包括低压电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合理且有
效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大
缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防检查实施方
案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。日常消防检查实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防器材点检
实施方案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效
性进行评价给分。日常消防器材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微
缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不
合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.10 技术

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结
合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应急处置方案，包括各类紧急
情况的分类和说明、各类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。应急处置方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应根据采购需求和自身方案，提出
完整、合理的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、工作内容、人员调配方案
等。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内容完整且合理
的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完
整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员数量在采购要求（1人）的基础上，每增
加1人得1分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消防员(国家职业资格四级)或以上资格且工
作经验满5年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础上，每增加1人得1分，最多得2
分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标截止时间最近一期在投标人单位社保缴
纳证明（或劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。人员工作经验以投标人自述
为准，提供虚假信息的按提供虚假材料处理。

0-4 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合各标项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括设备的种类、数量、简要
技术规格、用途。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备配置方案：内
容完整、合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷
（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。投标人在投标时，应当充分考虑消防设
施的重要性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格的人员到位率保障措施，确保
服务质量和时效。评委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、有效性进行评价给
分。人员到位率承诺及保障措施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本合理、有效
的得2分；存在重大缺陷（不合理或不具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据本项目采购需求，提出培训方案，
包括培训的方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：内容完整且合理的得3分；存
在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）
的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据消防设施维护保养的相关技术规
范，结合自身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况提出具有针对性的建议，评
委根据建议的合理性进行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，但基本合理的得2
分；存在重大缺陷（不合理）的得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0

合计 0-90 74.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
棒邦
科技
有限
公司

浙江
威武
安装
工程
有限
公司

浙江佳恒
智能系统
工程有限
公司

浙江镗盛
消防科技
有限公司

浙江安华
消防安全
工程有限
公司

杭州炯森
安全技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

28/70



3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 1.0 4.0 4.0 0.0 0.0 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 68.0 73.0 74.0 67.0 67.0 68.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
警正
安全
科技
有限
公司

杭州
速保
无忧
科技
发展
有限
公司

浙江荣生
建设工程
有限公司

杭州诚硕
消防科技
有限公司

杭州锦泰
消防设施
维护有限
公司

浙江竟保
消防技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
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3.10 技术

应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 2.0 0.0 2.0 0.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 1.0 1.0 1.0 1.0 0.0 2.0

合计 0-90 71.0 67.0 63.0 65.0 61.0 75.0

                                                       

34/70



专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
联盛
安全
科技
有限
公司

杭州
山姆
安全
科技
有限
公司

杭州嘉华
消防工程
有限公司

浙江科宇
检测有限
公司

杭州华宇
消防工程
有限公司

浙江普天
消防安全
技术有限
公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 75.0 71.0 67.0 75.0 75.0 75.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州甲丙
消防技术
有限公司

1.1 商务
1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要保障，投标人具有有效期内的ISO9001质
量管理体系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：认证证书复印件，加盖投标人电
子签名或公章。

0-2 2.0

1.2 商务
1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（整年度的消
防设施维保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1分，没有的不得分。证明材料：
同时提供合同和验收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章采购需求所列的“技术要求、商务要求”；
（2）投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行投标响应，并按
照规定提供相关技术材料（如有）。

0-38 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述和说明。评委根据实施重点、
难点分析的完整性和与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难点分析：内容完整
且符合项目实际情况的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实际情况的
得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方案进行阐述和说明。评委根据
实施重点、难点解决方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重点、难点解决方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有
效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提
供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购
需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效
的维护保养总体服务方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根据方案的完整性、
合理性进行评价给分。消防设施维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的
消防设施维护保养关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。消防设施维护保养关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点解
决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设
施维护保养工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。评委根据工作方法的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内容完整、合理
且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根
据采购需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合
理、有效的消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消防设施维护保养
服务质量控制方案及保障措施的完整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护
保养服务质量控制方案及保障措施：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的低压电气设施检查
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3.7 技术 维护方案，包括低压电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合理且有
效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大
缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防检查实施方
案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。日常消防检查实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防器材点检
实施方案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效
性进行评价给分。日常消防器材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微
缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不
合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.10 技术

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结
合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应急处置方案，包括各类紧急
情况的分类和说明、各类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。应急处置方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应根据采购需求和自身方案，提出
完整、合理的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、工作内容、人员调配方案
等。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内容完整且合理
的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完
整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员数量在采购要求（1人）的基础上，每增
加1人得1分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消防员(国家职业资格四级)或以上资格且工
作经验满5年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础上，每增加1人得1分，最多得2
分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标截止时间最近一期在投标人单位社保缴
纳证明（或劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。人员工作经验以投标人自述
为准，提供虚假信息的按提供虚假材料处理。

0-4 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合各标项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括设备的种类、数量、简要
技术规格、用途。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备配置方案：内
容完整、合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷
（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。投标人在投标时，应当充分考虑消防设
施的重要性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格的人员到位率保障措施，确保
服务质量和时效。评委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、有效性进行评价给
分。人员到位率承诺及保障措施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本合理、有效
的得2分；存在重大缺陷（不合理或不具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据本项目采购需求，提出培训方案，
包括培训的方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：内容完整且合理的得3分；存
在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）
的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据消防设施维护保养的相关技术规
范，结合自身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况提出具有针对性的建议，评
委根据建议的合理性进行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，但基本合理的得2
分；存在重大缺陷（不合理）的得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0

合计 0-90 72.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
棒邦
科技
有限
公司

浙江
威武
安装
工程
有限
公司

浙江佳恒
智能系统
工程有限
公司

浙江镗盛
消防科技
有限公司

浙江安华
消防安全
工程有限
公司

杭州炯森
安全技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 3.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 2.0 3.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 1.0 4.0 4.0 0.0 0.0 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0 1.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-90 69.0 86.0 79.0 72.0 78.0 78.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
警正
安全
科技
有限
公司

杭州
速保
无忧
科技
发展
有限
公司

浙江荣生
建设工程
有限公司

杭州诚硕
消防科技
有限公司

杭州锦泰
消防设施
维护有限
公司

浙江竟保
消防技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 3.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 2.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
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3.10 技术

应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 2.0 0.0 2.0 0.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 1.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 1.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 0.0 2.0

合计 0-90 79.0 80.0 72.0 76.0 62.0 83.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
联盛
安全
科技
有限
公司

杭州
山姆
安全
科技
有限
公司

杭州嘉华
消防工程
有限公司

浙江科宇
检测有限
公司

杭州华宇
消防工程
有限公司

浙江普天
消防安全
技术有限
公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-90 83.0 82.0 69.0 87.0 85.0 83.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州甲丙
消防技术
有限公司

1.1 商务
1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要保障，投标人具有有效期内的ISO9001质
量管理体系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：认证证书复印件，加盖投标人电
子签名或公章。

0-2 2.0

1.2 商务
1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（整年度的消
防设施维保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1分，没有的不得分。证明材料：
同时提供合同和验收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章采购需求所列的“技术要求、商务要求”；
（2）投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行投标响应，并按
照规定提供相关技术材料（如有）。

0-38 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述和说明。评委根据实施重点、
难点分析的完整性和与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难点分析：内容完整
且符合项目实际情况的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实际情况的
得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 1.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方案进行阐述和说明。评委根据
实施重点、难点解决方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重点、难点解决方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有
效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提
供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购
需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效
的维护保养总体服务方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根据方案的完整性、
合理性进行评价给分。消防设施维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的
消防设施维护保养关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。消防设施维护保养关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点解
决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设
施维护保养工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。评委根据工作方法的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内容完整、合理
且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根
据采购需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合
理、有效的消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消防设施维护保养
服务质量控制方案及保障措施的完整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护
保养服务质量控制方案及保障措施：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的低压电气设施检查
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3.7 技术 维护方案，包括低压电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合理且有
效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大
缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防检查实施方
案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。日常消防检查实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防器材点检
实施方案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效
性进行评价给分。日常消防器材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微
缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不
合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.10 技术

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结
合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应急处置方案，包括各类紧急
情况的分类和说明、各类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。应急处置方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应根据采购需求和自身方案，提出
完整、合理的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、工作内容、人员调配方案
等。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内容完整且合理
的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完
整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员数量在采购要求（1人）的基础上，每增
加1人得1分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消防员(国家职业资格四级)或以上资格且工
作经验满5年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础上，每增加1人得1分，最多得2
分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标截止时间最近一期在投标人单位社保缴
纳证明（或劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。人员工作经验以投标人自述
为准，提供虚假信息的按提供虚假材料处理。

0-4 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合各标项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括设备的种类、数量、简要
技术规格、用途。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备配置方案：内
容完整、合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷
（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。投标人在投标时，应当充分考虑消防设
施的重要性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格的人员到位率保障措施，确保
服务质量和时效。评委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、有效性进行评价给
分。人员到位率承诺及保障措施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本合理、有效
的得2分；存在重大缺陷（不合理或不具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 1.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据本项目采购需求，提出培训方案，
包括培训的方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：内容完整且合理的得3分；存
在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）
的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据消防设施维护保养的相关技术规
范，结合自身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况提出具有针对性的建议，评
委根据建议的合理性进行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，但基本合理的得2
分；存在重大缺陷（不合理）的得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0

合计 0-90 71.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
棒邦
科技
有限
公司

浙江
威武
安装
工程
有限
公司

浙江佳恒
智能系统
工程有限
公司

浙江镗盛
消防科技
有限公司

浙江安华
消防安全
工程有限
公司

杭州炯森
安全技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 1.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 1.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 2.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0 1.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 1.0 4.0 4.0 0.0 0.0 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 1.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0

合计 0-90 68.0 74.0 84.0 63.0 65.0 73.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
警正
安全
科技
有限
公司

杭州
速保
无忧
科技
发展
有限
公司

浙江荣生
建设工程
有限公司

杭州诚硕
消防科技
有限公司

杭州锦泰
消防设施
维护有限
公司

浙江竟保
消防技术
有限公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
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3.10 技术

应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 2.0 0.0 2.0 0.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 2.0 3.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

合计 0-90 84.0 76.0 61.0 65.0 59.0 74.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
联盛
安全
科技
有限
公司

杭州
山姆
安全
科技
有限
公司

杭州嘉华
消防工程
有限公司

浙江科宇
检测有限
公司

杭州华宇
消防工程
有限公司

浙江普天
消防安全
技术有限
公司

1.1 商务

1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要
保障，投标人具有有效期内的ISO9001质量管理体
系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：
认证证书复印件，加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订
时间为准），具有类似项目（整年度的消防设施维
保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1
分，没有的不得分。证明材料：同时提供合同和验
收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 1.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评
价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得
满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要
求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章
采购需求所列的“技术要求、商务要求”；（2）投标
人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照
采购需求进行投标响应，并按照规定提供相关技术
材料（如有）。

0-38 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述
和说明。评委根据实施重点、难点分析的完整性和
与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难
点分析：内容完整且符合项目实际情况的得3分；
存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实
际情况的得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析
不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。
投标人根据自身对本项目需求理解分析的结论，结
合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方
案进行阐述和说明。评委根据实施重点、难点解决
方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重
点、难点解决方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不
完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供
实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的维护保养总体服务
方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。消防设施
维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2
分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0
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3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合
理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养
关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点
解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价
（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的
情况，提出完整、合理、有效的消防设施维护保养
工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。
评委根据工作方法的完整性、合理性以及有效性进
行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内
容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但
内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；
存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措
施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求
单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设施维
护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消
防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施的完
整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施
维护保养服务质量控制方案及保障措施：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.7 技术

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的低压电气设施检查维护方案，包括低压
电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评
委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行评价
给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合
理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标
时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合
自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、
有效的日常消防检查实施方案，包括主要工作内
容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理
性以及有效性进行评价给分。日常消防检查实施方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得
2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 2.0 2.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。
投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，
结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合
理、有效的日常消防器材点检实施方案，包括主要
工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。日常消防器
材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3
分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有
一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整
或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人
应当根据采购需求和相关技术规范，结合自身经验
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3.10 技术

以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应
急处置方案，包括各类紧急情况的分类和说明、各
类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性
以及有效性进行评价给分。应急处置方案：内容完
整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）
的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应根据采购需求和自身方案，提出完整、合理
的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、
工作内容、人员调配方案等。评委根据方案的完整
性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内
容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基
本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容
不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0
分。

0-3 3.0 2.0 1.0 3.0 3.0 2.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员
数量在采购要求（1人）的基础上，每增加1人得1
分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消
防员(国家职业资格四级)或以上资格且工作经验满5
年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础
上，每增加1人得1分，最多得2分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标
截止时间最近一期在投标人单位社保缴纳证明（或
劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。
人员工作经验以投标人自述为准，提供虚假信息的
按提供虚假材料处理。

0-4 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投
标人应当根据采购需求和相关技术规范，结合各标
项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括
设备的种类、数量、简要技术规格、用途。评委根
据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备
配置方案：内容完整、合理的得3分；存在细微缺
陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺
陷（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质
性方案的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。
投标人在投标时，应当充分考虑消防设施的重要
性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格
的人员到位率保障措施，确保服务质量和时效。评
委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、
有效性进行评价给分。人员到位率承诺及保障措
施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本
合理、有效的得2分；存在重大缺陷（不合理或不
具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当
根据本项目采购需求，提出培训方案，包括培训的
方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：
内容完整且合理的得3分；存在细微缺陷，但内容
基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内
容不完整或不合理）的得1分；未提供相关说明的
得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应
当根据消防设施维护保养的相关技术规范，结合自
身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况
提出具有针对性的建议，评委根据建议的合理性进
行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，
但基本合理的得2分；存在重大缺陷（不合理）的
得1分；未提供建议的得0分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 2.0 3.0

合计 0-90 83.0 78.0 61.0 75.0 86.0 84.0
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专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市拱墅区教育局所属学校消防设施维护保养服务采购项目（CTZB-2023100270）-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州甲丙
消防技术
有限公司

1.1 商务
1.1良好的质量管理和控制能力是合同履约的必要保障，投标人具有有效期内的ISO9001质
量管理体系认证证书的得2分，没有的不得分。证明材料：认证证书复印件，加盖投标人电
子签名或公章。

0-2 2.0

1.2 商务
1.2投标人自2020年1月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（整年度的消
防设施维保服务，服务时间不少于12个月）成功业绩的得1分，没有的不得分。证明材料：
同时提供合同和验收合格报告，复印件加盖投标人电子签名或公章。

0-1 0.0

2.1 商务

2.1投标技术、商务响应与采购需求的符合性评价：
（1）技术、商务响应完全符合采购需求的此项得满分；
（2）一般技术、商务要求存在负偏离的，每条要求扣3分；
（3）此项最多得38分，最低得0分。
备注：（1）上述“采购需求”是指本招标文件第三章采购需求所列的“技术要求、商务要求”；
（2）投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行投标响应，并按
照规定提供相关技术材料（如有）。

0-38 38.0

3.1 技术

3.1本项目实施重点、难点分析评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点和难点进行阐述和说明。评委根据实施重点、
难点分析的完整性和与项目实际情况的符合性进行评价给分。重点、难点分析：内容完整
且符合项目实际情况的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本符合项目实际情况的
得2分；存在重大缺陷（重点、难点分析不完整或不符合项目实际情况）的得1分；未提供
相关分析说明的得0分。

0-3 1.0

3.2 技术

3.2本项目重点、难点解决方案评价（3,2,1,0）。投标人根据自身对本项目需求理解分析的
结论，结合自身经验，对本项目的实施重点、难点的解决方案进行阐述和说明。评委根据
实施重点、难点解决方案的完整性、合理性和有效性进行评价给分。重点、难点解决方
案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有
效性的得2分；存在重大缺陷（解决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提
供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.3 技术

3.3消防设施维护保养服务总体方案（大纲）评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购
需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效
的维护保养总体服务方案（大纲），阐明主要服务内容及要点。评委根据方案的完整性、
合理性进行评价给分。消防设施维护保养服务总体方案：内容完整且合理的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）的得1
分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.4 技术

3.4消防设施维护保养关键技术的使用方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需
求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的
消防设施维护保养关键技术的使用方案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。消防设施维护保养关键技术使用方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细
微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（重点、难点解
决方案不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.5 技术

3.5消防设施维护保养服务工作方法评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相
关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合理、有效的消防设
施维护保养工作方法，包括规范的工作流程、步骤、方法等。评委根据工作方法的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护保养服务工作方法：内容完整、合理
且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在
重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.6 技术

3.6消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根
据采购需求和相关技术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出完整、合
理、有效的消防设施维护保养服务质量控制方案及保障措施。评委根据消防设施维护保养
服务质量控制方案及保障措施的完整性、合理性以及有效性进行评价给分。消防设施维护
保养服务质量控制方案及保障措施：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.7低压电气设施检查维护方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的低压电气设施检查
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3.7 技术 维护方案，包括低压电气设施检查工作的主要内容、具体实施办法。评委根据方案的完整
性、合理性以及有效性进行评价给分。低压电气设施检查维护方案：内容完整、合理且有
效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大
缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.8 技术

3.8日常消防检查实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防检查实施方
案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。日常消防检查实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内
容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具
有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.9 技术

3.9日常消防器材点检实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技
术规范，结合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的日常消防器材点检
实施方案，包括主要工作内容、具体实施办法。评委根据方案的完整性、合理性以及有效
性进行评价给分。日常消防器材点检实施方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微
缺陷，但内容基本完整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不
合理或不具有有效性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.10 技术

3.10应急处置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规范，结
合自身经验以及各标项需求单位的情况，提出合理、有效的应急处置方案，包括各类紧急
情况的分类和说明、各类应急处置预案。评委根据方案的完整性、合理性以及有效性进行
评价给分。应急处置方案：内容完整、合理且有效的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完
整、合理，具有一定有效性的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理或不具有有效
性）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 1.0

3.11 技术

3.11项目组织实施方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应根据采购需求和自身方案，提出
完整、合理的项目组织实施方案，包括各个阶段的时间计划、工作内容、人员调配方案
等。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。项目组织实施方案：内容完整且合理
的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完
整或不合理）的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 1.0

3.12 技术

3.12服务团队专业能力评价：
（1）服务团队中具备一级注册消防工程师的人员数量在采购要求（1人）的基础上，每增
加1人得1分，最多得2分。
（2）服务团队人员中，具备中级建（构）筑物消防员(国家职业资格四级)或以上资格且工
作经验满5年及以上的人员数量在采购要求（2人）的基础上，每增加1人得1分，最多得2
分。
证明材料：同时提供人员证书和其距离本项目投标截止时间最近一期在投标人单位社保缴
纳证明（或劳动合同），复印件加盖投标人电子签名或公章。人员工作经验以投标人自述
为准，提供虚假信息的按提供虚假材料处理。

0-4 3.0

3.13 技术

3.13专业设备配置方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据采购需求和相关技术规
范，结合各标项需求单位的情况，提出专业设备配置方案，包括设备的种类、数量、简要
技术规格、用途。评委根据方案的完整性、合理性进行评价给分。专业设备配置方案：内
容完整、合理的得3分；存在细微缺陷，但内容基本完整、合理的得2分；存在重大缺陷
（内容不完整或不合理）的得1分；未提供实质性方案的得0分。

0-3 2.0

3.14 技术

3.14人员到位率承诺及保障措施评价（3,2,1,0）。投标人在投标时，应当充分考虑消防设
施的重要性，科学合理的安排各岗位人员到位率并制定严格的人员到位率保障措施，确保
服务质量和时效。评委根据人员到位率承诺情况及保障措施的合理性、有效性进行评价给
分。人员到位率承诺及保障措施：合理、有效的得3分；存在细微缺陷，但基本合理、有效
的得2分；存在重大缺陷（不合理或不具有有效性）的得1分；未提供方案说明的得0分。

0-3 2.0

3.15 技术

3.15培训方案评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据本项目采购需求，提出培训方案，
包括培训的方式、内容、频次、标准与目标承诺。上述内容：内容完整且合理的得3分；存
在细微缺陷，但内容基本完整，基本合理的得2分；存在重大缺陷（内容不完整或不合理）
的得1分；未提供相关说明的得0分。

0-3 2.0

3.16 技术

3.16合理化建议评价（3,2,1,0）。投标时投标人应当根据消防设施维护保养的相关技术规
范，结合自身行业经验，对本项目各需求学校的消防设施情况提出具有针对性的建议，评
委根据建议的合理性进行评价给分。建议合理的得3分；存在细微缺陷，但基本合理的得2
分；存在重大缺陷（不合理）的得1分；未提供建议的得0分。

0-3 1.0

合计 0-90 65.0

                                                       

专家（签名）：                           
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