
项目名称：高等学历继续教育综合服务（ZJYC20240199（GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州科通教育
培训集团股份

有限公司

温州市鹿城区
弘德培训学校

杭州光德专修
学校、湖州市
前锦专修学校
（联合体）

1 技术 技术响应程度：不符合（负偏离）技术要求中标注“▲且加下划线”条款（不可偏离）的投标无效；
满足招标文件明确的全部第五部分采购需求的该项得满分；每有一项（以最小序号为一项）不满足技术要求（负偏离）的扣2分
，22分扣完为止。

0-22 22.0 22.0 22.0

2 技术 体系认证：1、投标人具有有效的质量管理体系认证，得2分；
2、投标人具有有效的职业健康安全管理体系认证，得2分
3、投标人具有有效的环境管理体系认证，得2分；
注：响应文件附有中国国家认证认可监督管理委员会查询平台（网址：http://www.cnca.gov.cn/）的相关查询记录及有效期内
的证书复印件加盖投标人公章，不提供不得分，证书不在有效期内不得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

3.1 技术 项目负责人：
根据项目负责人的经验（具体内容因和本项目相关）、资质（具体内容因和本项目相关）以及是否能全程负责本项目（提供相
关承诺）各项工作的组织、实施、统筹协调，保障项目顺利实施等进行打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目负责人2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明，未提供不得分。

0-5 2.0 4.0 4.0

3.2 技术 专职工作人员（除项目负责人）：投标人针对本项目拟派项目专职人员情况，包含但不限于资质证书、类似项目经验、配置人
员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目人员情况表、职能分配情况、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在
职证明复印件，未提供不得分。

0-5 2.0 5.0 3.0

3.3 技术 其他项目人员（除项目负责人及专职工作人员外）：投标人针对本项目拟派项目人员情况及兼职人员的配置合理性，包含但不
限于资质证书、类似项目经验、配置人员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供证明材料、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明复印件，未提供
均不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0

4.1 技术 1.合作院校情况以及合作院校的评价等（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 3.0 4.0

4.2 技术 2. 高等学历继续教育推广工作制度建设及规范执行能力（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 2.0 4.0

4.3 技术 3.师资力量：专业、全面、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合同履约（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 5.0 3.0

5.1 技术 1.高等学历继续教育品牌宣传推广的咨询方案，答疑解惑的及时性和准确性等如何保障等内容进行评分。（评分范围：3；2；1
；0）

0-3 1.0 2.0 2.0

5.2 技术 2.高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的组织管理能力。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

5.3 技术 3.品牌宣传、推广面向对象的特点分析、品牌宣传、推广重难点分析及应对措施。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 3.0

5.4 技术 4.高等学历继续教育品牌宣传，规范高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的合理性与效率。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

5.5 技术 5.其他高等学历继续教育品牌宣传、推广相关方面的特色服务和举措。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

6.1 技术 1.协助做好报到注册服务、入学教育、日常管理的能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

6.2 技术 2.班级建设及相关工作经验（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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6.3 技术 3.辅导教师的组织管理能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 3.0

6.4 技术 4.学生档案管理能力及规范情况（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 2.0

7 商务 保障措施及紧急故障处理预案：对本项目提供的质量保障措施、风险罗列是否全面、分析及采取的应对措施是否有针对性、响
应和解决是否快速彻底、紧急故障处理预案等内容。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 4.0 3.0

合计 0-90 45.0 72.0 67.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：高等学历继续教育综合服务（ZJYC20240199（GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州科通教育
培训集团股份

有限公司

温州市鹿城区
弘德培训学校

杭州光德专修
学校、湖州市
前锦专修学校
（联合体）

1 技术 技术响应程度：不符合（负偏离）技术要求中标注“▲且加下划线”条款（不可偏离）的投标无效；
满足招标文件明确的全部第五部分采购需求的该项得满分；每有一项（以最小序号为一项）不满足技术要求（负偏离）的扣2分
，22分扣完为止。

0-22 22.0 22.0 22.0

2 技术 体系认证：1、投标人具有有效的质量管理体系认证，得2分；
2、投标人具有有效的职业健康安全管理体系认证，得2分
3、投标人具有有效的环境管理体系认证，得2分；
注：响应文件附有中国国家认证认可监督管理委员会查询平台（网址：http://www.cnca.gov.cn/）的相关查询记录及有效期内
的证书复印件加盖投标人公章，不提供不得分，证书不在有效期内不得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

3.1 技术 项目负责人：
根据项目负责人的经验（具体内容因和本项目相关）、资质（具体内容因和本项目相关）以及是否能全程负责本项目（提供相
关承诺）各项工作的组织、实施、统筹协调，保障项目顺利实施等进行打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目负责人2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明，未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0

3.2 技术 专职工作人员（除项目负责人）：投标人针对本项目拟派项目专职人员情况，包含但不限于资质证书、类似项目经验、配置人
员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目人员情况表、职能分配情况、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在
职证明复印件，未提供不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0

3.3 技术 其他项目人员（除项目负责人及专职工作人员外）：投标人针对本项目拟派项目人员情况及兼职人员的配置合理性，包含但不
限于资质证书、类似项目经验、配置人员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供证明材料、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明复印件，未提供
均不得分。

0-5 2.0 5.0 4.0

4.1 技术 1.合作院校情况以及合作院校的评价等（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 5.0 4.0

4.2 技术 2. 高等学历继续教育推广工作制度建设及规范执行能力（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 5.0 3.0

4.3 技术 3.师资力量：专业、全面、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合同履约（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 5.0 4.0

5.1 技术 1.高等学历继续教育品牌宣传推广的咨询方案，答疑解惑的及时性和准确性等如何保障等内容进行评分。（评分范围：3；2；1
；0）

0-3 2.0 3.0 3.0

5.2 技术 2.高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的组织管理能力。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 2.0

5.3 技术 3.品牌宣传、推广面向对象的特点分析、品牌宣传、推广重难点分析及应对措施。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

5.4 技术 4.高等学历继续教育品牌宣传，规范高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的合理性与效率。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

5.5 技术 5.其他高等学历继续教育品牌宣传、推广相关方面的特色服务和举措。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

6.1 技术 1.协助做好报到注册服务、入学教育、日常管理的能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 2.0

6.2 技术 2.班级建设及相关工作经验（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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6.3 技术 3.辅导教师的组织管理能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 2.0

6.4 技术 4.学生档案管理能力及规范情况（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 2.0

7 商务 保障措施及紧急故障处理预案：对本项目提供的质量保障措施、风险罗列是否全面、分析及采取的应对措施是否有针对性、响
应和解决是否快速彻底、紧急故障处理预案等内容。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 3.0 4.0

合计 0-90 54.0 79.0 69.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：高等学历继续教育综合服务（ZJYC20240199（GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州科通教育
培训集团股份

有限公司

温州市鹿城区
弘德培训学校

杭州光德专修
学校、湖州市
前锦专修学校
（联合体）

1 技术 技术响应程度：不符合（负偏离）技术要求中标注“▲且加下划线”条款（不可偏离）的投标无效；
满足招标文件明确的全部第五部分采购需求的该项得满分；每有一项（以最小序号为一项）不满足技术要求（负偏离）的扣2分
，22分扣完为止。

0-22 22.0 22.0 22.0

2 技术 体系认证：1、投标人具有有效的质量管理体系认证，得2分；
2、投标人具有有效的职业健康安全管理体系认证，得2分
3、投标人具有有效的环境管理体系认证，得2分；
注：响应文件附有中国国家认证认可监督管理委员会查询平台（网址：http://www.cnca.gov.cn/）的相关查询记录及有效期内
的证书复印件加盖投标人公章，不提供不得分，证书不在有效期内不得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

3.1 技术 项目负责人：
根据项目负责人的经验（具体内容因和本项目相关）、资质（具体内容因和本项目相关）以及是否能全程负责本项目（提供相
关承诺）各项工作的组织、实施、统筹协调，保障项目顺利实施等进行打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目负责人2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明，未提供不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

3.2 技术 专职工作人员（除项目负责人）：投标人针对本项目拟派项目专职人员情况，包含但不限于资质证书、类似项目经验、配置人
员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目人员情况表、职能分配情况、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在
职证明复印件，未提供不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0

3.3 技术 其他项目人员（除项目负责人及专职工作人员外）：投标人针对本项目拟派项目人员情况及兼职人员的配置合理性，包含但不
限于资质证书、类似项目经验、配置人员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供证明材料、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明复印件，未提供
均不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0

4.1 技术 1.合作院校情况以及合作院校的评价等（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 1.0 3.0 4.0

4.2 技术 2. 高等学历继续教育推广工作制度建设及规范执行能力（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 4.0 4.0

4.3 技术 3.师资力量：专业、全面、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合同履约（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 3.0 4.0

5.1 技术 1.高等学历继续教育品牌宣传推广的咨询方案，答疑解惑的及时性和准确性等如何保障等内容进行评分。（评分范围：3；2；1
；0）

0-3 1.0 2.0 3.0

5.2 技术 2.高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的组织管理能力。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 2.0

5.3 技术 3.品牌宣传、推广面向对象的特点分析、品牌宣传、推广重难点分析及应对措施。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

5.4 技术 4.高等学历继续教育品牌宣传，规范高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的合理性与效率。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

5.5 技术 5.其他高等学历继续教育品牌宣传、推广相关方面的特色服务和举措。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 2.0

6.1 技术 1.协助做好报到注册服务、入学教育、日常管理的能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 2.0

6.2 技术 2.班级建设及相关工作经验（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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6.3 技术 3.辅导教师的组织管理能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

6.4 技术 4.学生档案管理能力及规范情况（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 3.0 2.0

7 商务 保障措施及紧急故障处理预案：对本项目提供的质量保障措施、风险罗列是否全面、分析及采取的应对措施是否有针对性、响
应和解决是否快速彻底、紧急故障处理预案等内容。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 4.0 3.0

合计 0-90 48.0 73.0 67.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：高等学历继续教育综合服务（ZJYC20240199（GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州科通教育
培训集团股份

有限公司

温州市鹿城区
弘德培训学校

杭州光德专修
学校、湖州市
前锦专修学校
（联合体）

1 技术 技术响应程度：不符合（负偏离）技术要求中标注“▲且加下划线”条款（不可偏离）的投标无效；
满足招标文件明确的全部第五部分采购需求的该项得满分；每有一项（以最小序号为一项）不满足技术要求（负偏离）的扣2分
，22分扣完为止。

0-22 22.0 22.0 22.0

2 技术 体系认证：1、投标人具有有效的质量管理体系认证，得2分；
2、投标人具有有效的职业健康安全管理体系认证，得2分
3、投标人具有有效的环境管理体系认证，得2分；
注：响应文件附有中国国家认证认可监督管理委员会查询平台（网址：http://www.cnca.gov.cn/）的相关查询记录及有效期内
的证书复印件加盖投标人公章，不提供不得分，证书不在有效期内不得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

3.1 技术 项目负责人：
根据项目负责人的经验（具体内容因和本项目相关）、资质（具体内容因和本项目相关）以及是否能全程负责本项目（提供相
关承诺）各项工作的组织、实施、统筹协调，保障项目顺利实施等进行打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目负责人2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

3.2 技术 专职工作人员（除项目负责人）：投标人针对本项目拟派项目专职人员情况，包含但不限于资质证书、类似项目经验、配置人
员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目人员情况表、职能分配情况、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在
职证明复印件，未提供不得分。

0-5 4.0 5.0 5.0

3.3 技术 其他项目人员（除项目负责人及专职工作人员外）：投标人针对本项目拟派项目人员情况及兼职人员的配置合理性，包含但不
限于资质证书、类似项目经验、配置人员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供证明材料、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明复印件，未提供
均不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

4.1 技术 1.合作院校情况以及合作院校的评价等（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 1.0 4.0 3.0

4.2 技术 2. 高等学历继续教育推广工作制度建设及规范执行能力（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 1.0 3.0 5.0

4.3 技术 3.师资力量：专业、全面、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合同履约（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 4.0 5.0 4.0

5.1 技术 1.高等学历继续教育品牌宣传推广的咨询方案，答疑解惑的及时性和准确性等如何保障等内容进行评分。（评分范围：3；2；1
；0）

0-3 2.0 2.0 3.0

5.2 技术 2.高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的组织管理能力。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

5.3 技术 3.品牌宣传、推广面向对象的特点分析、品牌宣传、推广重难点分析及应对措施。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 3.0

5.4 技术 4.高等学历继续教育品牌宣传，规范高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的合理性与效率。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

5.5 技术 5.其他高等学历继续教育品牌宣传、推广相关方面的特色服务和举措。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

6.1 技术 1.协助做好报到注册服务、入学教育、日常管理的能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

6.2 技术 2.班级建设及相关工作经验（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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6.3 技术 3.辅导教师的组织管理能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 3.0 2.0

6.4 技术 4.学生档案管理能力及规范情况（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 2.0

7 商务 保障措施及紧急故障处理预案：对本项目提供的质量保障措施、风险罗列是否全面、分析及采取的应对措施是否有针对性、响
应和解决是否快速彻底、紧急故障处理预案等内容。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 3.0 3.0

合计 0-90 61.0 72.0 77.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：高等学历继续教育综合服务（ZJYC20240199（GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州科通教育
培训集团股份

有限公司

温州市鹿城区
弘德培训学校

杭州光德专修
学校、湖州市
前锦专修学校
（联合体）

1 技术 技术响应程度：不符合（负偏离）技术要求中标注“▲且加下划线”条款（不可偏离）的投标无效；
满足招标文件明确的全部第五部分采购需求的该项得满分；每有一项（以最小序号为一项）不满足技术要求（负偏离）的扣2分
，22分扣完为止。

0-22 22.0 22.0 22.0

2 技术 体系认证：1、投标人具有有效的质量管理体系认证，得2分；
2、投标人具有有效的职业健康安全管理体系认证，得2分
3、投标人具有有效的环境管理体系认证，得2分；
注：响应文件附有中国国家认证认可监督管理委员会查询平台（网址：http://www.cnca.gov.cn/）的相关查询记录及有效期内
的证书复印件加盖投标人公章，不提供不得分，证书不在有效期内不得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

3.1 技术 项目负责人：
根据项目负责人的经验（具体内容因和本项目相关）、资质（具体内容因和本项目相关）以及是否能全程负责本项目（提供相
关承诺）各项工作的组织、实施、统筹协调，保障项目顺利实施等进行打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目负责人2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明，未提供不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

3.2 技术 专职工作人员（除项目负责人）：投标人针对本项目拟派项目专职人员情况，包含但不限于资质证书、类似项目经验、配置人
员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供项目人员情况表、职能分配情况、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在
职证明复印件，未提供不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0

3.3 技术 其他项目人员（除项目负责人及专职工作人员外）：投标人针对本项目拟派项目人员情况及兼职人员的配置合理性，包含但不
限于资质证书、类似项目经验、配置人员数量等是否合理等。（评分范围：5；4；3；2；1；0）
说明：要求提供证明材料、人员2024年04月01日至本项目投标截至时间止任意一月社保证明或者其他在职证明复印件，未提供
均不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

4.1 技术 1.合作院校情况以及合作院校的评价等（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 1.0 4.0 3.0

4.2 技术 2. 高等学历继续教育推广工作制度建设及规范执行能力（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 3.0 4.0 3.0

4.3 技术 3.师资力量：专业、全面、针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合同履约（评分范围：5；4；3；2；1；0）
注：提供相关证明材料。

0-5 2.0 2.0 2.0

5.1 技术 1.高等学历继续教育品牌宣传推广的咨询方案，答疑解惑的及时性和准确性等如何保障等内容进行评分。（评分范围：3；2；1
；0）

0-3 1.0 2.0 1.0

5.2 技术 2.高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的组织管理能力。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 1.0

5.3 技术 3.品牌宣传、推广面向对象的特点分析、品牌宣传、推广重难点分析及应对措施。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 1.0

5.4 技术 4.高等学历继续教育品牌宣传，规范高等学历继续教育品牌宣传、推广相关工作的合理性与效率。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 1.0

5.5 技术 5.其他高等学历继续教育品牌宣传、推广相关方面的特色服务和举措。（评分范围：3；2；1；0） 0-3 1.0 2.0 2.0

6.1 技术 1.协助做好报到注册服务、入学教育、日常管理的能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 1.0

6.2 技术 2.班级建设及相关工作经验（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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6.3 技术 3.辅导教师的组织管理能力（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 1.0

6.4 技术 4.学生档案管理能力及规范情况（评分范围：3；2；1；0） 0-3 2.0 2.0 1.0

7 商务 保障措施及紧急故障处理预案：对本项目提供的质量保障措施、风险罗列是否全面、分析及采取的应对措施是否有针对性、响
应和解决是否快速彻底、紧急故障处理预案等内容。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 4.0 3.0

合计 0-90 56.0 65.0 55.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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