
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （沈国理）（沈国理） 

项目名称:  杭州市第七人民医院3.0T磁共振维保（ZJ-2332521）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

西门子医
疗系统有
限公司

大佳（杭
州）国际
贸易有限
公司

国药医工
（上海）
医学工程
技术有限
公司

广东上药
桑尼克医
疗科技有
限公司

1 商务
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证得1
分，ISO13485医疗器械质量管理体系认证得1分。提供证书复
印件，否则不得分

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

2 商务

业绩：投标人同类案例成功的业绩（同类案例指：同品牌同型
号设备年保修服务）：每提供一份合同复印件得0.5分，最多
得1分。合同内容应清楚可见本次维修保养的机型，同一家医
院提供多份合同的，不重复计分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

3 技术

采购需求响应：对应于采购文件“第三部分 采购需求”的第一项
内容的响应情况，全部满足得33分，每一条不能完全响应采购
需求的要求扣3分，超过11条视为未实质性响应采购需求将作
无效标处理。
说明：凡标有最低一级序号的要求即为一条要求，无论是否隶
属于上一级编号，相同内容的条款不重复计算条数。

0-33 33.0 24.0 33.0 24.0

4.1 技术

重点、难点分析：投标人对维保服务期间可能面临的问题和难
点、要点等问题进行剖析。分析精准到位得5分；分析较精准
到位得4分；分析普通得3分；分析有所欠缺得2分；分析不够
全面得1分；分析缺乏合理性得0.5分；未提供分析得0分

0-5 5.0 4.0 4.0 5.0

4.2 技术

针对投标人的管理服务模式、工作流程、管理承诺方案进行评
分。内容完整、合理、规范且可行的得5分；内容较完整、较
合理、较规范且较可行的得4分；内容普通的得3分；内容存在
瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处
不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

4.3 技术

维保服务方案：评委对各投标人提供的维保服务方案的可行
性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、规范且可行
的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得4分；内
容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的
得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

4.4 技术

预防性维护保养计划：评委对各投标人提供的预防性维护保养
计划的可行性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、
规范且可行的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行
的得4分；内容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存
在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提
供得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

4.5 技术

维修响应速度（维修响应速度是指接到维修通知后到达设备维
修现场所需的时间）：
1）承诺维修响应速度≤24小时得6分；
2）24小时＜承诺维修响应速度≤36小时得3分；
3）承诺维修响应速度＞36小时，得0分；

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

4.6.1 技术

远程报警服务方案：评委对方案中所体现的远程报警内容的完
整性、合理性及可行性进行评价。内容完整、合理、规范且方
案可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行
的得3分；方案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺
陷的得1分；未提供得0分。

0-4 4.0 3.0 3.0 3.0

4.6.2 技术

远程诊断、升级服务方案：评委对方案中所体现的智能远程诊
断故障内容和远程系统软件升级的完整性、合理性及可行性进
行评价。进行评价。内容完整、合理、规范且方案可行的得4
分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方
案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；
未提供得0分。

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0
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4.7 技术

针对突发事件应急处理措施及本项目制定的紧急预案进行评
分。内容完整、合理、规范且方案可行的得4分；内容较完
整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方案及内容基本
可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；未提供得0
分。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术

根据投标人在维修保养中配备的维修、保养工具情况进行评
审，需具有匀场设备、励磁设备、示波器、数字多用表的维修
保养工具，提供清单、照片和工具序列号。
1）具有完整的维修、保养工具≥2套得4分；
2）1套≤完整的维修、保养工具＜2套得2分；
3）维修、保养工具不全或不提供不得分。

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

6 技术

投标人在国内的备品备件库中需具有如下同型号的原厂贵重备
件：
1）具有适用于本项目的全新磁体及冷头≥2套得4分；
2）1套≤具有适用于本项目的全新磁体及冷头＜2套得2分；
3）备件不全或不提供不得分。
（需提供海关报关单复印件）

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

7 技术

投标人提供维修工程师情况，包括人员名单、联系方式、学
历、工作经验、本次保修品牌原厂服务工程师资质证书等
1、具有原厂认证工程师≥2名，且证明材料齐全得4分；
2、1名≤原厂认证工程师＜2名，得2分；
3、没有原厂认证工程师不得分。
证明材料：提供工程师的资质证书复印件（培训内容范围清晰
可见）、投标截止日前3个月中任意一个月内的社保证明复印
件，维保人员的社保单位须与投标单位一致。

0-4 4.0 0.0 2.0 2.0

8 技术

培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排
等，方案考虑合理可行安排有针对性得4分，方案描述较合
理、可行得3分，方案描述较合理、基本可行得2分，方案描述
笼统不清晰得1分，无方案得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-90 84.0 57.0 70.0 67.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （毛定立）（毛定立） 

项目名称:  杭州市第七人民医院3.0T磁共振维保（ZJ-2332521）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

西门子医
疗系统有
限公司

大佳（杭
州）国际
贸易有限
公司

国药医工
（上海）
医学工程
技术有限
公司

广东上药
桑尼克医
疗科技有
限公司

1 商务
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证得1
分，ISO13485医疗器械质量管理体系认证得1分。提供证书复
印件，否则不得分

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

2 商务

业绩：投标人同类案例成功的业绩（同类案例指：同品牌同型
号设备年保修服务）：每提供一份合同复印件得0.5分，最多
得1分。合同内容应清楚可见本次维修保养的机型，同一家医
院提供多份合同的，不重复计分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

3 技术

采购需求响应：对应于采购文件“第三部分 采购需求”的第一项
内容的响应情况，全部满足得33分，每一条不能完全响应采购
需求的要求扣3分，超过11条视为未实质性响应采购需求将作
无效标处理。
说明：凡标有最低一级序号的要求即为一条要求，无论是否隶
属于上一级编号，相同内容的条款不重复计算条数。

0-33 33.0 24.0 33.0 24.0

4.1 技术

重点、难点分析：投标人对维保服务期间可能面临的问题和难
点、要点等问题进行剖析。分析精准到位得5分；分析较精准
到位得4分；分析普通得3分；分析有所欠缺得2分；分析不够
全面得1分；分析缺乏合理性得0.5分；未提供分析得0分

0-5 5.0 3.0 3.0 3.0

4.2 技术

针对投标人的管理服务模式、工作流程、管理承诺方案进行评
分。内容完整、合理、规范且可行的得5分；内容较完整、较
合理、较规范且较可行的得4分；内容普通的得3分；内容存在
瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处
不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

4.3 技术

维保服务方案：评委对各投标人提供的维保服务方案的可行
性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、规范且可行
的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得4分；内
容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的
得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 5.0 3.0 4.0 3.0

4.4 技术

预防性维护保养计划：评委对各投标人提供的预防性维护保养
计划的可行性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、
规范且可行的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行
的得4分；内容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存
在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提
供得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

4.5 技术

维修响应速度（维修响应速度是指接到维修通知后到达设备维
修现场所需的时间）：
1）承诺维修响应速度≤24小时得6分；
2）24小时＜承诺维修响应速度≤36小时得3分；
3）承诺维修响应速度＞36小时，得0分；

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

4.6.1 技术

远程报警服务方案：评委对方案中所体现的远程报警内容的完
整性、合理性及可行性进行评价。内容完整、合理、规范且方
案可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行
的得3分；方案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺
陷的得1分；未提供得0分。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0

4.6.2 技术

远程诊断、升级服务方案：评委对方案中所体现的智能远程诊
断故障内容和远程系统软件升级的完整性、合理性及可行性进
行评价。进行评价。内容完整、合理、规范且方案可行的得4
分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方
案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；
未提供得0分。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0
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4.7 技术

针对突发事件应急处理措施及本项目制定的紧急预案进行评
分。内容完整、合理、规范且方案可行的得4分；内容较完
整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方案及内容基本
可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；未提供得0
分。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术

根据投标人在维修保养中配备的维修、保养工具情况进行评
审，需具有匀场设备、励磁设备、示波器、数字多用表的维修
保养工具，提供清单、照片和工具序列号。
1）具有完整的维修、保养工具≥2套得4分；
2）1套≤完整的维修、保养工具＜2套得2分；
3）维修、保养工具不全或不提供不得分。

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

6 技术

投标人在国内的备品备件库中需具有如下同型号的原厂贵重备
件：
1）具有适用于本项目的全新磁体及冷头≥2套得4分；
2）1套≤具有适用于本项目的全新磁体及冷头＜2套得2分；
3）备件不全或不提供不得分。
（需提供海关报关单复印件）

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

7 技术

投标人提供维修工程师情况，包括人员名单、联系方式、学
历、工作经验、本次保修品牌原厂服务工程师资质证书等
1、具有原厂认证工程师≥2名，且证明材料齐全得4分；
2、1名≤原厂认证工程师＜2名，得2分；
3、没有原厂认证工程师不得分。
证明材料：提供工程师的资质证书复印件（培训内容范围清晰
可见）、投标截止日前3个月中任意一个月内的社保证明复印
件，维保人员的社保单位须与投标单位一致。

0-4 4.0 0.0 2.0 2.0

8 技术

培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排
等，方案考虑合理可行安排有针对性得4分，方案描述较合
理、可行得3分，方案描述较合理、基本可行得2分，方案描述
笼统不清晰得1分，无方案得0分

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 86.0 53.0 67.0 62.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （龚善侠）（龚善侠） 

项目名称:  杭州市第七人民医院3.0T磁共振维保（ZJ-2332521）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

西门子医
疗系统有
限公司

大佳（杭
州）国际
贸易有限
公司

国药医工
（上海）
医学工程
技术有限
公司

广东上药
桑尼克医
疗科技有
限公司

1 商务
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证得1
分，ISO13485医疗器械质量管理体系认证得1分。提供证书复
印件，否则不得分

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

2 商务

业绩：投标人同类案例成功的业绩（同类案例指：同品牌同型
号设备年保修服务）：每提供一份合同复印件得0.5分，最多
得1分。合同内容应清楚可见本次维修保养的机型，同一家医
院提供多份合同的，不重复计分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

3 技术

采购需求响应：对应于采购文件“第三部分 采购需求”的第一项
内容的响应情况，全部满足得33分，每一条不能完全响应采购
需求的要求扣3分，超过11条视为未实质性响应采购需求将作
无效标处理。
说明：凡标有最低一级序号的要求即为一条要求，无论是否隶
属于上一级编号，相同内容的条款不重复计算条数。

0-33 33.0 24.0 33.0 24.0

4.1 技术

重点、难点分析：投标人对维保服务期间可能面临的问题和难
点、要点等问题进行剖析。分析精准到位得5分；分析较精准
到位得4分；分析普通得3分；分析有所欠缺得2分；分析不够
全面得1分；分析缺乏合理性得0.5分；未提供分析得0分

0-5 4.0 2.0 3.0 2.0

4.2 技术

针对投标人的管理服务模式、工作流程、管理承诺方案进行评
分。内容完整、合理、规范且可行的得5分；内容较完整、较
合理、较规范且较可行的得4分；内容普通的得3分；内容存在
瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处
不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.3 技术

维保服务方案：评委对各投标人提供的维保服务方案的可行
性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、规范且可行
的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得4分；内
容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的
得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 2.0 3.0 3.0

4.4 技术

预防性维护保养计划：评委对各投标人提供的预防性维护保养
计划的可行性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、
规范且可行的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行
的得4分；内容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存
在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提
供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.5 技术

维修响应速度（维修响应速度是指接到维修通知后到达设备维
修现场所需的时间）：
1）承诺维修响应速度≤24小时得6分；
2）24小时＜承诺维修响应速度≤36小时得3分；
3）承诺维修响应速度＞36小时，得0分；

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

4.6.1 技术

远程报警服务方案：评委对方案中所体现的远程报警内容的完
整性、合理性及可行性进行评价。内容完整、合理、规范且方
案可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行
的得3分；方案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺
陷的得1分；未提供得0分。

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0

4.6.2 技术

远程诊断、升级服务方案：评委对方案中所体现的智能远程诊
断故障内容和远程系统软件升级的完整性、合理性及可行性进
行评价。进行评价。内容完整、合理、规范且方案可行的得4
分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方
案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；
未提供得0分。

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0
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4.7 技术

针对突发事件应急处理措施及本项目制定的紧急预案进行评
分。内容完整、合理、规范且方案可行的得4分；内容较完
整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方案及内容基本
可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；未提供得0
分。

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0

5 技术

根据投标人在维修保养中配备的维修、保养工具情况进行评
审，需具有匀场设备、励磁设备、示波器、数字多用表的维修
保养工具，提供清单、照片和工具序列号。
1）具有完整的维修、保养工具≥2套得4分；
2）1套≤完整的维修、保养工具＜2套得2分；
3）维修、保养工具不全或不提供不得分。

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

6 技术

投标人在国内的备品备件库中需具有如下同型号的原厂贵重备
件：
1）具有适用于本项目的全新磁体及冷头≥2套得4分；
2）1套≤具有适用于本项目的全新磁体及冷头＜2套得2分；
3）备件不全或不提供不得分。
（需提供海关报关单复印件）

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

7 技术

投标人提供维修工程师情况，包括人员名单、联系方式、学
历、工作经验、本次保修品牌原厂服务工程师资质证书等
1、具有原厂认证工程师≥2名，且证明材料齐全得4分；
2、1名≤原厂认证工程师＜2名，得2分；
3、没有原厂认证工程师不得分。
证明材料：提供工程师的资质证书复印件（培训内容范围清晰
可见）、投标截止日前3个月中任意一个月内的社保证明复印
件，维保人员的社保单位须与投标单位一致。

0-4 4.0 0.0 2.0 2.0

8 技术

培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排
等，方案考虑合理可行安排有针对性得4分，方案描述较合
理、可行得3分，方案描述较合理、基本可行得2分，方案描述
笼统不清晰得1分，无方案得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-90 82.0 49.0 64.0 59.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （宋可芬）（宋可芬） 

项目名称:  杭州市第七人民医院3.0T磁共振维保（ZJ-2332521）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

西门子医
疗系统有
限公司

大佳（杭
州）国际
贸易有限
公司

国药医工
（上海）
医学工程
技术有限
公司

广东上药
桑尼克医
疗科技有
限公司

1 商务
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证得1
分，ISO13485医疗器械质量管理体系认证得1分。提供证书复
印件，否则不得分

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

2 商务

业绩：投标人同类案例成功的业绩（同类案例指：同品牌同型
号设备年保修服务）：每提供一份合同复印件得0.5分，最多
得1分。合同内容应清楚可见本次维修保养的机型，同一家医
院提供多份合同的，不重复计分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

3 技术

采购需求响应：对应于采购文件“第三部分 采购需求”的第一项
内容的响应情况，全部满足得33分，每一条不能完全响应采购
需求的要求扣3分，超过11条视为未实质性响应采购需求将作
无效标处理。
说明：凡标有最低一级序号的要求即为一条要求，无论是否隶
属于上一级编号，相同内容的条款不重复计算条数。

0-33 33.0 24.0 33.0 24.0

4.1 技术

重点、难点分析：投标人对维保服务期间可能面临的问题和难
点、要点等问题进行剖析。分析精准到位得5分；分析较精准
到位得4分；分析普通得3分；分析有所欠缺得2分；分析不够
全面得1分；分析缺乏合理性得0.5分；未提供分析得0分

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.2 技术

针对投标人的管理服务模式、工作流程、管理承诺方案进行评
分。内容完整、合理、规范且可行的得5分；内容较完整、较
合理、较规范且较可行的得4分；内容普通的得3分；内容存在
瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处
不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.3 技术

维保服务方案：评委对各投标人提供的维保服务方案的可行
性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、规范且可行
的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得4分；内
容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的
得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.4 技术

预防性维护保养计划：评委对各投标人提供的预防性维护保养
计划的可行性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、
规范且可行的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行
的得4分；内容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存
在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提
供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.5 技术

维修响应速度（维修响应速度是指接到维修通知后到达设备维
修现场所需的时间）：
1）承诺维修响应速度≤24小时得6分；
2）24小时＜承诺维修响应速度≤36小时得3分；
3）承诺维修响应速度＞36小时，得0分；

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

4.6.1 技术

远程报警服务方案：评委对方案中所体现的远程报警内容的完
整性、合理性及可行性进行评价。内容完整、合理、规范且方
案可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行
的得3分；方案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺
陷的得1分；未提供得0分。

0-4 3.0 1.0 2.0 2.0

4.6.2 技术

远程诊断、升级服务方案：评委对方案中所体现的智能远程诊
断故障内容和远程系统软件升级的完整性、合理性及可行性进
行评价。进行评价。内容完整、合理、规范且方案可行的得4
分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方
案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；
未提供得0分。

0-4 3.0 1.0 2.0 2.0
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4.7 技术

针对突发事件应急处理措施及本项目制定的紧急预案进行评
分。内容完整、合理、规范且方案可行的得4分；内容较完
整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方案及内容基本
可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；未提供得0
分。

0-4 3.0 1.0 2.0 2.0

5 技术

根据投标人在维修保养中配备的维修、保养工具情况进行评
审，需具有匀场设备、励磁设备、示波器、数字多用表的维修
保养工具，提供清单、照片和工具序列号。
1）具有完整的维修、保养工具≥2套得4分；
2）1套≤完整的维修、保养工具＜2套得2分；
3）维修、保养工具不全或不提供不得分。

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

6 技术

投标人在国内的备品备件库中需具有如下同型号的原厂贵重备
件：
1）具有适用于本项目的全新磁体及冷头≥2套得4分；
2）1套≤具有适用于本项目的全新磁体及冷头＜2套得2分；
3）备件不全或不提供不得分。
（需提供海关报关单复印件）

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

7 技术

投标人提供维修工程师情况，包括人员名单、联系方式、学
历、工作经验、本次保修品牌原厂服务工程师资质证书等
1、具有原厂认证工程师≥2名，且证明材料齐全得4分；
2、1名≤原厂认证工程师＜2名，得2分；
3、没有原厂认证工程师不得分。
证明材料：提供工程师的资质证书复印件（培训内容范围清晰
可见）、投标截止日前3个月中任意一个月内的社保证明复印
件，维保人员的社保单位须与投标单位一致。

0-4 4.0 0.0 2.0 2.0

8 技术

培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排
等，方案考虑合理可行安排有针对性得4分，方案描述较合
理、可行得3分，方案描述较合理、基本可行得2分，方案描述
笼统不清晰得1分，无方案得0分

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 82.0 47.0 63.0 59.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （潘中炉）（潘中炉） 

项目名称:  杭州市第七人民医院3.0T磁共振维保（ZJ-2332521）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

西门子医
疗系统有
限公司

大佳（杭
州）国际
贸易有限
公司

国药医工
（上海）
医学工程
技术有限
公司

广东上药
桑尼克医
疗科技有
限公司

1 商务
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证得1
分，ISO13485医疗器械质量管理体系认证得1分。提供证书复
印件，否则不得分

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

2 商务

业绩：投标人同类案例成功的业绩（同类案例指：同品牌同型
号设备年保修服务）：每提供一份合同复印件得0.5分，最多
得1分。合同内容应清楚可见本次维修保养的机型，同一家医
院提供多份合同的，不重复计分。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0

3 技术

采购需求响应：对应于采购文件“第三部分 采购需求”的第一项
内容的响应情况，全部满足得33分，每一条不能完全响应采购
需求的要求扣3分，超过11条视为未实质性响应采购需求将作
无效标处理。
说明：凡标有最低一级序号的要求即为一条要求，无论是否隶
属于上一级编号，相同内容的条款不重复计算条数。

0-33 33.0 24.0 33.0 24.0

4.1 技术

重点、难点分析：投标人对维保服务期间可能面临的问题和难
点、要点等问题进行剖析。分析精准到位得5分；分析较精准
到位得4分；分析普通得3分；分析有所欠缺得2分；分析不够
全面得1分；分析缺乏合理性得0.5分；未提供分析得0分

0-5 5.0 4.0 3.0 4.0

4.2 技术

针对投标人的管理服务模式、工作流程、管理承诺方案进行评
分。内容完整、合理、规范且可行的得5分；内容较完整、较
合理、较规范且较可行的得4分；内容普通的得3分；内容存在
瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处
不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 5.0 3.0 3.0 3.0

4.3 技术

维保服务方案：评委对各投标人提供的维保服务方案的可行
性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、规范且可行
的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得4分；内
容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵的
得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提供得0分。

0-5 4.0 3.0 2.0 3.0

4.4 技术

预防性维护保养计划：评委对各投标人提供的预防性维护保养
计划的可行性，针对性，合理性进行评价。内容完整、合理、
规范且可行的得5分；内容较完整、较合理、较规范且较可行
的得4分；内容普通的得3分；内容存在瑕疵的得2分；内容存
在较多瑕疵的得1分；内容不明确、多处不足的得0.5分；未提
供得0分。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

4.5 技术

维修响应速度（维修响应速度是指接到维修通知后到达设备维
修现场所需的时间）：
1）承诺维修响应速度≤24小时得6分；
2）24小时＜承诺维修响应速度≤36小时得3分；
3）承诺维修响应速度＞36小时，得0分；

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

4.6.1 技术

远程报警服务方案：评委对方案中所体现的远程报警内容的完
整性、合理性及可行性进行评价。内容完整、合理、规范且方
案可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行
的得3分；方案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺
陷的得1分；未提供得0分。

0-4 4.0 2.0 3.0 3.0

4.6.2 技术

远程诊断、升级服务方案：评委对方案中所体现的智能远程诊
断故障内容和远程系统软件升级的完整性、合理性及可行性进
行评价。进行评价。内容完整、合理、规范且方案可行的得4
分；内容较完整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方
案及内容基本可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；
未提供得0分。

0-4 4.0 3.0 2.0 2.0
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4.7 技术

针对突发事件应急处理措施及本项目制定的紧急预案进行评
分。内容完整、合理、规范且方案可行的得4分；内容较完
整、较合理、较规范且方案较可行的得3分；方案及内容基本
可行的得2分；内容不明确、存在缺陷的得1分；未提供得0
分。

0-4 3.0 3.0 2.0 3.0

5 技术

根据投标人在维修保养中配备的维修、保养工具情况进行评
审，需具有匀场设备、励磁设备、示波器、数字多用表的维修
保养工具，提供清单、照片和工具序列号。
1）具有完整的维修、保养工具≥2套得4分；
2）1套≤完整的维修、保养工具＜2套得2分；
3）维修、保养工具不全或不提供不得分。

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

6 技术

投标人在国内的备品备件库中需具有如下同型号的原厂贵重备
件：
1）具有适用于本项目的全新磁体及冷头≥2套得4分；
2）1套≤具有适用于本项目的全新磁体及冷头＜2套得2分；
3）备件不全或不提供不得分。
（需提供海关报关单复印件）

0-4 4.0 0.0 0.0 2.0

7 技术

投标人提供维修工程师情况，包括人员名单、联系方式、学
历、工作经验、本次保修品牌原厂服务工程师资质证书等
1、具有原厂认证工程师≥2名，且证明材料齐全得4分；
2、1名≤原厂认证工程师＜2名，得2分；
3、没有原厂认证工程师不得分。
证明材料：提供工程师的资质证书复印件（培训内容范围清晰
可见）、投标截止日前3个月中任意一个月内的社保证明复印
件，维保人员的社保单位须与投标单位一致。

0-4 4.0 0.0 2.0 2.0

8 技术

培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排
等，方案考虑合理可行安排有针对性得4分，方案描述较合
理、可行得3分，方案描述较合理、基本可行得2分，方案描述
笼统不清晰得1分，无方案得0分

0-4 3.0 3.0 2.0 3.0

合计 0-90 86.0 54.0 63.0 63.0

                                                       

专家（签名）：                           
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