
项目名称：三门县慈善基地（龙山社区老省心综合体）社会化运营项目（三招采-2025-CS012号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 海盐县民联社
工服务中心

绍兴市上虞区
乐享社会工作

服务社

杭州市上城区
亲民社会工作

服务中心

1 商务 投标人获得过政府部门颁发的相关荣誉或表彰情况，每提供1个得1分，最多得3分。（荣誉证书等相关证明材料） 0-3 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人2020年1月1日起承接过相关为老服务类、慈善服务类项目，每个业绩得0.5分，最高得1分（提供合同扫描件） 0-1 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 根据投标人提供的整体运营方案完整性进行综合评定。 0-7 2.0 2.0 6.0

3.2 商务 根据投标人对老人整体需求把握情况是否科学、符合当地老人实际需要进行综合评定。 0-8 3.0 3.5 5.0

4.1 商务 根据投标人设立的各项管理规章制度的合理、规范情况进行综合评定。 0-7 3.5 3.0 6.0

4.2 商务 根据投标人对项目运营绩效评估考核的科学完备情况进行综合评定。 0-6 3.0 3.0 5.5

5.1 商务 拟派项目负责人具有中级及以上社会工作师职称的，得3分；具有市级及以上社会工作（社会组织）人才称号的得3分；本项最
多得6分。（提交近3个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 3.0 6.0 6.0

5.2 商务 拟派团队（除项目负责人外）每拥有1名中级社会工作师的得2分，每拥有1名助理社会工作师的得1分；本项最多得6分。（拟派
团队人员须提交近三个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 4.0 4.0 6.0

6.1 商务 根据服务质量可实现程度（0-5分） 0-5 2.5 3.0 4.0

6.2 商务 提供各类优惠措施（0-5分） 0-5 1.5 2.0 4.0

7.1 商务 根据服务能力（0-3分） 0-3 1.0 1.0 2.5

7.2 商务 售后服务（0-3分） 0-3 1.0 1.0 2.5

7.3 商务 服务保障（0-3分） 0-3 1.0 1.0 2.5

7.4 商务 服务响应（0-3分） 0-3 1.0 1.0 2.5

8 商务 对本项目的合理化建议综合评定，体现该项目特色，对项目的运营进行分析，并提出合理化建议，内容详细且符合本项目具体
要求的。

0-8 2.0 2.0 5.0

9.1 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（突发疾病（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 1.0 1.5 3.0

9.2 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（人员安全（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 1.0 1.5 3.0

9.3 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（交通事故等突发状况的预防措施（0-4分））。由评标委员会根据方案是
否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 1.0 1.5 2.5

9.4 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（应急处理方案（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 1.0 1.5 2.5

合计 0-90 34.5 40.5 70.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：三门县慈善基地（龙山社区老省心综合体）社会化运营项目（三招采-2025-CS012号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 海盐县民联社
工服务中心

绍兴市上虞区
乐享社会工作

服务社

杭州市上城区
亲民社会工作

服务中心

1 商务 投标人获得过政府部门颁发的相关荣誉或表彰情况，每提供1个得1分，最多得3分。（荣誉证书等相关证明材料） 0-3 1.0 1.0 3.0

2 商务 投标人2020年1月1日起承接过相关为老服务类、慈善服务类项目，每个业绩得0.5分，最高得1分（提供合同扫描件） 0-1 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 根据投标人提供的整体运营方案完整性进行综合评定。 0-7 4.2 4.5 6.3

3.2 商务 根据投标人对老人整体需求把握情况是否科学、符合当地老人实际需要进行综合评定。 0-8 5.1 5.2 7.0

4.1 商务 根据投标人设立的各项管理规章制度的合理、规范情况进行综合评定。 0-7 4.7 4.8 6.0

4.2 商务 根据投标人对项目运营绩效评估考核的科学完备情况进行综合评定。 0-6 3.0 3.3 5.0

5.1 商务 拟派项目负责人具有中级及以上社会工作师职称的，得3分；具有市级及以上社会工作（社会组织）人才称号的得3分；本项最
多得6分。（提交近3个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 3.0 6.0 6.0

5.2 商务 拟派团队（除项目负责人外）每拥有1名中级社会工作师的得2分，每拥有1名助理社会工作师的得1分；本项最多得6分。（拟派
团队人员须提交近三个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 4.0 4.0 6.0

6.1 商务 根据服务质量可实现程度（0-5分） 0-5 2.5 2.9 4.0

6.2 商务 提供各类优惠措施（0-5分） 0-5 2.7 2.8 4.0

7.1 商务 根据服务能力（0-3分） 0-3 2.1 2.2 2.5

7.2 商务 售后服务（0-3分） 0-3 1.8 1.9 2.0

7.3 商务 服务保障（0-3分） 0-3 1.6 1.7 2.2

7.4 商务 服务响应（0-3分） 0-3 1.5 1.6 2.1

8 商务 对本项目的合理化建议综合评定，体现该项目特色，对项目的运营进行分析，并提出合理化建议，内容详细且符合本项目具体
要求的。

0-8 4.6 4.8 6.5

9.1 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（突发疾病（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.1 2.2 3.0

9.2 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（人员安全（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 2.3 3.2

9.3 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（交通事故等突发状况的预防措施（0-4分））。由评标委员会根据方案是
否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 2.2 3.3

9.4 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（应急处理方案（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.1 2.1 3.1

合计 0-90 51.0 56.5 76.2

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：三门县慈善基地（龙山社区老省心综合体）社会化运营项目（三招采-2025-CS012号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 海盐县民联社
工服务中心

绍兴市上虞区
乐享社会工作

服务社

杭州市上城区
亲民社会工作

服务中心

1 商务 投标人获得过政府部门颁发的相关荣誉或表彰情况，每提供1个得1分，最多得3分。（荣誉证书等相关证明材料） 0-3 1.0 1.0 3.0

2 商务 投标人2020年1月1日起承接过相关为老服务类、慈善服务类项目，每个业绩得0.5分，最高得1分（提供合同扫描件） 0-1 1.0 1.0 1.0

3.1 商务 根据投标人提供的整体运营方案完整性进行综合评定。 0-7 4.0 5.0 6.0

3.2 商务 根据投标人对老人整体需求把握情况是否科学、符合当地老人实际需要进行综合评定。 0-8 6.0 6.0 7.0

4.1 商务 根据投标人设立的各项管理规章制度的合理、规范情况进行综合评定。 0-7 5.0 6.0 6.5

4.2 商务 根据投标人对项目运营绩效评估考核的科学完备情况进行综合评定。 0-6 4.0 5.0 5.0

5.1 商务 拟派项目负责人具有中级及以上社会工作师职称的，得3分；具有市级及以上社会工作（社会组织）人才称号的得3分；本项最
多得6分。（提交近3个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 3.0 6.0 6.0

5.2 商务 拟派团队（除项目负责人外）每拥有1名中级社会工作师的得2分，每拥有1名助理社会工作师的得1分；本项最多得6分。（拟派
团队人员须提交近三个月的投标人所属社保机构养老保险交纳清单或证明，不提供不得分）

0-6 4.0 4.0 6.0

6.1 商务 根据服务质量可实现程度（0-5分） 0-5 3.0 2.5 4.0

6.2 商务 提供各类优惠措施（0-5分） 0-5 3.0 2.5 4.5

7.1 商务 根据服务能力（0-3分） 0-3 2.0 2.0 2.5

7.2 商务 售后服务（0-3分） 0-3 2.0 1.5 2.5

7.3 商务 服务保障（0-3分） 0-3 2.0 2.0 2.5

7.4 商务 服务响应（0-3分） 0-3 2.0 1.5 2.5

8 商务 对本项目的合理化建议综合评定，体现该项目特色，对项目的运营进行分析，并提出合理化建议，内容详细且符合本项目具体
要求的。

0-8 5.0 4.0 6.0

9.1 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（突发疾病（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 3.0 3.5

9.2 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（人员安全（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否科学
合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 3.0 3.5

9.3 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（交通事故等突发状况的预防措施（0-4分））。由评标委员会根据方案是
否覆盖全面、是否科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 3.0 3.5

9.4 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（应急处理方案（0-4分））。由评标委员会根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性酌情打分。

0-4 2.0 3.0 3.5

合计 0-90 55.0 62.0 79.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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