
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  龙游县实验幼儿园物业管理保安服务采购（LYCG2024CS006）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

宁波士诚项
目管理咨询
有限公司

龙游县众恒
物业服务有

限公司

龙游县银福
人力资源服
务有限公司

龙游安桐人
力资源有限

公司

龙游开欣环
境工程有限

公司

1 商务

企业资质 
投标人具有有效期内IS09001质量管理体系认证、IS0014001环境体系
认证、IS045001职业健康安全体系认证，每项证书得1分。提供证书扫
描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0 3.0 0.0

2 商务
合同业绩
2020年1月1日以来，承接过类似案例的每个得1分，最多得3分。
提供对应的业绩合同扫描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.0 3.0 0.0

3.1 商务

1、拟派项目经理（1）高中（含）以上学历的得1分；（2）具有人力
资源从业资格证得1分；本项最高2分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0

3.2 商务

2、其他人员由评委根据成员素质、职责分工、岗位设置、类似工作经
历、人员交接稳定计划等情况对比综合评分：服务人员综合素质配
置、劳动力投入和人员交接情况符合招标文件要求，贴合采购人实际
需求的得3～5分；服务人员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情
况较符合招标文件要求，较符合采购人实际需求的得2～3分；服务人
员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情况基本符合招标文件要求
得0～1分。本项最高5分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 4.0

4.1 商务

1、服务方案：针对本项目提供详实完整的运营组织架构、管理运营管
理标准等内容，方案应合理可行、满足或优于采购需求（0-10分），
按优（8-10分）、良（4-7分）、一般（1-3分）等级打分，本项最高
10分。

0-10 7.0 8.0 6.0 8.0 7.0

4.2 商务

2、（1）实施方案：针对本项目日常养护维修、设备设施管理、环境
卫生管理服务提供详实完整、合理可行的工作手段及工作流程（0-6
分），按优（5-6分）、良（3-4分）、一般（1-2分）等级打分，本项
最高6分。

0-6 5.0 5.0 5.0 6.0 6.0

4.3 商务
（2）工作手段：项目实施方案有可操作的开展和评价措施，有阶段性
课程成果展示的相关设计与实现方案（0-5分），按优（4-5分）、良
（2-3分）、一般（1分）等级打分，本项最高5分。

0-5 4.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4.4 商务
（3）工作流程:应明确实施流程，每个工作节点街接顺畅，体现延续
性与前瞻性（0-5分），按优（4-5分）、良（2-3分）、一般（1分）
等级打分，本项最高5分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

5 商务
物资装备配置方案
根据投标人设备及工具、消耗材料配备的满足性（0-1分）、合理性
（0-1分）、实用性（0-1分）、先进性（0-1分）打分。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

6 商务
考核办法 
根据投标人提供的物业工作管理制度。制度完善，程序规范，责任明
确，具有可操作性等情况打分（0-5分）；

0-5 4.0 5.0 5.0 5.0 4.0

7 商务
交接方案
根据投标人提供的进退场交接方案符合性、合理性以及针对本项目具
体的实施有效性进行打分。

0-5 4.0 5.0 4.0 5.0 4.0

8 商务

突发事件应急处理措施
针对突发事件处理方案全面、措施有力，针对性强，切实可行，具有
特色的得5-6分；基本可行，但存在不足，可酌情给3-4分；存在明显
缺陷，可行性较低，酌情给1-2分；未提供方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 5.0 5.0 4.0

9 商务

保障措施 
投标人提出的安全保障措施、人员保障措施、设备保障措施、品质保
障措施、安全体系保障措施的方案及具体实施情况的优良情况酌情打
分。

0-4 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

10 商务
承诺和优惠情况
是否给出员工稳定承诺及有关措施；对后续服务等方面的服务承诺，
以及针对本次采购的其他特殊优惠承诺等情况。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0

11 商务

目标管理机制
根据投标单位提供的目标管理机制打分，其中：
员工激励机制（0-1分）；
自我约束（廉政）机制（0-1分）；
监督检查机制（0-1分）。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0

合计 0-70 47.0 62.0 52.0 63.0 47.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  龙游县实验幼儿园物业管理保安服务采购（LYCG2024CS006）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

宁波士诚项
目管理咨询
有限公司

龙游县众恒
物业服务有

限公司

龙游县银福
人力资源服
务有限公司

龙游安桐人
力资源有限

公司

龙游开欣环
境工程有限

公司

1 商务

企业资质 
投标人具有有效期内IS09001质量管理体系认证、IS0014001环境体系
认证、IS045001职业健康安全体系认证，每项证书得1分。提供证书扫
描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0 3.0 0.0

2 商务
合同业绩
2020年1月1日以来，承接过类似案例的每个得1分，最多得3分。
提供对应的业绩合同扫描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.0 3.0 0.0

3.1 商务

1、拟派项目经理（1）高中（含）以上学历的得1分；（2）具有人力
资源从业资格证得1分；本项最高2分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0

3.2 商务

2、其他人员由评委根据成员素质、职责分工、岗位设置、类似工作经
历、人员交接稳定计划等情况对比综合评分：服务人员综合素质配
置、劳动力投入和人员交接情况符合招标文件要求，贴合采购人实际
需求的得3～5分；服务人员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情
况较符合招标文件要求，较符合采购人实际需求的得2～3分；服务人
员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情况基本符合招标文件要求
得0～1分。本项最高5分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

4.1 商务

1、服务方案：针对本项目提供详实完整的运营组织架构、管理运营管
理标准等内容，方案应合理可行、满足或优于采购需求（0-10分），
按优（8-10分）、良（4-7分）、一般（1-3分）等级打分，本项最高
10分。

0-10 7.0 8.0 7.0 8.0 6.0

4.2 商务

2、（1）实施方案：针对本项目日常养护维修、设备设施管理、环境
卫生管理服务提供详实完整、合理可行的工作手段及工作流程（0-6
分），按优（5-6分）、良（3-4分）、一般（1-2分）等级打分，本项
最高6分。

0-6 4.0 5.0 4.0 5.0 4.0

4.3 商务
（2）工作手段：项目实施方案有可操作的开展和评价措施，有阶段性
课程成果展示的相关设计与实现方案（0-5分），按优（4-5分）、良
（2-3分）、一般（1分）等级打分，本项最高5分。

0-5 3.5 4.0 3.5 4.0 4.0

4.4 商务
（3）工作流程:应明确实施流程，每个工作节点街接顺畅，体现延续
性与前瞻性（0-5分），按优（4-5分）、良（2-3分）、一般（1分）
等级打分，本项最高5分。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

5 商务
物资装备配置方案
根据投标人设备及工具、消耗材料配备的满足性（0-1分）、合理性
（0-1分）、实用性（0-1分）、先进性（0-1分）打分。

0-4 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

6 商务
考核办法 
根据投标人提供的物业工作管理制度。制度完善，程序规范，责任明
确，具有可操作性等情况打分（0-5分）；

0-5 4.0 5.0 4.0 5.0 4.0

7 商务
交接方案
根据投标人提供的进退场交接方案符合性、合理性以及针对本项目具
体的实施有效性进行打分。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

8 商务

突发事件应急处理措施
针对突发事件处理方案全面、措施有力，针对性强，切实可行，具有
特色的得5-6分；基本可行，但存在不足，可酌情给3-4分；存在明显
缺陷，可行性较低，酌情给1-2分；未提供方案的不得分。

0-6 4.5 5.0 4.5 5.0 4.5

9 商务

保障措施 
投标人提出的安全保障措施、人员保障措施、设备保障措施、品质保
障措施、安全体系保障措施的方案及具体实施情况的优良情况酌情打
分。

0-4 3.0 3.5 3.0 3.5 3.0

10 商务
承诺和优惠情况
是否给出员工稳定承诺及有关措施；对后续服务等方面的服务承诺，
以及针对本次采购的其他特殊优惠承诺等情况。

0-4 2.5 3.0 2.5 3.0 2.5

11 商务

目标管理机制
根据投标单位提供的目标管理机制打分，其中：
员工激励机制（0-1分）；
自我约束（廉政）机制（0-1分）；
监督检查机制（0-1分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-70 43.5 60.5 45.5 60.5 42.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  龙游县实验幼儿园物业管理保安服务采购（LYCG2024CS006）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

宁波士诚项
目管理咨询
有限公司

龙游县众恒
物业服务有

限公司

龙游县银福
人力资源服
务有限公司

龙游安桐人
力资源有限

公司

龙游开欣环
境工程有限

公司

1 商务

企业资质 
投标人具有有效期内IS09001质量管理体系认证、IS0014001环境体系
认证、IS045001职业健康安全体系认证，每项证书得1分。提供证书扫
描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0 3.0 0.0

2 商务
合同业绩
2020年1月1日以来，承接过类似案例的每个得1分，最多得3分。
提供对应的业绩合同扫描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.0 3.0 0.0

3.1 商务

1、拟派项目经理（1）高中（含）以上学历的得1分；（2）具有人力
资源从业资格证得1分；本项最高2分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0

3.2 商务

2、其他人员由评委根据成员素质、职责分工、岗位设置、类似工作经
历、人员交接稳定计划等情况对比综合评分：服务人员综合素质配
置、劳动力投入和人员交接情况符合招标文件要求，贴合采购人实际
需求的得3～5分；服务人员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情
况较符合招标文件要求，较符合采购人实际需求的得2～3分；服务人
员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情况基本符合招标文件要求
得0～1分。本项最高5分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-5 3.0 3.0 3.0 4.0 3.0

4.1 商务

1、服务方案：针对本项目提供详实完整的运营组织架构、管理运营管
理标准等内容，方案应合理可行、满足或优于采购需求（0-10分），
按优（8-10分）、良（4-7分）、一般（1-3分）等级打分，本项最高
10分。

0-10 6.0 8.0 6.0 8.0 7.0

4.2 商务

2、（1）实施方案：针对本项目日常养护维修、设备设施管理、环境
卫生管理服务提供详实完整、合理可行的工作手段及工作流程（0-6
分），按优（5-6分）、良（3-4分）、一般（1-2分）等级打分，本项
最高6分。

0-6 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

4.3 商务
（2）工作手段：项目实施方案有可操作的开展和评价措施，有阶段性
课程成果展示的相关设计与实现方案（0-5分），按优（4-5分）、良
（2-3分）、一般（1分）等级打分，本项最高5分。

0-5 2.0 4.0 3.0 4.0 3.0

4.4 商务
（3）工作流程:应明确实施流程，每个工作节点街接顺畅，体现延续
性与前瞻性（0-5分），按优（4-5分）、良（2-3分）、一般（1分）
等级打分，本项最高5分。

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0 2.0

5 商务
物资装备配置方案
根据投标人设备及工具、消耗材料配备的满足性（0-1分）、合理性
（0-1分）、实用性（0-1分）、先进性（0-1分）打分。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

6 商务
考核办法 
根据投标人提供的物业工作管理制度。制度完善，程序规范，责任明
确，具有可操作性等情况打分（0-5分）；

0-5 4.0 3.0 4.0 3.0 3.0

7 商务
交接方案
根据投标人提供的进退场交接方案符合性、合理性以及针对本项目具
体的实施有效性进行打分。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

8 商务

突发事件应急处理措施
针对突发事件处理方案全面、措施有力，针对性强，切实可行，具有
特色的得5-6分；基本可行，但存在不足，可酌情给3-4分；存在明显
缺陷，可行性较低，酌情给1-2分；未提供方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 3.0 4.0 3.0

9 商务

保障措施 
投标人提出的安全保障措施、人员保障措施、设备保障措施、品质保
障措施、安全体系保障措施的方案及具体实施情况的优良情况酌情打
分。

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

10 商务
承诺和优惠情况
是否给出员工稳定承诺及有关措施；对后续服务等方面的服务承诺，
以及针对本次采购的其他特殊优惠承诺等情况。

0-4 4.0 3.0 3.0 3.0 4.0

11 商务

目标管理机制
根据投标单位提供的目标管理机制打分，其中：
员工激励机制（0-1分）；
自我约束（廉政）机制（0-1分）；
监督检查机制（0-1分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 41.0 54.0 42.0 53.0 39.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  龙游县实验幼儿园物业管理保安服务采购（LYCG2024CS006）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

宁波士诚项
目管理咨询
有限公司

龙游县众恒
物业服务有

限公司

龙游县银福
人力资源服
务有限公司

龙游安桐人
力资源有限

公司

龙游开欣环
境工程有限

公司

1 商务

企业资质 
投标人具有有效期内IS09001质量管理体系认证、IS0014001环境体系
认证、IS045001职业健康安全体系认证，每项证书得1分。提供证书扫
描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0 3.0 0.0

2 商务
合同业绩
2020年1月1日以来，承接过类似案例的每个得1分，最多得3分。
提供对应的业绩合同扫描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.0 3.0 0.0

3.1 商务

1、拟派项目经理（1）高中（含）以上学历的得1分；（2）具有人力
资源从业资格证得1分；本项最高2分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0

3.2 商务

2、其他人员由评委根据成员素质、职责分工、岗位设置、类似工作经
历、人员交接稳定计划等情况对比综合评分：服务人员综合素质配
置、劳动力投入和人员交接情况符合招标文件要求，贴合采购人实际
需求的得3～5分；服务人员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情
况较符合招标文件要求，较符合采购人实际需求的得2～3分；服务人
员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情况基本符合招标文件要求
得0～1分。本项最高5分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-5 5.0 5.0 4.0 5.0 4.0

4.1 商务

1、服务方案：针对本项目提供详实完整的运营组织架构、管理运营管
理标准等内容，方案应合理可行、满足或优于采购需求（0-10分），
按优（8-10分）、良（4-7分）、一般（1-3分）等级打分，本项最高
10分。

0-10 7.0 6.0 4.0 9.0 4.0

4.2 商务

2、（1）实施方案：针对本项目日常养护维修、设备设施管理、环境
卫生管理服务提供详实完整、合理可行的工作手段及工作流程（0-6
分），按优（5-6分）、良（3-4分）、一般（1-2分）等级打分，本项
最高6分。

0-6 3.0 4.0 3.0 6.0 3.0

4.3 商务
（2）工作手段：项目实施方案有可操作的开展和评价措施，有阶段性
课程成果展示的相关设计与实现方案（0-5分），按优（4-5分）、良
（2-3分）、一般（1分）等级打分，本项最高5分。

0-5 3.0 4.0 3.0 5.0 2.0

4.4 商务
（3）工作流程:应明确实施流程，每个工作节点街接顺畅，体现延续
性与前瞻性（0-5分），按优（4-5分）、良（2-3分）、一般（1分）
等级打分，本项最高5分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0 2.0

5 商务
物资装备配置方案
根据投标人设备及工具、消耗材料配备的满足性（0-1分）、合理性
（0-1分）、实用性（0-1分）、先进性（0-1分）打分。

0-4 4.0 3.0 3.0 4.0 3.0

6 商务
考核办法 
根据投标人提供的物业工作管理制度。制度完善，程序规范，责任明
确，具有可操作性等情况打分（0-5分）；

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

7 商务
交接方案
根据投标人提供的进退场交接方案符合性、合理性以及针对本项目具
体的实施有效性进行打分。

0-5 3.0 4.0 3.0 4.0 3.0

8 商务

突发事件应急处理措施
针对突发事件处理方案全面、措施有力，针对性强，切实可行，具有
特色的得5-6分；基本可行，但存在不足，可酌情给3-4分；存在明显
缺陷，可行性较低，酌情给1-2分；未提供方案的不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0 5.0 3.0

9 商务

保障措施 
投标人提出的安全保障措施、人员保障措施、设备保障措施、品质保
障措施、安全体系保障措施的方案及具体实施情况的优良情况酌情打
分。

0-4 2.0 3.0 2.0 4.0 2.0

10 商务
承诺和优惠情况
是否给出员工稳定承诺及有关措施；对后续服务等方面的服务承诺，
以及针对本次采购的其他特殊优惠承诺等情况。

0-4 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

11 商务

目标管理机制
根据投标单位提供的目标管理机制打分，其中：
员工激励机制（0-1分）；
自我约束（廉政）机制（0-1分）；
监督检查机制（0-1分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 43.0 55.0 40.0 64.0 34.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  龙游县实验幼儿园物业管理保安服务采购（LYCG2024CS006）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

宁波士诚项
目管理咨询
有限公司

龙游县众恒
物业服务有

限公司

龙游县银福
人力资源服
务有限公司

龙游安桐人
力资源有限

公司

龙游开欣环
境工程有限

公司

1 商务

企业资质 
投标人具有有效期内IS09001质量管理体系认证、IS0014001环境体系
认证、IS045001职业健康安全体系认证，每项证书得1分。提供证书扫
描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0 3.0 0.0

2 商务
合同业绩
2020年1月1日以来，承接过类似案例的每个得1分，最多得3分。
提供对应的业绩合同扫描件，未提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.0 3.0 0.0

3.1 商务

1、拟派项目经理（1）高中（含）以上学历的得1分；（2）具有人力
资源从业资格证得1分；本项最高2分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 0.0

3.2 商务

2、其他人员由评委根据成员素质、职责分工、岗位设置、类似工作经
历、人员交接稳定计划等情况对比综合评分：服务人员综合素质配
置、劳动力投入和人员交接情况符合招标文件要求，贴合采购人实际
需求的得3～5分；服务人员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情
况较符合招标文件要求，较符合采购人实际需求的得2～3分；服务人
员综合素质配置、劳动力投入和人员交接情况基本符合招标文件要求
得0～1分。本项最高5分。
须提供证书扫描件及拟配置的人员开标截止时间前连续三个月的社保
部门缴费证明。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.1 商务

1、服务方案：针对本项目提供详实完整的运营组织架构、管理运营管
理标准等内容，方案应合理可行、满足或优于采购需求（0-10分），
按优（8-10分）、良（4-7分）、一般（1-3分）等级打分，本项最高
10分。

0-10 7.0 8.0 6.0 7.0 6.0

4.2 商务

2、（1）实施方案：针对本项目日常养护维修、设备设施管理、环境
卫生管理服务提供详实完整、合理可行的工作手段及工作流程（0-6
分），按优（5-6分）、良（3-4分）、一般（1-2分）等级打分，本项
最高6分。

0-6 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0

4.3 商务
（2）工作手段：项目实施方案有可操作的开展和评价措施，有阶段性
课程成果展示的相关设计与实现方案（0-5分），按优（4-5分）、良
（2-3分）、一般（1分）等级打分，本项最高5分。

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0 3.0

4.4 商务
（3）工作流程:应明确实施流程，每个工作节点街接顺畅，体现延续
性与前瞻性（0-5分），按优（4-5分）、良（2-3分）、一般（1分）
等级打分，本项最高5分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 商务
物资装备配置方案
根据投标人设备及工具、消耗材料配备的满足性（0-1分）、合理性
（0-1分）、实用性（0-1分）、先进性（0-1分）打分。

0-4 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

6 商务
考核办法 
根据投标人提供的物业工作管理制度。制度完善，程序规范，责任明
确，具有可操作性等情况打分（0-5分）；

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0 3.0

7 商务
交接方案
根据投标人提供的进退场交接方案符合性、合理性以及针对本项目具
体的实施有效性进行打分。

0-5 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 商务

突发事件应急处理措施
针对突发事件处理方案全面、措施有力，针对性强，切实可行，具有
特色的得5-6分；基本可行，但存在不足，可酌情给3-4分；存在明显
缺陷，可行性较低，酌情给1-2分；未提供方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 3.0 4.0 4.0

9 商务

保障措施 
投标人提出的安全保障措施、人员保障措施、设备保障措施、品质保
障措施、安全体系保障措施的方案及具体实施情况的优良情况酌情打
分。

0-4 3.0 3.0 2.0 3.0 2.0

10 商务
承诺和优惠情况
是否给出员工稳定承诺及有关措施；对后续服务等方面的服务承诺，
以及针对本次采购的其他特殊优惠承诺等情况。

0-4 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0

11 商务

目标管理机制
根据投标单位提供的目标管理机制打分，其中：
员工激励机制（0-1分）；
自我约束（廉政）机制（0-1分）；
监督检查机制（0-1分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 40.0 52.0 39.0 48.0 37.0

专家（签名）：   
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