
                       
技术商务资信评分明细 （专家1） 

项目名称:  浙江质量在线（浙江质量提升系统集成和行政许可技术审查系统改造升级）采购（0625-22217D98）- 标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州惠恒
科技有限
公司

浙江经信
信息技术
中心有限
公司

浙江图灵
软件技术
有限公司

1 商务
资信

1、投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境
管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书的，每个得1
分，最高得3分（投标文件中提供复印件，不提供不得分）。
2、投标人具有设备性能监测预警系统软件著作权登记证书、信息安全
风险评估服务系统软件著作权登记证书的，每个得1分，最高得2分（投
标文件中提供复印件，不提供不得分）。

0-5 5 1 3

2 商务
资信

对采购需求及合同条款的响应情况：完全满足招标文件“第四章 招标内
容及需求”-“四、功能需求”、“六、项目实施要求”和“第五章 合同主要条
款”中的商务技术要求的，得22分，每负偏离一条扣4分，扣完22分为
止。

0-22 22 22 22

3 技术

投标人对项目的理解分析方案：
对本项目改造升级服务的需求、现状和存在问题的分析，并提出项目建
设的必要性方案，分析符合实际情况，方案合理、可行的，得5分；
分析符合较为实际情况，方案较为合理、可行的，得3分；
分析与实际情况有较大偏离，方案不够合理的，得1分；
分析不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

4 技术

投标人对项目的总体服务方案：
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计合
理、完善，其先进性、实用性、安全性，能够满足采购人要求，完全满
足采购需求的，得5分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计较
为合理、完善，其先进性、实用性、安全性，较好满足采购人要求，基
本完全满足采购需求的，得3分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计不
够合理、完善，其先进性、实用性、安全性，与采购人要求有一定偏
离，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

5 技术

投标人对项目的详细设计方案的合理性、针对性进行综合评审：
（1）食品安全许可主线子系统建设方案；3分
（2）对原有专家库/人员库进行升级方案；3分
（3）原有技术审查主线业务改造方案；3分
（4）纳入一体化平台方案；3分
（5）系统平台上云方案；3分

0-15 15 15 15

6 技术

投标人对项目组织实施方案：
具有详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度安排
等实施方案的，得5分；
具有较为详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度
安排等实施方案的，得3分；
项目管理体系，项目实施组织计划、进度安排等实施方案有一定不足，
需进一步完善，与实际有一定偏离的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 5 3

7 技术

投标人对项目质量管理方案：
针对本项目及采购人实际需求提供详细具体可行的持续质量保障体系、
质量保障方案及承诺，方案详细、符合实际、合理、可行的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为详细具体可行的持续质量保障体
系、质量保障方案及承诺，方案较为详细、符合实际、较为合理、可行
的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的质量保障体系、质量保障方案及承
诺，方案不够详细、与实际有一定不符、有一定不足，需进一步完善
的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 5 3
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8 技术

投标人对项目售后服务方案：
针对本项目及采购人实际需求提供明确、详细、具体、可行的服务方案
的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为明确、详细、具体、可行的服务
方案的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的服务方案不够明确、详细、具体、
可行，有一定不足，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 5 3

9 技术

投标人对项目的培训方案：
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，符合实际，能有效保障采购人的培训需求的，得5分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，较为符合实际，能够较好的有效保障采购人的培训需求的，得3
分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，与实际有一定不符，不能完全有效保障采购人的培训需求的，得1
分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

10 技术 运维质量管理和流程规范程度（管理制度、流程图、记录、表单等）。 0-3 3 3 3

11 技术

项目组人员素质情况：
1、项目组总人数不少于4人，团队人员包括项目经理、信息安全保障人
员、系统集成项目管理人员、安全认证人员的，得6分，每缺少一种扣2
分，扣完6分为止；
2、项目经理具备人力社保和工信部颁发的相关专业的高级职称的，得4
分；中级职称的，得2分；
3、组织人员组成结构合理性及专业性进行综合评分；5分；
（提供人员证书及在职证明）

0-15 14 10 10

合计 0-90 89 75 71

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家2） 

项目名称:  浙江质量在线（浙江质量提升系统集成和行政许可技术审查系统改造升级）采购（0625-22217D98）- 标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州惠恒
科技有限
公司

浙江经信
信息技术
中心有限
公司

浙江图灵
软件技术
有限公司

1 商务
资信

1、投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境
管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书的，每个得1
分，最高得3分（投标文件中提供复印件，不提供不得分）。
2、投标人具有设备性能监测预警系统软件著作权登记证书、信息安全
风险评估服务系统软件著作权登记证书的，每个得1分，最高得2分（投
标文件中提供复印件，不提供不得分）。

0-5 5 1 3

2 商务
资信

对采购需求及合同条款的响应情况：完全满足招标文件“第四章 招标内
容及需求”-“四、功能需求”、“六、项目实施要求”和“第五章 合同主要条
款”中的商务技术要求的，得22分，每负偏离一条扣4分，扣完22分为
止。

0-22 22 22 22

3 技术

投标人对项目的理解分析方案：
对本项目改造升级服务的需求、现状和存在问题的分析，并提出项目建
设的必要性方案，分析符合实际情况，方案合理、可行的，得5分；
分析符合较为实际情况，方案较为合理、可行的，得3分；
分析与实际情况有较大偏离，方案不够合理的，得1分；
分析不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

4 技术

投标人对项目的总体服务方案：
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计合
理、完善，其先进性、实用性、安全性，能够满足采购人要求，完全满
足采购需求的，得5分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计较
为合理、完善，其先进性、实用性、安全性，较好满足采购人要求，基
本完全满足采购需求的，得3分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计不
够合理、完善，其先进性、实用性、安全性，与采购人要求有一定偏
离，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 1

5 技术

投标人对项目的详细设计方案的合理性、针对性进行综合评审：
（1）食品安全许可主线子系统建设方案；3分
（2）对原有专家库/人员库进行升级方案；3分
（3）原有技术审查主线业务改造方案；3分
（4）纳入一体化平台方案；3分
（5）系统平台上云方案；3分

0-15 15 15 15

6 技术

投标人对项目组织实施方案：
具有详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度安排
等实施方案的，得5分；
具有较为详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度
安排等实施方案的，得3分；
项目管理体系，项目实施组织计划、进度安排等实施方案有一定不足，
需进一步完善，与实际有一定偏离的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 1

7 技术

投标人对项目质量管理方案：
针对本项目及采购人实际需求提供详细具体可行的持续质量保障体系、
质量保障方案及承诺，方案详细、符合实际、合理、可行的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为详细具体可行的持续质量保障体
系、质量保障方案及承诺，方案较为详细、符合实际、较为合理、可行
的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的质量保障体系、质量保障方案及承
诺，方案不够详细、与实际有一定不符、有一定不足，需进一步完善
的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3
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8 技术

投标人对项目售后服务方案：
针对本项目及采购人实际需求提供明确、详细、具体、可行的服务方案
的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为明确、详细、具体、可行的服务
方案的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的服务方案不够明确、详细、具体、
可行，有一定不足，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 5 3

9 技术

投标人对项目的培训方案：
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，符合实际，能有效保障采购人的培训需求的，得5分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，较为符合实际，能够较好的有效保障采购人的培训需求的，得3
分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，与实际有一定不符，不能完全有效保障采购人的培训需求的，得1
分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 1

10 技术 运维质量管理和流程规范程度（管理制度、流程图、记录、表单等）。 0-3 3 3 3

11 技术

项目组人员素质情况：
1、项目组总人数不少于4人，团队人员包括项目经理、信息安全保障人
员、系统集成项目管理人员、安全认证人员的，得6分，每缺少一种扣2
分，扣完6分为止；
2、项目经理具备人力社保和工信部颁发的相关专业的高级职称的，得4
分；中级职称的，得2分；
3、组织人员组成结构合理性及专业性进行综合评分；5分；
（提供人员证书及在职证明）

0-15 14 10 10

合计 0-90 89 71 65

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家3） 

项目名称:  浙江质量在线（浙江质量提升系统集成和行政许可技术审查系统改造升级）采购（0625-22217D98）- 标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州惠恒
科技有限
公司

浙江经信
信息技术
中心有限
公司

浙江图灵
软件技术
有限公司

1 商务
资信

1、投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境
管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书的，每个得1
分，最高得3分（投标文件中提供复印件，不提供不得分）。
2、投标人具有设备性能监测预警系统软件著作权登记证书、信息安全
风险评估服务系统软件著作权登记证书的，每个得1分，最高得2分（投
标文件中提供复印件，不提供不得分）。

0-5 5 1 3

2 商务
资信

对采购需求及合同条款的响应情况：完全满足招标文件“第四章 招标内
容及需求”-“四、功能需求”、“六、项目实施要求”和“第五章 合同主要条
款”中的商务技术要求的，得22分，每负偏离一条扣4分，扣完22分为
止。

0-22 22 22 22

3 技术

投标人对项目的理解分析方案：
对本项目改造升级服务的需求、现状和存在问题的分析，并提出项目建
设的必要性方案，分析符合实际情况，方案合理、可行的，得5分；
分析符合较为实际情况，方案较为合理、可行的，得3分；
分析与实际情况有较大偏离，方案不够合理的，得1分；
分析不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 3 3 1

4 技术

投标人对项目的总体服务方案：
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计合
理、完善，其先进性、实用性、安全性，能够满足采购人要求，完全满
足采购需求的，得5分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计较
为合理、完善，其先进性、实用性、安全性，较好满足采购人要求，基
本完全满足采购需求的，得3分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计不
够合理、完善，其先进性、实用性、安全性，与采购人要求有一定偏
离，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

5 技术

投标人对项目的详细设计方案的合理性、针对性进行综合评审：
（1）食品安全许可主线子系统建设方案；3分
（2）对原有专家库/人员库进行升级方案；3分
（3）原有技术审查主线业务改造方案；3分
（4）纳入一体化平台方案；3分
（5）系统平台上云方案；3分

0-15 15 15 15

6 技术

投标人对项目组织实施方案：
具有详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度安排
等实施方案的，得5分；
具有较为详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度
安排等实施方案的，得3分；
项目管理体系，项目实施组织计划、进度安排等实施方案有一定不足，
需进一步完善，与实际有一定偏离的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 3 3 3

7 技术

投标人对项目质量管理方案：
针对本项目及采购人实际需求提供详细具体可行的持续质量保障体系、
质量保障方案及承诺，方案详细、符合实际、合理、可行的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为详细具体可行的持续质量保障体
系、质量保障方案及承诺，方案较为详细、符合实际、较为合理、可行
的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的质量保障体系、质量保障方案及承
诺，方案不够详细、与实际有一定不符、有一定不足，需进一步完善
的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 1
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8 技术

投标人对项目售后服务方案：
针对本项目及采购人实际需求提供明确、详细、具体、可行的服务方案
的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为明确、详细、具体、可行的服务
方案的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的服务方案不够明确、详细、具体、
可行，有一定不足，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

9 技术

投标人对项目的培训方案：
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，符合实际，能有效保障采购人的培训需求的，得5分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，较为符合实际，能够较好的有效保障采购人的培训需求的，得3
分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，与实际有一定不符，不能完全有效保障采购人的培训需求的，得1
分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 3 3 3

10 技术 运维质量管理和流程规范程度（管理制度、流程图、记录、表单等）。 0-3 2 2 2

11 技术

项目组人员素质情况：
1、项目组总人数不少于4人，团队人员包括项目经理、信息安全保障人
员、系统集成项目管理人员、安全认证人员的，得6分，每缺少一种扣2
分，扣完6分为止；
2、项目经理具备人力社保和工信部颁发的相关专业的高级职称的，得4
分；中级职称的，得2分；
3、组织人员组成结构合理性及专业性进行综合评分；5分；
（提供人员证书及在职证明）

0-15 14 10 10

合计 0-90 82 68 66

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家4） 

项目名称:  浙江质量在线（浙江质量提升系统集成和行政许可技术审查系统改造升级）采购（0625-22217D98）- 标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州惠恒
科技有限
公司

浙江经信
信息技术
中心有限
公司

浙江图灵
软件技术
有限公司

1 商务
资信

1、投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境
管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书的，每个得1
分，最高得3分（投标文件中提供复印件，不提供不得分）。
2、投标人具有设备性能监测预警系统软件著作权登记证书、信息安全
风险评估服务系统软件著作权登记证书的，每个得1分，最高得2分（投
标文件中提供复印件，不提供不得分）。

0-5 5 1 3

2 商务
资信

对采购需求及合同条款的响应情况：完全满足招标文件“第四章 招标内
容及需求”-“四、功能需求”、“六、项目实施要求”和“第五章 合同主要条
款”中的商务技术要求的，得22分，每负偏离一条扣4分，扣完22分为
止。

0-22 22 22 22

3 技术

投标人对项目的理解分析方案：
对本项目改造升级服务的需求、现状和存在问题的分析，并提出项目建
设的必要性方案，分析符合实际情况，方案合理、可行的，得5分；
分析符合较为实际情况，方案较为合理、可行的，得3分；
分析与实际情况有较大偏离，方案不够合理的，得1分；
分析不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

4 技术

投标人对项目的总体服务方案：
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计合
理、完善，其先进性、实用性、安全性，能够满足采购人要求，完全满
足采购需求的，得5分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计较
为合理、完善，其先进性、实用性、安全性，较好满足采购人要求，基
本完全满足采购需求的，得3分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计不
够合理、完善，其先进性、实用性、安全性，与采购人要求有一定偏
离，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

5 技术

投标人对项目的详细设计方案的合理性、针对性进行综合评审：
（1）食品安全许可主线子系统建设方案；3分
（2）对原有专家库/人员库进行升级方案；3分
（3）原有技术审查主线业务改造方案；3分
（4）纳入一体化平台方案；3分
（5）系统平台上云方案；3分

0-15 15 15 15

6 技术

投标人对项目组织实施方案：
具有详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度安排
等实施方案的，得5分；
具有较为详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度
安排等实施方案的，得3分；
项目管理体系，项目实施组织计划、进度安排等实施方案有一定不足，
需进一步完善，与实际有一定偏离的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

7 技术

投标人对项目质量管理方案：
针对本项目及采购人实际需求提供详细具体可行的持续质量保障体系、
质量保障方案及承诺，方案详细、符合实际、合理、可行的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为详细具体可行的持续质量保障体
系、质量保障方案及承诺，方案较为详细、符合实际、较为合理、可行
的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的质量保障体系、质量保障方案及承
诺，方案不够详细、与实际有一定不符、有一定不足，需进一步完善
的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3
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8 技术

投标人对项目售后服务方案：
针对本项目及采购人实际需求提供明确、详细、具体、可行的服务方案
的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为明确、详细、具体、可行的服务
方案的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的服务方案不够明确、详细、具体、
可行，有一定不足，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

9 技术

投标人对项目的培训方案：
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，符合实际，能有效保障采购人的培训需求的，得5分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，较为符合实际，能够较好的有效保障采购人的培训需求的，得3
分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，与实际有一定不符，不能完全有效保障采购人的培训需求的，得1
分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

10 技术 运维质量管理和流程规范程度（管理制度、流程图、记录、表单等）。 0-3 2 2 2

11 技术

项目组人员素质情况：
1、项目组总人数不少于4人，团队人员包括项目经理、信息安全保障人
员、系统集成项目管理人员、安全认证人员的，得6分，每缺少一种扣2
分，扣完6分为止；
2、项目经理具备人力社保和工信部颁发的相关专业的高级职称的，得4
分；中级职称的，得2分；
3、组织人员组成结构合理性及专业性进行综合评分；5分；
（提供人员证书及在职证明）

0-15 14 10 10

合计 0-90 88 68 70

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家5） 

项目名称:  浙江质量在线（浙江质量提升系统集成和行政许可技术审查系统改造升级）采购（0625-22217D98）- 标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州惠恒
科技有限
公司

浙江经信
信息技术
中心有限
公司

浙江图灵
软件技术
有限公司

1 商务
资信

1、投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境
管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书的，每个得1
分，最高得3分（投标文件中提供复印件，不提供不得分）。
2、投标人具有设备性能监测预警系统软件著作权登记证书、信息安全
风险评估服务系统软件著作权登记证书的，每个得1分，最高得2分（投
标文件中提供复印件，不提供不得分）。

0-5 5 1 3

2 商务
资信

对采购需求及合同条款的响应情况：完全满足招标文件“第四章 招标内
容及需求”-“四、功能需求”、“六、项目实施要求”和“第五章 合同主要条
款”中的商务技术要求的，得22分，每负偏离一条扣4分，扣完22分为
止。

0-22 22 22 22

3 技术

投标人对项目的理解分析方案：
对本项目改造升级服务的需求、现状和存在问题的分析，并提出项目建
设的必要性方案，分析符合实际情况，方案合理、可行的，得5分；
分析符合较为实际情况，方案较为合理、可行的，得3分；
分析与实际情况有较大偏离，方案不够合理的，得1分；
分析不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

4 技术

投标人对项目的总体服务方案：
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计合
理、完善，其先进性、实用性、安全性，能够满足采购人要求，完全满
足采购需求的，得5分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计较
为合理、完善，其先进性、实用性、安全性，较好满足采购人要求，基
本完全满足采购需求的，得3分；
针对本项目软件采购需求和技术要求，确保建设范围全面、功能设计不
够合理、完善，其先进性、实用性、安全性，与采购人要求有一定偏
离，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

5 技术

投标人对项目的详细设计方案的合理性、针对性进行综合评审：
（1）食品安全许可主线子系统建设方案；3分
（2）对原有专家库/人员库进行升级方案；3分
（3）原有技术审查主线业务改造方案；3分
（4）纳入一体化平台方案；3分
（5）系统平台上云方案；3分

0-15 15 15 15

6 技术

投标人对项目组织实施方案：
具有详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度安排
等实施方案的，得5分；
具有较为详细的、完善的项目管理体系，提供项目实施组织计划、进度
安排等实施方案的，得3分；
项目管理体系，项目实施组织计划、进度安排等实施方案有一定不足，
需进一步完善，与实际有一定偏离的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

7 技术

投标人对项目质量管理方案：
针对本项目及采购人实际需求提供详细具体可行的持续质量保障体系、
质量保障方案及承诺，方案详细、符合实际、合理、可行的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为详细具体可行的持续质量保障体
系、质量保障方案及承诺，方案较为详细、符合实际、较为合理、可行
的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的质量保障体系、质量保障方案及承
诺，方案不够详细、与实际有一定不符、有一定不足，需进一步完善
的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3
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8 技术

投标人对项目售后服务方案：
针对本项目及采购人实际需求提供明确、详细、具体、可行的服务方案
的，得5分；
针对本项目及采购人实际需求提供较为明确、详细、具体、可行的服务
方案的，得3分；
针对本项目及采购人实际需求提供的服务方案不够明确、详细、具体、
可行，有一定不足，需进一步完善的，得1分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

9 技术

投标人对项目的培训方案：
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，符合实际，能有效保障采购人的培训需求的，得5分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，较为符合实际，能够较好的有效保障采购人的培训需求的，得3
分；
针对平台用户角色类型以及实际情况制定培训计划和课程内容进行培训
服务，投标人提出的培训计划包含培训内容、培训材料、培训讲师等内
容，与实际有一定不符，不能完全有效保障采购人的培训需求的，得1
分；
方案不合理或未提供方案的，不得分。

0-5 5 3 3

10 技术 运维质量管理和流程规范程度（管理制度、流程图、记录、表单等）。 0-3 3 3 3

11 技术

项目组人员素质情况：
1、项目组总人数不少于4人，团队人员包括项目经理、信息安全保障人
员、系统集成项目管理人员、安全认证人员的，得6分，每缺少一种扣2
分，扣完6分为止；
2、项目经理具备人力社保和工信部颁发的相关专业的高级职称的，得4
分；中级职称的，得2分；
3、组织人员组成结构合理性及专业性进行综合评分；5分；
（提供人员证书及在职证明）

0-15 14 10 10

合计 0-90 89 69 71

                                                       

专家（签名）：                           
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