
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市西湖区公共数据平台应用支撑体系建设采购项目（XHZFCG-2021-G-72）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州数智
政通科技
有限公司

杭州数理
大数据技
术有限公
司

数字扁担
（浙江）
科技有限
公司

杭州易和
网络有限
公司

1.1 技术

● 投标方案与需求的吻合程度，包括方案科学性、先进性、可
靠性、成熟性、合理性和完整性；总体方案的功能实现及设计
方案配置合理性等方面与项目对应需求的满足程度等（6
分）；

0-6 4 3 4 3

1.2 技术
● 投标人所投系统架构内容是否符合招标文件要求，是否包括
业务应用工作台、应用工厂系统、应用开放试点和应用运营运
维支撑服务（6分）。

0-6 4 4 5 3

2.1 技术
● 业务应用工作台方案①政务信息化项目全流程管理系统升级
②业务应用管理子系统③政务信息化系统绩效评估子系统是否
满足招标文件要求（6分）；

0-6 6 6 6 6

2.2 技术
● 应用工作系统方案①应用资源接入子系统②组件开发子系统
③应用开发子系统④运行管理子系统⑤基础能力支撑子系统是
否满足招标文件要求（10分）；

0-10 10 10 10 10

2.3 技术
● 应用开放试点方案①涵盖网格员、督察员、统战员的移动端
②“家和帮”大屏可视化页面③妇联场景数据工作台是否满足招
标文件要求（3分）；

0-3 3 3 3 3

2.4 技术
● 应用运营运维支撑服务是否包括组建支撑服务和应用工厂模
块运维运营服务（2分）。 0-2 2 2 2 2

3.1 技术

● “业务应用管理工作台”：①工作台首页②应用概览③应用状
态监测及预警的相关功能演示（3分）；注：上述功能演示的
细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建
设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 2 3 1

3.2 技术

● “应用工厂系统”：①资源集市②资源权限管理③组件开发子
系统对接④数字资源控件化⑤应用开发子系统对接⑥模板中心
⑦应用创建⑧应用设计-表单页面配置⑨应用设计-业务流程配
置的相关功能演示（9分）；注：上述功能演示的细节内容详
见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项
目功能需求”。

0-9 0 7 9 6

3.3 技术

● “家和帮”：①移动端-首页（督察员）②移动端-功能（督察
员）③大屏可视化页面（数据大屏、月度家和指数情况、家庭
画像综合预警、地图、事件实施概括，事件分配比例）的相关
功能演示（3分）。
注：上述功能演示的细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、
建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 2 3 1

4.1 技术
● 投标人提出的实施方案（①验收方案②功能测试③试运行
等）内容是否具有科学性、合理性、规范性和可操作性（3
分）；

0-3 1.5 1 2 1

4.2 技术
● 投标人提出的技术培训方案（①培训内容、时间、地点、人
次②系统操作培训以及日常维护系统培训③对相关业务人员培
训的次数）是否符合采购方要求（3分）；

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

4.3 技术
● 投标人按采购人要求提出明确目标、措施和体系合理先进并
具有详细的实施内容等（2分）。 0-2 1 1 1 1

5.1 技术
●投标人是否具有较强的本地化服务能力，以及较强的专业技
术队伍，能提供快速的售后服务响应（1分）； 0-1 1 1 1 1

5.2 技术

●投标人针对本项目应急预案及处理（包括其项目组的服务能
力，主要是指但不仅限于：应急响应时间、处理时间、应急预
案）的合理性、可行性是否充分考虑用户实际使用需求，是否
符合本项目对当前和未来发展的要求（3分）。

0-3 2.5 2 2.5 2
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6.1 技术

● 是否具有完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，是否
有完善的质量管理体系，并能有效实施；拟投入本项目的管理
与作业人员总数、软件的综合水平情况（2分）；注：上述所
有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-2 2 2 2 2

6.2 技术

●拟担任本项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况：①
具有PMP项目管理证书②网络通信安全管理员5级及以上证书
③具有数据归集员证书④具有相关类似工作经验⑤专科及以上
学历（5分）；注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供
为其缴纳的近三个月社保证明。

0-5 3 3 5 1

6.3 技术

●拟担任本项目的技术负责人专业素质、技术能力、经验等情
况：①具有信息系统安全工程师证书②本科及以上学历③具有
5年及以上的相关类似工作经验（3分）；注：上述所有人员须
为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证明。

0-3 2 2 3 2

6.4 技术

●项目团队成员中是否至少具备①1个软件工程师证书②1个
JAVA工程师证书③1个COBIT5(信息系统审计认证证书)④1个
ACP（阿里云）或HCIP（云服务解决方案架构师）（4分）；
注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三
个月社保证明。

0-4 0 0 4 0

6.5 技术

●项目驻场运营运维人员要求：①提供的驻场人数是否满足招
标文件要求，不少于4人②驻场人员年纪、素质、技术能力、
专业（软件、计算机、通信、电子、电气、自动化类）是否满
足招标文件要求，提供驻场人员资质、工作履历、工作实践证
明材料、劳动合同和参保证明等材料（4分）。注：上述所有
人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-4 4 4 4 4

7.1 技术
● 投标人按采购人要求提供明确的质量保证措施，并提供详细
可行的实施内容及工期保证等（2分）； 0-2 1 1 1 1

7.2 技术
● 投标人所承诺的的项目质保是否满足招标文件要求（2
分）。

0-2 2 2 2 2

8 商务
资信

投标人的基本情况（4分）：投标人已取得①国家相关部门颁
发的ISO9001质量管理体系认证证书②ISO27001信息安全管
理体系认证证书③政府部门或第三方权威鉴定机构出具的信用
等级证书④工信部及其直属评测单位颁发的应用支撑平台SDK
安全专项评测证书；

0-4 2 2 4 1

9 商务
资信

投标人类似项目建设的成功经验（4分）：截止投标时间近三
年以来投标人承担类似软件建设项目情况，结合已完工的案例
和用户反应情况，需提供合同复印件并加盖公章（以签订时间
为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同签订、履约期
间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件：如
合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和有效性，如出
现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国政府采购法》
上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业绩和履约记录
等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投
标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认
定投标无效。

0-4 4 3 4 0

合计 0-90 57.5 65.5 83 55.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市西湖区公共数据平台应用支撑体系建设采购项目（XHZFCG-2021-G-72）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州数智
政通科技
有限公司

杭州数理
大数据技
术有限公
司

数字扁担
（浙江）
科技有限
公司

杭州易和
网络有限
公司

1.1 技术

● 投标方案与需求的吻合程度，包括方案科学性、先进性、可
靠性、成熟性、合理性和完整性；总体方案的功能实现及设计
方案配置合理性等方面与项目对应需求的满足程度等（6
分）；

0-6 3 3 6 3

1.2 技术
● 投标人所投系统架构内容是否符合招标文件要求，是否包括
业务应用工作台、应用工厂系统、应用开放试点和应用运营运
维支撑服务（6分）。

0-6 3 3 6 3

2.1 技术
● 业务应用工作台方案①政务信息化项目全流程管理系统升级
②业务应用管理子系统③政务信息化系统绩效评估子系统是否
满足招标文件要求（6分）；

0-6 3 3 6 3

2.2 技术
● 应用工作系统方案①应用资源接入子系统②组件开发子系统
③应用开发子系统④运行管理子系统⑤基础能力支撑子系统是
否满足招标文件要求（10分）；

0-10 5 5 10 5

2.3 技术
● 应用开放试点方案①涵盖网格员、督察员、统战员的移动端
②“家和帮”大屏可视化页面③妇联场景数据工作台是否满足招
标文件要求（3分）；

0-3 1 1 3 1

2.4 技术
● 应用运营运维支撑服务是否包括组建支撑服务和应用工厂模
块运维运营服务（2分）。 0-2 1 1 2 1

3.1 技术

● “业务应用管理工作台”：①工作台首页②应用概览③应用状
态监测及预警的相关功能演示（3分）；注：上述功能演示的
细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建
设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 3 0

3.2 技术

● “应用工厂系统”：①资源集市②资源权限管理③组件开发子
系统对接④数字资源控件化⑤应用开发子系统对接⑥模板中心
⑦应用创建⑧应用设计-表单页面配置⑨应用设计-业务流程配
置的相关功能演示（9分）；注：上述功能演示的细节内容详
见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项
目功能需求”。

0-9 0 2 9 2

3.3 技术

● “家和帮”：①移动端-首页（督察员）②移动端-功能（督察
员）③大屏可视化页面（数据大屏、月度家和指数情况、家庭
画像综合预警、地图、事件实施概括，事件分配比例）的相关
功能演示（3分）。
注：上述功能演示的细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、
建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 3 0

4.1 技术
● 投标人提出的实施方案（①验收方案②功能测试③试运行
等）内容是否具有科学性、合理性、规范性和可操作性（3
分）；

0-3 2 2 2.5 2

4.2 技术
● 投标人提出的技术培训方案（①培训内容、时间、地点、人
次②系统操作培训以及日常维护系统培训③对相关业务人员培
训的次数）是否符合采购方要求（3分）；

0-3 2 2 2.5 2

4.3 技术
● 投标人按采购人要求提出明确目标、措施和体系合理先进并
具有详细的实施内容等（2分）。 0-2 1 1 2 1

5.1 技术
●投标人是否具有较强的本地化服务能力，以及较强的专业技
术队伍，能提供快速的售后服务响应（1分）； 0-1 1 1 1 1
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5.2 技术

●投标人针对本项目应急预案及处理（包括其项目组的服务能
力，主要是指但不仅限于：应急响应时间、处理时间、应急预
案）的合理性、可行性是否充分考虑用户实际使用需求，是否
符合本项目对当前和未来发展的要求（3分）。

0-3 2 2 3 2

6.1 技术

● 是否具有完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，是否
有完善的质量管理体系，并能有效实施；拟投入本项目的管理
与作业人员总数、软件的综合水平情况（2分）；注：上述所
有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-2 1.5 1.5 2 1.5

6.2 技术

●拟担任本项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况：①
具有PMP项目管理证书②网络通信安全管理员5级及以上证书
③具有数据归集员证书④具有相关类似工作经验⑤专科及以上
学历（5分）；注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供
为其缴纳的近三个月社保证明。

0-5 3 3 5 1

6.3 技术

●拟担任本项目的技术负责人专业素质、技术能力、经验等情
况：①具有信息系统安全工程师证书②本科及以上学历③具有
5年及以上的相关类似工作经验（3分）；注：上述所有人员须
为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证明。

0-3 2 2 3 2

6.4 技术

●项目团队成员中是否至少具备①1个软件工程师证书②1个
JAVA工程师证书③1个COBIT5(信息系统审计认证证书)④1个
ACP（阿里云）或HCIP（云服务解决方案架构师）（4分）；
注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三
个月社保证明。

0-4 0 0 4 0

6.5 技术

●项目驻场运营运维人员要求：①提供的驻场人数是否满足招
标文件要求，不少于4人②驻场人员年纪、素质、技术能力、
专业（软件、计算机、通信、电子、电气、自动化类）是否满
足招标文件要求，提供驻场人员资质、工作履历、工作实践证
明材料、劳动合同和参保证明等材料（4分）。注：上述所有
人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-4 4 4 4 4

7.1 技术
● 投标人按采购人要求提供明确的质量保证措施，并提供详细
可行的实施内容及工期保证等（2分）； 0-2 1 1.5 2 1

7.2 技术
● 投标人所承诺的的项目质保是否满足招标文件要求（2
分）。

0-2 2 2 2 2

8 商务
资信

投标人的基本情况（4分）：投标人已取得①国家相关部门颁
发的ISO9001质量管理体系认证证书②ISO27001信息安全管
理体系认证证书③政府部门或第三方权威鉴定机构出具的信用
等级证书④工信部及其直属评测单位颁发的应用支撑平台SDK
安全专项评测证书；

0-4 2 2 4 1

9 商务
资信

投标人类似项目建设的成功经验（4分）：截止投标时间近三
年以来投标人承担类似软件建设项目情况，结合已完工的案例
和用户反应情况，需提供合同复印件并加盖公章（以签订时间
为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同签订、履约期
间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件：如
合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和有效性，如出
现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国政府采购法》
上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业绩和履约记录
等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投
标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认
定投标无效。

0-4 4 3 4 0

合计 0-90 43.5 45 89 38.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市西湖区公共数据平台应用支撑体系建设采购项目（XHZFCG-2021-G-72）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州数智
政通科技
有限公司

杭州数理
大数据技
术有限公
司

数字扁担
（浙江）
科技有限
公司

杭州易和
网络有限
公司

1.1 技术

● 投标方案与需求的吻合程度，包括方案科学性、先进性、可
靠性、成熟性、合理性和完整性；总体方案的功能实现及设计
方案配置合理性等方面与项目对应需求的满足程度等（6
分）；

0-6 3 3 5 3

1.2 技术
● 投标人所投系统架构内容是否符合招标文件要求，是否包括
业务应用工作台、应用工厂系统、应用开放试点和应用运营运
维支撑服务（6分）。

0-6 3 3 5 3

2.1 技术
● 业务应用工作台方案①政务信息化项目全流程管理系统升级
②业务应用管理子系统③政务信息化系统绩效评估子系统是否
满足招标文件要求（6分）；

0-6 3 3 5 3

2.2 技术
● 应用工作系统方案①应用资源接入子系统②组件开发子系统
③应用开发子系统④运行管理子系统⑤基础能力支撑子系统是
否满足招标文件要求（10分）；

0-10 7 7 8 6

2.3 技术
● 应用开放试点方案①涵盖网格员、督察员、统战员的移动端
②“家和帮”大屏可视化页面③妇联场景数据工作台是否满足招
标文件要求（3分）；

0-3 2 2 3 2

2.4 技术
● 应用运营运维支撑服务是否包括组建支撑服务和应用工厂模
块运维运营服务（2分）。 0-2 2 2 2 2

3.1 技术

● “业务应用管理工作台”：①工作台首页②应用概览③应用状
态监测及预警的相关功能演示（3分）；注：上述功能演示的
细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建
设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 1 3 1

3.2 技术

● “应用工厂系统”：①资源集市②资源权限管理③组件开发子
系统对接④数字资源控件化⑤应用开发子系统对接⑥模板中心
⑦应用创建⑧应用设计-表单页面配置⑨应用设计-业务流程配
置的相关功能演示（9分）；注：上述功能演示的细节内容详
见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项
目功能需求”。

0-9 0 4 9 3

3.3 技术

● “家和帮”：①移动端-首页（督察员）②移动端-功能（督察
员）③大屏可视化页面（数据大屏、月度家和指数情况、家庭
画像综合预警、地图、事件实施概括，事件分配比例）的相关
功能演示（3分）。
注：上述功能演示的细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、
建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 3 0

4.1 技术
● 投标人提出的实施方案（①验收方案②功能测试③试运行
等）内容是否具有科学性、合理性、规范性和可操作性（3
分）；

0-3 2 2 2 2

4.2 技术
● 投标人提出的技术培训方案（①培训内容、时间、地点、人
次②系统操作培训以及日常维护系统培训③对相关业务人员培
训的次数）是否符合采购方要求（3分）；

0-3 2 2 2 2

4.3 技术
● 投标人按采购人要求提出明确目标、措施和体系合理先进并
具有详细的实施内容等（2分）。 0-2 1.5 1.5 2 1.5

5.1 技术
●投标人是否具有较强的本地化服务能力，以及较强的专业技
术队伍，能提供快速的售后服务响应（1分）； 0-1 1 1 1 1
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5.2 技术

●投标人针对本项目应急预案及处理（包括其项目组的服务能
力，主要是指但不仅限于：应急响应时间、处理时间、应急预
案）的合理性、可行性是否充分考虑用户实际使用需求，是否
符合本项目对当前和未来发展的要求（3分）。

0-3 2 2 3 2

6.1 技术

● 是否具有完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，是否
有完善的质量管理体系，并能有效实施；拟投入本项目的管理
与作业人员总数、软件的综合水平情况（2分）；注：上述所
有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-2 2 2 2 1

6.2 技术

●拟担任本项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况：①
具有PMP项目管理证书②网络通信安全管理员5级及以上证书
③具有数据归集员证书④具有相关类似工作经验⑤专科及以上
学历（5分）；注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供
为其缴纳的近三个月社保证明。

0-5 3 3 5 1

6.3 技术

●拟担任本项目的技术负责人专业素质、技术能力、经验等情
况：①具有信息系统安全工程师证书②本科及以上学历③具有
5年及以上的相关类似工作经验（3分）；注：上述所有人员须
为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证明。

0-3 2 2 3 2

6.4 技术

●项目团队成员中是否至少具备①1个软件工程师证书②1个
JAVA工程师证书③1个COBIT5(信息系统审计认证证书)④1个
ACP（阿里云）或HCIP（云服务解决方案架构师）（4分）；
注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三
个月社保证明。

0-4 0 0 4 0

6.5 技术

●项目驻场运营运维人员要求：①提供的驻场人数是否满足招
标文件要求，不少于4人②驻场人员年纪、素质、技术能力、
专业（软件、计算机、通信、电子、电气、自动化类）是否满
足招标文件要求，提供驻场人员资质、工作履历、工作实践证
明材料、劳动合同和参保证明等材料（4分）。注：上述所有
人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-4 4 4 4 4

7.1 技术
● 投标人按采购人要求提供明确的质量保证措施，并提供详细
可行的实施内容及工期保证等（2分）； 0-2 2 2 2 2

7.2 技术
● 投标人所承诺的的项目质保是否满足招标文件要求（2
分）。

0-2 2 2 2 2

8 商务
资信

投标人的基本情况（4分）：投标人已取得①国家相关部门颁
发的ISO9001质量管理体系认证证书②ISO27001信息安全管
理体系认证证书③政府部门或第三方权威鉴定机构出具的信用
等级证书④工信部及其直属评测单位颁发的应用支撑平台SDK
安全专项评测证书；

0-4 2 2 4 1

9 商务
资信

投标人类似项目建设的成功经验（4分）：截止投标时间近三
年以来投标人承担类似软件建设项目情况，结合已完工的案例
和用户反应情况，需提供合同复印件并加盖公章（以签订时间
为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同签订、履约期
间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件：如
合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和有效性，如出
现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国政府采购法》
上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业绩和履约记录
等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投
标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认
定投标无效。

0-4 4 3 4 0

合计 0-90 49.5 53.5 83 44.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市西湖区公共数据平台应用支撑体系建设采购项目（XHZFCG-2021-G-72）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州数智
政通科技
有限公司

杭州数理
大数据技
术有限公
司

数字扁担
（浙江）
科技有限
公司

杭州易和
网络有限
公司

1.1 技术

● 投标方案与需求的吻合程度，包括方案科学性、先进性、可
靠性、成熟性、合理性和完整性；总体方案的功能实现及设计
方案配置合理性等方面与项目对应需求的满足程度等（6
分）；

0-6 3 4 5 3

1.2 技术
● 投标人所投系统架构内容是否符合招标文件要求，是否包括
业务应用工作台、应用工厂系统、应用开放试点和应用运营运
维支撑服务（6分）。

0-6 4 4 5 4

2.1 技术
● 业务应用工作台方案①政务信息化项目全流程管理系统升级
②业务应用管理子系统③政务信息化系统绩效评估子系统是否
满足招标文件要求（6分）；

0-6 4 4 5 3

2.2 技术
● 应用工作系统方案①应用资源接入子系统②组件开发子系统
③应用开发子系统④运行管理子系统⑤基础能力支撑子系统是
否满足招标文件要求（10分）；

0-10 7 7 8 6

2.3 技术
● 应用开放试点方案①涵盖网格员、督察员、统战员的移动端
②“家和帮”大屏可视化页面③妇联场景数据工作台是否满足招
标文件要求（3分）；

0-3 3 3 3 3

2.4 技术
● 应用运营运维支撑服务是否包括组建支撑服务和应用工厂模
块运维运营服务（2分）。 0-2 2 2 2 2

3.1 技术

● “业务应用管理工作台”：①工作台首页②应用概览③应用状
态监测及预警的相关功能演示（3分）；注：上述功能演示的
细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建
设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 1 3 0

3.2 技术

● “应用工厂系统”：①资源集市②资源权限管理③组件开发子
系统对接④数字资源控件化⑤应用开发子系统对接⑥模板中心
⑦应用创建⑧应用设计-表单页面配置⑨应用设计-业务流程配
置的相关功能演示（9分）；注：上述功能演示的细节内容详
见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项
目功能需求”。

0-9 0 3 7 2

3.3 技术

● “家和帮”：①移动端-首页（督察员）②移动端-功能（督察
员）③大屏可视化页面（数据大屏、月度家和指数情况、家庭
画像综合预警、地图、事件实施概括，事件分配比例）的相关
功能演示（3分）。
注：上述功能演示的细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、
建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 2 0

4.1 技术
● 投标人提出的实施方案（①验收方案②功能测试③试运行
等）内容是否具有科学性、合理性、规范性和可操作性（3
分）；

0-3 2 3 3 2

4.2 技术
● 投标人提出的技术培训方案（①培训内容、时间、地点、人
次②系统操作培训以及日常维护系统培训③对相关业务人员培
训的次数）是否符合采购方要求（3分）；

0-3 2 3 3 2

4.3 技术
● 投标人按采购人要求提出明确目标、措施和体系合理先进并
具有详细的实施内容等（2分）。 0-2 2 2 2 2

5.1 技术
●投标人是否具有较强的本地化服务能力，以及较强的专业技
术队伍，能提供快速的售后服务响应（1分）； 0-1 1 1 1 1
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5.2 技术

●投标人针对本项目应急预案及处理（包括其项目组的服务能
力，主要是指但不仅限于：应急响应时间、处理时间、应急预
案）的合理性、可行性是否充分考虑用户实际使用需求，是否
符合本项目对当前和未来发展的要求（3分）。

0-3 1 2 2 1

6.1 技术

● 是否具有完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，是否
有完善的质量管理体系，并能有效实施；拟投入本项目的管理
与作业人员总数、软件的综合水平情况（2分）；注：上述所
有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-2 1 2 2 1

6.2 技术

●拟担任本项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况：①
具有PMP项目管理证书②网络通信安全管理员5级及以上证书
③具有数据归集员证书④具有相关类似工作经验⑤专科及以上
学历（5分）；注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供
为其缴纳的近三个月社保证明。

0-5 3 3 5 1

6.3 技术

●拟担任本项目的技术负责人专业素质、技术能力、经验等情
况：①具有信息系统安全工程师证书②本科及以上学历③具有
5年及以上的相关类似工作经验（3分）；注：上述所有人员须
为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证明。

0-3 2 2 3 2

6.4 技术

●项目团队成员中是否至少具备①1个软件工程师证书②1个
JAVA工程师证书③1个COBIT5(信息系统审计认证证书)④1个
ACP（阿里云）或HCIP（云服务解决方案架构师）（4分）；
注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三
个月社保证明。

0-4 0 0 4 0

6.5 技术

●项目驻场运营运维人员要求：①提供的驻场人数是否满足招
标文件要求，不少于4人②驻场人员年纪、素质、技术能力、
专业（软件、计算机、通信、电子、电气、自动化类）是否满
足招标文件要求，提供驻场人员资质、工作履历、工作实践证
明材料、劳动合同和参保证明等材料（4分）。注：上述所有
人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-4 4 4 4 4

7.1 技术
● 投标人按采购人要求提供明确的质量保证措施，并提供详细
可行的实施内容及工期保证等（2分）； 0-2 2 2 2 2

7.2 技术
● 投标人所承诺的的项目质保是否满足招标文件要求（2
分）。

0-2 2 2 2 2

8 商务
资信

投标人的基本情况（4分）：投标人已取得①国家相关部门颁
发的ISO9001质量管理体系认证证书②ISO27001信息安全管
理体系认证证书③政府部门或第三方权威鉴定机构出具的信用
等级证书④工信部及其直属评测单位颁发的应用支撑平台SDK
安全专项评测证书；

0-4 2 2 4 1

9 商务
资信

投标人类似项目建设的成功经验（4分）：截止投标时间近三
年以来投标人承担类似软件建设项目情况，结合已完工的案例
和用户反应情况，需提供合同复印件并加盖公章（以签订时间
为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同签订、履约期
间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件：如
合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和有效性，如出
现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国政府采购法》
上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业绩和履约记录
等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投
标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认
定投标无效。

0-4 4 3 4 0

合计 0-90 51 59 81 44

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市西湖区公共数据平台应用支撑体系建设采购项目（XHZFCG-2021-G-72）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州数智
政通科技
有限公司

杭州数理
大数据技
术有限公
司

数字扁担
（浙江）
科技有限
公司

杭州易和
网络有限
公司

1.1 技术

● 投标方案与需求的吻合程度，包括方案科学性、先进性、可
靠性、成熟性、合理性和完整性；总体方案的功能实现及设计
方案配置合理性等方面与项目对应需求的满足程度等（6
分）；

0-6 5 5 6 5

1.2 技术
● 投标人所投系统架构内容是否符合招标文件要求，是否包括
业务应用工作台、应用工厂系统、应用开放试点和应用运营运
维支撑服务（6分）。

0-6 6 6 6 6

2.1 技术
● 业务应用工作台方案①政务信息化项目全流程管理系统升级
②业务应用管理子系统③政务信息化系统绩效评估子系统是否
满足招标文件要求（6分）；

0-6 6 6 6 6

2.2 技术
● 应用工作系统方案①应用资源接入子系统②组件开发子系统
③应用开发子系统④运行管理子系统⑤基础能力支撑子系统是
否满足招标文件要求（10分）；

0-10 10 10 10 10

2.3 技术
● 应用开放试点方案①涵盖网格员、督察员、统战员的移动端
②“家和帮”大屏可视化页面③妇联场景数据工作台是否满足招
标文件要求（3分）；

0-3 2 2 3 2

2.4 技术
● 应用运营运维支撑服务是否包括组建支撑服务和应用工厂模
块运维运营服务（2分）。 0-2 2 2 2 2

3.1 技术

● “业务应用管理工作台”：①工作台首页②应用概览③应用状
态监测及预警的相关功能演示（3分）；注：上述功能演示的
细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建
设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 3 0

3.2 技术

● “应用工厂系统”：①资源集市②资源权限管理③组件开发子
系统对接④数字资源控件化⑤应用开发子系统对接⑥模板中心
⑦应用创建⑧应用设计-表单页面配置⑨应用设计-业务流程配
置的相关功能演示（9分）；注：上述功能演示的细节内容详
见招标文件“第四部分 - 五、建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项
目功能需求”。

0-9 0 5 5 3

3.3 技术

● “家和帮”：①移动端-首页（督察员）②移动端-功能（督察
员）③大屏可视化页面（数据大屏、月度家和指数情况、家庭
画像综合预警、地图、事件实施概括，事件分配比例）的相关
功能演示（3分）。
注：上述功能演示的细节内容详见招标文件“第四部分 - 五、
建设内容 - 5.2项目建设内容 - 项目功能需求”。

0-3 0 0 2 0

4.1 技术
● 投标人提出的实施方案（①验收方案②功能测试③试运行
等）内容是否具有科学性、合理性、规范性和可操作性（3
分）；

0-3 3 3 3 3

4.2 技术
● 投标人提出的技术培训方案（①培训内容、时间、地点、人
次②系统操作培训以及日常维护系统培训③对相关业务人员培
训的次数）是否符合采购方要求（3分）；

0-3 3 3 3 3

4.3 技术
● 投标人按采购人要求提出明确目标、措施和体系合理先进并
具有详细的实施内容等（2分）。 0-2 1 1 1 1

5.1 技术
●投标人是否具有较强的本地化服务能力，以及较强的专业技
术队伍，能提供快速的售后服务响应（1分）； 0-1 1 1 1 1
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5.2 技术

●投标人针对本项目应急预案及处理（包括其项目组的服务能
力，主要是指但不仅限于：应急响应时间、处理时间、应急预
案）的合理性、可行性是否充分考虑用户实际使用需求，是否
符合本项目对当前和未来发展的要求（3分）。

0-3 2 2 2 2

6.1 技术

● 是否具有完善的管理组织、项目实施规范和管理制度，是否
有完善的质量管理体系，并能有效实施；拟投入本项目的管理
与作业人员总数、软件的综合水平情况（2分）；注：上述所
有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-2 2 2 2 2

6.2 技术

●拟担任本项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况：①
具有PMP项目管理证书②网络通信安全管理员5级及以上证书
③具有数据归集员证书④具有相关类似工作经验⑤专科及以上
学历（5分）；注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供
为其缴纳的近三个月社保证明。

0-5 3 3 5 1

6.3 技术

●拟担任本项目的技术负责人专业素质、技术能力、经验等情
况：①具有信息系统安全工程师证书②本科及以上学历③具有
5年及以上的相关类似工作经验（3分）；注：上述所有人员须
为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证明。

0-3 2 2 3 2

6.4 技术

●项目团队成员中是否至少具备①1个软件工程师证书②1个
JAVA工程师证书③1个COBIT5(信息系统审计认证证书)④1个
ACP（阿里云）或HCIP（云服务解决方案架构师）（4分）；
注：上述所有人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三
个月社保证明。

0-4 0 0 4 0

6.5 技术

●项目驻场运营运维人员要求：①提供的驻场人数是否满足招
标文件要求，不少于4人②驻场人员年纪、素质、技术能力、
专业（软件、计算机、通信、电子、电气、自动化类）是否满
足招标文件要求，提供驻场人员资质、工作履历、工作实践证
明材料、劳动合同和参保证明等材料（4分）。注：上述所有
人员须为投标人在职员工，提供为其缴纳的近三个月社保证
明。

0-4 4 4 4 4

7.1 技术
● 投标人按采购人要求提供明确的质量保证措施，并提供详细
可行的实施内容及工期保证等（2分）； 0-2 2 2 2 2

7.2 技术
● 投标人所承诺的的项目质保是否满足招标文件要求（2
分）。

0-2 2 2 2 2

8 商务
资信

投标人的基本情况（4分）：投标人已取得①国家相关部门颁
发的ISO9001质量管理体系认证证书②ISO27001信息安全管
理体系认证证书③政府部门或第三方权威鉴定机构出具的信用
等级证书④工信部及其直属评测单位颁发的应用支撑平台SDK
安全专项评测证书；

0-4 2 2 4 1

9 商务
资信

投标人类似项目建设的成功经验（4分）：截止投标时间近三
年以来投标人承担类似软件建设项目情况，结合已完工的案例
和用户反应情况，需提供合同复印件并加盖公章（以签订时间
为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同签订、履约期
间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩证明原件：如
合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和有效性，如出
现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国政府采购法》
上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业绩和履约记录
等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目证明材料与投
标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进行扣分直至认
定投标无效。

0-4 4 3 4 0

合计 0-90 62 66 83 58

                                                       

专家（签名）：                           
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