
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  2022年度杭州市公安局西湖区分局西湖移民融合服务中心线上系统第二次采购项目（XHZFCG-2022-G-39）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江起航
软件科技
有限公司

杭州爱赛
德科技有
限公司

浙江易铖
信息科技
有限公司

杭州铁晟
科技有限
公司

1.1 技术
投标人对本系统工作框架的理解，以及出入境业务、公安管理
工作熟悉程度，根据需求理解分析情况打分。

0-5 3.5 3.5 4 3

1.2 技术
投标方案对于总体设计、体系架构、实现思路和关键技术是否
进行详细阐述，是否充分考虑用户实际使用需求，是否符合本
项目对当前和未来发展的要求，根据方案的合理性打分。

0-5 3.5 4 4 3

2.1 技术

微信公众号端功能设计是否满足招标文件要求（5分）：①政
务公开、政策法规、政策公告、贴吧、个人中心、外部人员注
册、境外人员用户登录、企业用户登录得4分；②志愿活动得1
分；

0-5 4 4 5 4

2.2 技术

公安PC端功能设计是否满足招标文件要求（7分）：①账户权
限设置、首页、境外人员用户查询及管理、政务公开发布及管
理、贴吧信息浏览及管理得2.5分；②我要帮助类型信息管理
得2分；③我要帮助信息查询回复管理得1.5分；④活动管理得
1分；

0-7 5.5 5.5 6 5.5

2.3 技术
●学校PC端①用户管理和②活动管理功能设计是否满足招标文
件要求（2分）； 0-2 2 2 2 2

2.4 技术

●浙政钉端功能设计是否满足招标文件要求(3分）：①综合看
板中总注册人数、登录总次数、总浏览数（可分本月浏览和今
日浏览）、平台在册人员国家数的统计展示以及前十国家排名
得1分；②公告看板中发布总件数（可分为今日浏览和本月浏
览）、总浏览人次的展示统计得1分；③找帮助看板中总浏览
人次、总满意度、各类信息的总件数、其他服务使用人次的统
计展示得1分；

0-3 2 2 3 2

2.5 技术

●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员住宿登记申报系统
的功能设计是否满足招标文件要求（9分）：①首次申报事项
选择、手机验证码、凭证打印得1.5分；②证件扫描及确认得1
分；③住宿登记得3分；④二次申报人员身份确认、二次申报
证件确认得1分；⑤二次申报住宿信息登记得1.5分；⑥二次申
报手机验证码、二次申报凭证打印得1分；

0-9 6.5 7.5 8 6.5

2.6 技术
●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员签证申请系统的功
能设计是否满足招标文件要求（4分）：①身份认证、扫描护
照、凭证打印得1.5分；②申请签证得2.5分。

0-4 2 3 3 2

3.1 技术
●所投软件产品需具备与①短信接口、②西湖区地址库接口的
对接能力并提供对接方案,根据对接方案的合理性打分（2
分）；

0-2 2 2 2 2

3.2 技术
●所投软件产品需具备与①境外人员出入境记录接口、②境外
人员住宿登记入库接口的对接能力并提供对接方案,根据对接
方案的合理性打分（4分）。

0-4 2 3 3 2

4.1 技术

●浙政钉数据对接及上架能力：本项目需在浙政钉端上架对应
应用，所投软件产品要实现①浙政钉端管理用户信息的绑
定，②具备浙政钉端系统数据对接上架能力，根据浙政钉端上
架方案及相关证明材料打分，如压力测试报告、上架自查、系
统部署文档、系统应急预案、安全报告等（2分）；

0-2 1 1 2 1

4.2 技术

●政务内、外网系统部署及数据对接能力：本项目需在政务外
网和政务内网部署对应系统模块，所投软件产品具备政务网部
署及政务内外网数据对接能力，①在“公安PC端”的“我要帮助
类型信息管理”中签证预约与政务内网网络的数据同步；②“‘杭
州办事服务’综合自助服务机申报管理后台系统”中的数据查询
和导出，根据方案及相关证明材料打分（4分）；

0-4 2 3 3 2
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4.3 技术

●公安内网系统部署及内外网数据对接能力：本项目需在公安
内网部署对应系统模块，所投软件产品具备公安内网部署及公
安内外网数据对接能力，①实现公安内网与住宿登记的数据同
步；②与境外人员出入境记录接口、境外人员住宿登记入库接
口的数据应用，根据方案及相关证明材料打分（4分）。

0-4 2 2 3 2

5 技术

开发计划及完成时间：对项目的实现目标、项目约定、交付成
果等的明确程度及可行性的实施计划的合理性、可操作性等进
行评审。提供详细里程碑计划、时间节点任务表，超出项目工
期不得分。

0-5 4 4 4 4

6.1 技术
●投标人对于系统故障是否能在半小时内响应，2小时以内到
现场，4小时以内解决问题；硬件设备现场不能修复的，是否
能够提供同品牌、型号备用设备（2分）；

0-2 2 2 2 2

6.2 技术
●投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整
性以及服务承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持
和维护能力情况等（2分）。

0-2 2 1 2 1

7.1 技术
●拟担任本项目经理是否具有注册信息安全工程师证书
（CISP）（提供在本项目招标公告发布之日前获取的有效证
书复印件）（2分）。

0-2 0 0 2 0

7.2 技术
●拟担任本项目技术负责人的专业素质、技术能力等情况，是
否具有同类同规模项目的实施管理经验（1分）。 0-1 1 1 1 0

7.3 技术
●拟担任本项目团队人员是否具有本科以上学历；是否有类似
业务经验（提供人员资质、工作履历、参保证明等资料）（1
分）。

0-1 1 0 1 1

8.1 技术
●投标人提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可行
性情况等（1分）； 0-1 1 1 1 1

8.2 技术

●培训计划包括培训内容、时间（不少于3学时）、地点、人
次，费用计入总报价；系统后台管理人员培训，重点培训为软
件的安装、维护、调试、配置及使用技能；业务人员培训，重
点对相应应用的操作、使用（3分）。

0-3 3 3 3 3

9 技术 投标人提出的优惠条件和承诺情况及其可实现程度等。 0-2 1 1 1 1

10 商务
资信

投标人具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息
安全管理体系认证证书，每提供1个证书得1分，共2分。 0-2 1 1 2 0

11 商务
资信

截止投标时间近三年以来投标人承担类似相关建设项目情况，
结合已完工的案例和用户反应情况，需提供合同复印件或用户
验收报告。每个案例得0.5分,最高得1分。
（以签订时间为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同
签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩
证明原件：如合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和
有效性，如出现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国
政府采购法》上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业
绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目
证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进
行扣分直至认定投标无效。

0-1 1 1 1 1

12.1.1 技术 ①中英双语全局切换得0.5分； 0-0.5 0 0 0.5 0

12.1.2 技术
②“我要帮助”模块中“找学校、找救助、找律师、找警察、找心
理医生、找老师、找场馆、有纠纷、有疑问、疫苗预约”功能
可用得1分；

0-1 0 0 1 0

12.1.3 技术
③“我要帮助”的‘找警察’栏目里实现签证预约和住宿登记得7分
（签证预约和住宿登记每个功能各3.5分）； 0-7 0 0 7 0

12.1.4 技术
④第三方应用链接接入2个或以上得0.5分（接入1个或未接入
不得分）。

0-0.5 0 0 0.5 0

12.2.1 技术
①总在册人数、总在册人员国籍、人数前10国家列表、世界地
图等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）； 0-1 0 0 1 0
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12.2.2 技术
②政务公开、法律法规、政策公告、志愿活动总浏览数，在线
服务管理部门，总登录次数、今日登录次数、总浏览次数等信
息动态展示，得1分（缺少一项不得分）；

0-1 0 0 1 0

12.2.3 技术
③我要帮助高频事项统计，问题总件数、总解决件数、总解决
率、总满意度等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）。 0-1 0 0 1 0

合计
0-

90.0 55 57.5 80 51

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  2022年度杭州市公安局西湖区分局西湖移民融合服务中心线上系统第二次采购项目（XHZFCG-2022-G-39）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江起航
软件科技
有限公司

杭州爱赛
德科技有
限公司

浙江易铖
信息科技
有限公司

杭州铁晟
科技有限
公司

1.1 技术
投标人对本系统工作框架的理解，以及出入境业务、公安管理
工作熟悉程度，根据需求理解分析情况打分。

0-5 3 2.5 4 2.5

1.2 技术
投标方案对于总体设计、体系架构、实现思路和关键技术是否
进行详细阐述，是否充分考虑用户实际使用需求，是否符合本
项目对当前和未来发展的要求，根据方案的合理性打分。

0-5 3 2.5 4 2.5

2.1 技术

微信公众号端功能设计是否满足招标文件要求（5分）：①政
务公开、政策法规、政策公告、贴吧、个人中心、外部人员注
册、境外人员用户登录、企业用户登录得4分；②志愿活动得1
分；

0-5 4 4 4 3

2.2 技术

公安PC端功能设计是否满足招标文件要求（7分）：①账户权
限设置、首页、境外人员用户查询及管理、政务公开发布及管
理、贴吧信息浏览及管理得2.5分；②我要帮助类型信息管理
得2分；③我要帮助信息查询回复管理得1.5分；④活动管理得
1分；

0-7 5 5 5 4

2.3 技术
●学校PC端①用户管理和②活动管理功能设计是否满足招标文
件要求（2分）； 0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

2.4 技术

●浙政钉端功能设计是否满足招标文件要求(3分）：①综合看
板中总注册人数、登录总次数、总浏览数（可分本月浏览和今
日浏览）、平台在册人员国家数的统计展示以及前十国家排名
得1分；②公告看板中发布总件数（可分为今日浏览和本月浏
览）、总浏览人次的展示统计得1分；③找帮助看板中总浏览
人次、总满意度、各类信息的总件数、其他服务使用人次的统
计展示得1分；

0-3 2 2 2 2

2.5 技术

●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员住宿登记申报系统
的功能设计是否满足招标文件要求（9分）：①首次申报事项
选择、手机验证码、凭证打印得1.5分；②证件扫描及确认得1
分；③住宿登记得3分；④二次申报人员身份确认、二次申报
证件确认得1分；⑤二次申报住宿信息登记得1.5分；⑥二次申
报手机验证码、二次申报凭证打印得1分；

0-9 7 6 7 6

2.6 技术
●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员签证申请系统的功
能设计是否满足招标文件要求（4分）：①身份认证、扫描护
照、凭证打印得1.5分；②申请签证得2.5分。

0-4 3 3 3 3

3.1 技术
●所投软件产品需具备与①短信接口、②西湖区地址库接口的
对接能力并提供对接方案,根据对接方案的合理性打分（2
分）；

0-2 2 2 2 2

3.2 技术
●所投软件产品需具备与①境外人员出入境记录接口、②境外
人员住宿登记入库接口的对接能力并提供对接方案,根据对接
方案的合理性打分（4分）。

0-4 3 3 3 3

4.1 技术

●浙政钉数据对接及上架能力：本项目需在浙政钉端上架对应
应用，所投软件产品要实现①浙政钉端管理用户信息的绑
定，②具备浙政钉端系统数据对接上架能力，根据浙政钉端上
架方案及相关证明材料打分，如压力测试报告、上架自查、系
统部署文档、系统应急预案、安全报告等（2分）；

0-2 1 1 1 1

4.2 技术

●政务内、外网系统部署及数据对接能力：本项目需在政务外
网和政务内网部署对应系统模块，所投软件产品具备政务网部
署及政务内外网数据对接能力，①在“公安PC端”的“我要帮助
类型信息管理”中签证预约与政务内网网络的数据同步；②“‘杭
州办事服务’综合自助服务机申报管理后台系统”中的数据查询
和导出，根据方案及相关证明材料打分（4分）；

0-4 2.5 2 3 2
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4.3 技术

●公安内网系统部署及内外网数据对接能力：本项目需在公安
内网部署对应系统模块，所投软件产品具备公安内网部署及公
安内外网数据对接能力，①实现公安内网与住宿登记的数据同
步；②与境外人员出入境记录接口、境外人员住宿登记入库接
口的数据应用，根据方案及相关证明材料打分（4分）。

0-4 3 2.5 3 2

5 技术

开发计划及完成时间：对项目的实现目标、项目约定、交付成
果等的明确程度及可行性的实施计划的合理性、可操作性等进
行评审。提供详细里程碑计划、时间节点任务表，超出项目工
期不得分。

0-5 3.5 3 4 3

6.1 技术
●投标人对于系统故障是否能在半小时内响应，2小时以内到
现场，4小时以内解决问题；硬件设备现场不能修复的，是否
能够提供同品牌、型号备用设备（2分）；

0-2 2 2 2 2

6.2 技术
●投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整
性以及服务承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持
和维护能力情况等（2分）。

0-2 2 1 2 1

7.1 技术
●拟担任本项目经理是否具有注册信息安全工程师证书
（CISP）（提供在本项目招标公告发布之日前获取的有效证
书复印件）（2分）。

0-2 0 0 2 0

7.2 技术
●拟担任本项目技术负责人的专业素质、技术能力等情况，是
否具有同类同规模项目的实施管理经验（1分）。 0-1 1 1 1 0

7.3 技术
●拟担任本项目团队人员是否具有本科以上学历；是否有类似
业务经验（提供人员资质、工作履历、参保证明等资料）（1
分）。

0-1 1 0 1 1

8.1 技术
●投标人提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可行
性情况等（1分）； 0-1 1 0.5 1 0.5

8.2 技术

●培训计划包括培训内容、时间（不少于3学时）、地点、人
次，费用计入总报价；系统后台管理人员培训，重点培训为软
件的安装、维护、调试、配置及使用技能；业务人员培训，重
点对相应应用的操作、使用（3分）。

0-3 2 2 2 2

9 技术 投标人提出的优惠条件和承诺情况及其可实现程度等。 0-2 1 1 1 1

10 商务
资信

投标人具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息
安全管理体系认证证书，每提供1个证书得1分，共2分。 0-2 1 1 2 0

11 商务
资信

截止投标时间近三年以来投标人承担类似相关建设项目情况，
结合已完工的案例和用户反应情况，需提供合同复印件或用户
验收报告。每个案例得0.5分,最高得1分。
（以签订时间为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同
签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩
证明原件：如合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和
有效性，如出现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国
政府采购法》上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业
绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目
证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进
行扣分直至认定投标无效。

0-1 1 1 1 1

12.1.1 技术 ①中英双语全局切换得0.5分； 0-0.5 0 0 0.5 0

12.1.2 技术
②“我要帮助”模块中“找学校、找救助、找律师、找警察、找心
理医生、找老师、找场馆、有纠纷、有疑问、疫苗预约”功能
可用得1分；

0-1 0 0 1 0

12.1.3 技术
③“我要帮助”的‘找警察’栏目里实现签证预约和住宿登记得7分
（签证预约和住宿登记每个功能各3.5分）； 0-7 0 0 7 0

12.1.4 技术
④第三方应用链接接入2个或以上得0.5分（接入1个或未接入
不得分）。

0-0.5 0 0 0.5 0

12.2.1 技术
①总在册人数、总在册人员国籍、人数前10国家列表、世界地
图等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）； 0-1 0 0 1 0
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12.2.2 技术
②政务公开、法律法规、政策公告、志愿活动总浏览数，在线
服务管理部门，总登录次数、今日登录次数、总浏览次数等信
息动态展示，得1分（缺少一项不得分）；

0-1 0 0 1 0

12.2.3 技术
③我要帮助高频事项统计，问题总件数、总解决件数、总解决
率、总满意度等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）。 0-1 0 0 1 0

合计
0-

90.0 55.5 49.5 73.5 46

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  2022年度杭州市公安局西湖区分局西湖移民融合服务中心线上系统第二次采购项目（XHZFCG-2022-G-39）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江起航
软件科技
有限公司

杭州爱赛
德科技有
限公司

浙江易铖
信息科技
有限公司

杭州铁晟
科技有限
公司

1.1 技术
投标人对本系统工作框架的理解，以及出入境业务、公安管理
工作熟悉程度，根据需求理解分析情况打分。

0-5 3 4 3 2

1.2 技术
投标方案对于总体设计、体系架构、实现思路和关键技术是否
进行详细阐述，是否充分考虑用户实际使用需求，是否符合本
项目对当前和未来发展的要求，根据方案的合理性打分。

0-5 3 2 5 4

2.1 技术

微信公众号端功能设计是否满足招标文件要求（5分）：①政
务公开、政策法规、政策公告、贴吧、个人中心、外部人员注
册、境外人员用户登录、企业用户登录得4分；②志愿活动得1
分；

0-5 4 5 5 4

2.2 技术

公安PC端功能设计是否满足招标文件要求（7分）：①账户权
限设置、首页、境外人员用户查询及管理、政务公开发布及管
理、贴吧信息浏览及管理得2.5分；②我要帮助类型信息管理
得2分；③我要帮助信息查询回复管理得1.5分；④活动管理得
1分；

0-7 2.5 5 6 4

2.3 技术
●学校PC端①用户管理和②活动管理功能设计是否满足招标文
件要求（2分）； 0-2 2 2 2 2

2.4 技术

●浙政钉端功能设计是否满足招标文件要求(3分）：①综合看
板中总注册人数、登录总次数、总浏览数（可分本月浏览和今
日浏览）、平台在册人员国家数的统计展示以及前十国家排名
得1分；②公告看板中发布总件数（可分为今日浏览和本月浏
览）、总浏览人次的展示统计得1分；③找帮助看板中总浏览
人次、总满意度、各类信息的总件数、其他服务使用人次的统
计展示得1分；

0-3 1 2 3 2

2.5 技术

●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员住宿登记申报系统
的功能设计是否满足招标文件要求（9分）：①首次申报事项
选择、手机验证码、凭证打印得1.5分；②证件扫描及确认得1
分；③住宿登记得3分；④二次申报人员身份确认、二次申报
证件确认得1分；⑤二次申报住宿信息登记得1.5分；⑥二次申
报手机验证码、二次申报凭证打印得1分；

0-9 3 7 9 5

2.6 技术
●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员签证申请系统的功
能设计是否满足招标文件要求（4分）：①身份认证、扫描护
照、凭证打印得1.5分；②申请签证得2.5分。

0-4 1.5 4 4 2.5

3.1 技术
●所投软件产品需具备与①短信接口、②西湖区地址库接口的
对接能力并提供对接方案,根据对接方案的合理性打分（2
分）；

0-2 2 2 2 2

3.2 技术
●所投软件产品需具备与①境外人员出入境记录接口、②境外
人员住宿登记入库接口的对接能力并提供对接方案,根据对接
方案的合理性打分（4分）。

0-4 4 2 4 2

4.1 技术

●浙政钉数据对接及上架能力：本项目需在浙政钉端上架对应
应用，所投软件产品要实现①浙政钉端管理用户信息的绑
定，②具备浙政钉端系统数据对接上架能力，根据浙政钉端上
架方案及相关证明材料打分，如压力测试报告、上架自查、系
统部署文档、系统应急预案、安全报告等（2分）；

0-2 1 0 2 1

4.2 技术

●政务内、外网系统部署及数据对接能力：本项目需在政务外
网和政务内网部署对应系统模块，所投软件产品具备政务网部
署及政务内外网数据对接能力，①在“公安PC端”的“我要帮助
类型信息管理”中签证预约与政务内网网络的数据同步；②“‘杭
州办事服务’综合自助服务机申报管理后台系统”中的数据查询
和导出，根据方案及相关证明材料打分（4分）；

0-4 0 0 4 0
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4.3 技术

●公安内网系统部署及内外网数据对接能力：本项目需在公安
内网部署对应系统模块，所投软件产品具备公安内网部署及公
安内外网数据对接能力，①实现公安内网与住宿登记的数据同
步；②与境外人员出入境记录接口、境外人员住宿登记入库接
口的数据应用，根据方案及相关证明材料打分（4分）。

0-4 0 0 4 0

5 技术

开发计划及完成时间：对项目的实现目标、项目约定、交付成
果等的明确程度及可行性的实施计划的合理性、可操作性等进
行评审。提供详细里程碑计划、时间节点任务表，超出项目工
期不得分。

0-5 3 3 5 4

6.1 技术
●投标人对于系统故障是否能在半小时内响应，2小时以内到
现场，4小时以内解决问题；硬件设备现场不能修复的，是否
能够提供同品牌、型号备用设备（2分）；

0-2 2 2 2 2

6.2 技术
●投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整
性以及服务承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持
和维护能力情况等（2分）。

0-2 2 1 2 1

7.1 技术
●拟担任本项目经理是否具有注册信息安全工程师证书
（CISP）（提供在本项目招标公告发布之日前获取的有效证
书复印件）（2分）。

0-2 0 0 2 0

7.2 技术
●拟担任本项目技术负责人的专业素质、技术能力等情况，是
否具有同类同规模项目的实施管理经验（1分）。 0-1 1 1 1 0

7.3 技术
●拟担任本项目团队人员是否具有本科以上学历；是否有类似
业务经验（提供人员资质、工作履历、参保证明等资料）（1
分）。

0-1 1 0 1 1

8.1 技术
●投标人提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可行
性情况等（1分）； 0-1 1 1 1 1

8.2 技术

●培训计划包括培训内容、时间（不少于3学时）、地点、人
次，费用计入总报价；系统后台管理人员培训，重点培训为软
件的安装、维护、调试、配置及使用技能；业务人员培训，重
点对相应应用的操作、使用（3分）。

0-3 2 2 3 2

9 技术 投标人提出的优惠条件和承诺情况及其可实现程度等。 0-2 2 0 2 2

10 商务
资信

投标人具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息
安全管理体系认证证书，每提供1个证书得1分，共2分。 0-2 1 1 2 0

11 商务
资信

截止投标时间近三年以来投标人承担类似相关建设项目情况，
结合已完工的案例和用户反应情况，需提供合同复印件或用户
验收报告。每个案例得0.5分,最高得1分。
（以签订时间为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同
签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩
证明原件：如合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和
有效性，如出现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国
政府采购法》上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业
绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目
证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进
行扣分直至认定投标无效。

0-1 1 1 1 1

12.1.1 技术 ①中英双语全局切换得0.5分； 0-0.5 0 0 0.5 0

12.1.2 技术
②“我要帮助”模块中“找学校、找救助、找律师、找警察、找心
理医生、找老师、找场馆、有纠纷、有疑问、疫苗预约”功能
可用得1分；

0-1 0 0 1 0

12.1.3 技术
③“我要帮助”的‘找警察’栏目里实现签证预约和住宿登记得7分
（签证预约和住宿登记每个功能各3.5分）； 0-7 0 0 7 0

12.1.4 技术
④第三方应用链接接入2个或以上得0.5分（接入1个或未接入
不得分）。

0-0.5 0 0 0.5 0

12.2.1 技术
①总在册人数、总在册人员国籍、人数前10国家列表、世界地
图等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）； 0-1 0 0 1 0
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12.2.2 技术
②政务公开、法律法规、政策公告、志愿活动总浏览数，在线
服务管理部门，总登录次数、今日登录次数、总浏览次数等信
息动态展示，得1分（缺少一项不得分）；

0-1 0 0 1 0

12.2.3 技术
③我要帮助高频事项统计，问题总件数、总解决件数、总解决
率、总满意度等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）。 0-1 0 0 1 0

合计
0-

90.0 43 47 87 44.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  2022年度杭州市公安局西湖区分局西湖移民融合服务中心线上系统第二次采购项目（XHZFCG-2022-G-39）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江起航
软件科技
有限公司

杭州爱赛
德科技有
限公司

浙江易铖
信息科技
有限公司

杭州铁晟
科技有限
公司

1.1 技术
投标人对本系统工作框架的理解，以及出入境业务、公安管理
工作熟悉程度，根据需求理解分析情况打分。

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

1.2 技术
投标方案对于总体设计、体系架构、实现思路和关键技术是否
进行详细阐述，是否充分考虑用户实际使用需求，是否符合本
项目对当前和未来发展的要求，根据方案的合理性打分。

0-5 4.5 4.5 4.5 4.5

2.1 技术

微信公众号端功能设计是否满足招标文件要求（5分）：①政
务公开、政策法规、政策公告、贴吧、个人中心、外部人员注
册、境外人员用户登录、企业用户登录得4分；②志愿活动得1
分；

0-5 5 5 5 3

2.2 技术

公安PC端功能设计是否满足招标文件要求（7分）：①账户权
限设置、首页、境外人员用户查询及管理、政务公开发布及管
理、贴吧信息浏览及管理得2.5分；②我要帮助类型信息管理
得2分；③我要帮助信息查询回复管理得1.5分；④活动管理得
1分；

0-7 7 7 7 5

2.3 技术
●学校PC端①用户管理和②活动管理功能设计是否满足招标文
件要求（2分）； 0-2 2 2 2 1

2.4 技术

●浙政钉端功能设计是否满足招标文件要求(3分）：①综合看
板中总注册人数、登录总次数、总浏览数（可分本月浏览和今
日浏览）、平台在册人员国家数的统计展示以及前十国家排名
得1分；②公告看板中发布总件数（可分为今日浏览和本月浏
览）、总浏览人次的展示统计得1分；③找帮助看板中总浏览
人次、总满意度、各类信息的总件数、其他服务使用人次的统
计展示得1分；

0-3 3 3 3 1

2.5 技术

●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员住宿登记申报系统
的功能设计是否满足招标文件要求（9分）：①首次申报事项
选择、手机验证码、凭证打印得1.5分；②证件扫描及确认得1
分；③住宿登记得3分；④二次申报人员身份确认、二次申报
证件确认得1分；⑤二次申报住宿信息登记得1.5分；⑥二次申
报手机验证码、二次申报凭证打印得1分；

0-9 9 9 9 6

2.6 技术
●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员签证申请系统的功
能设计是否满足招标文件要求（4分）：①身份认证、扫描护
照、凭证打印得1.5分；②申请签证得2.5分。

0-4 4 4 4 4

3.1 技术
●所投软件产品需具备与①短信接口、②西湖区地址库接口的
对接能力并提供对接方案,根据对接方案的合理性打分（2
分）；

0-2 2 2 2 1

3.2 技术
●所投软件产品需具备与①境外人员出入境记录接口、②境外
人员住宿登记入库接口的对接能力并提供对接方案,根据对接
方案的合理性打分（4分）。

0-4 3 3 3.5 1

4.1 技术

●浙政钉数据对接及上架能力：本项目需在浙政钉端上架对应
应用，所投软件产品要实现①浙政钉端管理用户信息的绑
定，②具备浙政钉端系统数据对接上架能力，根据浙政钉端上
架方案及相关证明材料打分，如压力测试报告、上架自查、系
统部署文档、系统应急预案、安全报告等（2分）；

0-2 2 2 2 1

4.2 技术

●政务内、外网系统部署及数据对接能力：本项目需在政务外
网和政务内网部署对应系统模块，所投软件产品具备政务网部
署及政务内外网数据对接能力，①在“公安PC端”的“我要帮助
类型信息管理”中签证预约与政务内网网络的数据同步；②“‘杭
州办事服务’综合自助服务机申报管理后台系统”中的数据查询
和导出，根据方案及相关证明材料打分（4分）；

0-4 3 3 3 1
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4.3 技术

●公安内网系统部署及内外网数据对接能力：本项目需在公安
内网部署对应系统模块，所投软件产品具备公安内网部署及公
安内外网数据对接能力，①实现公安内网与住宿登记的数据同
步；②与境外人员出入境记录接口、境外人员住宿登记入库接
口的数据应用，根据方案及相关证明材料打分（4分）。

0-4 3 3 3 1

5 技术

开发计划及完成时间：对项目的实现目标、项目约定、交付成
果等的明确程度及可行性的实施计划的合理性、可操作性等进
行评审。提供详细里程碑计划、时间节点任务表，超出项目工
期不得分。

0-5 4.5 4.5 4.5 3.5

6.1 技术
●投标人对于系统故障是否能在半小时内响应，2小时以内到
现场，4小时以内解决问题；硬件设备现场不能修复的，是否
能够提供同品牌、型号备用设备（2分）；

0-2 2 2 2 2

6.2 技术
●投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整
性以及服务承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持
和维护能力情况等（2分）。

0-2 2 1 2 1

7.1 技术
●拟担任本项目经理是否具有注册信息安全工程师证书
（CISP）（提供在本项目招标公告发布之日前获取的有效证
书复印件）（2分）。

0-2 0 0 2 0

7.2 技术
●拟担任本项目技术负责人的专业素质、技术能力等情况，是
否具有同类同规模项目的实施管理经验（1分）。 0-1 1 1 1 0

7.3 技术
●拟担任本项目团队人员是否具有本科以上学历；是否有类似
业务经验（提供人员资质、工作履历、参保证明等资料）（1
分）。

0-1 1 0 1 1

8.1 技术
●投标人提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可行
性情况等（1分）； 0-1 1 1 1 1

8.2 技术

●培训计划包括培训内容、时间（不少于3学时）、地点、人
次，费用计入总报价；系统后台管理人员培训，重点培训为软
件的安装、维护、调试、配置及使用技能；业务人员培训，重
点对相应应用的操作、使用（3分）。

0-3 3 3 3 3

9 技术 投标人提出的优惠条件和承诺情况及其可实现程度等。 0-2 1 1 1 1

10 商务
资信

投标人具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息
安全管理体系认证证书，每提供1个证书得1分，共2分。 0-2 1 1 2 0

11 商务
资信

截止投标时间近三年以来投标人承担类似相关建设项目情况，
结合已完工的案例和用户反应情况，需提供合同复印件或用户
验收报告。每个案例得0.5分,最高得1分。
（以签订时间为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同
签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩
证明原件：如合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和
有效性，如出现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国
政府采购法》上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业
绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目
证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进
行扣分直至认定投标无效。

0-1 1 1 1 1

12.1.1 技术 ①中英双语全局切换得0.5分； 0-0.5 0 0 0.5 0

12.1.2 技术
②“我要帮助”模块中“找学校、找救助、找律师、找警察、找心
理医生、找老师、找场馆、有纠纷、有疑问、疫苗预约”功能
可用得1分；

0-1 0 0 1 0

12.1.3 技术
③“我要帮助”的‘找警察’栏目里实现签证预约和住宿登记得7分
（签证预约和住宿登记每个功能各3.5分）； 0-7 0 0 7 0

12.1.4 技术
④第三方应用链接接入2个或以上得0.5分（接入1个或未接入
不得分）。

0-0.5 0 0 0.5 0

12.2.1 技术
①总在册人数、总在册人员国籍、人数前10国家列表、世界地
图等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）； 0-1 0 0 1 0
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12.2.2 技术
②政务公开、法律法规、政策公告、志愿活动总浏览数，在线
服务管理部门，总登录次数、今日登录次数、总浏览次数等信
息动态展示，得1分（缺少一项不得分）；

0-1 0 0 1 0

12.2.3 技术
③我要帮助高频事项统计，问题总件数、总解决件数、总解决
率、总满意度等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）。 0-1 0 0 1 0

合计
0-

90.0 69.5 67.5 85 47.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  2022年度杭州市公安局西湖区分局西湖移民融合服务中心线上系统第二次采购项目（XHZFCG-2022-G-39）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江起航
软件科技
有限公司

杭州爱赛
德科技有
限公司

浙江易铖
信息科技
有限公司

杭州铁晟
科技有限
公司

1.1 技术
投标人对本系统工作框架的理解，以及出入境业务、公安管理
工作熟悉程度，根据需求理解分析情况打分。

0-5 3 3 4 2

1.2 技术
投标方案对于总体设计、体系架构、实现思路和关键技术是否
进行详细阐述，是否充分考虑用户实际使用需求，是否符合本
项目对当前和未来发展的要求，根据方案的合理性打分。

0-5 3 3 4 2

2.1 技术

微信公众号端功能设计是否满足招标文件要求（5分）：①政
务公开、政策法规、政策公告、贴吧、个人中心、外部人员注
册、境外人员用户登录、企业用户登录得4分；②志愿活动得1
分；

0-5 5 5 5 1

2.2 技术

公安PC端功能设计是否满足招标文件要求（7分）：①账户权
限设置、首页、境外人员用户查询及管理、政务公开发布及管
理、贴吧信息浏览及管理得2.5分；②我要帮助类型信息管理
得2分；③我要帮助信息查询回复管理得1.5分；④活动管理得
1分；

0-7 2.5 4 7 2.5

2.3 技术
●学校PC端①用户管理和②活动管理功能设计是否满足招标文
件要求（2分）； 0-2 2 2 2 2

2.4 技术

●浙政钉端功能设计是否满足招标文件要求(3分）：①综合看
板中总注册人数、登录总次数、总浏览数（可分本月浏览和今
日浏览）、平台在册人员国家数的统计展示以及前十国家排名
得1分；②公告看板中发布总件数（可分为今日浏览和本月浏
览）、总浏览人次的展示统计得1分；③找帮助看板中总浏览
人次、总满意度、各类信息的总件数、其他服务使用人次的统
计展示得1分；

0-3 3 3 3 3

2.5 技术

●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员住宿登记申报系统
的功能设计是否满足招标文件要求（9分）：①首次申报事项
选择、手机验证码、凭证打印得1.5分；②证件扫描及确认得1
分；③住宿登记得3分；④二次申报人员身份确认、二次申报
证件确认得1分；⑤二次申报住宿信息登记得1.5分；⑥二次申
报手机验证码、二次申报凭证打印得1分；

0-9 9 9 9 9

2.6 技术
●“杭州办事服务”综合自助服务机境外人员签证申请系统的功
能设计是否满足招标文件要求（4分）：①身份认证、扫描护
照、凭证打印得1.5分；②申请签证得2.5分。

0-4 4 4 4 4

3.1 技术
●所投软件产品需具备与①短信接口、②西湖区地址库接口的
对接能力并提供对接方案,根据对接方案的合理性打分（2
分）；

0-2 2 2 2 2

3.2 技术
●所投软件产品需具备与①境外人员出入境记录接口、②境外
人员住宿登记入库接口的对接能力并提供对接方案,根据对接
方案的合理性打分（4分）。

0-4 4 4 4 4

4.1 技术

●浙政钉数据对接及上架能力：本项目需在浙政钉端上架对应
应用，所投软件产品要实现①浙政钉端管理用户信息的绑
定，②具备浙政钉端系统数据对接上架能力，根据浙政钉端上
架方案及相关证明材料打分，如压力测试报告、上架自查、系
统部署文档、系统应急预案、安全报告等（2分）；

0-2 2 2 2 2

4.2 技术

●政务内、外网系统部署及数据对接能力：本项目需在政务外
网和政务内网部署对应系统模块，所投软件产品具备政务网部
署及政务内外网数据对接能力，①在“公安PC端”的“我要帮助
类型信息管理”中签证预约与政务内网网络的数据同步；②“‘杭
州办事服务’综合自助服务机申报管理后台系统”中的数据查询
和导出，根据方案及相关证明材料打分（4分）；

0-4 4 4 4 4
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4.3 技术

●公安内网系统部署及内外网数据对接能力：本项目需在公安
内网部署对应系统模块，所投软件产品具备公安内网部署及公
安内外网数据对接能力，①实现公安内网与住宿登记的数据同
步；②与境外人员出入境记录接口、境外人员住宿登记入库接
口的数据应用，根据方案及相关证明材料打分（4分）。

0-4 2 2 4 2

5 技术

开发计划及完成时间：对项目的实现目标、项目约定、交付成
果等的明确程度及可行性的实施计划的合理性、可操作性等进
行评审。提供详细里程碑计划、时间节点任务表，超出项目工
期不得分。

0-5 3 3 4 3

6.1 技术
●投标人对于系统故障是否能在半小时内响应，2小时以内到
现场，4小时以内解决问题；硬件设备现场不能修复的，是否
能够提供同品牌、型号备用设备（2分）；

0-2 2 2 2 2

6.2 技术
●投标人提供的售后服务方案、售后服务承诺的可行性、完整
性以及服务承诺落实的保障措施，维护期内外的后续技术支持
和维护能力情况等（2分）。

0-2 2 1 2 1

7.1 技术
●拟担任本项目经理是否具有注册信息安全工程师证书
（CISP）（提供在本项目招标公告发布之日前获取的有效证
书复印件）（2分）。

0-2 0 0 2 0

7.2 技术
●拟担任本项目技术负责人的专业素质、技术能力等情况，是
否具有同类同规模项目的实施管理经验（1分）。 0-1 1 1 1 0

7.3 技术
●拟担任本项目团队人员是否具有本科以上学历；是否有类似
业务经验（提供人员资质、工作履历、参保证明等资料）（1
分）。

0-1 1 0 1 1

8.1 技术
●投标人提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可行
性情况等（1分）； 0-1 1 1 1 1

8.2 技术

●培训计划包括培训内容、时间（不少于3学时）、地点、人
次，费用计入总报价；系统后台管理人员培训，重点培训为软
件的安装、维护、调试、配置及使用技能；业务人员培训，重
点对相应应用的操作、使用（3分）。

0-3 2 2 3 2

9 技术 投标人提出的优惠条件和承诺情况及其可实现程度等。 0-2 1 1 1 1

10 商务
资信

投标人具有ISO9001质量管理体系认证证书、ISO27001信息
安全管理体系认证证书，每提供1个证书得1分，共2分。 0-2 1 1 2 0

11 商务
资信

截止投标时间近三年以来投标人承担类似相关建设项目情况，
结合已完工的案例和用户反应情况，需提供合同复印件或用户
验收报告。每个案例得0.5分,最高得1分。
（以签订时间为准，原件备查，采购机构在项目评审直至合同
签订、履约期间，有权要求投标人出具投标文件中的主要业绩
证明原件：如合同或用户验收报告等，予以确认其的真实性和
有效性，如出现与事实不符等情况，将按照《中华人民共和国
政府采购法》上报相关部门予以处罚），是否有良好的工作业
绩和履约记录等情况；如投标人提供的合同复印件等实施项目
证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，评标委员会将进
行扣分直至认定投标无效。

0-1 1 1 1 1

12.1.1 技术 ①中英双语全局切换得0.5分； 0-0.5 0 0 0.5 0

12.1.2 技术
②“我要帮助”模块中“找学校、找救助、找律师、找警察、找心
理医生、找老师、找场馆、有纠纷、有疑问、疫苗预约”功能
可用得1分；

0-1 0 0 1 0

12.1.3 技术
③“我要帮助”的‘找警察’栏目里实现签证预约和住宿登记得7分
（签证预约和住宿登记每个功能各3.5分）； 0-7 0 0 7 0

12.1.4 技术
④第三方应用链接接入2个或以上得0.5分（接入1个或未接入
不得分）。

0-0.5 0 0 0.5 0

12.2.1 技术
①总在册人数、总在册人员国籍、人数前10国家列表、世界地
图等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）； 0-1 0 0 1 0
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12.2.2 技术
②政务公开、法律法规、政策公告、志愿活动总浏览数，在线
服务管理部门，总登录次数、今日登录次数、总浏览次数等信
息动态展示，得1分（缺少一项不得分）；

0-1 0 0 1 0

12.2.3 技术
③我要帮助高频事项统计，问题总件数、总解决件数、总解决
率、总满意度等信息动态展示得1分（缺少一项不得分）。 0-1 0 0 1 0

合计
0-

90.0 60.5 60 86 51.5

                                                       

专家（签名）：                           
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