
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  浙江省非物质文化遗产保护中心信息化系统维护项目（ZJ-2460871）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州澜链科
技有限公司

浙江上宸文
化创意有限

公司

杭州初度信
息技术有限

公司

1 商务
2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来类似服务业绩，需提供合同复印件并加盖公章，每
个得0.5分，满分1分。以合同复印件为评分依据，不得有任何涂改，如有涂改，不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0

2 技术 针对采购需求中项目目标内容，完全响应的得9分，不响应的每条扣1.5分。 0-9 9.0 9.0 9.0

3 技术
对用户项目软硬件部署、人员状况、运行环境、架构的理解及完整的技术方案；针对性强的得5
分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描
述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0

4 技术
供应商对本项目的难点、要点的理解分析。内容完整、描述具体、针对性强的得5分，有针对性
的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对
性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0

5 技术
信息化平台维护的隐私和数据安全等保密服务方案进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

6 技术
针对采购需求中浙江非遗网站维护及内容更新维护方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术
针对采购需求中浙江省非遗数据整理录入服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比
较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

8 技术
针对采购需求中浙江非遗微信公共平台技术维护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

9 技术
针对采购需求中网络与数据安全防护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有
针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无
相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

10 技术
针对采购需求中浙江省非遗网二级等保测评服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；
比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

11 技术
针对采购需求里面的国内短信购置服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针
对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相
关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

12 技术
各阶段工作程序和步骤等内容进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性
的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内
容的不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0

13 技术

项目固定服务团队人员专业、数量安排及相关信息完整程度针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。（需提供近半年内任意3个月的社保缴纳证明，未提供不得
分）

0-5 3.0 0.0 4.0

14 技术
供应商的内控组织管理（管理制度、流程图、记录、表单），针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

15 技术
维护期限内的服务承诺、服务响应和故障排除时间承诺的内容，针对性强的得5分，有针对性的
得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性
弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0

16 技术
针对本项目的质量保证措施进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的
得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容
的不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0

17 技术
针对本项目提出的科学、合理建议；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3
分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的
不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

合计 0-85 55.5 51.0 71.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  浙江省非物质文化遗产保护中心信息化系统维护项目（ZJ-2460871）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州澜链科
技有限公司

浙江上宸文
化创意有限

公司

杭州初度信
息技术有限

公司

1 商务
2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来类似服务业绩，需提供合同复印件并加盖公章，每
个得0.5分，满分1分。以合同复印件为评分依据，不得有任何涂改，如有涂改，不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0

2 技术 针对采购需求中项目目标内容，完全响应的得9分，不响应的每条扣1.5分。 0-9 9.0 9.0 9.0

3 技术
对用户项目软硬件部署、人员状况、运行环境、架构的理解及完整的技术方案；针对性强的得5
分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描
述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

4 技术
供应商对本项目的难点、要点的理解分析。内容完整、描述具体、针对性强的得5分，有针对性
的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对
性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0

5 技术
信息化平台维护的隐私和数据安全等保密服务方案进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

6 技术
针对采购需求中浙江非遗网站维护及内容更新维护方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

7 技术
针对采购需求中浙江省非遗数据整理录入服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比
较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

8 技术
针对采购需求中浙江非遗微信公共平台技术维护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

9 技术
针对采购需求中网络与数据安全防护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有
针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无
相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

10 技术
针对采购需求中浙江省非遗网二级等保测评服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；
比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

11 技术
针对采购需求里面的国内短信购置服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针
对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相
关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

12 技术
各阶段工作程序和步骤等内容进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性
的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内
容的不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0

13 技术

项目固定服务团队人员专业、数量安排及相关信息完整程度针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。（需提供近半年内任意3个月的社保缴纳证明，未提供不得
分）

0-5 4.0 0.0 4.0

14 技术
供应商的内控组织管理（管理制度、流程图、记录、表单），针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

15 技术
维护期限内的服务承诺、服务响应和故障排除时间承诺的内容，针对性强的得5分，有针对性的
得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性
弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

16 技术
针对本项目的质量保证措施进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的
得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容
的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

17 技术
针对本项目提出的科学、合理建议；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3
分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的
不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0

合计 0-85 53.5 48.0 70.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  浙江省非物质文化遗产保护中心信息化系统维护项目（ZJ-2460871）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州澜链科
技有限公司

浙江上宸文
化创意有限

公司

杭州初度信
息技术有限

公司

1 商务
2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来类似服务业绩，需提供合同复印件并加盖公章，每
个得0.5分，满分1分。以合同复印件为评分依据，不得有任何涂改，如有涂改，不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0

2 技术 针对采购需求中项目目标内容，完全响应的得9分，不响应的每条扣1.5分。 0-9 9.0 9.0 9.0

3 技术
对用户项目软硬件部署、人员状况、运行环境、架构的理解及完整的技术方案；针对性强的得5
分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描
述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

4 技术
供应商对本项目的难点、要点的理解分析。内容完整、描述具体、针对性强的得5分，有针对性
的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对
性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

5 技术
信息化平台维护的隐私和数据安全等保密服务方案进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

6 技术
针对采购需求中浙江非遗网站维护及内容更新维护方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

7 技术
针对采购需求中浙江省非遗数据整理录入服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比
较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

8 技术
针对采购需求中浙江非遗微信公共平台技术维护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

9 技术
针对采购需求中网络与数据安全防护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有
针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无
相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

10 技术
针对采购需求中浙江省非遗网二级等保测评服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；
比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

11 技术
针对采购需求里面的国内短信购置服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针
对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相
关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

12 技术
各阶段工作程序和步骤等内容进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性
的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内
容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

13 技术

项目固定服务团队人员专业、数量安排及相关信息完整程度针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。（需提供近半年内任意3个月的社保缴纳证明，未提供不得
分）

0-5 3.0 0.0 4.0

14 技术
供应商的内控组织管理（管理制度、流程图、记录、表单），针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

15 技术
维护期限内的服务承诺、服务响应和故障排除时间承诺的内容，针对性强的得5分，有针对性的
得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性
弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

16 技术
针对本项目的质量保证措施进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的
得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容
的不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

17 技术
针对本项目提出的科学、合理建议；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3
分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的
不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

合计 0-85 57.5 53.0 72.0

专家（签名）：   

3/6



技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  浙江省非物质文化遗产保护中心信息化系统维护项目（ZJ-2460871）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州澜链科
技有限公司

浙江上宸文
化创意有限

公司

杭州初度信
息技术有限

公司

1 商务
2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来类似服务业绩，需提供合同复印件并加盖公章，每
个得0.5分，满分1分。以合同复印件为评分依据，不得有任何涂改，如有涂改，不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0

2 技术 针对采购需求中项目目标内容，完全响应的得9分，不响应的每条扣1.5分。 0-9 9.0 9.0 9.0

3 技术
对用户项目软硬件部署、人员状况、运行环境、架构的理解及完整的技术方案；针对性强的得5
分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描
述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

4 技术
供应商对本项目的难点、要点的理解分析。内容完整、描述具体、针对性强的得5分，有针对性
的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对
性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

5 技术
信息化平台维护的隐私和数据安全等保密服务方案进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

6 技术
针对采购需求中浙江非遗网站维护及内容更新维护方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

7 技术
针对采购需求中浙江省非遗数据整理录入服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比
较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

8 技术
针对采购需求中浙江非遗微信公共平台技术维护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

9 技术
针对采购需求中网络与数据安全防护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有
针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无
相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

10 技术
针对采购需求中浙江省非遗网二级等保测评服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；
比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

11 技术
针对采购需求里面的国内短信购置服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针
对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相
关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

12 技术
各阶段工作程序和步骤等内容进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性
的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内
容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

13 技术

项目固定服务团队人员专业、数量安排及相关信息完整程度针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。（需提供近半年内任意3个月的社保缴纳证明，未提供不得
分）

0-5 3.0 0.0 4.0

14 技术
供应商的内控组织管理（管理制度、流程图、记录、表单），针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

15 技术
维护期限内的服务承诺、服务响应和故障排除时间承诺的内容，针对性强的得5分，有针对性的
得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性
弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

16 技术
针对本项目的质量保证措施进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的
得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容
的不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

17 技术
针对本项目提出的科学、合理建议；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3
分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的
不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

合计 0-85 54.5 51.0 71.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  浙江省非物质文化遗产保护中心信息化系统维护项目（ZJ-2460871）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州澜链科
技有限公司

浙江上宸文
化创意有限

公司

杭州初度信
息技术有限

公司

1 商务
2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来类似服务业绩，需提供合同复印件并加盖公章，每
个得0.5分，满分1分。以合同复印件为评分依据，不得有任何涂改，如有涂改，不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0

2 技术 针对采购需求中项目目标内容，完全响应的得9分，不响应的每条扣1.5分。 0-9 9.0 9.0 9.0

3 技术
对用户项目软硬件部署、人员状况、运行环境、架构的理解及完整的技术方案；针对性强的得5
分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描
述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

4 技术
供应商对本项目的难点、要点的理解分析。内容完整、描述具体、针对性强的得5分，有针对性
的得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对
性弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0

5 技术
信息化平台维护的隐私和数据安全等保密服务方案进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 5.0

6 技术
针对采购需求中浙江非遗网站维护及内容更新维护方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0

7 技术
针对采购需求中浙江省非遗数据整理录入服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比
较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

8 技术
针对采购需求中浙江非遗微信公共平台技术维护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

9 技术
针对采购需求中网络与数据安全防护服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有
针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无
相关内容的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

10 技术
针对采购需求中浙江省非遗网二级等保测评服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；
比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1
分；无相关内容的不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0

11 技术
针对采购需求里面的国内短信购置服务方案，针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针
对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相
关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 5.0

12 技术
各阶段工作程序和步骤等内容进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性
的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内
容的不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

13 技术

项目固定服务团队人员专业、数量安排及相关信息完整程度针对性强的得5分，有针对性的得4
分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。（需提供近半年内任意3个月的社保缴纳证明，未提供不得
分）

0-5 4.0 0.0 5.0

14 技术
供应商的内控组织管理（管理制度、流程图、记录、表单），针对性强的得5分，有针对性的得
4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱
的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 5.0

15 技术
维护期限内的服务承诺、服务响应和故障排除时间承诺的内容，针对性强的得5分，有针对性的
得4分；比较有针对性的得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性
弱的得1分；无相关内容的不得分。

0-5 4.0 3.0 5.0

16 技术
针对本项目的质量保证措施进行评审；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的
得3分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容
的不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0

17 技术
针对本项目提出的科学、合理建议；针对性强的得5分，有针对性的得4分；比较有针对性的得3
分；内容及描述一般，针对性一般得2分；内容及描述简单，针对性弱的得1分；无相关内容的
不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0

合计 0-85 63.5 60.0 85.0

专家（签名）：   
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