
项目名称：2025年“大综合一体化”执法辅助服务项目（FYLFF202408-173）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江勇士安保
服务有限公司

杭州海涛保安
服务有限公司

浙江汉瑞保安
服务有限公司

1 商务 【类似业绩】
供应商自2021年1月1日（按合同签订时间为准）以来承担类似本项目经验的，每个得0.5分，本项最高得1分。
证明材料：须同时提供项目合同复印件、服务费收款证明作为佐证材料，时间以合同签订日为准，未按要求提供完整材料的，
不得分（0-1分）
注：（1）一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。以分包方式
履行政府采购合同的，还需提供该项目采购人同意分包的证明材料；如供应商提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主
体无关或违规转包分包的，评标委员会将有可能不予给分。
（2）采购机构在项目评审直至合同签订、履约期间，有权要求供应商出具投标文件中的合同和或其他反馈资料，予以确认项目
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标（成交）予以处理”。

0-1 0.0 1.0 0.0

2 技术 【项目理解方案】
供应商对本项目服务区域的熟悉程度，根据供应商对服务区域的熟悉程度，区域特点的注意事项进行综合打分：
①方案内容全面合理、理解正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在2处及以上缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

3 技术 【整体服务方案】
项目整体服务方案，根据供应商针对采购需求提供的整理服务方案，从方案的完善性、合理性及科学性综合评分：①服务方案
内容全面合理、实施的具体步骤正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

4 技术 【分析本项目的重点和难点】
①内容全面合理、重点、难点分析正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 2.0 2.0 1.0

5 技术 【重点、难点及对策】
针对本项目特点提出的解决问题的对策与方案建议能实际解决项目所要解决的问题的评审；
①内容全面合理、能实际解决项目所要解决的问且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

6 技术 【景区卫生、秩序管理服务】
供应商提供的景区卫生、秩序管理服务（包括但不限于卫生维护、垃圾分类与处理、秩序维护、违法行为处理等方面）工作思
路、工作方法的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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7 技术 【拆违保障服务】
供应商提供的拆违保障（包括但不限于拆违前期准备、现场管理、突发事件处理）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

8 技术 【消防、应急保障服务】
供应商提供的消防、应急保障（包括但不限于日常检查、消防演练、应急处置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 1.0 3.0 1.0

9 技术 【临时应急调度服务】
供应商提供的临时应急调度（货物搬运、卫生清洁、秩序管理、礼节服务、会场布置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

10 技术 【配合服务】
供应商提供的配合其他采购人要求的协助性服务事务的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

11 技术 【项目实施计划】
根据供应商的组织实施方案对本次项目进度安排及各阶段详细工作计划的评审：
①实施进度和计划内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 3.0 4.0

12.1 技术 1.工作期间的配合承诺、进度汇报的频率的质量保证体系完备周全，并具有针对性应对措施的评审；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1.5分；
③未提供的得0分。

0-3 1.5 3.0 1.5

12.2 技术 2.后续服务保障体系健全，应对措施科学，与采购人配合能高效落实的承诺；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得2分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1分；
③未提供的得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0

12.3 技术 3.承诺提供7×24小时响应服务。接到采购人电话后，中标供应商必须在2个小时到达现场；提供承诺书（格式自拟）的得1分；
未提供承诺书的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0
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13 技术 【团队人员力量】
供应商拟派项目人员项目班子的成员专业素质和专业结构及人员力量的投入情况的评审；
①人员配置分工合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 3.0 3.0 3.0

14 技术 【设施设备配备情况】
供应商提供的装备类型、功能有利于本项目的实施开展的评审；
①设施设备配备合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 2.0 3.0 3.0

15 技术 【设备保养情况】
供应商有定期对装备进行维护保养的计划，使用及收纳有明确规范的评审；
①设施设备维护保养、使用及收纳规范，与采购需求完全相适应的得3分；
②设施设备维护保养、使用及收纳规范，存在不足的得2分；
④内容存在有缺项的得1分；
⑤内容与采购需求不适应的得0分；

0-3 2.0 2.0 2.0

16 技术 【管理制度情况】
供应商针对本项目执法辅助服务工作有完善的管理制度、工作标准、考核办法、巡逻规范、激励制度的评审。全部符合得6分，
每缺一项扣2分，扣完为止。

0-6 4.0 6.0 0.0

17.1 技术 （1）承诺保证合同履约期限内按照采购需求要求及投标文件中提供的人员（到岗率）、设备、材料等要求达到100%，提供承诺
书的得1分（承诺书格式自拟），不提供的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

17.2 技术 （2）承诺拟投入人员不少于63人(含）的得1分；附：承诺书和人员组成表，格式自拟。 0-1 1.0 1.0 1.0

18 技术 【培训管理方案】
供应商提供建立和完善的人员管理和人才培训方案，是否具有可行性；合理科学、可行；
①培训方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

19 技术 【紧急处理措施】
如人员安排出现特殊情况的紧急处理措施的评审。
①紧急处理措施方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 3.0 4.0

20.1 商务 1.依据管理要求，针对景区突发性事件，包含但不限于山林防火、灾害性天气、突发疫情、临时任务等，供应商提供配备应急
人员及具有应急响应能力的承诺函（承诺函格式自拟），提供的得2分，不提供承诺的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

20.2 商务 2.供应商及时应急响应时间，30分钟内及时到达的，承诺并提供承诺书的得2分（承诺函格式自拟）；不提供承诺的不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0

20.3 商务 3.配合采购人与属地职能部门处置联防联动经验的，提供3个及以上经验的得2分；提供2个的得1分，提供1个的得0.5分；没有
的不得分。（须提供相关证明材料）

0-2 0.5 1.0 0.0

合计 0-90 46.0 63.0 43.5

专家（签名）：
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项目名称：2025年“大综合一体化”执法辅助服务项目（FYLFF202408-173）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江勇士安保
服务有限公司

杭州海涛保安
服务有限公司

浙江汉瑞保安
服务有限公司

1 商务 【类似业绩】
供应商自2021年1月1日（按合同签订时间为准）以来承担类似本项目经验的，每个得0.5分，本项最高得1分。
证明材料：须同时提供项目合同复印件、服务费收款证明作为佐证材料，时间以合同签订日为准，未按要求提供完整材料的，
不得分（0-1分）
注：（1）一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。以分包方式
履行政府采购合同的，还需提供该项目采购人同意分包的证明材料；如供应商提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主
体无关或违规转包分包的，评标委员会将有可能不予给分。
（2）采购机构在项目评审直至合同签订、履约期间，有权要求供应商出具投标文件中的合同和或其他反馈资料，予以确认项目
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标（成交）予以处理”。

0-1 0.0 1.0 0.0

2 技术 【项目理解方案】
供应商对本项目服务区域的熟悉程度，根据供应商对服务区域的熟悉程度，区域特点的注意事项进行综合打分：
①方案内容全面合理、理解正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在2处及以上缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

3 技术 【整体服务方案】
项目整体服务方案，根据供应商针对采购需求提供的整理服务方案，从方案的完善性、合理性及科学性综合评分：①服务方案
内容全面合理、实施的具体步骤正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

4 技术 【分析本项目的重点和难点】
①内容全面合理、重点、难点分析正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

5 技术 【重点、难点及对策】
针对本项目特点提出的解决问题的对策与方案建议能实际解决项目所要解决的问题的评审；
①内容全面合理、能实际解决项目所要解决的问且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

6 技术 【景区卫生、秩序管理服务】
供应商提供的景区卫生、秩序管理服务（包括但不限于卫生维护、垃圾分类与处理、秩序维护、违法行为处理等方面）工作思
路、工作方法的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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7 技术 【拆违保障服务】
供应商提供的拆违保障（包括但不限于拆违前期准备、现场管理、突发事件处理）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

8 技术 【消防、应急保障服务】
供应商提供的消防、应急保障（包括但不限于日常检查、消防演练、应急处置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

9 技术 【临时应急调度服务】
供应商提供的临时应急调度（货物搬运、卫生清洁、秩序管理、礼节服务、会场布置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

10 技术 【配合服务】
供应商提供的配合其他采购人要求的协助性服务事务的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

11 技术 【项目实施计划】
根据供应商的组织实施方案对本次项目进度安排及各阶段详细工作计划的评审：
①实施进度和计划内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

12.1 技术 1.工作期间的配合承诺、进度汇报的频率的质量保证体系完备周全，并具有针对性应对措施的评审；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1.5分；
③未提供的得0分。

0-3 1.5 2.0 1.5

12.2 技术 2.后续服务保障体系健全，应对措施科学，与采购人配合能高效落实的承诺；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得2分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1分；
③未提供的得0分。

0-2 1.0 2.0 1.0

12.3 技术 3.承诺提供7×24小时响应服务。接到采购人电话后，中标供应商必须在2个小时到达现场；提供承诺书（格式自拟）的得1分；
未提供承诺书的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0
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13 技术 【团队人员力量】
供应商拟派项目人员项目班子的成员专业素质和专业结构及人员力量的投入情况的评审；
①人员配置分工合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 4.0 4.0 4.0

14 技术 【设施设备配备情况】
供应商提供的装备类型、功能有利于本项目的实施开展的评审；
①设施设备配备合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 3.0 4.0 3.0

15 技术 【设备保养情况】
供应商有定期对装备进行维护保养的计划，使用及收纳有明确规范的评审；
①设施设备维护保养、使用及收纳规范，与采购需求完全相适应的得3分；
②设施设备维护保养、使用及收纳规范，存在不足的得2分；
④内容存在有缺项的得1分；
⑤内容与采购需求不适应的得0分；

0-3 2.0 3.0 2.0

16 技术 【管理制度情况】
供应商针对本项目执法辅助服务工作有完善的管理制度、工作标准、考核办法、巡逻规范、激励制度的评审。全部符合得6分，
每缺一项扣2分，扣完为止。

0-6 4.0 6.0 0.0

17.1 技术 （1）承诺保证合同履约期限内按照采购需求要求及投标文件中提供的人员（到岗率）、设备、材料等要求达到100%，提供承诺
书的得1分（承诺书格式自拟），不提供的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

17.2 技术 （2）承诺拟投入人员不少于63人(含）的得1分；附：承诺书和人员组成表，格式自拟。 0-1 1.0 1.0 1.0

18 技术 【培训管理方案】
供应商提供建立和完善的人员管理和人才培训方案，是否具有可行性；合理科学、可行；
①培训方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

19 技术 【紧急处理措施】
如人员安排出现特殊情况的紧急处理措施的评审。
①紧急处理措施方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

20.1 商务 1.依据管理要求，针对景区突发性事件，包含但不限于山林防火、灾害性天气、突发疫情、临时任务等，供应商提供配备应急
人员及具有应急响应能力的承诺函（承诺函格式自拟），提供的得2分，不提供承诺的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

20.2 商务 2.供应商及时应急响应时间，30分钟内及时到达的，承诺并提供承诺书的得2分（承诺函格式自拟）；不提供承诺的不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0

20.3 商务 3.配合采购人与属地职能部门处置联防联动经验的，提供3个及以上经验的得2分；提供2个的得1分，提供1个的得0.5分；没有
的不得分。（须提供相关证明材料）

0-2 0.5 1.0 0.0

合计 0-90 51.0 74.0 43.5

专家（签名）：
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项目名称：2025年“大综合一体化”执法辅助服务项目（FYLFF202408-173）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江勇士安保
服务有限公司

杭州海涛保安
服务有限公司

浙江汉瑞保安
服务有限公司

1 商务 【类似业绩】
供应商自2021年1月1日（按合同签订时间为准）以来承担类似本项目经验的，每个得0.5分，本项最高得1分。
证明材料：须同时提供项目合同复印件、服务费收款证明作为佐证材料，时间以合同签订日为准，未按要求提供完整材料的，
不得分（0-1分）
注：（1）一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。以分包方式
履行政府采购合同的，还需提供该项目采购人同意分包的证明材料；如供应商提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主
体无关或违规转包分包的，评标委员会将有可能不予给分。
（2）采购机构在项目评审直至合同签订、履约期间，有权要求供应商出具投标文件中的合同和或其他反馈资料，予以确认项目
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标（成交）予以处理”。

0-1 0.0 1.0 0.0

2 技术 【项目理解方案】
供应商对本项目服务区域的熟悉程度，根据供应商对服务区域的熟悉程度，区域特点的注意事项进行综合打分：
①方案内容全面合理、理解正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在2处及以上缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 5.0 2.0

3 技术 【整体服务方案】
项目整体服务方案，根据供应商针对采购需求提供的整理服务方案，从方案的完善性、合理性及科学性综合评分：①服务方案
内容全面合理、实施的具体步骤正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

4 技术 【分析本项目的重点和难点】
①内容全面合理、重点、难点分析正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0

5 技术 【重点、难点及对策】
针对本项目特点提出的解决问题的对策与方案建议能实际解决项目所要解决的问题的评审；
①内容全面合理、能实际解决项目所要解决的问且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 3.0 1.0

6 技术 【景区卫生、秩序管理服务】
供应商提供的景区卫生、秩序管理服务（包括但不限于卫生维护、垃圾分类与处理、秩序维护、违法行为处理等方面）工作思
路、工作方法的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 5.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

7/15

技术商务资信评分明细表



7 技术 【拆违保障服务】
供应商提供的拆违保障（包括但不限于拆违前期准备、现场管理、突发事件处理）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

8 技术 【消防、应急保障服务】
供应商提供的消防、应急保障（包括但不限于日常检查、消防演练、应急处置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

9 技术 【临时应急调度服务】
供应商提供的临时应急调度（货物搬运、卫生清洁、秩序管理、礼节服务、会场布置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 5.0 3.0

10 技术 【配合服务】
供应商提供的配合其他采购人要求的协助性服务事务的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 5.0 2.0

11 技术 【项目实施计划】
根据供应商的组织实施方案对本次项目进度安排及各阶段详细工作计划的评审：
①实施进度和计划内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 5.0 2.0

12.1 技术 1.工作期间的配合承诺、进度汇报的频率的质量保证体系完备周全，并具有针对性应对措施的评审；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1.5分；
③未提供的得0分。

0-3 2.0 3.0 2.0

12.2 技术 2.后续服务保障体系健全，应对措施科学，与采购人配合能高效落实的承诺；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得2分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1分；
③未提供的得0分。

0-2 1.0 2.0 1.0

12.3 技术 3.承诺提供7×24小时响应服务。接到采购人电话后，中标供应商必须在2个小时到达现场；提供承诺书（格式自拟）的得1分；
未提供承诺书的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0
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13 技术 【团队人员力量】
供应商拟派项目人员项目班子的成员专业素质和专业结构及人员力量的投入情况的评审；
①人员配置分工合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 3.0 3.0 3.0

14 技术 【设施设备配备情况】
供应商提供的装备类型、功能有利于本项目的实施开展的评审；
①设施设备配备合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 3.0 4.0 3.0

15 技术 【设备保养情况】
供应商有定期对装备进行维护保养的计划，使用及收纳有明确规范的评审；
①设施设备维护保养、使用及收纳规范，与采购需求完全相适应的得3分；
②设施设备维护保养、使用及收纳规范，存在不足的得2分；
④内容存在有缺项的得1分；
⑤内容与采购需求不适应的得0分；

0-3 2.0 3.0 2.0

16 技术 【管理制度情况】
供应商针对本项目执法辅助服务工作有完善的管理制度、工作标准、考核办法、巡逻规范、激励制度的评审。全部符合得6分，
每缺一项扣2分，扣完为止。

0-6 4.0 6.0 0.0

17.1 技术 （1）承诺保证合同履约期限内按照采购需求要求及投标文件中提供的人员（到岗率）、设备、材料等要求达到100%，提供承诺
书的得1分（承诺书格式自拟），不提供的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

17.2 技术 （2）承诺拟投入人员不少于63人(含）的得1分；附：承诺书和人员组成表，格式自拟。 0-1 1.0 1.0 1.0

18 技术 【培训管理方案】
供应商提供建立和完善的人员管理和人才培训方案，是否具有可行性；合理科学、可行；
①培训方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

19 技术 【紧急处理措施】
如人员安排出现特殊情况的紧急处理措施的评审。
①紧急处理措施方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 2.0 4.0 2.0

20.1 商务 1.依据管理要求，针对景区突发性事件，包含但不限于山林防火、灾害性天气、突发疫情、临时任务等，供应商提供配备应急
人员及具有应急响应能力的承诺函（承诺函格式自拟），提供的得2分，不提供承诺的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

20.2 商务 2.供应商及时应急响应时间，30分钟内及时到达的，承诺并提供承诺书的得2分（承诺函格式自拟）；不提供承诺的不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0

20.3 商务 3.配合采购人与属地职能部门处置联防联动经验的，提供3个及以上经验的得2分；提供2个的得1分，提供1个的得0.5分；没有
的不得分。（须提供相关证明材料）

0-2 0.5 1.0 0.0

合计 0-90 52.5 81.0 44.0

专家（签名）：
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项目名称：2025年“大综合一体化”执法辅助服务项目（FYLFF202408-173）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江勇士安保
服务有限公司

杭州海涛保安
服务有限公司

浙江汉瑞保安
服务有限公司

1 商务 【类似业绩】
供应商自2021年1月1日（按合同签订时间为准）以来承担类似本项目经验的，每个得0.5分，本项最高得1分。
证明材料：须同时提供项目合同复印件、服务费收款证明作为佐证材料，时间以合同签订日为准，未按要求提供完整材料的，
不得分（0-1分）
注：（1）一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。以分包方式
履行政府采购合同的，还需提供该项目采购人同意分包的证明材料；如供应商提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主
体无关或违规转包分包的，评标委员会将有可能不予给分。
（2）采购机构在项目评审直至合同签订、履约期间，有权要求供应商出具投标文件中的合同和或其他反馈资料，予以确认项目
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标（成交）予以处理”。

0-1 0.0 
1

1.0 
1

0.0 
0

2 技术 【项目理解方案】
供应商对本项目服务区域的熟悉程度，根据供应商对服务区域的熟悉程度，区域特点的注意事项进行综合打分：
①方案内容全面合理、理解正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在2处及以上缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 
5

5.0 
5

3.0 
4

3 技术 【整体服务方案】
项目整体服务方案，根据供应商针对采购需求提供的整理服务方案，从方案的完善性、合理性及科学性综合评分：①服务方案
内容全面合理、实施的具体步骤正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 
5

5.0 
5

2.0 
4

4 技术 【分析本项目的重点和难点】
①内容全面合理、重点、难点分析正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 3.0 
3

3.0 3.0

5 技术 【重点、难点及对策】
针对本项目特点提出的解决问题的对策与方案建议能实际解决项目所要解决的问题的评审；
①内容全面合理、能实际解决项目所要解决的问且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 2.0 
2

2.0 
2

2.0

6 技术 【景区卫生、秩序管理服务】
供应商提供的景区卫生、秩序管理服务（包括但不限于卫生维护、垃圾分类与处理、秩序维护、违法行为处理等方面）工作思
路、工作方法的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 
3

4.0 
4

3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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7 技术 【拆违保障服务】
供应商提供的拆违保障（包括但不限于拆违前期准备、现场管理、突发事件处理）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 
3

4.0 
4

3.0

8 技术 【消防、应急保障服务】
供应商提供的消防、应急保障（包括但不限于日常检查、消防演练、应急处置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 
3

4.0 
4

3.0

9 技术 【临时应急调度服务】
供应商提供的临时应急调度（货物搬运、卫生清洁、秩序管理、礼节服务、会场布置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 
4

4.0 
4

3.0

10 技术 【配合服务】
供应商提供的配合其他采购人要求的协助性服务事务的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 4.0 4.0 
4

3.0

11 技术 【项目实施计划】
根据供应商的组织实施方案对本次项目进度安排及各阶段详细工作计划的评审：
①实施进度和计划内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 4.0 
4

4.0 
4

4.0

12.1 技术 1.工作期间的配合承诺、进度汇报的频率的质量保证体系完备周全，并具有针对性应对措施的评审；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1.5分；
③未提供的得0分。

0-3 3.0 3.0 
3

3.0

12.2 技术 2.后续服务保障体系健全，应对措施科学，与采购人配合能高效落实的承诺；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得2分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1分；
③未提供的得0分。

0-2 2.0 
2

2.0 
2

2.0

12.3 技术 3.承诺提供7×24小时响应服务。接到采购人电话后，中标供应商必须在2个小时到达现场；提供承诺书（格式自拟）的得1分；
未提供承诺书的不得分。

0-1 1.0 
0

1.0 
1

1.0
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13 技术 【团队人员力量】
供应商拟派项目人员项目班子的成员专业素质和专业结构及人员力量的投入情况的评审；
①人员配置分工合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 5.0 
5

5.0 
5

5.0

14 技术 【设施设备配备情况】
供应商提供的装备类型、功能有利于本项目的实施开展的评审；
①设施设备配备合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 5.0 
5

5.0 
5

5.0

15 技术 【设备保养情况】
供应商有定期对装备进行维护保养的计划，使用及收纳有明确规范的评审；
①设施设备维护保养、使用及收纳规范，与采购需求完全相适应的得3分；
②设施设备维护保养、使用及收纳规范，存在不足的得2分；
④内容存在有缺项的得1分；
⑤内容与采购需求不适应的得0分；

0-3 3.0 
3

3.0 
3

2.0

16 技术 【管理制度情况】
供应商针对本项目执法辅助服务工作有完善的管理制度、工作标准、考核办法、巡逻规范、激励制度的评审。全部符合得6分，
每缺一项扣2分，扣完为止。

0-6 4.0 
4

6.0 
6

0.0

17.1 技术 （1）承诺保证合同履约期限内按照采购需求要求及投标文件中提供的人员（到岗率）、设备、材料等要求达到100%，提供承诺
书的得1分（承诺书格式自拟），不提供的不得分。

0-1 1.0 
1

1.0 
1

1.0

17.2 技术 （2）承诺拟投入人员不少于63人(含）的得1分；附：承诺书和人员组成表，格式自拟。 0-1 1.0 
1

1.0 
1

1.0

18 技术 【培训管理方案】
供应商提供建立和完善的人员管理和人才培训方案，是否具有可行性；合理科学、可行；
①培训方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 5.0 
5

5.0 
5

4.0

19 技术 【紧急处理措施】
如人员安排出现特殊情况的紧急处理措施的评审。
①紧急处理措施方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 
3

4.0 
4

3.0

20.1 商务 1.依据管理要求，针对景区突发性事件，包含但不限于山林防火、灾害性天气、突发疫情、临时任务等，供应商提供配备应急
人员及具有应急响应能力的承诺函（承诺函格式自拟），提供的得2分，不提供承诺的不得分。

0-2 2.0 
2

2.0 
2

2.0

20.2 商务 2.供应商及时应急响应时间，30分钟内及时到达的，承诺并提供承诺书的得2分（承诺函格式自拟）；不提供承诺的不得分。 0-2 2.0 
2

2.0 
2

2.0

20.3 商务 3.配合采购人与属地职能部门处置联防联动经验的，提供3个及以上经验的得2分；提供2个的得1分，提供1个的得0.5分；没有
的不得分。（须提供相关证明材料）

0-2 0.5 
0.5

1.0 
1

0.0

合计 0-90 68.5 81.0 60.0

专家（签名）：

12/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：2025年“大综合一体化”执法辅助服务项目（FYLFF202408-173）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江勇士安保
服务有限公司

杭州海涛保安
服务有限公司

浙江汉瑞保安
服务有限公司

1 商务 【类似业绩】
供应商自2021年1月1日（按合同签订时间为准）以来承担类似本项目经验的，每个得0.5分，本项最高得1分。
证明材料：须同时提供项目合同复印件、服务费收款证明作为佐证材料，时间以合同签订日为准，未按要求提供完整材料的，
不得分（0-1分）
注：（1）一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。以分包方式
履行政府采购合同的，还需提供该项目采购人同意分包的证明材料；如供应商提供的合同复印件等实施项目证明材料与投标主
体无关或违规转包分包的，评标委员会将有可能不予给分。
（2）采购机构在项目评审直至合同签订、履约期间，有权要求供应商出具投标文件中的合同和或其他反馈资料，予以确认项目
的真实性和有效性，如出现与事实不符等情况，将根据有关规定以“提供虚假材料谋取中标（成交）予以处理”。

0-1 0.0 1.0 0.0

2 技术 【项目理解方案】
供应商对本项目服务区域的熟悉程度，根据供应商对服务区域的熟悉程度，区域特点的注意事项进行综合打分：
①方案内容全面合理、理解正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在2处及以上缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

3 技术 【整体服务方案】
项目整体服务方案，根据供应商针对采购需求提供的整理服务方案，从方案的完善性、合理性及科学性综合评分：①服务方案
内容全面合理、实施的具体步骤正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

4 技术 【分析本项目的重点和难点】
①内容全面合理、重点、难点分析正确且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

5 技术 【重点、难点及对策】
针对本项目特点提出的解决问题的对策与方案建议能实际解决项目所要解决的问题的评审；
①内容全面合理、能实际解决项目所要解决的问且具有针对性，与采购需求完全相适应的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得2分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得1分；
④未内容与采购需求不适应的得0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

6 技术 【景区卫生、秩序管理服务】
供应商提供的景区卫生、秩序管理服务（包括但不限于卫生维护、垃圾分类与处理、秩序维护、违法行为处理等方面）工作思
路、工作方法的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0
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7 技术 【拆违保障服务】
供应商提供的拆违保障（包括但不限于拆违前期准备、现场管理、突发事件处理）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

8 技术 【消防、应急保障服务】
供应商提供的消防、应急保障（包括但不限于日常检查、消防演练、应急处置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 2.0

9 技术 【临时应急调度服务】
供应商提供的临时应急调度（货物搬运、卫生清洁、秩序管理、礼节服务、会场布置）的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

10 技术 【配合服务】
供应商提供的配合其他采购人要求的协助性服务事务的服务方案：
①方案内容工作思路、工作方法全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 2.0 3.0 2.0

11 技术 【项目实施计划】
根据供应商的组织实施方案对本次项目进度安排及各阶段详细工作计划的评审：
①实施进度和计划内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在缺项的得2分；
⑤内容与采购需求不适应的得1分；
⑥未提供的得0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

12.1 技术 1.工作期间的配合承诺、进度汇报的频率的质量保证体系完备周全，并具有针对性应对措施的评审；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得3分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1.5分；
③未提供的得0分。

0-3 1.5 3.0 1.5

12.2 技术 2.后续服务保障体系健全，应对措施科学，与采购人配合能高效落实的承诺；
①采购需求完全相适应且具备科学性、合理性、可操作性的得2分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得1分；
③未提供的得0分。

0-2 1.0 2.0 1.0

12.3 技术 3.承诺提供7×24小时响应服务。接到采购人电话后，中标供应商必须在2个小时到达现场；提供承诺书（格式自拟）的得1分；
未提供承诺书的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0
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13 技术 【团队人员力量】
供应商拟派项目人员项目班子的成员专业素质和专业结构及人员力量的投入情况的评审；
①人员配置分工合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 5.0 5.0 5.0

14 技术 【设施设备配备情况】
供应商提供的装备类型、功能有利于本项目的实施开展的评审；
①设施设备配备合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应且优于的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在不足的得3分；
④内容存在有缺项的得2分；
⑤内容存在大部分瑕疵的得1分；
⑥内容与采购需求不适应的得0分；

0-5 3.0 4.0 3.0

15 技术 【设备保养情况】
供应商有定期对装备进行维护保养的计划，使用及收纳有明确规范的评审；
①设施设备维护保养、使用及收纳规范，与采购需求完全相适应的得3分；
②设施设备维护保养、使用及收纳规范，存在不足的得2分；
④内容存在有缺项的得1分；
⑤内容与采购需求不适应的得0分；

0-3 2.0 3.0 2.0

16 技术 【管理制度情况】
供应商针对本项目执法辅助服务工作有完善的管理制度、工作标准、考核办法、巡逻规范、激励制度的评审。全部符合得6分，
每缺一项扣2分，扣完为止。

0-6 4.0 6.0 0.0

17.1 技术 （1）承诺保证合同履约期限内按照采购需求要求及投标文件中提供的人员（到岗率）、设备、材料等要求达到100%，提供承诺
书的得1分（承诺书格式自拟），不提供的不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

17.2 技术 （2）承诺拟投入人员不少于63人(含）的得1分；附：承诺书和人员组成表，格式自拟。 0-1 1.0 1.0 1.0

18 技术 【培训管理方案】
供应商提供建立和完善的人员管理和人才培训方案，是否具有可行性；合理科学、可行；
①培训方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0

19 技术 【紧急处理措施】
如人员安排出现特殊情况的紧急处理措施的评审。
①紧急处理措施方案内容全面合理、且具有针对性，与采购需求完全相适应的得5分；
②内容详细且与采购需求相适应，但存在不足的得4分；
③内容基本与采购需求相适应，但存在欠缺的得3分；
④内容存在大部分瑕疵的得1.5分；
⑤未内容与采购需求不适应的得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0

20.1 商务 1.依据管理要求，针对景区突发性事件，包含但不限于山林防火、灾害性天气、突发疫情、临时任务等，供应商提供配备应急
人员及具有应急响应能力的承诺函（承诺函格式自拟），提供的得2分，不提供承诺的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

20.2 商务 2.供应商及时应急响应时间，30分钟内及时到达的，承诺并提供承诺书的得2分（承诺函格式自拟）；不提供承诺的不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0

20.3 商务 3.配合采购人与属地职能部门处置联防联动经验的，提供3个及以上经验的得2分；提供2个的得1分，提供1个的得0.5分；没有
的不得分。（须提供相关证明材料）

0-2 0.5 1.0 0.0

合计 0-90 56.0 76.0 50.5

专家（签名）：
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