
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  2022年9月-2025年9月医保基金第三方监管服务项目（HJCS1150012022001A）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司浦江
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

中国人寿
保险股份
有限公司
金华分公
司

天安财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

1 商务
资信

根据投标人2021年全国万张保单投诉量高低情况，以投诉量
从低到高排名，第一名得8分，第二名得6分，第三名得4分，
第四名得2分，其余不得分。
注：以2021年银保监会保险消费投诉情况通报为准。

0-8 8 6 4 2

2 商务
资信

根据投标人2021年度核心偿付能力高低情况，260%（含）以
上得8分，260%-240%（含）得6分，240%-210%（含）得4
分，210%-180%（含）得2分，180%以下不得分。
注：标书中需提供2021年度经审计的财务报告或经审计的偿
付能力报告扫描件。

0-8 8 8 6 0

3 商务
资信

投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过
同类项目业绩的，每个得0.5分，最高得1分。
注：标书中需提供合同扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 1 0

4 技术

根据本项目的组织安排、投入本项目人员配备情况、专业设置
是否合理（0-3分），服务人员是否有相关经验、能否有效实
施稽查、监管等工作（0-3分），组织管理体系是否科学（0-2
分）。本项最高得8分。

0-8 7 6 7 5

5 商务
资信

投标人拟配备的稽核车辆，使用年限在2年及以上或行驶里程
数在3万公里及以上的得2分，使用年限在2年内且行驶里程数
在3万公里以内的得5分。本项最高得5分。
注：标书中需提供车辆行驶证及行驶里程数相关依据扫描件。

0-5 5 2 2 2

6 技术

评委根据投标人制定的项目整体方案进行打分。药店巡查方案
（0-3分），医疗机构巡查方案（0-3分），意外伤害保险的受
理、审核、结报、备案等实施方案（0-3分）。本项最高得9
分。

0-9 8.6 6.2 7.1 7

7 技术 评委根据投标人的监察、管理的模式进行打分。0-3分。 0-3 2.8 2 2.2 2.2

8 技术
根据本项目的实际情况，编写项目内控制度（0-3分），组织
分工与外部协调措施（0-3分），质量保证措施（0-3分）。本
项最高得9分。

0-9 8.3 6.1 6.5 6.3

9 技术
建立科学、先进的人员系统绩效评价（0-3分），作业管理系
统（0-3分），培训管理系统（0-2分），薪酬管理系统（0-2
分）。本项最高得10分。

0-10 8.8 6.8 7.2 7.1

10 技术

针对医保政策宣传情况，是否能为服务对象提供方便、快捷的
服务咨询（0-3分），宣传计划书是否科学、合理、详实（0-3
分），是否能按照政策、规章制度的变化及时更新宣传内容
（0-3分）。本项最高得9分。

0-9 8.5 6.3 6.8 6.6

11 技术
承诺执行严格的信息保密制度，不得用于商业保险等第三方其
他用途。签订从业人员保密协议，离职三年内不得从事医保相
关工作。0-3分。

0-3 3 2 3 2

12 技术

（1）根据投标人提供的针对本项目的后期跟踪服务、增值服
务、服务保障措施进行打分。0-3分。
（2）根据投标人提供的服务响应到场时间承诺进行打分。30
分钟（含）以内，得3分；30分钟（不含）-1小时（含），得2
分；1小时以上，得1分。（提供承诺函）

0-6 6 5 6 5

13 技术
投标人提出具有创新性和特色性的医保基金监管业务方法手
段，以及对日常监管工作的合理化建议，经专家评审，每一条
建议得2分，最高得10分。

0-10 10 7 10 7
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14 商务
资信

投标人所在地区属于不发达地区或少数民族地区的得1分；
若联合体参加投标的，联合体各方所在地区均属于不发达地区
或少数民族地区的得1分；联合体任一方所在地区属于不发达
地区或少数民族地区的得0.5分。
注：标书中需提供不发达地区或少数民族地区的声明函（格式
附后）及相关资料。

0-1 0 0 0 0

合计 0-90 85 63.4 68.8 52.2

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  2022年9月-2025年9月医保基金第三方监管服务项目（HJCS1150012022001A）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司浦江
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

中国人寿
保险股份
有限公司
金华分公
司

天安财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

1 商务
资信

根据投标人2021年全国万张保单投诉量高低情况，以投诉量
从低到高排名，第一名得8分，第二名得6分，第三名得4分，
第四名得2分，其余不得分。
注：以2021年银保监会保险消费投诉情况通报为准。

0-8 8 6 4 2

2 商务
资信

根据投标人2021年度核心偿付能力高低情况，260%（含）以
上得8分，260%-240%（含）得6分，240%-210%（含）得4
分，210%-180%（含）得2分，180%以下不得分。
注：标书中需提供2021年度经审计的财务报告或经审计的偿
付能力报告扫描件。

0-8 8 8 6 0

3 商务
资信

投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过
同类项目业绩的，每个得0.5分，最高得1分。
注：标书中需提供合同扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 1 0

4 技术

根据本项目的组织安排、投入本项目人员配备情况、专业设置
是否合理（0-3分），服务人员是否有相关经验、能否有效实
施稽查、监管等工作（0-3分），组织管理体系是否科学（0-2
分）。本项最高得8分。

0-8 7.5 6.5 7.5 5

5 商务
资信

投标人拟配备的稽核车辆，使用年限在2年及以上或行驶里程
数在3万公里及以上的得2分，使用年限在2年内且行驶里程数
在3万公里以内的得5分。本项最高得5分。
注：标书中需提供车辆行驶证及行驶里程数相关依据扫描件。

0-5 5 2 2 2

6 技术

评委根据投标人制定的项目整体方案进行打分。药店巡查方案
（0-3分），医疗机构巡查方案（0-3分），意外伤害保险的受
理、审核、结报、备案等实施方案（0-3分）。本项最高得9
分。

0-9 8.6 6.3 7 6.5

7 技术 评委根据投标人的监察、管理的模式进行打分。0-3分。 0-3 2.8 2.1 2.5 2.2

8 技术
根据本项目的实际情况，编写项目内控制度（0-3分），组织
分工与外部协调措施（0-3分），质量保证措施（0-3分）。本
项最高得9分。

0-9 8 6.5 6.8 6.5

9 技术
建立科学、先进的人员系统绩效评价（0-3分），作业管理系
统（0-3分），培训管理系统（0-2分），薪酬管理系统（0-2
分）。本项最高得10分。

0-10 8.8 6.8 7.5 7

10 技术

针对医保政策宣传情况，是否能为服务对象提供方便、快捷的
服务咨询（0-3分），宣传计划书是否科学、合理、详实（0-3
分），是否能按照政策、规章制度的变化及时更新宣传内容
（0-3分）。本项最高得9分。

0-9 8.5 6.5 7 6.5

11 技术
承诺执行严格的信息保密制度，不得用于商业保险等第三方其
他用途。签订从业人员保密协议，离职三年内不得从事医保相
关工作。0-3分。

0-3 3 2.5 3 2.5

12 技术

（1）根据投标人提供的针对本项目的后期跟踪服务、增值服
务、服务保障措施进行打分。0-3分。
（2）根据投标人提供的服务响应到场时间承诺进行打分。30
分钟（含）以内，得3分；30分钟（不含）-1小时（含），得2
分；1小时以上，得1分。（提供承诺函）

0-6 6 5 6 5

13 技术
投标人提出具有创新性和特色性的医保基金监管业务方法手
段，以及对日常监管工作的合理化建议，经专家评审，每一条
建议得2分，最高得10分。

0-10 10 7 10 7
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14 商务
资信

投标人所在地区属于不发达地区或少数民族地区的得1分；
若联合体参加投标的，联合体各方所在地区均属于不发达地区
或少数民族地区的得1分；联合体任一方所在地区属于不发达
地区或少数民族地区的得0.5分。
注：标书中需提供不发达地区或少数民族地区的声明函（格式
附后）及相关资料。

0-1 0 0 0 0

合计 0-90 85.2 65.2 70.3 52.2

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  2022年9月-2025年9月医保基金第三方监管服务项目（HJCS1150012022001A）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国人民
财产保险
股份有限
公司浦江
支公司

浙商财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

中国人寿
保险股份
有限公司
金华分公
司

天安财产
保险股份
有限公司
金华中心
支公司

1 商务
资信

根据投标人2021年全国万张保单投诉量高低情况，以投诉量
从低到高排名，第一名得8分，第二名得6分，第三名得4分，
第四名得2分，其余不得分。
注：以2021年银保监会保险消费投诉情况通报为准。

0-8 8 6 4 2

2 商务
资信

根据投标人2021年度核心偿付能力高低情况，260%（含）以
上得8分，260%-240%（含）得6分，240%-210%（含）得4
分，210%-180%（含）得2分，180%以下不得分。
注：标书中需提供2021年度经审计的财务报告或经审计的偿
付能力报告扫描件。

0-8 8 8 6 0

3 商务
资信

投标人自2020年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过
同类项目业绩的，每个得0.5分，最高得1分。
注：标书中需提供合同扫描件，不提供不得分。

0-1 1 0 1 0

4 技术

根据本项目的组织安排、投入本项目人员配备情况、专业设置
是否合理（0-3分），服务人员是否有相关经验、能否有效实
施稽查、监管等工作（0-3分），组织管理体系是否科学（0-2
分）。本项最高得8分。

0-8 7 6.5 7 5.5

5 商务
资信

投标人拟配备的稽核车辆，使用年限在2年及以上或行驶里程
数在3万公里及以上的得2分，使用年限在2年内且行驶里程数
在3万公里以内的得5分。本项最高得5分。
注：标书中需提供车辆行驶证及行驶里程数相关依据扫描件。

0-5 5 2 2 2

6 技术

评委根据投标人制定的项目整体方案进行打分。药店巡查方案
（0-3分），医疗机构巡查方案（0-3分），意外伤害保险的受
理、审核、结报、备案等实施方案（0-3分）。本项最高得9
分。

0-9 8.5 6.5 7 6.5

7 技术 评委根据投标人的监察、管理的模式进行打分。0-3分。 0-3 2.8 2.1 2.4 2.3

8 技术
根据本项目的实际情况，编写项目内控制度（0-3分），组织
分工与外部协调措施（0-3分），质量保证措施（0-3分）。本
项最高得9分。

0-9 8 6 7 6.5

9 技术
建立科学、先进的人员系统绩效评价（0-3分），作业管理系
统（0-3分），培训管理系统（0-2分），薪酬管理系统（0-2
分）。本项最高得10分。

0-10 8.8 6.8 8 7

10 技术

针对医保政策宣传情况，是否能为服务对象提供方便、快捷的
服务咨询（0-3分），宣传计划书是否科学、合理、详实（0-3
分），是否能按照政策、规章制度的变化及时更新宣传内容
（0-3分）。本项最高得9分。

0-9 8 6.5 7 6.8

11 技术
承诺执行严格的信息保密制度，不得用于商业保险等第三方其
他用途。签订从业人员保密协议，离职三年内不得从事医保相
关工作。0-3分。

0-3 3 2 3 2

12 技术

（1）根据投标人提供的针对本项目的后期跟踪服务、增值服
务、服务保障措施进行打分。0-3分。
（2）根据投标人提供的服务响应到场时间承诺进行打分。30
分钟（含）以内，得3分；30分钟（不含）-1小时（含），得2
分；1小时以上，得1分。（提供承诺函）

0-6 6 5 6 5

13 技术
投标人提出具有创新性和特色性的医保基金监管业务方法手
段，以及对日常监管工作的合理化建议，经专家评审，每一条
建议得2分，最高得10分。

0-10 10 7 10 7
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14 商务
资信

投标人所在地区属于不发达地区或少数民族地区的得1分；
若联合体参加投标的，联合体各方所在地区均属于不发达地区
或少数民族地区的得1分；联合体任一方所在地区属于不发达
地区或少数民族地区的得0.5分。
注：标书中需提供不发达地区或少数民族地区的声明函（格式
附后）及相关资料。

0-1 0 0 0 0

合计 0-90 84.1 64.4 70.4 52.6

                                                       

专家（签名）：                           
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