
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2.5 2 2 2 2.3 2

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4 3.5 3.3 3 3.8 3

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4 3.5 3.5 3 4 3

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4 3.5 3.5 3.3 3.8 3

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 14 10 10 9 12 9

3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1
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3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4.5 3 3.5 3 4 3

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4.5 3 3 3.5 4 3.5

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4 3.5 3 3.5 3.5 3

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4.5 3 3.5 3 3.5 3.5

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4.5 3.5 3 3.5 4 3.5

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4.5 3 3.5 3 4 3.5

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 4 3 3 3 3 3
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 3 2 2 2 3 1

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 3 2 1 2 2 1

合计
0-

85.0 73.5 55.8 53.8 52.4 68.4 49.9

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2.5 2 2.3 2 2.5 2

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4 3.5 3.3 3 3.8 3

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4 3.5 3.5 3 4 3

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4 3.5 3.5 3.3 3.8 3

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 13 10 9.5 9 12 9
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3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4.5 3 3.5 3 4 3

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4.5 3 3.3 3.5 3.8 3.5

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4 3.3 3 3.5 3.5 3

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4.5 3 3.5 3 3.8 3.5

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4.5 3.5 3 3.5 4 3.5

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4.5 3 3.5 3 4 3.5

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 4 3 3 3 3 3
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 2.5 2 2 2 2.2 2

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 2.8 2 2 2 2.5 2

合计
0-

85.0 71.8 55.6 54.9 52.4 68.4 51.9

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2 2 1.5 1 2 1

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 3 3 3 1 3 3

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 5 3 3 3 3 2

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 5 3 3 3 5 2

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 14 12 12 12 13 12
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3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 3 1 1 1 1 1

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 3 3 3 1 3 3

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 5 3 3 3 3 3

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 5 3 3 3 3 3

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 3 3 3 3 3 3

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 5 3 3 3 3 3

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 3 2 2 2 3 1
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 2.5 1.5 1 1 2.5 1.5

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 2.5 1.5 1 1 2.5 1.5

合计
0-

85.0 69.5 51.3 48.5 43.6 61.5 44.9

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2.5 1 1.5 1 2 1

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4 2 2 2 3.5 1.5

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4.5 2 2.5 2 3.5 1.5

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4.5 2.5 3 2.5 3.5 2

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 13 8 8 8 11 7
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3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4 3 2.5 3 3.5 2.5

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4 2.5 2.5 2.5 3 2

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4 2 2 2 3 2

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4 3 2.5 3 4 2

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4 3 2.5 3 3.5 3

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4.5 3 2.5 3 4 3

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 3 1 1 1 2 1
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 2.5 1 1 1 1.5 1

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 2.5 1 1 1 1.5 1

合计
0-

85.0 69.5 42.3 40.5 40.6 61 35.4

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2.5 1 2 2 2.5 1.5

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4.5 3 2 3 3.5 3

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4.5 3.5 3 3 4 2

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4.5 3.5 3 3.5 4 3

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 13 11 10 3.5 11 9
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3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4 3 2.5 3.2 3.5 3

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4.5 3 2.5 3 4 3

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4.5 3.5 2.5 3 4 2.5

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4.5 3.5 3 3.5 3.5 3

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4.5 3.5 3 3.5 4 3

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4.5 3.5 3 3.2 3.5 2

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 3 2 2 3 3 2
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 3 1.5 1.5 1.5 2 1

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 3 1.5 1.5 1.5 2 2

合计
0-

85.0 73 54.3 47.5 46 66 44.9

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家6）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2.5 1.5 2 1.5 2 1.5

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4.5 3 2.5 3 4 3

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4.5 3 2.5 3 4 3

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4.5 3 2.5 3 4 3

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 12.5 10 10 10 11 10

16/21



3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4.5 4 3.5 4 4.5 3.5

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4 3.5 3.5 3.5 4 3.5

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4.5 3.5 3.5 3.5 4 4

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4 3.5 3.5 4 4 3.5

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4.2 4 4 4 4 4

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4.2 3.5 3.5 4 4 3.5

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 3.5 3 3 3 3 3
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 2.6 2 2 2 2.5 2

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 2.6 2 2 2 2.5 2

合计
0-

85.0 71.1 56.8 54 56.1 69 54.4

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家7）） 

项目名称:  丽水市人民医院新老院区保安服务外包项目（CBNB-20221102GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州
市安
保服
务集
团有
限公
司

浙江
红鼎
保安
服务
有限
公司

广州市庆
德保安服
务有限公
司

广东华车
南剑保安
服务有限
公司

浙江杭泰
安保服务
有限公司

义乌市天
狼保安服
务有限公
司

1.1.1 商务
资信

1.1 2018年1月1日（以合同签订时间为准）至投标
截止时间，投标人具有同类保安业绩的，每份合同
得0.3分（同一业主计为一份业绩，不累计加分），
最高得1.5分。证明材料：投标文件中须提供合同复
印件和中标通知书复印件加盖公章。

0-1.5 1.5 0.3 0 0.6 1.5 0.9

1.2.1 商务
资信

2.1评委根据投标人针对医院各类等级评定及认证工
作的理解和相关服务工作经验的阐述进行评分（3
分）。

0-3 2 1.5 1 1 2 1.5

1.2.2 商务
资信

2.2服务期内业主通过医院等级评审证明，每提供一
份证明得1分，最高得2分。 0-2 2 1 0 0 2 0

2.1.1 商务
资信

1.1评委根据投标人提供针对本项目的服务方案的全
面性、合理性进行评分：服务方案全面、合理完全
满足采购人需求的最多得5 ；服务方案全面、合理
基本符合采购人需求最多得3分；服务方案不全
面，不合理的最多得1分；未提供方案不得分。

0-5 4 2.5 2 2.5 3.5 2.5

2.1.2 商务
资信

1.2评委根据投标人提供针对本项目的重点岗位重点
工作的标准可行性进行评分：重点岗位重点工作的
标准可行性高于采购人需求的最多得5分，重点岗
位重点工作的标准可行性基本符合采购人需求的，
最多得3分，重点岗位重点工作的标准可行性不高
的最多得1分。

0-5 4 3 2 2 4 2

2.1.3 商务
资信

1.3评委根据投标人提供针对本项目的重点难点进行
分析及相对应的对策具有针对性进行评分：重点难
点的分析及解决措施针对性强、可靠性和质量控制
手段较优最多得5分；针对性、可靠性一般，有一
定的质量控制手段最多得3分；针对性、可靠性
差，质量控制手段缺乏，最多得1分；内容不明确
或无相关内容的不得分。

0-5 4 3 2.2 2 4 2.2

2.2 商务
资信

2.各种特殊情况下的快速应急服务响应方案、针对
突发事件处置能力的应急预案：
2.1根据应对突发事件（包括发生台风、暴雨等灾害
性天气及其他突发事件）时的应急预案及相应的措
施进行评分（最多得3分）。
2.2根据针对抗台、抗震等恶劣天气导致的特殊情况
紧急预案进行评分（最多得3分）。
2.3根据针对防盗、防火的安全防范巡查进行评分
（最多得3分）。
2.4根据应对暴恐事件等类型的应急预案进行评分
（最多得3分）。
2.5根据应对重大活动或重要接待任务等类型的应急
预案进行评分（最多得3分）。

0-15 13 10 6 7 12 8
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3.1 商务
资信

1.项目经理资质经历（提供近三个月任一一个月社
保证明及证明材料）
1.1拟派项目经理具有管理类本科及以上学历的得1
分
1.2拟派项目经理持有高级保安师证得2分；
1.3拟派项目经理以项目经理身份从事过医院保安服
务工作，每服务一家医院得1分，最高得2分。（提
供服务合同复印件，如合同中未体现项目经理岗位
和名称的，应出具合同甲方的证明材料加盖甲方公
章）

0-5 2 3 3 2 5 1

3.2 商务
资信

2.拟派本项目服务团队的总人数、各类管理人员和
服务人员具备相关服务经验等、实际岗位人员数量
承诺及人员年龄、文化程度评议：人员配置方案的
合理性、科学性，经验丰富最多得5分，人员配备
和服务经验一般最多得3分，人员配备和服务经验
不足最多得1分，无人员配备方案得0分

0-5 4 3 3 3 4 3

3.3 商务
资信

3.评委根据投标人提供的针对本项目的人员管理方
案，如人员考核方案、合同执行期间的人员数量保
障方案、人员安全保障措施、人员管理规范等进行
评分：管理方案完善详细、考核方案完整、保障措
施规范的最多得5分，管理方案较完善详细、考核
方案较完整、保障措施较规范的最多得3分，考核
方案、保障措施不全最多得1分，无人员管理方案
不得分。

0-5 4 3 3 3 4 3

3.4 商务
资信

4.安保人员培训方案：开展系统的专业知识、业务
技能、安全知识培训，具有贴合实际需求的演练，
有切实可行的每月不少于一次的培训计划，培训方
案科学合理，能提高安保人员全面水平的最多得5
分，培训方案合理性一般，预期效果基本能达到采
购人对安保人员需求的最多得3分，培训方案合理
性较差的得1分，无培训方案不得分。

0-5 4 3 2 2 3.5 2

3.5 商务
资信

5.承诺项目经理合作期内不离职不更换的得3分，其
余不得分。（投标文件中提供承诺函加盖公章）

0-3 3 3 3 3 3 3

4 商务
资信

保安服装及装备等配置方案（5分）：评委根据投
标人提供的保安服装及装备等配置方案：保安人员
各季节服装配备齐全、办公设备配置、保安人员装
备及秩序维护执勤器材配置齐全、先进与医院环境
相适应的最多得5分，保安人员各季节服装配备较
齐全、办公设备配置、保安人员装备及秩序维护执
勤器材配置较齐全、较先进，能满足医院需求的最
多得3分，保安人员各季节服装配备基本齐全、办
公设备配置、保安人员装备及秩序维护执勤器材配
置基本适应医院要求最多得1分，无配置方案不得
分。（投标文件中附个人装备清单，未提供的不得
分）

0-5 4 3 2 2 4 2.5

5 商务
资信

公共疫情防控方案（5分）：投标人针对疫情防控
方面的具体实施方案的合理性进行评分：实施方案
切实可行，合理，完全符合采购人防控要求的，最
多得5分，实施方案执行性较强，较合理，基本符
合采购人防控要求的，最多得3分，实施方案执行
性一般的，最多得1分，无防控方案不得分。

0-5 4 3 2 2.5 4 2.5

6 商务
资信

管理制度（5分）：评委根据投标人提供的企业内
部管理制度，如人事管理制度、考核制度、保安管
理制度等进行评分：管理制度完善详细、管理规范
的最多得5分，管理制度、措施一般最多得3分，管
理制度、措施内容不全最多得1分，无管理制度措
施不得分。

0-5 4 3 2 2 3.5 2

7 商务
资信

合理化建议或其他承诺（4分）：投标人能够对除
招标文件中规定的服务要求外另外加大投入或提供
其他优惠举措的，评委根据优惠举措的投入力度和
对服务质量的促进程度等内容进行分，每采纳1条
得1分，最多4分。

0-4 3 1 1 1 2 1
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8 商务
资信

政策分（0.5分）：投标人是国家认定的不发达地区
或少数民族地区企业的，加0.5分。（投标文件中提
供证明材料）

0-0.5 0 0 0 0 0 0

9.1 商务
资信

根据各投标人项目经理对项目的了解程度及重点难
点等问题的现场讲解进行评分（3分）。 0-3 2.3 1.2 1 1 2 1

9.2 商务
资信

根据各投标人项目经理对评委提问的答辩情况进行
评分（3分）。 0-3 2.2 1 1 1 2 1

合计
0-

85.0 67 48.5 36.2 37.6 66 39.1

                                                       

专家（签名）：                           
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