
项目名称：杭州市余杭区良渚沈括小学2025-2026年食堂服务外包招标项目（ZFCG-SX2025-004）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江艺
睿后勤
管理服
务有限
公司

杭州鸿创
餐饮管理
有限公司

杭州鸿
丰物业
管理有
限公司

杭州好
尚好餐
饮管理
有限公

司

杭州沐
食客餐
饮管理
有限公

司

德清金
麦餐饮
管理有
限公司
、杭州
海汇厨
具设备
有限公
司（联
合体）

杭州佳
越餐饮
管理有
限公司

杭州韩
唛餐饮
管理服
务有限
公司

湖北学
缘餐饮
管理有
限公司

1 商务 投标人自2022年1月1日（以签订时间为准）以来实施的类似项目为有效业绩，提
供合同复印件，每提供一项得0.5分，最高得1分。
（提供合同扫描复印件加盖公章，不提供不得分）。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 0.0 0.5 0.0 1.0

2 技术 投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职
业健康体系认证且在有效期内（认证范围必须含餐饮类等相关的餐饮认证），每
项得1分。（投标文件中提供证书扫描件，否则不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 有完善的食堂管理制度、管理网络，岗位责任，体现标准化服务，管理服务水平
是否符合行业标准。方案完整，科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理
的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 4.0 6.0 2.0 6.0 6.0 4.0

4 技术 对食堂工作有计划，重视宣传工作，有员工培训计划（含安全培训），食堂管理
规范等制度科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙
，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0 6.0 6.0 4.0 6.0 6.0 4.0

5 技术 执行《劳动合同法》，规范劳动用工。组织架构、人员配置合理的得6分；方案一
般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不
得分。

0-6 6.0 2.0 4.0 6.0 4.0 2.0 6.0 6.0 2.0

6 商务 项目经理具有公共营养师证书的得4分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个
月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 4.0 0.0 4.0 4.0 4.0

7 商务 厨师长具有二级及以上的中式烹调师证书得4分，具有三级及以下的中式烹调师证
书得2分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 2.0 0.0 4.0 0.0 2.0

8 商务 项目其他成员中，具有二级及以上的中式烹调师证书的一个得3分，具有三级及以
下的中式烹调师的一个得1分，最高得6分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴
纳证明）

0-6 6.0 0.0 0.0 6.0 5.0 0.0 6.0 3.0 1.0

9 技术 推行全成本核算，有规范的财务管理制度。关于人工费用成本，对制定各岗位人
工工资等费用科学，合理的得5分；方案一般，科学，较为合理的得3.5分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分。

0-5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 5.0 3.5 3.5

10 技术 针对本项目节水、节电、节气、节油的奖惩措施科学，合理的得4分；方案一般，
科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分
。

0-4 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0 2.0 4.0 4.0 2.0

11 技术 人员培训、应急预案是否完善。人员培训方案完整，科学，人员培训，合理的得4
分；方案一般，科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1
分；没有不得分。

0-4 4.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 4.0 4.0 1.0

技术商务评分明细（徐君莲）

技术商务资信评分明细表

1/10



12 技术 提供由公共营养师证书编制的每周菜谱单及营养配比说明，体现营养合理、品种
多样、荤素搭配科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 4.0 8.0 6.0 4.0

13 技术 针对伙食质量的具体管控方案科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的
得6分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 6.0 6.0 6.0 4.0 8.0 6.0 4.0

14 技术 提供针对本项目食堂经营方案，对供应模式新颖创新、菜肴丰富、档次搭配科学
，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案粗糙，较科学性，一
般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 6.0 6.0 6.0 4.0 8.0 6.0 4.0

15 技术 菜肴质价相符，符合微利要求，对利润率控制科学，合理的得6分；方案一般，科
学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0 6.0 4.0 2.0

16 技术 针对本项目服务的相关承诺和投诉处理方案科学，合理的得6分；方案一般，科学
，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 2.0 6.0 6.0 2.0

17 商务 针对本项目的就餐环境布置，共建活动方案科学，合理的得5分；方案一般，科学
，较为合理的得3.5分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-5 3.5 3.5 3.5 0.0 3.5 3.5 5.0 3.5 3.5

合计 0-90 77.0 39.0 50.0 69.5 68.0 38.0 89.5 71.0 47.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市余杭区良渚沈括小学2025-2026年食堂服务外包招标项目（ZFCG-SX2025-004）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江艺
睿后勤
管理服
务有限
公司

杭州鸿创
餐饮管理
有限公司

杭州鸿
丰物业
管理有
限公司

杭州好
尚好餐
饮管理
有限公

司

杭州沐
食客餐
饮管理
有限公

司

德清金
麦餐饮
管理有
限公司
、杭州
海汇厨
具设备
有限公
司（联
合体）

杭州佳
越餐饮
管理有
限公司

杭州韩
唛餐饮
管理服
务有限
公司

湖北学
缘餐饮
管理有
限公司

1 商务 投标人自2022年1月1日（以签订时间为准）以来实施的类似项目为有效业绩，提
供合同复印件，每提供一项得0.5分，最高得1分。
（提供合同扫描复印件加盖公章，不提供不得分）。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 0.0 0.5 0.0 1.0

2 技术 投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职
业健康体系认证且在有效期内（认证范围必须含餐饮类等相关的餐饮认证），每
项得1分。（投标文件中提供证书扫描件，否则不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 有完善的食堂管理制度、管理网络，岗位责任，体现标准化服务，管理服务水平
是否符合行业标准。方案完整，科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理
的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0 6.0 2.0 6.0 6.0 6.0 4.0

4 技术 对食堂工作有计划，重视宣传工作，有员工培训计划（含安全培训），食堂管理
规范等制度科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙
，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 2.0 4.0 2.0 4.0 6.0 6.0 4.0

5 技术 执行《劳动合同法》，规范劳动用工。组织架构、人员配置合理的得6分；方案一
般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不
得分。

0-6 6.0 2.0 2.0 4.0 2.0 2.0 6.0 6.0 2.0

6 商务 项目经理具有公共营养师证书的得4分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个
月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 4.0 0.0 4.0 4.0 4.0

7 商务 厨师长具有二级及以上的中式烹调师证书得4分，具有三级及以下的中式烹调师证
书得2分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 2.0 0.0 4.0 0.0 2.0

8 商务 项目其他成员中，具有二级及以上的中式烹调师证书的一个得3分，具有三级及以
下的中式烹调师的一个得1分，最高得6分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴
纳证明）

0-6 6.0 0.0 0.0 6.0 5.0 0.0 6.0 3.0 1.0

9 技术 推行全成本核算，有规范的财务管理制度。关于人工费用成本，对制定各岗位人
工工资等费用科学，合理的得5分；方案一般，科学，较为合理的得3.5分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分。

0-5 3.5 3.5 3.5 5.0 3.5 3.5 5.0 5.0 3.5

10 技术 针对本项目节水、节电、节气、节油的奖惩措施科学，合理的得4分；方案一般，
科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分
。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 4.0 4.0 2.0

11 技术 人员培训、应急预案是否完善。人员培训方案完整，科学，人员培训，合理的得4
分；方案一般，科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1
分；没有不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（李煜琳）

技术商务资信评分明细表
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12 技术 提供由公共营养师证书编制的每周菜谱单及营养配比说明，体现营养合理、品种
多样、荤素搭配科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 8.0 6.0 0.0

13 技术 针对伙食质量的具体管控方案科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的
得6分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 8.0 6.0 8.0 6.0 4.0 8.0 8.0 4.0

14 技术 提供针对本项目食堂经营方案，对供应模式新颖创新、菜肴丰富、档次搭配科学
，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案粗糙，较科学性，一
般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 2.0 6.0 4.0 4.0 6.0 8.0 8.0 4.0

15 技术 菜肴质价相符，符合微利要求，对利润率控制科学，合理的得6分；方案一般，科
学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 6.0 2.0 4.0 2.0 6.0 4.0 2.0

16 技术 针对本项目服务的相关承诺和投诉处理方案科学，合理的得6分；方案一般，科学
，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0 6.0 4.0

17 商务 针对本项目的就餐环境布置，共建活动方案科学，合理的得5分；方案一般，科学
，较为合理的得3.5分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-5 3.5 3.5 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0 5.0 3.5

合计 0-90 81.0 42.0 53.5 69.0 61.5 47.5 89.5 78.0 46.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市余杭区良渚沈括小学2025-2026年食堂服务外包招标项目（ZFCG-SX2025-004）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江艺
睿后勤
管理服
务有限
公司

杭州鸿创
餐饮管理
有限公司

杭州鸿
丰物业
管理有
限公司

杭州好
尚好餐
饮管理
有限公

司

杭州沐
食客餐
饮管理
有限公

司

德清金
麦餐饮
管理有
限公司
、杭州
海汇厨
具设备
有限公
司（联
合体）

杭州佳
越餐饮
管理有
限公司

杭州韩
唛餐饮
管理服
务有限
公司

湖北学
缘餐饮
管理有
限公司

1 商务 投标人自2022年1月1日（以签订时间为准）以来实施的类似项目为有效业绩，提
供合同复印件，每提供一项得0.5分，最高得1分。
（提供合同扫描复印件加盖公章，不提供不得分）。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 0.0 0.5 0.0 1.0

2 技术 投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职
业健康体系认证且在有效期内（认证范围必须含餐饮类等相关的餐饮认证），每
项得1分。（投标文件中提供证书扫描件，否则不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 有完善的食堂管理制度、管理网络，岗位责任，体现标准化服务，管理服务水平
是否符合行业标准。方案完整，科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理
的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 6.0 2.0 6.0 4.0 6.0 2.0 2.0

4 技术 对食堂工作有计划，重视宣传工作，有员工培训计划（含安全培训），食堂管理
规范等制度科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙
，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 4.0 6.0 4.0 6.0 4.0 2.0

5 技术 执行《劳动合同法》，规范劳动用工。组织架构、人员配置合理的得6分；方案一
般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不
得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0

6 商务 项目经理具有公共营养师证书的得4分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个
月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 4.0 0.0 4.0 4.0 4.0

7 商务 厨师长具有二级及以上的中式烹调师证书得4分，具有三级及以下的中式烹调师证
书得2分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 2.0 0.0 4.0 0.0 2.0

8 商务 项目其他成员中，具有二级及以上的中式烹调师证书的一个得3分，具有三级及以
下的中式烹调师的一个得1分，最高得6分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴
纳证明）

0-6 6.0 0.0 0.0 6.0 5.0 0.0 6.0 3.0 1.0

9 技术 推行全成本核算，有规范的财务管理制度。关于人工费用成本，对制定各岗位人
工工资等费用科学，合理的得5分；方案一般，科学，较为合理的得3.5分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分。

0-5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 1.0 3.5 3.5 1.0

10 技术 针对本项目节水、节电、节气、节油的奖惩措施科学，合理的得4分；方案一般，
科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分
。

0-4 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 2.0

11 技术 人员培训、应急预案是否完善。人员培训方案完整，科学，人员培训，合理的得4
分；方案一般，科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1
分；没有不得分。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（宋者奇）

技术商务资信评分明细表

5/10



12 技术 提供由公共营养师证书编制的每周菜谱单及营养配比说明，体现营养合理、品种
多样、荤素搭配科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 6.0 4.0 6.0 4.0 6.0 6.0 4.0

13 技术 针对伙食质量的具体管控方案科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的
得6分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 8.0 6.0 6.0 6.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0

14 技术 提供针对本项目食堂经营方案，对供应模式新颖创新、菜肴丰富、档次搭配科学
，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案粗糙，较科学性，一
般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

15 技术 菜肴质价相符，符合微利要求，对利润率控制科学，合理的得6分；方案一般，科
学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0

16 技术 针对本项目服务的相关承诺和投诉处理方案科学，合理的得6分；方案一般，科学
，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

17 商务 针对本项目的就餐环境布置，共建活动方案科学，合理的得5分；方案一般，科学
，较为合理的得3.5分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-5 5.0 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 5.0 3.5 3.5

合计 0-90 74.5 43.0 54.0 63.0 66.0 43.5 78.0 55.0 47.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/10



项目名称：杭州市余杭区良渚沈括小学2025-2026年食堂服务外包招标项目（ZFCG-SX2025-004）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江艺
睿后勤
管理服
务有限
公司

杭州鸿创
餐饮管理
有限公司

杭州鸿
丰物业
管理有
限公司

杭州好
尚好餐
饮管理
有限公

司

杭州沐
食客餐
饮管理
有限公

司

德清金
麦餐饮
管理有
限公司
、杭州
海汇厨
具设备
有限公
司（联
合体）

杭州佳
越餐饮
管理有
限公司

杭州韩
唛餐饮
管理服
务有限
公司

湖北学
缘餐饮
管理有
限公司

1 商务 投标人自2022年1月1日（以签订时间为准）以来实施的类似项目为有效业绩，提
供合同复印件，每提供一项得0.5分，最高得1分。
（提供合同扫描复印件加盖公章，不提供不得分）。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 0.0 0.5 0.0 1.0

2 技术 投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职
业健康体系认证且在有效期内（认证范围必须含餐饮类等相关的餐饮认证），每
项得1分。（投标文件中提供证书扫描件，否则不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 有完善的食堂管理制度、管理网络，岗位责任，体现标准化服务，管理服务水平
是否符合行业标准。方案完整，科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理
的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0 2.0 4.0 2.0 6.0 4.0 2.0

4 技术 对食堂工作有计划，重视宣传工作，有员工培训计划（含安全培训），食堂管理
规范等制度科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙
，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 2.0 4.0 2.0 6.0 4.0 2.0

5 技术 执行《劳动合同法》，规范劳动用工。组织架构、人员配置合理的得6分；方案一
般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不
得分。

0-6 6.0 4.0 4.0 4.0 6.0 4.0 6.0 4.0 4.0

6 商务 项目经理具有公共营养师证书的得4分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个
月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 4.0 0.0 4.0 4.0 4.0

7 商务 厨师长具有二级及以上的中式烹调师证书得4分，具有三级及以下的中式烹调师证
书得2分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 2.0 0.0 4.0 0.0 2.0

8 商务 项目其他成员中，具有二级及以上的中式烹调师证书的一个得3分，具有三级及以
下的中式烹调师的一个得1分，最高得6分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴
纳证明）

0-6 6.0 0.0 0.0 6.0 5.0 0.0 6.0 3.0 1.0

9 技术 推行全成本核算，有规范的财务管理制度。关于人工费用成本，对制定各岗位人
工工资等费用科学，合理的得5分；方案一般，科学，较为合理的得3.5分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分。

0-5 5.0 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 5.0 3.5

10 技术 针对本项目节水、节电、节气、节油的奖惩措施科学，合理的得4分；方案一般，
科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分
。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0

11 技术 人员培训、应急预案是否完善。人员培训方案完整，科学，人员培训，合理的得4
分；方案一般，科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1
分；没有不得分。

0-4 4.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（郁小龙）

技术商务资信评分明细表

7/10



12 技术 提供由公共营养师证书编制的每周菜谱单及营养配比说明，体现营养合理、品种
多样、荤素搭配科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 8.0 4.0 4.0

13 技术 针对伙食质量的具体管控方案科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的
得6分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 8.0 4.0 6.0 6.0 6.0 4.0 8.0 4.0 4.0

14 技术 提供针对本项目食堂经营方案，对供应模式新颖创新、菜肴丰富、档次搭配科学
，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案粗糙，较科学性，一
般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 4.0 8.0 4.0 4.0

15 技术 菜肴质价相符，符合微利要求，对利润率控制科学，合理的得6分；方案一般，科
学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0 2.0 4.0 4.0 6.0 4.0 2.0

16 技术 针对本项目服务的相关承诺和投诉处理方案科学，合理的得6分；方案一般，科学
，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0 2.0 4.0 4.0 6.0 4.0 2.0

17 商务 针对本项目的就餐环境布置，共建活动方案科学，合理的得5分；方案一般，科学
，较为合理的得3.5分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-5 3.5 2.0 2.0 2.0 2.0 3.5 5.0 3.5 2.0

合计 0-90 80.5 36.5 44.5 55.5 64.5 42.0 88.0 56.5 44.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/10



项目名称：杭州市余杭区良渚沈括小学2025-2026年食堂服务外包招标项目（ZFCG-SX2025-004）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江艺
睿后勤
管理服
务有限
公司

杭州鸿创
餐饮管理
有限公司

杭州鸿
丰物业
管理有
限公司

杭州好
尚好餐
饮管理
有限公

司

杭州沐
食客餐
饮管理
有限公

司

德清金
麦餐饮
管理有
限公司
、杭州
海汇厨
具设备
有限公
司（联
合体）

杭州佳
越餐饮
管理有
限公司

杭州韩
唛餐饮
管理服
务有限
公司

湖北学
缘餐饮
管理有
限公司

1 商务 投标人自2022年1月1日（以签订时间为准）以来实施的类似项目为有效业绩，提
供合同复印件，每提供一项得0.5分，最高得1分。
（提供合同扫描复印件加盖公章，不提供不得分）。

0-1 1.0 0.0 0.0 1.0 1.0 0.0 0.5 0.0 1.0

2 技术 投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO45001职
业健康体系认证且在有效期内（认证范围必须含餐饮类等相关的餐饮认证），每
项得1分。（投标文件中提供证书扫描件，否则不得分）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 有完善的食堂管理制度、管理网络，岗位责任，体现标准化服务，管理服务水平
是否符合行业标准。方案完整，科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理
的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 2.0 2.0 4.0 6.0 2.0 2.0

4 技术 对食堂工作有计划，重视宣传工作，有员工培训计划（含安全培训），食堂管理
规范等制度科学，合理的得6分；方案一般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙
，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 6.0 2.0 4.0 2.0 2.0 2.0 4.0 4.0 2.0

5 技术 执行《劳动合同法》，规范劳动用工。组织架构、人员配置合理的得6分；方案一
般，科学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不
得分。

0-6 4.0 4.0 2.0 4.0 2.0 2.0 4.0 4.0 2.0

6 商务 项目经理具有公共营养师证书的得4分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个
月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 4.0 0.0 4.0 4.0 4.0

7 商务 厨师长具有二级及以上的中式烹调师证书得4分，具有三级及以下的中式烹调师证
书得2分，没有不得分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴纳证明）

0-4 4.0 0.0 0.0 4.0 2.0 0.0 4.0 0.0 2.0

8 商务 项目其他成员中，具有二级及以上的中式烹调师证书的一个得3分，具有三级及以
下的中式烹调师的一个得1分，最高得6分。（提供证书扫描件及近一个月社保缴
纳证明）

0-6 6.0 0.0 0.0 6.0 5.0 0.0 6.0 3.0 1.0

9 技术 推行全成本核算，有规范的财务管理制度。关于人工费用成本，对制定各岗位人
工工资等费用科学，合理的得5分；方案一般，科学，较为合理的得3.5分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分。

0-5 3.5 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 5.0 3.5 1.0

10 技术 针对本项目节水、节电、节气、节油的奖惩措施科学，合理的得4分；方案一般，
科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1分；没有不得分
。

0-4 4.0 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0 4.0 2.0 1.0

11 技术 人员培训、应急预案是否完善。人员培训方案完整，科学，人员培训，合理的得4
分；方案一般，科学，较为合理的得2分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得1
分；没有不得分。

0-4 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 1.0

技术商务评分明细（孙延霞）

技术商务资信评分明细表

9/10



12 技术 提供由公共营养师证书编制的每周菜谱单及营养配比说明，体现营养合理、品种
多样、荤素搭配科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案
粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 8.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0

13 技术 针对伙食质量的具体管控方案科学，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的
得6分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 6.0 4.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0

14 技术 提供针对本项目食堂经营方案，对供应模式新颖创新、菜肴丰富、档次搭配科学
，合理的得8分；方案一般，科学，较为合理的得6分；方案粗糙，较科学性，一
般合理的得4分；没有不得分。

0-8 6.0 4.0 4.0 4.0 6.0 4.0 6.0 6.0 4.0

15 技术 菜肴质价相符，符合微利要求，对利润率控制科学，合理的得6分；方案一般，科
学，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0 2.0 4.0 2.0 4.0 4.0 2.0

16 技术 针对本项目服务的相关承诺和投诉处理方案科学，合理的得6分；方案一般，科学
，较为合理的得4分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0 2.0 4.0 2.0 6.0 4.0 2.0

17 商务 针对本项目的就餐环境布置，共建活动方案科学，合理的得5分；方案一般，科学
，较为合理的得3.5分；方案粗糙，较科学性，一般合理的得2分；没有不得分。

0-5 5.0 2.0 3.5 2.0 3.5 2.0 3.5 2.0 2.0

合计 0-90 74.5 33.0 40.5 49.0 51.5 33.0 76.0 51.5 38.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

10/10


