
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  2024年嘉善县博物馆（嘉善县文物保护所）、嘉善县图书馆日常服务采购项目
（JXYJ2024009(G)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

嘉兴市至诚
物业管理有

限公司

苏州市新狮
人力资源有

限公司

嘉兴市安远
物业管理有

限公司

嘉善洛亚服
务外包有限

公司

嘉善途优人
力资源有限

公司

1.1.1 商务

凡在投标截止时间前三年受到行政处罚、行政处理（含通报）或记入
不良行为的，此项得分为0，若无处罚、行政处理（含通报）或记入不
良行为的得3分（供应商自行提供，如有不良记录又虚假隐瞒的，一经
发现将取消投标资格）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

1.2.1 商务
投标人近三年（自投标截止日起往前追溯3年，以合同签订时间为准）
以来具有同类项目业绩的，每提供一份得0.5分，最高得1分；（合
同、验收证明材料同时提供，缺一不可，否则不得分）

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

2.1.1 技术

投标人对项目现状、存在的问题和服务的难点、要点等问题进行调查
剖析，评委根据投标人的提出克服难点和要点技术措施进行给分，技
术重点、难点分析到位，应对措施合理可行的得5分；技术重点、难点
分析较到位，应对措施较合理可行的得4分；技术重点、难点分析一
般，应对措施较有欠缺的得3分；技术重点、难点分析一般，应对措施
匹配性差的得2分；技术重点、难点分析针对性差，应对措施匹配性差
的得1分；方案内容缺失严重或与项目不匹配的不得分

0-5 3.0 4.0 3.0 1.0 1.0

2.2.1 技术
1.开放讲解及社教岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措
施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.2 技术
2.文创商店岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.3 技术
3.展陈策划及展厅管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合
理措施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.4 技术
4.安全保卫岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.5 技术
5.办公室辅助岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.6 技术
6.旅游管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.7 技术
7.总台服务岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.8 技术
8.流通借阅岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.9 技术
9.信息网络岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.10 技术
10.社会活动岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.11 技术
11.地方文献岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.12 技术
12.采编部岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.3.1 技术

对突发事件（包括但不仅限于自然灾害天气、火灾、暴恐事件、偷盗
等突发事件）的应急预案及相应的措施进行评分。内容完整、合理、
规范且可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得3
分；内容普通存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵不明确、多处不足
的得1分；未提供得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

2.4.1 技术

投标人拟派本项目人员需具备同类工作经验，可解决不同类型以及高
难度的问题（提供人员资历、类似任职经历的证明材料）。人员技术
能力强、有经验得4分；人员技术能力一般、有经验得3分；人员技术
能力一般，无相关经验人员得2分；无人员配备得0分（以上人员提供
在投标单位近三个月内任一时间的社保缴纳证明，否则该项不得分）

0-4 3.0 4.0 3.0 2.0 2.0

1/10



2.5.1 技术
投标人具备完善的企业管理制度的得1分、工作人员管理制度的得1
分、岗位职责分工明确的得1分、具备质量考核办法的得1分，投标文
件未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0

2.6.1 技术

根据投标人稳定员工队伍解决方案（提升员工福利待遇方案和激励方
案）进行评审。方案考虑周全、内容全面可行、重点突出的得5分；方
案合理、可行得4分；方案基本合理得3分；方案描述笼统不清晰、内
容不全得2分；未提供方案不得分。

0-5 4.0 5.0 5.0 2.0 2.0

2.7.1 技术
根据投标人描述服务期间与业主配合方案及进退场交接措施进行评
审。方案考虑充分措施有效得4分，方案合理措施一般得3分，方案考
虑不够充分得2分，无方案得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

合计 0-90 71.0 81.0 77.0 49.0 49.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  2024年嘉善县博物馆（嘉善县文物保护所）、嘉善县图书馆日常服务采购项目
（JXYJ2024009(G)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

嘉兴市至诚
物业管理有

限公司

苏州市新狮
人力资源有

限公司

嘉兴市安远
物业管理有

限公司

嘉善洛亚服
务外包有限

公司

嘉善途优人
力资源有限

公司

1.1.1 商务

凡在投标截止时间前三年受到行政处罚、行政处理（含通报）或记入
不良行为的，此项得分为0，若无处罚、行政处理（含通报）或记入不
良行为的得3分（供应商自行提供，如有不良记录又虚假隐瞒的，一经
发现将取消投标资格）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

1.2.1 商务
投标人近三年（自投标截止日起往前追溯3年，以合同签订时间为准）
以来具有同类项目业绩的，每提供一份得0.5分，最高得1分；（合
同、验收证明材料同时提供，缺一不可，否则不得分）

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

2.1.1 技术

投标人对项目现状、存在的问题和服务的难点、要点等问题进行调查
剖析，评委根据投标人的提出克服难点和要点技术措施进行给分，技
术重点、难点分析到位，应对措施合理可行的得5分；技术重点、难点
分析较到位，应对措施较合理可行的得4分；技术重点、难点分析一
般，应对措施较有欠缺的得3分；技术重点、难点分析一般，应对措施
匹配性差的得2分；技术重点、难点分析针对性差，应对措施匹配性差
的得1分；方案内容缺失严重或与项目不匹配的不得分

0-5 5.0 5.0 5.0 1.0 1.0

2.2.1 技术
1.开放讲解及社教岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措
施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.2 技术
2.文创商店岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.3 技术
3.展陈策划及展厅管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合
理措施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 3.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.4 技术
4.安全保卫岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.5 技术
5.办公室辅助岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.6 技术
6.旅游管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.7 技术
7.总台服务岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.8 技术
8.流通借阅岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 3.0 5.0 3.0 3.0 3.0

2.2.9 技术
9.信息网络岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.10 技术
10.社会活动岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.11 技术
11.地方文献岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.12 技术
12.采编部岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.3.1 技术

对突发事件（包括但不仅限于自然灾害天气、火灾、暴恐事件、偷盗
等突发事件）的应急预案及相应的措施进行评分。内容完整、合理、
规范且可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得3
分；内容普通存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵不明确、多处不足
的得1分；未提供得0分

0-4 4.0 4.0 4.0 1.0 1.0
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2.4.1 技术

投标人拟派本项目人员需具备同类工作经验，可解决不同类型以及高
难度的问题（提供人员资历、类似任职经历的证明材料）。人员技术
能力强、有经验得4分；人员技术能力一般、有经验得3分；人员技术
能力一般，无相关经验人员得2分；无人员配备得0分（以上人员提供
在投标单位近三个月内任一时间的社保缴纳证明，否则该项不得分）

0-4 4.0 4.0 4.0 2.0 2.0

2.5.1 技术
投标人具备完善的企业管理制度的得1分、工作人员管理制度的得1
分、岗位职责分工明确的得1分、具备质量考核办法的得1分，投标文
件未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0

2.6.1 技术

根据投标人稳定员工队伍解决方案（提升员工福利待遇方案和激励方
案）进行评审。方案考虑周全、内容全面可行、重点突出的得5分；方
案合理、可行得4分；方案基本合理得3分；方案描述笼统不清晰、内
容不全得2分；未提供方案不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 2.0 2.0

2.7.1 技术
根据投标人描述服务期间与业主配合方案及进退场交接措施进行评
审。方案考虑充分措施有效得4分，方案合理措施一般得3分，方案考
虑不够充分得2分，无方案得0分

0-4 4.0 4.0 3.0 2.0 2.0

合计 0-90 82.0 89.0 85.0 48.0 48.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  2024年嘉善县博物馆（嘉善县文物保护所）、嘉善县图书馆日常服务采购项目
（JXYJ2024009(G)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

嘉兴市至诚
物业管理有

限公司

苏州市新狮
人力资源有

限公司

嘉兴市安远
物业管理有

限公司

嘉善洛亚服
务外包有限

公司

嘉善途优人
力资源有限

公司

1.1.1 商务

凡在投标截止时间前三年受到行政处罚、行政处理（含通报）或记入
不良行为的，此项得分为0，若无处罚、行政处理（含通报）或记入不
良行为的得3分（供应商自行提供，如有不良记录又虚假隐瞒的，一经
发现将取消投标资格）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

1.2.1 商务
投标人近三年（自投标截止日起往前追溯3年，以合同签订时间为准）
以来具有同类项目业绩的，每提供一份得0.5分，最高得1分；（合
同、验收证明材料同时提供，缺一不可，否则不得分）

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

2.1.1 技术

投标人对项目现状、存在的问题和服务的难点、要点等问题进行调查
剖析，评委根据投标人的提出克服难点和要点技术措施进行给分，技
术重点、难点分析到位，应对措施合理可行的得5分；技术重点、难点
分析较到位，应对措施较合理可行的得4分；技术重点、难点分析一
般，应对措施较有欠缺的得3分；技术重点、难点分析一般，应对措施
匹配性差的得2分；技术重点、难点分析针对性差，应对措施匹配性差
的得1分；方案内容缺失严重或与项目不匹配的不得分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.1 技术
1.开放讲解及社教岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措
施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.2 技术
2.文创商店岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.3 技术
3.展陈策划及展厅管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合
理措施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.4 技术
4.安全保卫岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.5 技术
5.办公室辅助岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.6 技术
6.旅游管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.7 技术
7.总台服务岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.8 技术
8.流通借阅岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.9 技术
9.信息网络岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.10 技术
10.社会活动岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.11 技术
11.地方文献岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.12 技术
12.采编部岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.3.1 技术

对突发事件（包括但不仅限于自然灾害天气、火灾、暴恐事件、偷盗
等突发事件）的应急预案及相应的措施进行评分。内容完整、合理、
规范且可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得3
分；内容普通存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵不明确、多处不足
的得1分；未提供得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0
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2.4.1 技术

投标人拟派本项目人员需具备同类工作经验，可解决不同类型以及高
难度的问题（提供人员资历、类似任职经历的证明材料）。人员技术
能力强、有经验得4分；人员技术能力一般、有经验得3分；人员技术
能力一般，无相关经验人员得2分；无人员配备得0分（以上人员提供
在投标单位近三个月内任一时间的社保缴纳证明，否则该项不得分）

0-4 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

2.5.1 技术
投标人具备完善的企业管理制度的得1分、工作人员管理制度的得1
分、岗位职责分工明确的得1分、具备质量考核办法的得1分，投标文
件未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0

2.6.1 技术

根据投标人稳定员工队伍解决方案（提升员工福利待遇方案和激励方
案）进行评审。方案考虑周全、内容全面可行、重点突出的得5分；方
案合理、可行得4分；方案基本合理得3分；方案描述笼统不清晰、内
容不全得2分；未提供方案不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0 2.0 2.0

2.7.1 技术
根据投标人描述服务期间与业主配合方案及进退场交接措施进行评
审。方案考虑充分措施有效得4分，方案合理措施一般得3分，方案考
虑不够充分得2分，无方案得0分

0-4 3.0 4.0 4.0 2.0 2.0

合计 0-90 71.0 86.0 73.0 50.0 50.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  2024年嘉善县博物馆（嘉善县文物保护所）、嘉善县图书馆日常服务采购项目
（JXYJ2024009(G)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

嘉兴市至诚
物业管理有

限公司

苏州市新狮
人力资源有

限公司

嘉兴市安远
物业管理有

限公司

嘉善洛亚服
务外包有限

公司

嘉善途优人
力资源有限

公司

1.1.1 商务

凡在投标截止时间前三年受到行政处罚、行政处理（含通报）或记入
不良行为的，此项得分为0，若无处罚、行政处理（含通报）或记入不
良行为的得3分（供应商自行提供，如有不良记录又虚假隐瞒的，一经
发现将取消投标资格）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

1.2.1 商务
投标人近三年（自投标截止日起往前追溯3年，以合同签订时间为准）
以来具有同类项目业绩的，每提供一份得0.5分，最高得1分；（合
同、验收证明材料同时提供，缺一不可，否则不得分）

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

2.1.1 技术

投标人对项目现状、存在的问题和服务的难点、要点等问题进行调查
剖析，评委根据投标人的提出克服难点和要点技术措施进行给分，技
术重点、难点分析到位，应对措施合理可行的得5分；技术重点、难点
分析较到位，应对措施较合理可行的得4分；技术重点、难点分析一
般，应对措施较有欠缺的得3分；技术重点、难点分析一般，应对措施
匹配性差的得2分；技术重点、难点分析针对性差，应对措施匹配性差
的得1分；方案内容缺失严重或与项目不匹配的不得分

0-5 4.0 5.0 5.0 2.0 3.0

2.2.1 技术
1.开放讲解及社教岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措
施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.2 技术
2.文创商店岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.3 技术
3.展陈策划及展厅管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合
理措施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.4 技术
4.安全保卫岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.5 技术
5.办公室辅助岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.6 技术
6.旅游管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.7 技术
7.总台服务岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.8 技术
8.流通借阅岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.9 技术
9.信息网络岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 5.0 3.0 3.0

2.2.10 技术
10.社会活动岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.11 技术
11.地方文献岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.12 技术
12.采编部岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.3.1 技术

对突发事件（包括但不仅限于自然灾害天气、火灾、暴恐事件、偷盗
等突发事件）的应急预案及相应的措施进行评分。内容完整、合理、
规范且可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得3
分；内容普通存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵不明确、多处不足
的得1分；未提供得0分

0-4 3.0 4.0 4.0 2.0 2.0
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2.4.1 技术

投标人拟派本项目人员需具备同类工作经验，可解决不同类型以及高
难度的问题（提供人员资历、类似任职经历的证明材料）。人员技术
能力强、有经验得4分；人员技术能力一般、有经验得3分；人员技术
能力一般，无相关经验人员得2分；无人员配备得0分（以上人员提供
在投标单位近三个月内任一时间的社保缴纳证明，否则该项不得分）

0-4 3.0 4.0 4.0 2.0 2.0

2.5.1 技术
投标人具备完善的企业管理制度的得1分、工作人员管理制度的得1
分、岗位职责分工明确的得1分、具备质量考核办法的得1分，投标文
件未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0

2.6.1 技术

根据投标人稳定员工队伍解决方案（提升员工福利待遇方案和激励方
案）进行评审。方案考虑周全、内容全面可行、重点突出的得5分；方
案合理、可行得4分；方案基本合理得3分；方案描述笼统不清晰、内
容不全得2分；未提供方案不得分。

0-5 4.0 5.0 5.0 2.0 2.0

2.7.1 技术
根据投标人描述服务期间与业主配合方案及进退场交接措施进行评
审。方案考虑充分措施有效得4分，方案合理措施一般得3分，方案考
虑不够充分得2分，无方案得0分

0-4 3.0 4.0 3.0 2.0 2.0

合计 0-90 73.0 88.0 80.0 50.0 51.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  2024年嘉善县博物馆（嘉善县文物保护所）、嘉善县图书馆日常服务采购项目
（JXYJ2024009(G)）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

嘉兴市至诚
物业管理有

限公司

苏州市新狮
人力资源有

限公司

嘉兴市安远
物业管理有

限公司

嘉善洛亚服
务外包有限

公司

嘉善途优人
力资源有限

公司

1.1.1 商务

凡在投标截止时间前三年受到行政处罚、行政处理（含通报）或记入
不良行为的，此项得分为0，若无处罚、行政处理（含通报）或记入不
良行为的得3分（供应商自行提供，如有不良记录又虚假隐瞒的，一经
发现将取消投标资格）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

1.2.1 商务
投标人近三年（自投标截止日起往前追溯3年，以合同签订时间为准）
以来具有同类项目业绩的，每提供一份得0.5分，最高得1分；（合
同、验收证明材料同时提供，缺一不可，否则不得分）

0-1 0.0 1.0 1.0 0.0 0.0

2.1.1 技术

投标人对项目现状、存在的问题和服务的难点、要点等问题进行调查
剖析，评委根据投标人的提出克服难点和要点技术措施进行给分，技
术重点、难点分析到位，应对措施合理可行的得5分；技术重点、难点
分析较到位，应对措施较合理可行的得4分；技术重点、难点分析一
般，应对措施较有欠缺的得3分；技术重点、难点分析一般，应对措施
匹配性差的得2分；技术重点、难点分析针对性差，应对措施匹配性差
的得1分；方案内容缺失严重或与项目不匹配的不得分

0-5 3.0 5.0 4.0 1.0 1.0

2.2.1 技术
1.开放讲解及社教岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措
施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 5.0 3.0 3.0

2.2.2 技术
2.文创商店岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.3 技术
3.展陈策划及展厅管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合
理措施一般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.4 技术
4.安全保卫岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.5 技术
5.办公室辅助岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分。

0-5 3.0 4.0 4.0 4.0 4.0

2.2.6 技术
6.旅游管理岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0 3.0

2.2.7 技术
7.总台服务岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 3.0 3.0 3.0

2.2.8 技术
8.流通借阅岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 3.0 4.0 3.0 3.0 3.0

2.2.9 技术
9.信息网络岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.10 技术
10.社会活动岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.2.11 技术
11.地方文献岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一
般得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 4.0 5.0 4.0 3.0 3.0

2.2.12 技术
12.采编部岗位服务方案考虑充分措施有效得5分，方案合理措施一般
得4分，方案考虑不够充分得3分，无方案得0分

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.3.1 技术

对突发事件（包括但不仅限于自然灾害天气、火灾、暴恐事件、偷盗
等突发事件）的应急预案及相应的措施进行评分。内容完整、合理、
规范且可行的得4分；内容较完整、较合理、较规范且较可行的得3
分；内容普通存在瑕疵的得2分；内容存在较多瑕疵不明确、多处不足
的得1分；未提供得0分

0-4 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0
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2.4.1 技术

投标人拟派本项目人员需具备同类工作经验，可解决不同类型以及高
难度的问题（提供人员资历、类似任职经历的证明材料）。人员技术
能力强、有经验得4分；人员技术能力一般、有经验得3分；人员技术
能力一般，无相关经验人员得2分；无人员配备得0分（以上人员提供
在投标单位近三个月内任一时间的社保缴纳证明，否则该项不得分）

0-4 4.0 4.0 4.0 2.0 2.0

2.5.1 技术
投标人具备完善的企业管理制度的得1分、工作人员管理制度的得1
分、岗位职责分工明确的得1分、具备质量考核办法的得1分，投标文
件未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0

2.6.1 技术

根据投标人稳定员工队伍解决方案（提升员工福利待遇方案和激励方
案）进行评审。方案考虑周全、内容全面可行、重点突出的得5分；方
案合理、可行得4分；方案基本合理得3分；方案描述笼统不清晰、内
容不全得2分；未提供方案不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

2.7.1 技术
根据投标人描述服务期间与业主配合方案及进退场交接措施进行评
审。方案考虑充分措施有效得4分，方案合理措施一般得3分，方案考
虑不够充分得2分，无方案得0分

0-4 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0

合计 0-90 70.0 75.0 73.0 52.0 52.0

专家（签名）：   
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