
项目名称：温州市住房公积金管理中心全市专网运维服务项目（WZHC-20240729）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南盾科技
发展有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司温州分公

司

温州市软新科
技有限公司

1 商务 类似项目业绩
2021年1月1日(以合同签订时间为准)至投标截止时间，类似项目业绩情况，每提供一个得1分，最高得2分。(证明材料:合同扫
描件加盖公章，未提供不得分)

0-2 1.0 2.0 0.0

2.1 商务 1、投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
2、投标人具有ISO45001职业健康安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
3、投标人具有ISO22301业务连续性管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
4、投标人具有信息技术服务运营维护ITSS证书
每提供1个得3分，最高12分:以相关证书复印件加盖公章为评分依据，未提供的不得分。

0-12 0.0 12.0 0.0

2.2 商务 根据投标人的市场知名度、经营信誉、企业现状等情况，综合比较打分（3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分）。 0-3 1.0 3.0 2.0

3 商务 运维服务方案
(1)投标人须根据本项目的系统内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3分，2分
，1分，未提供本项内容的不得分)
(2)投标人须根据本项目的功能内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案。|根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性
，并且对系统现状分10-30析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)
(3)投标人须根据本项目的日常工作，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性、全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(7分，6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本
项内容的不得分)。

0-27 21.0 24.0 22.0

4.1 商务 项目负责人具有信息系统项目管理师、信息安全工程师、ITSS服务项目经理证书、信息安全管理（高级）证书、每具备一本证
书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.2 商务 技术负责人具有系统规划与管理师（软考）、高级数据库管理工程师、通信工程师（数据通信）、网络与信息安全工程师，每
具备一本证书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 售后负责人具有硬件技术维护工程师、IT运维工程师（高级）、数据中心（机房）运维管理工程师证书，每具备一本证书得1分
，全部具备得3分，最高得3分
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

4.4 商务 支撑团队成员(除项目负责人、技术负责人、售后负责人外)具备高级工程师（电子工程）、信息系统运维管理工程师、信息安
全保障人员认证证书（安全运维方向）、中级通信专业技术人员（设备环境）、网络工程师等证书，每提供一类证书得1分，最
高得5分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院或中国网络安全审查技术与认
证中心颁发，否则不得分。2、提供相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

5 商务 服务团队管理方案
人员管理方案：包括应答人针对本项目人员管理、人才储备情况、激励措施等方案；岗前培训管理方案进行评审(5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 3.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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6 商务 售后服务方案
根据磋商供应商针对本项目的售后服务方案(包括售后服务承诺、响应时间及响应程度、技术支持和售后服务计划、服务网点分
布等)合理性、全面性、完整性、服务能力、针对性等情况进行评分((5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 3.0 4.0 3.0

7 商务 培训方案
根据磋商供应商针对本项目的培训方案(包括培训计划、课程内容等)合理性、全面性等情况进行评分(4分，3分，2分，1分，未
提供本项内容的不得分)。

0-4 2.0 3.0 2.0

8 商务 安全管理
投标人安全管理方案(网络安全、信息安全、数据安全、作业安全培训等):针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合
同履约的合理性，针对性进行评分(6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)

0-6 3.0 5.0 4.0

合计 0-80 34.0 73.0 36.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市住房公积金管理中心全市专网运维服务项目（WZHC-20240729）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南盾科技
发展有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司温州分公

司

温州市软新科
技有限公司

1 商务 类似项目业绩
2021年1月1日(以合同签订时间为准)至投标截止时间，类似项目业绩情况，每提供一个得1分，最高得2分。(证明材料:合同扫
描件加盖公章，未提供不得分)

0-2 1.0 2.0 0.0

2.1 商务 1、投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
2、投标人具有ISO45001职业健康安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
3、投标人具有ISO22301业务连续性管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
4、投标人具有信息技术服务运营维护ITSS证书
每提供1个得3分，最高12分:以相关证书复印件加盖公章为评分依据，未提供的不得分。

0-12 0.0 12.0 0.0

2.2 商务 根据投标人的市场知名度、经营信誉、企业现状等情况，综合比较打分（3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分）。 0-3 2.0 3.0 2.0

3 商务 运维服务方案
(1)投标人须根据本项目的系统内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3分，2分
，1分，未提供本项内容的不得分)
(2)投标人须根据本项目的功能内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案。|根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性
，并且对系统现状分10-30析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)
(3)投标人须根据本项目的日常工作，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性、全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(7分，6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本
项内容的不得分)。

0-27 18.0 24.0 19.0

4.1 商务 项目负责人具有信息系统项目管理师、信息安全工程师、ITSS服务项目经理证书、信息安全管理（高级）证书、每具备一本证
书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.2 商务 技术负责人具有系统规划与管理师（软考）、高级数据库管理工程师、通信工程师（数据通信）、网络与信息安全工程师，每
具备一本证书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 售后负责人具有硬件技术维护工程师、IT运维工程师（高级）、数据中心（机房）运维管理工程师证书，每具备一本证书得1分
，全部具备得3分，最高得3分
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

4.4 商务 支撑团队成员(除项目负责人、技术负责人、售后负责人外)具备高级工程师（电子工程）、信息系统运维管理工程师、信息安
全保障人员认证证书（安全运维方向）、中级通信专业技术人员（设备环境）、网络工程师等证书，每提供一类证书得1分，最
高得5分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院或中国网络安全审查技术与认
证中心颁发，否则不得分。2、提供相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

5 商务 服务团队管理方案
人员管理方案：包括应答人针对本项目人员管理、人才储备情况、激励措施等方案；岗前培训管理方案进行评审(5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 3.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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6 商务 售后服务方案
根据磋商供应商针对本项目的售后服务方案(包括售后服务承诺、响应时间及响应程度、技术支持和售后服务计划、服务网点分
布等)合理性、全面性、完整性、服务能力、针对性等情况进行评分((5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 3.0 4.0 3.0

7 商务 培训方案
根据磋商供应商针对本项目的培训方案(包括培训计划、课程内容等)合理性、全面性等情况进行评分(4分，3分，2分，1分，未
提供本项内容的不得分)。

0-4 2.0 3.0 2.0

8 商务 安全管理
投标人安全管理方案(网络安全、信息安全、数据安全、作业安全培训等):针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合
同履约的合理性，针对性进行评分(6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)

0-6 3.0 5.0 4.0

合计 0-80 32.0 73.0 33.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市住房公积金管理中心全市专网运维服务项目（WZHC-20240729）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江南盾科技
发展有限公司

中国移动通信
集团浙江有限
公司温州分公

司

温州市软新科
技有限公司

1 商务 类似项目业绩
2021年1月1日(以合同签订时间为准)至投标截止时间，类似项目业绩情况，每提供一个得1分，最高得2分。(证明材料:合同扫
描件加盖公章，未提供不得分)

0-2 1.0 2.0 0.0

2.1 商务 1、投标人具有ISO27001信息安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
2、投标人具有ISO45001职业健康安全管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
3、投标人具有ISO22301业务连续性管理体系认证证书（认证范围包含软硬件运维及安全服务）
4、投标人具有信息技术服务运营维护ITSS证书
每提供1个得3分，最高12分:以相关证书复印件加盖公章为评分依据，未提供的不得分。

0-12 0.0 12.0 0.0

2.2 商务 根据投标人的市场知名度、经营信誉、企业现状等情况，综合比较打分（3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分）。 0-3 2.0 3.0 2.0

3 商务 运维服务方案
(1)投标人须根据本项目的系统内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3分，2分
，1分，未提供本项内容的不得分)
(2)投标人须根据本项目的功能内容，提出详细且明确的系统日常运营维护方案。|根据投标人提供的运维方案清晰性，全面性
，并且对系统现状分10-30析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(10分，9分，8分，7分，6分，5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)
(3)投标人须根据本项目的日常工作，提出详细且明确的系统日常运营维护方案，根据投标人提供的运维方案清晰性、全面性，
并目对系统现状分析清晰性，对运维内容描述准确性和全面性情况进行评分(7分，6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本
项内容的不得分)。

0-27 20.0 23.0 19.0

4.1 商务 项目负责人具有信息系统项目管理师、信息安全工程师、ITSS服务项目经理证书、信息安全管理（高级）证书、每具备一本证
书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.2 商务 技术负责人具有系统规划与管理师（软考）、高级数据库管理工程师、通信工程师（数据通信）、网络与信息安全工程师，每
具备一本证书得1分，全部具备得4分，最高得4分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 售后负责人具有硬件技术维护工程师、IT运维工程师（高级）、数据中心（机房）运维管理工程师证书，每具备一本证书得1分
，全部具备得3分，最高得3分
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院颁发，否则不得分。2、提供
相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

4.4 商务 支撑团队成员(除项目负责人、技术负责人、售后负责人外)具备高级工程师（电子工程）、信息系统运维管理工程师、信息安
全保障人员认证证书（安全运维方向）、中级通信专业技术人员（设备环境）、网络工程师等证书，每提供一类证书得1分，最
高得5分。
注：1、相关证书需由人社部门或工信部门或中国信息安全测评中心或中国电子技术标准化研究院或中国网络安全审查技术与认
证中心颁发，否则不得分。2、提供相关证书证明材料及相关人员近2个月内出具的社保证明材料，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

5 商务 服务团队管理方案
人员管理方案：包括应答人针对本项目人员管理、人才储备情况、激励措施等方案；岗前培训管理方案进行评审(5分，4分，3
分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 2.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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6 商务 售后服务方案
根据磋商供应商针对本项目的售后服务方案(包括售后服务承诺、响应时间及响应程度、技术支持和售后服务计划、服务网点分
布等)合理性、全面性、完整性、服务能力、针对性等情况进行评分((5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)。

0-5 2.0 4.0 3.0

7 商务 培训方案
根据磋商供应商针对本项目的培训方案(包括培训计划、课程内容等)合理性、全面性等情况进行评分(4分，3分，2分，1分，未
提供本项内容的不得分)。

0-4 2.0 3.0 2.0

8 商务 安全管理
投标人安全管理方案(网络安全、信息安全、数据安全、作业安全培训等):针对采购需求及实际特点、有利于采购标的实现及合
同履约的合理性，针对性进行评分(6分，5分，4分，3分，2分，1分，未提供本项内容的不得分)

0-6 3.0 6.0 2.0

合计 0-80 32.0 73.0 31.0

专家（签名）：
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