
项目名称：温州市龙湾区社会治理系统采购（LWGLZX2024100801）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

浙江芝立软件
有限公司

温州力冠信息
技术有限公司

1 商务 磋商供应商2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，最高得1分。
注：1）同类项目业绩是指社会治理类项目业绩。2）业绩须提供有效的合同扫描件加盖磋商供应商公章，若合同不能明确体现
同类项目业绩特征的，还须提供有效的业主方相关证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 磋商供应商具有ISO27001信息安全管理体系认证证书，信息技术服务管理体系认证ISO20000，售后服务认证证书（五星）证书
，ISO9001企业质量体系认证证书,每个证书得1分，最高得4分。(提供证明材料，否则不得分。)

0-4 4.0 0.0 0.0

3 商务 根据磋商供应商提供的项目实施方案中关于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、项目的管理措施、协
调方法、实施流程、实施进度详细的描述，进行综合打分.【评分范围：6，5，4，3，2，1，0】。

0-6 5.0 4.0 4.0

4 商务 根据磋商供应商对项目总体设计方案的描述，系统架构、部署架构、安全架构、技术路线等设计是否合理、清晰、具有前瞻性
，是否完全符合项目建设要求，是否采用先进技术实现项目系统建设等方面进行综合评价【评分范围：5，4，3，2，1，0】。

0-5 5.0 4.0 4.0

5.1 商务 （1）社会治理系统决策管理端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 3.0

5.2 商务 （2）社会治理系统实务工作端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 4.0

5.3 商务 （3）社会治理系统协同流转中心【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 4.0 3.0 4.0

5.4 商务 （4）基础能力中心建设【评分范围：5，4，3，2，1，0】。 0-5 4.0 3.0 3.0

5.5 商务 （5）应用系统集成服务【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 2.0 3.0

6 商务 售后服务方案，包括但不限于服务响应时间、故障解决方案的便捷性、完善性、合理性进行评审【评分范围：4，3，2，1，0】
；

0-4 4.0 3.0 3.0

7 商务 1.项目负责人需具有高级工程师（信息技术（技术开发））、系统架构设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
2.技术负责人（一名）具有数据库系统工程师（软考）、软件设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
3.项目团队其他成员需具有工程师（高级程序员）证书，1个得1分，最高得2分，没有不得分。（0-2分）
（以上提供相关人员证书扫描件加盖公章和在投标单位近3个月任意1个月缴纳的社保证明扫描件加盖公章，两者提供不全均不
得分。）

0-10 10.0 0.0 0.0

8 商务 培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排等的合理性、规范性综合评分【评分范围：5，4，3，2，1，0】
；

0-5 5.0 4.0 3.0

技术商务评分明细（专家1）
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技术商务资信评分明细表



9 商务 一、决策管理端建设（0-15分）
1.演示相关系统决策管理端前端集成框架，框架支持运行监测、分析研判、指挥调度和督查考评等子中心页面集成嵌入（评分
范围：0，0.5，1分）；
2.演示基于地图的资源点位分布情况，包含消防栓、医院、学校、交通卡口等设备资源；（评分范围：0，0.5，1分）；
支持地图点位聚合功能，资源点位数量过多、分布较密集时，将同类点位资源聚合呈现，保障地图操作性能。（评分范围：0，
0.5，1，1.5，2分）；
3.演示事件预警提醒功能，可通过平台事件提醒列表查看预警事件信息，支持点击直接定位对应事件进行相关事件处置（评分
范围：0，0.5，1分）
4.演示事件网格地图，通过事件网格打通，可将事件通过钉消息形式进行推送，提醒网格员进行事件处置（评分范围：0，0.5
，1分）；
5.演示基于地图根据事件发生地址进行上图呈现，并联动事件周边资源进行路径导航和路径规划（评分范围：0，0.5，1分）；
6.演示事件热词统计并通过分析事件热词增数显示近期热点事件，可点击关键字查看相关事件（评分范围：0，0.5，1分）。支
持通过预警模型对全量事件进行分析，展示如一人多事、涉众事件等预警内容（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
7.演示通过地图进行自定义地图选点、画面功能，支持查看圈画图形区域内的资源点位信息（评分范围：0，0.5，1分）；支持
自定义选择点位半径范围、图形拖拽、画图保存等功能（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
8.演示视频监控收藏功能，支持用户自建视频监控收藏夹，可支持多个收藏夹同时收藏监控视频。（评分范围：0，0.5，1，1.
5，2分）。

0-15 13.5 0.0 0.0

10 商务 二、实务工作端建设（0-15分）
1.演示实务工作端，呈现待办事件统计和待办事件列表（评分范围：0，0.5，1分）；事件列表根据不同用户权限显示不同数据
内容（评分范围：0，0.5，1分）。
2.演示资源管理功能，对各类资源进行管理，如点位资源、重点区域资源、网格要素资源等，支持对各类资源进行增删改查操
作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
3.演示基于事件数据进行事件内容自动分词、事件关键词管理、事件停用词管理等基础功能（评分范围：0，0.5，1分）；预警
管理模块支持预警通知模板、预警条件模板等功能设置，实现预警模型自定义预警配置（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
4.演示高、中、低风险事件管理功能，支持配置高、中、低风险事件阈值范围（评分范围：0，0.5，1分）；支持对风险事件关
键词进行配置并赋予关键词扣分分值（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
5.演示重大矛盾一件事事件管理模块功能，事件发起人支持重大矛盾一件事的转派、领导督办、批注、办结等功能操作（评分
范围：0，0.5，1，1.5，2分）；事件部门处理人支持事件处置、上报领导审核等功能操作（评分范围：0，0.5，1分）。
6.演示日报管理功能，支持通过事件源、日期范围、文本内容等字段信息的配置生成日报固定模版，满足工作人员日常的数据
报送工作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。

0-15 14.0 0.0 0.0

合计 0-90 84.5 29.0 31.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市龙湾区社会治理系统采购（LWGLZX2024100801）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

浙江芝立软件
有限公司

温州力冠信息
技术有限公司

1 商务 磋商供应商2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，最高得1分。
注：1）同类项目业绩是指社会治理类项目业绩。2）业绩须提供有效的合同扫描件加盖磋商供应商公章，若合同不能明确体现
同类项目业绩特征的，还须提供有效的业主方相关证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 磋商供应商具有ISO27001信息安全管理体系认证证书，信息技术服务管理体系认证ISO20000，售后服务认证证书（五星）证书
，ISO9001企业质量体系认证证书,每个证书得1分，最高得4分。(提供证明材料，否则不得分。)

0-4 4.0 0.0 0.0

3 商务 根据磋商供应商提供的项目实施方案中关于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、项目的管理措施、协
调方法、实施流程、实施进度详细的描述，进行综合打分.【评分范围：6，5，4，3，2，1，0】。

0-6 5.0 4.0 4.0

4 商务 根据磋商供应商对项目总体设计方案的描述，系统架构、部署架构、安全架构、技术路线等设计是否合理、清晰、具有前瞻性
，是否完全符合项目建设要求，是否采用先进技术实现项目系统建设等方面进行综合评价【评分范围：5，4，3，2，1，0】。

0-5 5.0 3.0 3.0

5.1 商务 （1）社会治理系统决策管理端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 3.0

5.2 商务 （2）社会治理系统实务工作端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 3.0

5.3 商务 （3）社会治理系统协同流转中心【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 4.0 3.0 3.0

5.4 商务 （4）基础能力中心建设【评分范围：5，4，3，2，1，0】。 0-5 5.0 3.0 3.0

5.5 商务 （5）应用系统集成服务【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 3.0

6 商务 售后服务方案，包括但不限于服务响应时间、故障解决方案的便捷性、完善性、合理性进行评审【评分范围：4，3，2，1，0】
；

0-4 3.0 3.0 3.0

7 商务 1.项目负责人需具有高级工程师（信息技术（技术开发））、系统架构设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
2.技术负责人（一名）具有数据库系统工程师（软考）、软件设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
3.项目团队其他成员需具有工程师（高级程序员）证书，1个得1分，最高得2分，没有不得分。（0-2分）
（以上提供相关人员证书扫描件加盖公章和在投标单位近3个月任意1个月缴纳的社保证明扫描件加盖公章，两者提供不全均不
得分。）

0-10 10.0 0.0 0.0

8 商务 培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排等的合理性、规范性综合评分【评分范围：5，4，3，2，1，0】
；

0-5 5.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（专家2）
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9 商务 一、决策管理端建设（0-15分）
1.演示相关系统决策管理端前端集成框架，框架支持运行监测、分析研判、指挥调度和督查考评等子中心页面集成嵌入（评分
范围：0，0.5，1分）；
2.演示基于地图的资源点位分布情况，包含消防栓、医院、学校、交通卡口等设备资源；（评分范围：0，0.5，1分）；
支持地图点位聚合功能，资源点位数量过多、分布较密集时，将同类点位资源聚合呈现，保障地图操作性能。（评分范围：0，
0.5，1，1.5，2分）；
3.演示事件预警提醒功能，可通过平台事件提醒列表查看预警事件信息，支持点击直接定位对应事件进行相关事件处置（评分
范围：0，0.5，1分）
4.演示事件网格地图，通过事件网格打通，可将事件通过钉消息形式进行推送，提醒网格员进行事件处置（评分范围：0，0.5
，1分）；
5.演示基于地图根据事件发生地址进行上图呈现，并联动事件周边资源进行路径导航和路径规划（评分范围：0，0.5，1分）；
6.演示事件热词统计并通过分析事件热词增数显示近期热点事件，可点击关键字查看相关事件（评分范围：0，0.5，1分）。支
持通过预警模型对全量事件进行分析，展示如一人多事、涉众事件等预警内容（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
7.演示通过地图进行自定义地图选点、画面功能，支持查看圈画图形区域内的资源点位信息（评分范围：0，0.5，1分）；支持
自定义选择点位半径范围、图形拖拽、画图保存等功能（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
8.演示视频监控收藏功能，支持用户自建视频监控收藏夹，可支持多个收藏夹同时收藏监控视频。（评分范围：0，0.5，1，1.
5，2分）。

0-15 15.0 0.0 0.0

10 商务 二、实务工作端建设（0-15分）
1.演示实务工作端，呈现待办事件统计和待办事件列表（评分范围：0，0.5，1分）；事件列表根据不同用户权限显示不同数据
内容（评分范围：0，0.5，1分）。
2.演示资源管理功能，对各类资源进行管理，如点位资源、重点区域资源、网格要素资源等，支持对各类资源进行增删改查操
作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
3.演示基于事件数据进行事件内容自动分词、事件关键词管理、事件停用词管理等基础功能（评分范围：0，0.5，1分）；预警
管理模块支持预警通知模板、预警条件模板等功能设置，实现预警模型自定义预警配置（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
4.演示高、中、低风险事件管理功能，支持配置高、中、低风险事件阈值范围（评分范围：0，0.5，1分）；支持对风险事件关
键词进行配置并赋予关键词扣分分值（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
5.演示重大矛盾一件事事件管理模块功能，事件发起人支持重大矛盾一件事的转派、领导督办、批注、办结等功能操作（评分
范围：0，0.5，1，1.5，2分）；事件部门处理人支持事件处置、上报领导审核等功能操作（评分范围：0，0.5，1分）。
6.演示日报管理功能，支持通过事件源、日期范围、文本内容等字段信息的配置生成日报固定模版，满足工作人员日常的数据
报送工作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。

0-15 14.0 0.0 0.0

合计 0-90 86.0 28.0 29.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市龙湾区社会治理系统采购（LWGLZX2024100801）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

浙江芝立软件
有限公司

温州力冠信息
技术有限公司

1 商务 磋商供应商2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，最高得1分。
注：1）同类项目业绩是指社会治理类项目业绩。2）业绩须提供有效的合同扫描件加盖磋商供应商公章，若合同不能明确体现
同类项目业绩特征的，还须提供有效的业主方相关证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 
承接过同类项

目业绩

0.0 0.0

2 商务 磋商供应商具有ISO27001信息安全管理体系认证证书，信息技术服务管理体系认证ISO20000，售后服务认证证书（五星）证书
，ISO9001企业质量体系认证证书,每个证书得1分，最高得4分。(提供证明材料，否则不得分。)

0-4 4.0 0.0 0.0

3 商务 根据磋商供应商提供的项目实施方案中关于项目组织的运作方式、项目管理目标、项目实施的组织结构、项目的管理措施、协
调方法、实施流程、实施进度详细的描述，进行综合打分.【评分范围：6，5，4，3，2，1，0】。

0-6 5.0 3.0 1.0

4 商务 根据磋商供应商对项目总体设计方案的描述，系统架构、部署架构、安全架构、技术路线等设计是否合理、清晰、具有前瞻性
，是否完全符合项目建设要求，是否采用先进技术实现项目系统建设等方面进行综合评价【评分范围：5，4，3，2，1，0】。

0-5 4.0 3.0 3.0

5.1 商务 （1）社会治理系统决策管理端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 4.0

5.2 商务 （2）社会治理系统实务工作端【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 3.0 4.0

5.3 商务 （3）社会治理系统协同流转中心【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 4.0 3.0 3.0

5.4 商务 （4）基础能力中心建设【评分范围：5，4，3，2，1，0】。 0-5 5.0 5.0 5.0

5.5 商务 （5）应用系统集成服务【评分范围：5，4，3，2，1，0】； 0-5 5.0 4.0 3.0

6 商务 售后服务方案，包括但不限于服务响应时间、故障解决方案的便捷性、完善性、合理性进行评审【评分范围：4，3，2，1，0】
；

0-4 4.0 4.0 4.0

7 商务 1.项目负责人需具有高级工程师（信息技术（技术开发））、系统架构设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
2.技术负责人（一名）具有数据库系统工程师（软考）、软件设计师（软考）证书。每提供1个得2分，最高得4分。
3.项目团队其他成员需具有工程师（高级程序员）证书，1个得1分，最高得2分，没有不得分。（0-2分）
（以上提供相关人员证书扫描件加盖公章和在投标单位近3个月任意1个月缴纳的社保证明扫描件加盖公章，两者提供不全均不
得分。）

0-10 10.0 0.0 0.0

8 商务 培训方案，包括但不限于培训对象、课时安排、师资力量安排等的合理性、规范性综合评分【评分范围：5，4，3，2，1，0】
；

0-5 5.0 5.0 5.0

技术商务评分明细（专家3）
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9 商务 一、决策管理端建设（0-15分）
1.演示相关系统决策管理端前端集成框架，框架支持运行监测、分析研判、指挥调度和督查考评等子中心页面集成嵌入（评分
范围：0，0.5，1分）；
2.演示基于地图的资源点位分布情况，包含消防栓、医院、学校、交通卡口等设备资源；（评分范围：0，0.5，1分）；
支持地图点位聚合功能，资源点位数量过多、分布较密集时，将同类点位资源聚合呈现，保障地图操作性能。（评分范围：0，
0.5，1，1.5，2分）；
3.演示事件预警提醒功能，可通过平台事件提醒列表查看预警事件信息，支持点击直接定位对应事件进行相关事件处置（评分
范围：0，0.5，1分）
4.演示事件网格地图，通过事件网格打通，可将事件通过钉消息形式进行推送，提醒网格员进行事件处置（评分范围：0，0.5
，1分）；
5.演示基于地图根据事件发生地址进行上图呈现，并联动事件周边资源进行路径导航和路径规划（评分范围：0，0.5，1分）；
6.演示事件热词统计并通过分析事件热词增数显示近期热点事件，可点击关键字查看相关事件（评分范围：0，0.5，1分）。支
持通过预警模型对全量事件进行分析，展示如一人多事、涉众事件等预警内容（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
7.演示通过地图进行自定义地图选点、画面功能，支持查看圈画图形区域内的资源点位信息（评分范围：0，0.5，1分）；支持
自定义选择点位半径范围、图形拖拽、画图保存等功能（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
8.演示视频监控收藏功能，支持用户自建视频监控收藏夹，可支持多个收藏夹同时收藏监控视频。（评分范围：0，0.5，1，1.
5，2分）。

0-15 14.0 0.0 0.0

10 商务 二、实务工作端建设（0-15分）
1.演示实务工作端，呈现待办事件统计和待办事件列表（评分范围：0，0.5，1分）；事件列表根据不同用户权限显示不同数据
内容（评分范围：0，0.5，1分）。
2.演示资源管理功能，对各类资源进行管理，如点位资源、重点区域资源、网格要素资源等，支持对各类资源进行增删改查操
作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
3.演示基于事件数据进行事件内容自动分词、事件关键词管理、事件停用词管理等基础功能（评分范围：0，0.5，1分）；预警
管理模块支持预警通知模板、预警条件模板等功能设置，实现预警模型自定义预警配置（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
4.演示高、中、低风险事件管理功能，支持配置高、中、低风险事件阈值范围（评分范围：0，0.5，1分）；支持对风险事件关
键词进行配置并赋予关键词扣分分值（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。
5.演示重大矛盾一件事事件管理模块功能，事件发起人支持重大矛盾一件事的转派、领导督办、批注、办结等功能操作（评分
范围：0，0.5，1，1.5，2分）；事件部门处理人支持事件处置、上报领导审核等功能操作（评分范围：0，0.5，1分）。
6.演示日报管理功能，支持通过事件源、日期范围、文本内容等字段信息的配置生成日报固定模版，满足工作人员日常的数据
报送工作（评分范围：0，0.5，1，1.5，2分）。

0-15 15.0 0.0 0.0

合计 0-90 86.0 33.0 32.0

专家（签名）：
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