
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  仙居县基层矛调“五环智控”应用项目（GYTZ[2022]-021）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

台州科联
电子科技
有限公司

中国联合
网络通信
有限公司
台州市分
公司

浙江七人
科技有限
公司

1 商务
资信

响应文件内容按采购文件要求完整提供、目录对应清晰、表达简洁明
了、内容关联准确、查找方便的，得2分。存在未按要求完整提供、目
录对应不清晰、编制内容关联不够准确、内容查找不方便的，酌情扣
分。

0-2 1 1.5 1

2 商务
资信

根据投标人具备ISO9001质量管理体系认证证书、ISO45001职业健康
安全管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、IS020000
信息技术服务管理体系认证的同时具有得4分，若无法同时具有，每样
证书得0.5分，没有的不得分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-4 0 4 0

3 商务
资信

具有有效的计算机软件著作权登记证书的，每一份得1分，最高不超过2
分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-2 0 2 0

4 商务
资信

根据投标人近三年来（至本项目开标之日，以合同签订时间为准）的类
似项目业绩，每提供一个得1分，最高得2分。（注：须提供有效合同的
扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文件中，否则不得分。）

0-2 0 2 2

5 商务
资信

项目负责人具有信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师、
网络工程师、云计算类证书、网络管理员的同时具有得6分，若无法同
时具有，每样证书得0.5分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 6 0

6 商务
资信

拟投入本项目的技术负责人具有大数据分析师（高级）、智慧城市规划
师、网络工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

7 商务
资信

拟投入本项目的驻场实施人员具有系统集成项目管理工程师、网络工程
师、软件工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

8 商务
资信

项目实施团队成员具备与本项目相适应的资质证书，如具备人社部门颁
发的网络工程师的得1分，具备人社部门颁发的软件设计师的得1分，具
备人社部门颁发的信息系统项目管理师证书得1分，具备人社部门颁发
的中级互联网技术证书得1分，具备人社部门颁发的信息安全工程师证
书得1分，具备人社部门颁发的注册信息安全工程师的得1分。该项最多
不超过6分。（一个人有多本证书的按 1 本计算，多人有同一本证书的
按一本计算）。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 4 0

9 技术
投标人针对本项目的现状及需求的理解情况，分析项目建设意义的必要
性和可行性等的情况由评委酌情赋分。本项最高得4分。 0-4 2 3 2

10 技术
根据投标人提供的项目实施方案（实施方案、质量保证、进度保证等）
的完整性、合理性等方面综合评分。本项最高得4分。 0-4 2 3 2

11 技术
项目的理解分析方案：根据投标人对项目的理解分析，对现状和存在的
问题的阐述，对用户需求、业务需求、性能需求的阐述进行综合评分。
本项最高得3分。

0-3 1.5 2 1.5
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12 技术

提供投标人或者软件厂商唯一授权的关键系统响应的软著产品证明：“矛
盾纠纷受办一体化平台”、“掌上多跨协同指挥系统”和“社会事件处置平
台”，每个得2分，最高得6分（须提供本项目采购公告发布之日前的国
家版权局颁发的软件著作权登记证书复印件并加盖投标人公章，否则不
得分）

0-6 0 6 0

13 技术

根据本项目需求提供业务架构图、数据架构图、网络拓扑图、功能实现
方式等，评审专家根据投标文件响应情况从有利于本项目实施角度逬行
综合评分：
方案内容全面且描述清晰，充分理解本项目需求，完全响应招标文件要
求，方案有利于且充分保障本项目实施的，得8分；
方案内容基本全面，存在一定缺陷但经过调整基本不妨碍本项目实施
的，得6分；
方案内容存在明显缺失，在满足本项目需求上存在明显缺陷的，得3
分；本项最高得8分。

0-8 0 6 0

14 技术 根据投标人提供的售后服务方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.5 1

15 技术 根据投标人提供的培训方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.5 1

16 技术

重大事件应急保障能力：根据投标人在重大事件中体现出的应急保障能
力，如：通信保障人员力量，物资储备、设施装备力量，售后服务人员
资质等技术实力、临时紧急增派到采购人处的技术人员支持数量、技术
实力进行综合评分。本项最高得3分。

0-3 2 2.5 1.5

17 技术

（1）投标人提供的售后维护机构情况（或中标30日内承诺设立），在
仙居县内有售后服务网点的得1分。
（投标文件中需提供服务网点相关证明材料复印件或加盖单位公章的承
诺书，否则不得分）；

0-1 1 1 0

18 技术
（2）根据售中售后的响应时间、服务承诺及其它服务措施的优劣等情
况打分，最高不超过2分。 0-2 1 1.5 0

19 技术

1、民声卡管理模块升级：
a、首问责任：窗口工作人员录入来访群众基础信息及诉求信息，通过
浙政钉系统，将事件交办至相关单位、相关责任人进行后期办理跟踪
（得2分）； 
b、群众端在线服务：现场工作人员完成登记后，群众端收到短信链
接，在线反馈问题，上传证据照片。干部浙政钉端收到群众端反馈内
容，进行处置（得2分）；
本项最高得4分。

0-4 0 3.5 0

20 技术

2、在线会商模块：
a、协同联动：相关人员在浙政钉建立“云会商”窗口，并在线添加协同工
作人员，被邀请工作人员收到浙政钉工作通知，点击工作通知进入会商
协同办理，得2分；
b、业务应用：“云会商”团组人员遇到重大紧急事件，点击云上会商按
钮，调用视频会议接口，支持选择性拉回在线会商，发起视频联动，得
2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3.5 0

21 技术

3、督办管理模块：
a、应调未调管理：后台管理人员在三色台账督察重点案件，对应调未
调事件进行打标签，驾驶舱中的责任监督环子屏实时标记显示打标签的
应调未调事件，得2分；
b、事心双解案件管理：后台管理人员在三色台账督察事心双解案件，
对事心双解事件进行打标签。驾驶舱中的多元调处环子屏实时标记显示
打标签的事心双解事件，得2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3.5 0

22 技术

投标人的方案在满足招标文件要求的基础上，结合自身经验，针对本项
目的软件建设清单进行梳理分析，从矛盾纠纷小切口复用至基层治理全
领域和如何实现“1612”体系贯通，提出优化或创新方案，优化或创新方
案应当具有针对性和可操作性。评委依据优化或创新方案的针对性和可
操作性等方面进行综合评定，优化或创新方案点每个得1分；本项合计
最高得5分。

0-5 0 5 0

合计 0-80 12.5 69 12
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  仙居县基层矛调“五环智控”应用项目（GYTZ[2022]-021）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

台州科联
电子科技
有限公司

中国联合
网络通信
有限公司
台州市分
公司

浙江七人
科技有限
公司

1 商务
资信

响应文件内容按采购文件要求完整提供、目录对应清晰、表达简洁明
了、内容关联准确、查找方便的，得2分。存在未按要求完整提供、目
录对应不清晰、编制内容关联不够准确、内容查找不方便的，酌情扣
分。

0-2 1 1.8 1

2 商务
资信

根据投标人具备ISO9001质量管理体系认证证书、ISO45001职业健康
安全管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、IS020000
信息技术服务管理体系认证的同时具有得4分，若无法同时具有，每样
证书得0.5分，没有的不得分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-4 0 4 0

3 商务
资信

具有有效的计算机软件著作权登记证书的，每一份得1分，最高不超过2
分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-2 0 2 0

4 商务
资信

根据投标人近三年来（至本项目开标之日，以合同签订时间为准）的类
似项目业绩，每提供一个得1分，最高得2分。（注：须提供有效合同的
扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文件中，否则不得分。）

0-2 0 2 2

5 商务
资信

项目负责人具有信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师、
网络工程师、云计算类证书、网络管理员的同时具有得6分，若无法同
时具有，每样证书得0.5分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 6 0

6 商务
资信

拟投入本项目的技术负责人具有大数据分析师（高级）、智慧城市规划
师、网络工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

7 商务
资信

拟投入本项目的驻场实施人员具有系统集成项目管理工程师、网络工程
师、软件工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

8 商务
资信

项目实施团队成员具备与本项目相适应的资质证书，如具备人社部门颁
发的网络工程师的得1分，具备人社部门颁发的软件设计师的得1分，具
备人社部门颁发的信息系统项目管理师证书得1分，具备人社部门颁发
的中级互联网技术证书得1分，具备人社部门颁发的信息安全工程师证
书得1分，具备人社部门颁发的注册信息安全工程师的得1分。该项最多
不超过6分。（一个人有多本证书的按 1 本计算，多人有同一本证书的
按一本计算）。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 4 0

9 技术
投标人针对本项目的现状及需求的理解情况，分析项目建设意义的必要
性和可行性等的情况由评委酌情赋分。本项最高得4分。 0-4 3 3.5 2.9

10 技术
根据投标人提供的项目实施方案（实施方案、质量保证、进度保证等）
的完整性、合理性等方面综合评分。本项最高得4分。 0-4 2.3 3.6 2

11 技术
项目的理解分析方案：根据投标人对项目的理解分析，对现状和存在的
问题的阐述，对用户需求、业务需求、性能需求的阐述进行综合评分。
本项最高得3分。

0-3 1.3 2.3 1.5
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12 技术

提供投标人或者软件厂商唯一授权的关键系统响应的软著产品证明：“矛
盾纠纷受办一体化平台”、“掌上多跨协同指挥系统”和“社会事件处置平
台”，每个得2分，最高得6分（须提供本项目采购公告发布之日前的国
家版权局颁发的软件著作权登记证书复印件并加盖投标人公章，否则不
得分）

0-6 0 6 0

13 技术

根据本项目需求提供业务架构图、数据架构图、网络拓扑图、功能实现
方式等，评审专家根据投标文件响应情况从有利于本项目实施角度逬行
综合评分：
方案内容全面且描述清晰，充分理解本项目需求，完全响应招标文件要
求，方案有利于且充分保障本项目实施的，得8分；
方案内容基本全面，存在一定缺陷但经过调整基本不妨碍本项目实施
的，得6分；
方案内容存在明显缺失，在满足本项目需求上存在明显缺陷的，得3
分；本项最高得8分。

0-8 1 7 1

14 技术 根据投标人提供的售后服务方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1.2 1.8 1.3

15 技术 根据投标人提供的培训方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1.6 1.8 1.5

16 技术

重大事件应急保障能力：根据投标人在重大事件中体现出的应急保障能
力，如：通信保障人员力量，物资储备、设施装备力量，售后服务人员
资质等技术实力、临时紧急增派到采购人处的技术人员支持数量、技术
实力进行综合评分。本项最高得3分。

0-3 1.8 2.8 0.5

17 技术

（1）投标人提供的售后维护机构情况（或中标30日内承诺设立），在
仙居县内有售后服务网点的得1分。
（投标文件中需提供服务网点相关证明材料复印件或加盖单位公章的承
诺书，否则不得分）；

0-1 1 1 0

18 技术
（2）根据售中售后的响应时间、服务承诺及其它服务措施的优劣等情
况打分，最高不超过2分。 0-2 1 1.7 1.6

19 技术

1、民声卡管理模块升级：
a、首问责任：窗口工作人员录入来访群众基础信息及诉求信息，通过
浙政钉系统，将事件交办至相关单位、相关责任人进行后期办理跟踪
（得2分）； 
b、群众端在线服务：现场工作人员完成登记后，群众端收到短信链
接，在线反馈问题，上传证据照片。干部浙政钉端收到群众端反馈内
容，进行处置（得2分）；
本项最高得4分。

0-4 0 3.8 0

20 技术

2、在线会商模块：
a、协同联动：相关人员在浙政钉建立“云会商”窗口，并在线添加协同工
作人员，被邀请工作人员收到浙政钉工作通知，点击工作通知进入会商
协同办理，得2分；
b、业务应用：“云会商”团组人员遇到重大紧急事件，点击云上会商按
钮，调用视频会议接口，支持选择性拉回在线会商，发起视频联动，得
2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3.8 0

21 技术

3、督办管理模块：
a、应调未调管理：后台管理人员在三色台账督察重点案件，对应调未
调事件进行打标签，驾驶舱中的责任监督环子屏实时标记显示打标签的
应调未调事件，得2分；
b、事心双解案件管理：后台管理人员在三色台账督察事心双解案件，
对事心双解事件进行打标签。驾驶舱中的多元调处环子屏实时标记显示
打标签的事心双解事件，得2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3.8 0

22 技术

投标人的方案在满足招标文件要求的基础上，结合自身经验，针对本项
目的软件建设清单进行梳理分析，从矛盾纠纷小切口复用至基层治理全
领域和如何实现“1612”体系贯通，提出优化或创新方案，优化或创新方
案应当具有针对性和可操作性。评委依据优化或创新方案的针对性和可
操作性等方面进行综合评定，优化或创新方案点每个得1分；本项合计
最高得5分。

0-5 0 3.8 0

合计 0-80 15.2 72.5 15.3
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  仙居县基层矛调“五环智控”应用项目（GYTZ[2022]-021）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

台州科联
电子科技
有限公司

中国联合
网络通信
有限公司
台州市分
公司

浙江七人
科技有限
公司

1 商务
资信

响应文件内容按采购文件要求完整提供、目录对应清晰、表达简洁明
了、内容关联准确、查找方便的，得2分。存在未按要求完整提供、目
录对应不清晰、编制内容关联不够准确、内容查找不方便的，酌情扣
分。

0-2 1.2 1.9 1.3

2 商务
资信

根据投标人具备ISO9001质量管理体系认证证书、ISO45001职业健康
安全管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、IS020000
信息技术服务管理体系认证的同时具有得4分，若无法同时具有，每样
证书得0.5分，没有的不得分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-4 0 4 0

3 商务
资信

具有有效的计算机软件著作权登记证书的，每一份得1分，最高不超过2
分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-2 0 2 0

4 商务
资信

根据投标人近三年来（至本项目开标之日，以合同签订时间为准）的类
似项目业绩，每提供一个得1分，最高得2分。（注：须提供有效合同的
扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文件中，否则不得分。）

0-2 0 2 2

5 商务
资信

项目负责人具有信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师、
网络工程师、云计算类证书、网络管理员的同时具有得6分，若无法同
时具有，每样证书得0.5分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 6 0

6 商务
资信

拟投入本项目的技术负责人具有大数据分析师（高级）、智慧城市规划
师、网络工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

7 商务
资信

拟投入本项目的驻场实施人员具有系统集成项目管理工程师、网络工程
师、软件工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

8 商务
资信

项目实施团队成员具备与本项目相适应的资质证书，如具备人社部门颁
发的网络工程师的得1分，具备人社部门颁发的软件设计师的得1分，具
备人社部门颁发的信息系统项目管理师证书得1分，具备人社部门颁发
的中级互联网技术证书得1分，具备人社部门颁发的信息安全工程师证
书得1分，具备人社部门颁发的注册信息安全工程师的得1分。该项最多
不超过6分。（一个人有多本证书的按 1 本计算，多人有同一本证书的
按一本计算）。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 4 0

9 技术
投标人针对本项目的现状及需求的理解情况，分析项目建设意义的必要
性和可行性等的情况由评委酌情赋分。本项最高得4分。 0-4 2.1 3.8 2.2

10 技术
根据投标人提供的项目实施方案（实施方案、质量保证、进度保证等）
的完整性、合理性等方面综合评分。本项最高得4分。 0-4 2.1 3.8 2.2

11 技术
项目的理解分析方案：根据投标人对项目的理解分析，对现状和存在的
问题的阐述，对用户需求、业务需求、性能需求的阐述进行综合评分。
本项最高得3分。

0-3 1.5 2.8 1.6

7/15



12 技术

提供投标人或者软件厂商唯一授权的关键系统响应的软著产品证明：“矛
盾纠纷受办一体化平台”、“掌上多跨协同指挥系统”和“社会事件处置平
台”，每个得2分，最高得6分（须提供本项目采购公告发布之日前的国
家版权局颁发的软件著作权登记证书复印件并加盖投标人公章，否则不
得分）

0-6 0 6 0

13 技术

根据本项目需求提供业务架构图、数据架构图、网络拓扑图、功能实现
方式等，评审专家根据投标文件响应情况从有利于本项目实施角度逬行
综合评分：
方案内容全面且描述清晰，充分理解本项目需求，完全响应招标文件要
求，方案有利于且充分保障本项目实施的，得8分；
方案内容基本全面，存在一定缺陷但经过调整基本不妨碍本项目实施
的，得6分；
方案内容存在明显缺失，在满足本项目需求上存在明显缺陷的，得3
分；本项最高得8分。

0-8 3 7.5 4

14 技术 根据投标人提供的售后服务方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 0.6 1.8 0.7

15 技术 根据投标人提供的培训方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 0.6 1.8 0.7

16 技术

重大事件应急保障能力：根据投标人在重大事件中体现出的应急保障能
力，如：通信保障人员力量，物资储备、设施装备力量，售后服务人员
资质等技术实力、临时紧急增派到采购人处的技术人员支持数量、技术
实力进行综合评分。本项最高得3分。

0-3 1.5 2.8 1.6

17 技术

（1）投标人提供的售后维护机构情况（或中标30日内承诺设立），在
仙居县内有售后服务网点的得1分。
（投标文件中需提供服务网点相关证明材料复印件或加盖单位公章的承
诺书，否则不得分）；

0-1 1 1 0

18 技术
（2）根据售中售后的响应时间、服务承诺及其它服务措施的优劣等情
况打分，最高不超过2分。 0-2 1 2 1

19 技术

1、民声卡管理模块升级：
a、首问责任：窗口工作人员录入来访群众基础信息及诉求信息，通过
浙政钉系统，将事件交办至相关单位、相关责任人进行后期办理跟踪
（得2分）； 
b、群众端在线服务：现场工作人员完成登记后，群众端收到短信链
接，在线反馈问题，上传证据照片。干部浙政钉端收到群众端反馈内
容，进行处置（得2分）；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

20 技术

2、在线会商模块：
a、协同联动：相关人员在浙政钉建立“云会商”窗口，并在线添加协同工
作人员，被邀请工作人员收到浙政钉工作通知，点击工作通知进入会商
协同办理，得2分；
b、业务应用：“云会商”团组人员遇到重大紧急事件，点击云上会商按
钮，调用视频会议接口，支持选择性拉回在线会商，发起视频联动，得
2分；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

21 技术

3、督办管理模块：
a、应调未调管理：后台管理人员在三色台账督察重点案件，对应调未
调事件进行打标签，驾驶舱中的责任监督环子屏实时标记显示打标签的
应调未调事件，得2分；
b、事心双解案件管理：后台管理人员在三色台账督察事心双解案件，
对事心双解事件进行打标签。驾驶舱中的多元调处环子屏实时标记显示
打标签的事心双解事件，得2分；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

22 技术

投标人的方案在满足招标文件要求的基础上，结合自身经验，针对本项
目的软件建设清单进行梳理分析，从矛盾纠纷小切口复用至基层治理全
领域和如何实现“1612”体系贯通，提出优化或创新方案，优化或创新方
案应当具有针对性和可操作性。评委依据优化或创新方案的针对性和可
操作性等方面进行综合评定，优化或创新方案点每个得1分；本项合计
最高得5分。

0-5 0 5 0

合计 0-80 14.6 76.2 17.3
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  仙居县基层矛调“五环智控”应用项目（GYTZ[2022]-021）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

台州科联
电子科技
有限公司

中国联合
网络通信
有限公司
台州市分
公司

浙江七人
科技有限
公司

1 商务
资信

响应文件内容按采购文件要求完整提供、目录对应清晰、表达简洁明
了、内容关联准确、查找方便的，得2分。存在未按要求完整提供、目
录对应不清晰、编制内容关联不够准确、内容查找不方便的，酌情扣
分。

0-2 1 2 1

2 商务
资信

根据投标人具备ISO9001质量管理体系认证证书、ISO45001职业健康
安全管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、IS020000
信息技术服务管理体系认证的同时具有得4分，若无法同时具有，每样
证书得0.5分，没有的不得分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-4 0 4 0

3 商务
资信

具有有效的计算机软件著作权登记证书的，每一份得1分，最高不超过2
分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-2 0 2 0

4 商务
资信

根据投标人近三年来（至本项目开标之日，以合同签订时间为准）的类
似项目业绩，每提供一个得1分，最高得2分。（注：须提供有效合同的
扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文件中，否则不得分。）

0-2 0 2 2

5 商务
资信

项目负责人具有信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师、
网络工程师、云计算类证书、网络管理员的同时具有得6分，若无法同
时具有，每样证书得0.5分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 6 0

6 商务
资信

拟投入本项目的技术负责人具有大数据分析师（高级）、智慧城市规划
师、网络工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

7 商务
资信

拟投入本项目的驻场实施人员具有系统集成项目管理工程师、网络工程
师、软件工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

8 商务
资信

项目实施团队成员具备与本项目相适应的资质证书，如具备人社部门颁
发的网络工程师的得1分，具备人社部门颁发的软件设计师的得1分，具
备人社部门颁发的信息系统项目管理师证书得1分，具备人社部门颁发
的中级互联网技术证书得1分，具备人社部门颁发的信息安全工程师证
书得1分，具备人社部门颁发的注册信息安全工程师的得1分。该项最多
不超过6分。（一个人有多本证书的按 1 本计算，多人有同一本证书的
按一本计算）。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 4 0

9 技术
投标人针对本项目的现状及需求的理解情况，分析项目建设意义的必要
性和可行性等的情况由评委酌情赋分。本项最高得4分。 0-4 1 3 1

10 技术
根据投标人提供的项目实施方案（实施方案、质量保证、进度保证等）
的完整性、合理性等方面综合评分。本项最高得4分。 0-4 1 3 1

11 技术
项目的理解分析方案：根据投标人对项目的理解分析，对现状和存在的
问题的阐述，对用户需求、业务需求、性能需求的阐述进行综合评分。
本项最高得3分。

0-3 1.5 2.5 1

10/15



12 技术

提供投标人或者软件厂商唯一授权的关键系统响应的软著产品证明：“矛
盾纠纷受办一体化平台”、“掌上多跨协同指挥系统”和“社会事件处置平
台”，每个得2分，最高得6分（须提供本项目采购公告发布之日前的国
家版权局颁发的软件著作权登记证书复印件并加盖投标人公章，否则不
得分）

0-6 0 6 0

13 技术

根据本项目需求提供业务架构图、数据架构图、网络拓扑图、功能实现
方式等，评审专家根据投标文件响应情况从有利于本项目实施角度逬行
综合评分：
方案内容全面且描述清晰，充分理解本项目需求，完全响应招标文件要
求，方案有利于且充分保障本项目实施的，得8分；
方案内容基本全面，存在一定缺陷但经过调整基本不妨碍本项目实施
的，得6分；
方案内容存在明显缺失，在满足本项目需求上存在明显缺陷的，得3
分；本项最高得8分。

0-8 6 8 6

14 技术 根据投标人提供的售后服务方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.5 1

15 技术 根据投标人提供的培训方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.8 1

16 技术

重大事件应急保障能力：根据投标人在重大事件中体现出的应急保障能
力，如：通信保障人员力量，物资储备、设施装备力量，售后服务人员
资质等技术实力、临时紧急增派到采购人处的技术人员支持数量、技术
实力进行综合评分。本项最高得3分。

0-3 1 2 1

17 技术

（1）投标人提供的售后维护机构情况（或中标30日内承诺设立），在
仙居县内有售后服务网点的得1分。
（投标文件中需提供服务网点相关证明材料复印件或加盖单位公章的承
诺书，否则不得分）；

0-1 1 1 0

18 技术
（2）根据售中售后的响应时间、服务承诺及其它服务措施的优劣等情
况打分，最高不超过2分。 0-2 1 1 1

19 技术

1、民声卡管理模块升级：
a、首问责任：窗口工作人员录入来访群众基础信息及诉求信息，通过
浙政钉系统，将事件交办至相关单位、相关责任人进行后期办理跟踪
（得2分）； 
b、群众端在线服务：现场工作人员完成登记后，群众端收到短信链
接，在线反馈问题，上传证据照片。干部浙政钉端收到群众端反馈内
容，进行处置（得2分）；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

20 技术

2、在线会商模块：
a、协同联动：相关人员在浙政钉建立“云会商”窗口，并在线添加协同工
作人员，被邀请工作人员收到浙政钉工作通知，点击工作通知进入会商
协同办理，得2分；
b、业务应用：“云会商”团组人员遇到重大紧急事件，点击云上会商按
钮，调用视频会议接口，支持选择性拉回在线会商，发起视频联动，得
2分；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

21 技术

3、督办管理模块：
a、应调未调管理：后台管理人员在三色台账督察重点案件，对应调未
调事件进行打标签，驾驶舱中的责任监督环子屏实时标记显示打标签的
应调未调事件，得2分；
b、事心双解案件管理：后台管理人员在三色台账督察事心双解案件，
对事心双解事件进行打标签。驾驶舱中的多元调处环子屏实时标记显示
打标签的事心双解事件，得2分；
本项最高得4分。

0-4 0 4 0

22 技术

投标人的方案在满足招标文件要求的基础上，结合自身经验，针对本项
目的软件建设清单进行梳理分析，从矛盾纠纷小切口复用至基层治理全
领域和如何实现“1612”体系贯通，提出优化或创新方案，优化或创新方
案应当具有针对性和可操作性。评委依据优化或创新方案的针对性和可
操作性等方面进行综合评定，优化或创新方案点每个得1分；本项合计
最高得5分。

0-5 0 5 0

合计 0-80 15.5 72.8 16

                                                       

11/15



专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  仙居县基层矛调“五环智控”应用项目（GYTZ[2022]-021）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

台州科联
电子科技
有限公司

中国联合
网络通信
有限公司
台州市分
公司

浙江七人
科技有限
公司

1 商务
资信

响应文件内容按采购文件要求完整提供、目录对应清晰、表达简洁明
了、内容关联准确、查找方便的，得2分。存在未按要求完整提供、目
录对应不清晰、编制内容关联不够准确、内容查找不方便的，酌情扣
分。

0-2 1 2 1

2 商务
资信

根据投标人具备ISO9001质量管理体系认证证书、ISO45001职业健康
安全管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、IS020000
信息技术服务管理体系认证的同时具有得4分，若无法同时具有，每样
证书得0.5分，没有的不得分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-4 0 4 0

3 商务
资信

具有有效的计算机软件著作权登记证书的，每一份得1分，最高不超过2
分。
（注：须提供有效证明材料的扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文
件中，否则不得分。）

0-2 0 2 0

4 商务
资信

根据投标人近三年来（至本项目开标之日，以合同签订时间为准）的类
似项目业绩，每提供一个得1分，最高得2分。（注：须提供有效合同的
扫描件或复印件并加盖公章，编入投标文件中，否则不得分。）

0-2 0 2 2

5 商务
资信

项目负责人具有信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师、
网络工程师、云计算类证书、网络管理员的同时具有得6分，若无法同
时具有，每样证书得0.5分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 6 0

6 商务
资信

拟投入本项目的技术负责人具有大数据分析师（高级）、智慧城市规划
师、网络工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

7 商务
资信

拟投入本项目的驻场实施人员具有系统集成项目管理工程师、网络工程
师、软件工程师的同时具有得3分，若无法同时具有，每样证书得0.5
分，没有的不得分。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-3 0 3 0

8 商务
资信

项目实施团队成员具备与本项目相适应的资质证书，如具备人社部门颁
发的网络工程师的得1分，具备人社部门颁发的软件设计师的得1分，具
备人社部门颁发的信息系统项目管理师证书得1分，具备人社部门颁发
的中级互联网技术证书得1分，具备人社部门颁发的信息安全工程师证
书得1分，具备人社部门颁发的注册信息安全工程师的得1分。该项最多
不超过6分。（一个人有多本证书的按 1 本计算，多人有同一本证书的
按一本计算）。
（注：需提供近3个月人员社保证明以及相关证书证明材料，不提供不
得分）

0-6 0 4 0

9 技术
投标人针对本项目的现状及需求的理解情况，分析项目建设意义的必要
性和可行性等的情况由评委酌情赋分。本项最高得4分。 0-4 2 3 2.5

10 技术
根据投标人提供的项目实施方案（实施方案、质量保证、进度保证等）
的完整性、合理性等方面综合评分。本项最高得4分。 0-4 2 3 2

11 技术
项目的理解分析方案：根据投标人对项目的理解分析，对现状和存在的
问题的阐述，对用户需求、业务需求、性能需求的阐述进行综合评分。
本项最高得3分。

0-3 2.5 3 2.5
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12 技术

提供投标人或者软件厂商唯一授权的关键系统响应的软著产品证明：“矛
盾纠纷受办一体化平台”、“掌上多跨协同指挥系统”和“社会事件处置平
台”，每个得2分，最高得6分（须提供本项目采购公告发布之日前的国
家版权局颁发的软件著作权登记证书复印件并加盖投标人公章，否则不
得分）

0-6 0 6 0

13 技术

根据本项目需求提供业务架构图、数据架构图、网络拓扑图、功能实现
方式等，评审专家根据投标文件响应情况从有利于本项目实施角度逬行
综合评分：
方案内容全面且描述清晰，充分理解本项目需求，完全响应招标文件要
求，方案有利于且充分保障本项目实施的，得8分；
方案内容基本全面，存在一定缺陷但经过调整基本不妨碍本项目实施
的，得6分；
方案内容存在明显缺失，在满足本项目需求上存在明显缺陷的，得3
分；本项最高得8分。

0-8 0 7 0

14 技术 根据投标人提供的售后服务方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.5 1

15 技术 根据投标人提供的培训方案进行综合评分。本项最高得2分。 0-2 1 1.5 1

16 技术

重大事件应急保障能力：根据投标人在重大事件中体现出的应急保障能
力，如：通信保障人员力量，物资储备、设施装备力量，售后服务人员
资质等技术实力、临时紧急增派到采购人处的技术人员支持数量、技术
实力进行综合评分。本项最高得3分。

0-3 1 2.5 0.5

17 技术

（1）投标人提供的售后维护机构情况（或中标30日内承诺设立），在
仙居县内有售后服务网点的得1分。
（投标文件中需提供服务网点相关证明材料复印件或加盖单位公章的承
诺书，否则不得分）；

0-1 1 1 0

18 技术
（2）根据售中售后的响应时间、服务承诺及其它服务措施的优劣等情
况打分，最高不超过2分。 0-2 0.5 1.5 0.5

19 技术

1、民声卡管理模块升级：
a、首问责任：窗口工作人员录入来访群众基础信息及诉求信息，通过
浙政钉系统，将事件交办至相关单位、相关责任人进行后期办理跟踪
（得2分）； 
b、群众端在线服务：现场工作人员完成登记后，群众端收到短信链
接，在线反馈问题，上传证据照片。干部浙政钉端收到群众端反馈内
容，进行处置（得2分）；
本项最高得4分。

0-4 0 3 0

20 技术

2、在线会商模块：
a、协同联动：相关人员在浙政钉建立“云会商”窗口，并在线添加协同工
作人员，被邀请工作人员收到浙政钉工作通知，点击工作通知进入会商
协同办理，得2分；
b、业务应用：“云会商”团组人员遇到重大紧急事件，点击云上会商按
钮，调用视频会议接口，支持选择性拉回在线会商，发起视频联动，得
2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3 0

21 技术

3、督办管理模块：
a、应调未调管理：后台管理人员在三色台账督察重点案件，对应调未
调事件进行打标签，驾驶舱中的责任监督环子屏实时标记显示打标签的
应调未调事件，得2分；
b、事心双解案件管理：后台管理人员在三色台账督察事心双解案件，
对事心双解事件进行打标签。驾驶舱中的多元调处环子屏实时标记显示
打标签的事心双解事件，得2分；
本项最高得4分。

0-4 0 3.5 0

22 技术

投标人的方案在满足招标文件要求的基础上，结合自身经验，针对本项
目的软件建设清单进行梳理分析，从矛盾纠纷小切口复用至基层治理全
领域和如何实现“1612”体系贯通，提出优化或创新方案，优化或创新方
案应当具有针对性和可操作性。评委依据优化或创新方案的针对性和可
操作性等方面进行综合评定，优化或创新方案点每个得1分；本项合计
最高得5分。

0-5 0 5 0

合计 0-80 12 70.5 13
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专家（签名）：                           
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