
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  2023-2024年瑞安市政务云（公有云）服务（ZJXY2023051）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国电信
股份有限
公司温州
分公司

浙江瑞翼
信息技术
有限公司

中国移动
通信集团
浙江有限
公司温州
分公司

1 商务

①具有ISO9001质量管理体系认证证书的得1分
②具有ISO14001环境管理体系认证证书的得1分
③具有OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书的得1
分
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务
根据投标人提供的政务云平台在国内建设的知名度、成熟度和应用案
例。好3分，基本2分，一般1分 0-3 3.0 2.0 3.0

3 商务

根据投标文件中对政务云平台总体设计思路和技术架构的合理性、先进
性打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

4 商务
根据投标文件对所列云平台技术需求和技术指标的符合程度评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣2分。

0-20 20.0 0.0 12.0

5 商务

1.获得平台等保三级（含）以上安全等级保护要求。提供证书复印件得3
分，不满足不得分。
2.获得ISO/IEC 27001：2013国际认证，认证范围必须包含云计算服
务，提供证书复印件得3分，不满足不得分。
3. 提供ISO/IEC20000 IT服务管理体系认证证书得3分，不满足不得分。
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-9 9.0 0.0 9.0

6 商务

1.提供的政务云平台与市本级以及12个区县政务外网的专用互联光纤带
宽不小于1G，以满足网络互访的要求。（满足得4分，部分满足得2，
不满足不得分）。
2.提供的政务云平台和互联网独享出口总带宽不少于2G，可扩充到
20G。（满足得2分，不满足不得分）。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 商务

根据投标人提供完整技术方案，包含组网方案、维保方案，以及所提供
方案的合理性、科学性和服务能力及条件综合评定打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 商务
对投标人提供的云安全服务参数是否满足招标文件要求评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣1分。

0-10 10.0 0.0 9.0
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9.1 商务

1.投标人提供的服务方案：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的0分。

0-2 1.0 1.0 2.0

9.2 商务

2.投标人本地化技术服务团队在云服务运营方面的实践经验：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，团队技术强大的
2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，团队技术普通的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务团队不满意的0分。

0-2 1.0 1.0 1.0

9.3 商务

3.投标人本地化技术服务团队组成人员在网络、数据库、信息安全领域
的专业能力。
1）项目负责人（一名）同时具有信息系统项目管理师、CEAC(网络应
用工程师)及ITSS（IT服务项目经理）证书得3分，没有不得分；
2）技术总监（一名）同时具有OCM、高级程序员证书得3分，没有不
得分；
3）安全总监（一名）同时具有CISM(注册信息安全经理认证)、
CDPSE（注册数据隐私解决方案工程师）、CISP信息安全专家、得3
分，没有不得分；
4）服务团队中（除项目负责人、技术总监、安全总监外）有成员持有
OCP 、CCIE、数据库系统工程师、高级程序员，每提供一个得1分，满
分4分。
注：以上所有持证人员须提供相关证书和所在单位连续缴纳近三个月社
保证明（公司注册时间未满三个月的，提供最近一个月的社保证明,公司
注册时间未满一个月的，提供公司社会保险参保证明），否则不得分 。

0-13 13.0 0.0 6.0

10 商务
投标人2021年1月1日以来同类项目案例（每个得1分，提供合同复印件
否则不得分）。

0-2 2.0 0.0 2.0

合计 0-80 78.0 17.0 61.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  2023-2024年瑞安市政务云（公有云）服务（ZJXY2023051）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国电信
股份有限
公司温州
分公司

浙江瑞翼
信息技术
有限公司

中国移动
通信集团
浙江有限
公司温州
分公司

1 商务

①具有ISO9001质量管理体系认证证书的得1分
②具有ISO14001环境管理体系认证证书的得1分
③具有OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书的得1
分
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务
根据投标人提供的政务云平台在国内建设的知名度、成熟度和应用案
例。好3分，基本2分，一般1分 0-3 3.0 1.0 3.0

3 商务

根据投标文件中对政务云平台总体设计思路和技术架构的合理性、先进
性打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 3.0

4 商务
根据投标文件对所列云平台技术需求和技术指标的符合程度评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣2分。

0-20 20.0 0.0 12.0

5 商务

1.获得平台等保三级（含）以上安全等级保护要求。提供证书复印件得3
分，不满足不得分。
2.获得ISO/IEC 27001：2013国际认证，认证范围必须包含云计算服
务，提供证书复印件得3分，不满足不得分。
3. 提供ISO/IEC20000 IT服务管理体系认证证书得3分，不满足不得分。
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-9 9.0 0.0 9.0

6 商务

1.提供的政务云平台与市本级以及12个区县政务外网的专用互联光纤带
宽不小于1G，以满足网络互访的要求。（满足得4分，部分满足得2，
不满足不得分）。
2.提供的政务云平台和互联网独享出口总带宽不少于2G，可扩充到
20G。（满足得2分，不满足不得分）。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 商务

根据投标人提供完整技术方案，包含组网方案、维保方案，以及所提供
方案的合理性、科学性和服务能力及条件综合评定打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 3.0

8 商务
对投标人提供的云安全服务参数是否满足招标文件要求评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣1分。

0-10 10.0 0.0 9.0
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9.1 商务

1.投标人提供的服务方案：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 1.0

9.2 商务

2.投标人本地化技术服务团队在云服务运营方面的实践经验：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，团队技术强大的
2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，团队技术普通的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务团队不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 1.0

9.3 商务

3.投标人本地化技术服务团队组成人员在网络、数据库、信息安全领域
的专业能力。
1）项目负责人（一名）同时具有信息系统项目管理师、CEAC(网络应
用工程师)及ITSS（IT服务项目经理）证书得3分，没有不得分；
2）技术总监（一名）同时具有OCM、高级程序员证书得3分，没有不
得分；
3）安全总监（一名）同时具有CISM(注册信息安全经理认证)、
CDPSE（注册数据隐私解决方案工程师）、CISP信息安全专家、得3
分，没有不得分；
4）服务团队中（除项目负责人、技术总监、安全总监外）有成员持有
OCP 、CCIE、数据库系统工程师、高级程序员，每提供一个得1分，满
分4分。
注：以上所有持证人员须提供相关证书和所在单位连续缴纳近三个月社
保证明（公司注册时间未满三个月的，提供最近一个月的社保证明,公司
注册时间未满一个月的，提供公司社会保险参保证明），否则不得分 。

0-13 13.0 0.0 6.0

10 商务
投标人2021年1月1日以来同类项目案例（每个得1分，提供合同复印件
否则不得分）。

0-2 2.0 0.0 2.0

合计 0-80 80.0 16.0 56.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  2023-2024年瑞安市政务云（公有云）服务（ZJXY2023051）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国电信
股份有限
公司温州
分公司

浙江瑞翼
信息技术
有限公司

中国移动
通信集团
浙江有限
公司温州
分公司

1 商务

①具有ISO9001质量管理体系认证证书的得1分
②具有ISO14001环境管理体系认证证书的得1分
③具有OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书的得1
分
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务
根据投标人提供的政务云平台在国内建设的知名度、成熟度和应用案
例。好3分，基本2分，一般1分 0-3 2.0 1.0 2.0

3 商务

根据投标文件中对政务云平台总体设计思路和技术架构的合理性、先进
性打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

4 商务
根据投标文件对所列云平台技术需求和技术指标的符合程度评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣2分。

0-20 20.0 0.0 12.0

5 商务

1.获得平台等保三级（含）以上安全等级保护要求。提供证书复印件得3
分，不满足不得分。
2.获得ISO/IEC 27001：2013国际认证，认证范围必须包含云计算服
务，提供证书复印件得3分，不满足不得分。
3. 提供ISO/IEC20000 IT服务管理体系认证证书得3分，不满足不得分。
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-9 9.0 0.0 9.0

6 商务

1.提供的政务云平台与市本级以及12个区县政务外网的专用互联光纤带
宽不小于1G，以满足网络互访的要求。（满足得4分，部分满足得2，
不满足不得分）。
2.提供的政务云平台和互联网独享出口总带宽不少于2G，可扩充到
20G。（满足得2分，不满足不得分）。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 商务

根据投标人提供完整技术方案，包含组网方案、维保方案，以及所提供
方案的合理性、科学性和服务能力及条件综合评定打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 商务
对投标人提供的云安全服务参数是否满足招标文件要求评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣1分。

0-10 10.0 0.0 9.0

5/10



9.1 商务

1.投标人提供的服务方案：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.2 商务

2.投标人本地化技术服务团队在云服务运营方面的实践经验：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，团队技术强大的
2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，团队技术普通的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务团队不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.3 商务

3.投标人本地化技术服务团队组成人员在网络、数据库、信息安全领域
的专业能力。
1）项目负责人（一名）同时具有信息系统项目管理师、CEAC(网络应
用工程师)及ITSS（IT服务项目经理）证书得3分，没有不得分；
2）技术总监（一名）同时具有OCM、高级程序员证书得3分，没有不
得分；
3）安全总监（一名）同时具有CISM(注册信息安全经理认证)、
CDPSE（注册数据隐私解决方案工程师）、CISP信息安全专家、得3
分，没有不得分；
4）服务团队中（除项目负责人、技术总监、安全总监外）有成员持有
OCP 、CCIE、数据库系统工程师、高级程序员，每提供一个得1分，满
分4分。
注：以上所有持证人员须提供相关证书和所在单位连续缴纳近三个月社
保证明（公司注册时间未满三个月的，提供最近一个月的社保证明,公司
注册时间未满一个月的，提供公司社会保险参保证明），否则不得分 。

0-13 13.0 0.0 6.0

10 商务
投标人2021年1月1日以来同类项目案例（每个得1分，提供合同复印件
否则不得分）。

0-2 2.0 0.0 2.0

合计 0-80 79.0 16.0 61.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  2023-2024年瑞安市政务云（公有云）服务（ZJXY2023051）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国电信
股份有限
公司温州
分公司

浙江瑞翼
信息技术
有限公司

中国移动
通信集团
浙江有限
公司温州
分公司

1 商务

①具有ISO9001质量管理体系认证证书的得1分
②具有ISO14001环境管理体系认证证书的得1分
③具有OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书的得1
分
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务
根据投标人提供的政务云平台在国内建设的知名度、成熟度和应用案
例。好3分，基本2分，一般1分 0-3 3.0 1.0 3.0

3 商务

根据投标文件中对政务云平台总体设计思路和技术架构的合理性、先进
性打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 3.0 3.0 3.0

4 商务
根据投标文件对所列云平台技术需求和技术指标的符合程度评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣2分。

0-20 20.0 0.0 12.0

5 商务

1.获得平台等保三级（含）以上安全等级保护要求。提供证书复印件得3
分，不满足不得分。
2.获得ISO/IEC 27001：2013国际认证，认证范围必须包含云计算服
务，提供证书复印件得3分，不满足不得分。
3. 提供ISO/IEC20000 IT服务管理体系认证证书得3分，不满足不得分。
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-9 9.0 0.0 9.0

6 商务

1.提供的政务云平台与市本级以及12个区县政务外网的专用互联光纤带
宽不小于1G，以满足网络互访的要求。（满足得4分，部分满足得2，
不满足不得分）。
2.提供的政务云平台和互联网独享出口总带宽不少于2G，可扩充到
20G。（满足得2分，不满足不得分）。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 商务

根据投标人提供完整技术方案，包含组网方案、维保方案，以及所提供
方案的合理性、科学性和服务能力及条件综合评定打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 商务
对投标人提供的云安全服务参数是否满足招标文件要求评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣1分。

0-10 10.0 0.0 9.0

7/10



9.1 商务

1.投标人提供的服务方案：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.2 商务

2.投标人本地化技术服务团队在云服务运营方面的实践经验：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，团队技术强大的
2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，团队技术普通的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务团队不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.3 商务

3.投标人本地化技术服务团队组成人员在网络、数据库、信息安全领域
的专业能力。
1）项目负责人（一名）同时具有信息系统项目管理师、CEAC(网络应
用工程师)及ITSS（IT服务项目经理）证书得3分，没有不得分；
2）技术总监（一名）同时具有OCM、高级程序员证书得3分，没有不
得分；
3）安全总监（一名）同时具有CISM(注册信息安全经理认证)、
CDPSE（注册数据隐私解决方案工程师）、CISP信息安全专家、得3
分，没有不得分；
4）服务团队中（除项目负责人、技术总监、安全总监外）有成员持有
OCP 、CCIE、数据库系统工程师、高级程序员，每提供一个得1分，满
分4分。
注：以上所有持证人员须提供相关证书和所在单位连续缴纳近三个月社
保证明（公司注册时间未满三个月的，提供最近一个月的社保证明,公司
注册时间未满一个月的，提供公司社会保险参保证明），否则不得分 。

0-13 13.0 0.0 6.0

10 商务
投标人2021年1月1日以来同类项目案例（每个得1分，提供合同复印件
否则不得分）。

0-2 2.0 0.0 2.0

合计 0-80 78.0 16.0 60.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  2023-2024年瑞安市政务云（公有云）服务（ZJXY2023051）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国电信
股份有限
公司温州
分公司

浙江瑞翼
信息技术
有限公司

中国移动
通信集团
浙江有限
公司温州
分公司

1 商务

①具有ISO9001质量管理体系认证证书的得1分
②具有ISO14001环境管理体系认证证书的得1分
③具有OHSAS18001或ISO45001职业健康安全管理体系认证证书的得1
分
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务
根据投标人提供的政务云平台在国内建设的知名度、成熟度和应用案
例。好3分，基本2分，一般1分 0-3 3.0 1.0 3.0

3 商务

根据投标文件中对政务云平台总体设计思路和技术架构的合理性、先进
性打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 3.0 3.0 3.0

4 商务
根据投标文件对所列云平台技术需求和技术指标的符合程度评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣2分。

0-20 20.0 0.0 12.0

5 商务

1.获得平台等保三级（含）以上安全等级保护要求。提供证书复印件得3
分，不满足不得分。
2.获得ISO/IEC 27001：2013国际认证，认证范围必须包含云计算服
务，提供证书复印件得3分，不满足不得分。
3. 提供ISO/IEC20000 IT服务管理体系认证证书得3分，不满足不得分。
备注：若分公司参与投标，授权函有相关内容授权则总公司具有该证书
均认可，相关证书需在有效期内。

0-9 9.0 0.0 9.0

6 商务

1.提供的政务云平台与市本级以及12个区县政务外网的专用互联光纤带
宽不小于1G，以满足网络互访的要求。（满足得4分，部分满足得2，
不满足不得分）。
2.提供的政务云平台和互联网独享出口总带宽不少于2G，可扩充到
20G。（满足得2分，不满足不得分）。

0-6 6.0 4.0 4.0

7 商务

根据投标人提供完整技术方案，包含组网方案、维保方案，以及所提供
方案的合理性、科学性和服务能力及条件综合评定打分。
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的5分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的3分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的1分。

0-5 5.0 3.0 5.0

8 商务
对投标人提供的云安全服务参数是否满足招标文件要求评分。
1.标有“▲”且加下划线必须满足，负偏离废标处理；
2.投标产品的技术参数“★”的，每负偏离1项扣1分。

0-10 10.0 0.0 9.0

9/10



9.1 商务

1.投标人提供的服务方案：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，服务响应时间及
时的2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，服务响应时间拖沓的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务响应时间不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.2 商务

2.投标人本地化技术服务团队在云服务运营方面的实践经验：
应答详尽、明晰，内容完整齐全、表述准确、条理清晰，内容无前后矛
盾，符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性强，团队技术强大的
2分；
应答基本详尽、基本明晰，内容基本齐全、表述基本准确、条理基本清
晰，内容前后矛盾较少，基本符合招标文件要求，分析本项目的特点针
对性一般，团队技术普通的1分；
应答不详尽、不明晰，内容不齐全、表述不准确、条理不清晰，内容有
明显前后矛盾，不符合招标文件要求，分析本项目的特点针对性差，服
务团队不满意的0分。

0-2 2.0 1.0 2.0

9.3 商务

3.投标人本地化技术服务团队组成人员在网络、数据库、信息安全领域
的专业能力。
1）项目负责人（一名）同时具有信息系统项目管理师、CEAC(网络应
用工程师)及ITSS（IT服务项目经理）证书得3分，没有不得分；
2）技术总监（一名）同时具有OCM、高级程序员证书得3分，没有不
得分；
3）安全总监（一名）同时具有CISM(注册信息安全经理认证)、
CDPSE（注册数据隐私解决方案工程师）、CISP信息安全专家、得3
分，没有不得分；
4）服务团队中（除项目负责人、技术总监、安全总监外）有成员持有
OCP 、CCIE、数据库系统工程师、高级程序员，每提供一个得1分，满
分4分。
注：以上所有持证人员须提供相关证书和所在单位连续缴纳近三个月社
保证明（公司注册时间未满三个月的，提供最近一个月的社保证明,公司
注册时间未满一个月的，提供公司社会保险参保证明），否则不得分 。

0-13 13.0 0.0 6.0

10 商务
投标人2021年1月1日以来同类项目案例（每个得1分，提供合同复印件
否则不得分）。

0-2 2.0 0.0 2.0

合计 0-80 78.0 16.0 60.0

                                                       

专家（签名）：                           
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