
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （戚镇麒）（戚镇麒）  

项目名称:  杭州市萧山区卫生健康局区域基层信息系统一体化升级政府采购项目（BWZBDL2023-308）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

万达信息股
份有限公司

联众智慧科
技股份有限

公司

创业慧康科
技股份有限

公司

1 商务
投标人自2020年1月1日以来具有类似项目案例，每项得0.5分，最高得1分。【投标文件中提供
类似合同复印件并加盖公章，未提供的按不得分处理】

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务

投标人具有有效期内的（1）质量管理体系认证；（2）信息技术服务管理体系认证；（3）信息
安全管理体系认证；（4）环境管理体系认证；（5）职业健康安全管理体系认证；（6）隐私信
息管理体系；（7）知识产权管理体系认证；（以证书认证范围包括“医疗卫生”等关键字为
准）。满足1个得1分，满分7分。【投标文件中提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平
台截图，未提供按不得分处理】

0-7 5.0 7.0 7.0

3 商务

提供本次项目相关的计算机软件著作权登记证书：（1）基层医疗类（著作权软件名称需包
含“基层医疗”或“基层医卫”等同义关键词）（2）体检类（著作权软件名称需包含“体检系
统”或“体检信息系统”等同义关键词）（3）信息安全类（著作权软件名称需包含“信息安
全”或同义关键词）（4）接口类（著作权软件名称需包含“接口”关键词）每提供1个得1分，
最高得4分。

0-4 3.0 4.0 4.0

4 技术
所投产品功能响应：投标人所提供系统的功能满足招标文件所列的各项需求，完全满足的得20
分。如有负偏离，每项扣1分，扣完为止。

0-20 20.0 20.0 20.0

5 技术

系统总体设计方案：投标人在针对本项目进行充分调研的基础上，能总结投标人卫生信息化现
状，提出符合投标人实际应用需求的整体解决方案，方案设计具有一定的标准性、技术先进
性、适用性、可扩展性和安全性。评委根据投标方案进行打分。根据对项目理解深刻程度、总
体设计先进程度、方案可行性等进行评分项目现状了解程度深入透彻的得4分；项目现状了解程
度有欠缺的得2-3分；项目现状了解程度不足的得1分。不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 3.0 2.0 4.0

6 技术

项目实施方案：投标人制定的项目实施计划切实可行，项目组织管理科学，提供质量保障方
案，能够根据项目建设实际需要合理安排项目建设进度和周期计划。评委根据投标方案阐述进
行综合打分。项目实施标准规范，建设周期安排合理，整体方案科学具有实际操作性得5分；项
目实施符合规范，建设进度计划基本可行，整体方案基本合理，可操作性一般得3分；项目实施
基本规范，工期进度安排理论可行，整体方案较为理论化，可操作性较差得1分；项目实施不规
范，工期进度安排不可行，整体方案不够科学，不具备可操作性或未提供按不得分处理。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 技术

项目负责人：投标人拟派的项目经理具有以下条件：①具有信息技术或技术开发类专业的高级
工程师证书得1分，未提供证书不得分；②具有信息系统项目管理师证书得1分，未提供证书不
得分；③具有医疗卫生信息化项目的项目经理经验得1分，未提供用户证明不得分。（提供人员
证书、用户证明、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意一个月的社保证明材料复印
件，否则不得分。）

0-3 2.0 2.0 3.0

8 技术

项目实施小组：项目实施团队人员结构合理，团队核心成员中具有以下认证证书：具有系统分
析师证书，每提供一个证书得0.5分，最多得1分；具有系统架构设计师证书，每提供一个证书
得1分，最多得1分；具有软件设计师证书、软件评测师证书、数据库系统工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得3分。具有网络工程师证书、系统集成项目管理工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得1分。提供人员证书、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意
一个月的社保证明材料复印件，否则不得分。证书持有者应为不同人员，一人多证的仅按一证
计分。

0-6 3.0 3.5 6.0

9 技术
售后服务方案：投标人具有稳定可靠的售后服务方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。
方案完整且科学合理可行性强的得5分；方案完整基本可行的得3分；方案完整性科学性可行性
明显不足的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-5 5.0 5.0 4.0

10 技术

培训方案：投标人具有合理可行的培训方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。方案优
秀，培训承诺具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍全面，培训效果好，培训方案具有
很高的可行性的得4分；方案较好，培训承诺较为具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍
较全面、培训效果较好、培训方案具有较高的可行性的得2分；方案一般，培训承诺基本具体合
理，培训时间、地点、对象、内容介绍基本全面、培训效果基本合格、培训方案具有基本的可
行的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

11 技术

安全方案：投标人有提供切实可行的信息安全方案，评委根据方案阐述进行打分。验方案具有
一定先进性，具有实际操作性，能确保项目安全稳定运行的得4分；方案具有实际操作性，能确
保项目安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；无方案或无法保
障系统正常运行的不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0

12 技术

应急方案：投标人根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，评委根据方案阐
述进行打分。能预见多种可能发生的故障问题，并针对故障问题提提出相应解决方案，保障系
统正常稳定运行，应急方案具有一定先进性，有实际操作性的得3分；方案具有实际操作性，能
确保系统安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；方案差，无法
保障系统正常运行不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

13 技术
服务承诺：详细阐述本项目的服务承诺及响应情况1)方案详细科学合理的得2分；2)方案欠缺的
得1分，3)未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术
合理化建议：投标人根据招标需求，对本项目提出合理化建议。1)合理化建议科学合理的得2
分；2)合理化建议欠缺的得1分，3）未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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15 技术

现场演示：以下功能模块需提供功能演示：①病历录入：记录病人的病历信息，包括主诉、现
病史、既往史、体格检查、辅助检查等，提供手工录入和调取模板两种方式。（0-2分）②检查
开单：提供检查项目的模式、部位的筛选并进行录入加急标注、检查目的、申请单备注的填写
的操作功能。同时支持已开检查申请单的打印及状态的查阅，报告查阅。（0-2分）③检验开
单：提供检验项目的申请开单并进行录入加急标注、申请单备注的填写的操作功能。同时支持
已开检查申请单的打印及状态的查阅，检验结果的展示、报告查阅。（0-2分）④门诊护士：支
持皮试处理、取消皮试、预检分诊、分诊查询。（0-2分）⑤疾病监管协同系统：对接DSCS传染
病报卡，支持基本信息互通。支持对传染病报卡的维护、审核、上报、统计和导出功能。支持
在系统内根据诊断进行慢病报卡的提醒和填写，提供规范的疾病报卡页面，并在报卡过程中提
供逻辑校验、自动排重和漏报监控。（0-2分）⑥转诊申请：社区服务中心撰写病情摘要，在填
写转诊申请单提交转诊申请单到医院，医院通过病情情况确定是否需要接收该病人，如果转诊
被接收，社区服务中心通知病人将预约信息提供给患者，支持根据电子预约单进行就诊。（0-2
分）⑦医嘱录入：提供插入、删除、新组、单停、全停、赋空、提交、保存、查询等操作功
能，另外提供常用药、医嘱组套等助手功能。（0-2分）⑧书写病历：书写和编辑包括住院病案
首页、入院记录、病程记录、出（转）院记录在内的各类文书和记录。（0-2分）⑨医嘱组套维
护：将常用的药品维护成组套，录医嘱时直接调入组套。组套可分别按照西药、成药、草药、
项目来进行组套，并可对组套提供新增、修改、删除、禁用、启用等操作。（0-2分）⑩高血
压、糖尿病医防融合：实现HIS、公卫、医防融合系统三端融合，将慢病医防融合功能归并入
HIS系统，医生、护士以及管理决策人员也可使用。融合慢病助手插件，无需医护人员重新开启
唤醒插件，统一通过浏览器访问系统。（0-2分）每个功能点得2分。演示设备自带，PPT演示、
未提供现场演示，本项不得分。演示时间控制在20分钟以内，演示人员不超过2人。根据现场演
示系统功能的完整性进行综合评定。

0-20 0.0 0.0 20.0

合计 0-90 60.0 62.5 87.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （孙伟）（孙伟）  

项目名称:  杭州市萧山区卫生健康局区域基层信息系统一体化升级政府采购项目（BWZBDL2023-308）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

万达信息股
份有限公司

联众智慧科
技股份有限

公司

创业慧康科
技股份有限

公司

1 商务
投标人自2020年1月1日以来具有类似项目案例，每项得0.5分，最高得1分。【投标文件中提供
类似合同复印件并加盖公章，未提供的按不得分处理】

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务

投标人具有有效期内的（1）质量管理体系认证；（2）信息技术服务管理体系认证；（3）信息
安全管理体系认证；（4）环境管理体系认证；（5）职业健康安全管理体系认证；（6）隐私信
息管理体系；（7）知识产权管理体系认证；（以证书认证范围包括“医疗卫生”等关键字为
准）。满足1个得1分，满分7分。【投标文件中提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平
台截图，未提供按不得分处理】

0-7 5.0 7.0 7.0

3 商务

提供本次项目相关的计算机软件著作权登记证书：（1）基层医疗类（著作权软件名称需包
含“基层医疗”或“基层医卫”等同义关键词）（2）体检类（著作权软件名称需包含“体检系
统”或“体检信息系统”等同义关键词）（3）信息安全类（著作权软件名称需包含“信息安
全”或同义关键词）（4）接口类（著作权软件名称需包含“接口”关键词）每提供1个得1分，
最高得4分。

0-4 3.0 4.0 4.0

4 技术
所投产品功能响应：投标人所提供系统的功能满足招标文件所列的各项需求，完全满足的得20
分。如有负偏离，每项扣1分，扣完为止。

0-20 20.0 20.0 20.0

5 技术

系统总体设计方案：投标人在针对本项目进行充分调研的基础上，能总结投标人卫生信息化现
状，提出符合投标人实际应用需求的整体解决方案，方案设计具有一定的标准性、技术先进
性、适用性、可扩展性和安全性。评委根据投标方案进行打分。根据对项目理解深刻程度、总
体设计先进程度、方案可行性等进行评分项目现状了解程度深入透彻的得4分；项目现状了解程
度有欠缺的得2-3分；项目现状了解程度不足的得1分。不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

6 技术

项目实施方案：投标人制定的项目实施计划切实可行，项目组织管理科学，提供质量保障方
案，能够根据项目建设实际需要合理安排项目建设进度和周期计划。评委根据投标方案阐述进
行综合打分。项目实施标准规范，建设周期安排合理，整体方案科学具有实际操作性得5分；项
目实施符合规范，建设进度计划基本可行，整体方案基本合理，可操作性一般得3分；项目实施
基本规范，工期进度安排理论可行，整体方案较为理论化，可操作性较差得1分；项目实施不规
范，工期进度安排不可行，整体方案不够科学，不具备可操作性或未提供按不得分处理。

0-5 4.0 4.0 4.0

7 技术

项目负责人：投标人拟派的项目经理具有以下条件：①具有信息技术或技术开发类专业的高级
工程师证书得1分，未提供证书不得分；②具有信息系统项目管理师证书得1分，未提供证书不
得分；③具有医疗卫生信息化项目的项目经理经验得1分，未提供用户证明不得分。（提供人员
证书、用户证明、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意一个月的社保证明材料复印
件，否则不得分。）

0-3 2.0 2.0 3.0

8 技术

项目实施小组：项目实施团队人员结构合理，团队核心成员中具有以下认证证书：具有系统分
析师证书，每提供一个证书得0.5分，最多得1分；具有系统架构设计师证书，每提供一个证书
得1分，最多得1分；具有软件设计师证书、软件评测师证书、数据库系统工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得3分。具有网络工程师证书、系统集成项目管理工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得1分。提供人员证书、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意
一个月的社保证明材料复印件，否则不得分。证书持有者应为不同人员，一人多证的仅按一证
计分。

0-6 3.0 3.5 6.0

9 技术
售后服务方案：投标人具有稳定可靠的售后服务方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。
方案完整且科学合理可行性强的得5分；方案完整基本可行的得3分；方案完整性科学性可行性
明显不足的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-5 4.0 5.0 5.0

10 技术

培训方案：投标人具有合理可行的培训方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。方案优
秀，培训承诺具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍全面，培训效果好，培训方案具有
很高的可行性的得4分；方案较好，培训承诺较为具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍
较全面、培训效果较好、培训方案具有较高的可行性的得2分；方案一般，培训承诺基本具体合
理，培训时间、地点、对象、内容介绍基本全面、培训效果基本合格、培训方案具有基本的可
行的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

11 技术

安全方案：投标人有提供切实可行的信息安全方案，评委根据方案阐述进行打分。验方案具有
一定先进性，具有实际操作性，能确保项目安全稳定运行的得4分；方案具有实际操作性，能确
保项目安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；无方案或无法保
障系统正常运行的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

12 技术

应急方案：投标人根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，评委根据方案阐
述进行打分。能预见多种可能发生的故障问题，并针对故障问题提提出相应解决方案，保障系
统正常稳定运行，应急方案具有一定先进性，有实际操作性的得3分；方案具有实际操作性，能
确保系统安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；方案差，无法
保障系统正常运行不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术
服务承诺：详细阐述本项目的服务承诺及响应情况1)方案详细科学合理的得2分；2)方案欠缺的
得1分，3)未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术
合理化建议：投标人根据招标需求，对本项目提出合理化建议。1)合理化建议科学合理的得2
分；2)合理化建议欠缺的得1分，3）未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3/10



15 技术

现场演示：以下功能模块需提供功能演示：①病历录入：记录病人的病历信息，包括主诉、现
病史、既往史、体格检查、辅助检查等，提供手工录入和调取模板两种方式。（0-2分）②检查
开单：提供检查项目的模式、部位的筛选并进行录入加急标注、检查目的、申请单备注的填写
的操作功能。同时支持已开检查申请单的打印及状态的查阅，报告查阅。（0-2分）③检验开
单：提供检验项目的申请开单并进行录入加急标注、申请单备注的填写的操作功能。同时支持
已开检查申请单的打印及状态的查阅，检验结果的展示、报告查阅。（0-2分）④门诊护士：支
持皮试处理、取消皮试、预检分诊、分诊查询。（0-2分）⑤疾病监管协同系统：对接DSCS传染
病报卡，支持基本信息互通。支持对传染病报卡的维护、审核、上报、统计和导出功能。支持
在系统内根据诊断进行慢病报卡的提醒和填写，提供规范的疾病报卡页面，并在报卡过程中提
供逻辑校验、自动排重和漏报监控。（0-2分）⑥转诊申请：社区服务中心撰写病情摘要，在填
写转诊申请单提交转诊申请单到医院，医院通过病情情况确定是否需要接收该病人，如果转诊
被接收，社区服务中心通知病人将预约信息提供给患者，支持根据电子预约单进行就诊。（0-2
分）⑦医嘱录入：提供插入、删除、新组、单停、全停、赋空、提交、保存、查询等操作功
能，另外提供常用药、医嘱组套等助手功能。（0-2分）⑧书写病历：书写和编辑包括住院病案
首页、入院记录、病程记录、出（转）院记录在内的各类文书和记录。（0-2分）⑨医嘱组套维
护：将常用的药品维护成组套，录医嘱时直接调入组套。组套可分别按照西药、成药、草药、
项目来进行组套，并可对组套提供新增、修改、删除、禁用、启用等操作。（0-2分）⑩高血
压、糖尿病医防融合：实现HIS、公卫、医防融合系统三端融合，将慢病医防融合功能归并入
HIS系统，医生、护士以及管理决策人员也可使用。融合慢病助手插件，无需医护人员重新开启
唤醒插件，统一通过浏览器访问系统。（0-2分）每个功能点得2分。演示设备自带，PPT演示、
未提供现场演示，本项不得分。演示时间控制在20分钟以内，演示人员不超过2人。根据现场演
示系统功能的完整性进行综合评定。

0-20 0.0 0.0 20.0

合计 0-90 61.0 65.5 89.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （陈盼望）（陈盼望）  

项目名称:  杭州市萧山区卫生健康局区域基层信息系统一体化升级政府采购项目（BWZBDL2023-308）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

万达信息股
份有限公司

联众智慧科
技股份有限

公司

创业慧康科
技股份有限

公司

1 商务
投标人自2020年1月1日以来具有类似项目案例，每项得0.5分，最高得1分。【投标文件中提供
类似合同复印件并加盖公章，未提供的按不得分处理】

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务

投标人具有有效期内的（1）质量管理体系认证；（2）信息技术服务管理体系认证；（3）信息
安全管理体系认证；（4）环境管理体系认证；（5）职业健康安全管理体系认证；（6）隐私信
息管理体系；（7）知识产权管理体系认证；（以证书认证范围包括“医疗卫生”等关键字为
准）。满足1个得1分，满分7分。【投标文件中提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平
台截图，未提供按不得分处理】

0-7 5.0 7.0 7.0

3 商务

提供本次项目相关的计算机软件著作权登记证书：（1）基层医疗类（著作权软件名称需包
含“基层医疗”或“基层医卫”等同义关键词）（2）体检类（著作权软件名称需包含“体检系
统”或“体检信息系统”等同义关键词）（3）信息安全类（著作权软件名称需包含“信息安
全”或同义关键词）（4）接口类（著作权软件名称需包含“接口”关键词）每提供1个得1分，
最高得4分。

0-4 3.0 4.0 4.0

4 技术
所投产品功能响应：投标人所提供系统的功能满足招标文件所列的各项需求，完全满足的得20
分。如有负偏离，每项扣1分，扣完为止。

0-20 20.0 20.0 20.0

5 技术

系统总体设计方案：投标人在针对本项目进行充分调研的基础上，能总结投标人卫生信息化现
状，提出符合投标人实际应用需求的整体解决方案，方案设计具有一定的标准性、技术先进
性、适用性、可扩展性和安全性。评委根据投标方案进行打分。根据对项目理解深刻程度、总
体设计先进程度、方案可行性等进行评分项目现状了解程度深入透彻的得4分；项目现状了解程
度有欠缺的得2-3分；项目现状了解程度不足的得1分。不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 3.0 3.0 4.0

6 技术

项目实施方案：投标人制定的项目实施计划切实可行，项目组织管理科学，提供质量保障方
案，能够根据项目建设实际需要合理安排项目建设进度和周期计划。评委根据投标方案阐述进
行综合打分。项目实施标准规范，建设周期安排合理，整体方案科学具有实际操作性得5分；项
目实施符合规范，建设进度计划基本可行，整体方案基本合理，可操作性一般得3分；项目实施
基本规范，工期进度安排理论可行，整体方案较为理论化，可操作性较差得1分；项目实施不规
范，工期进度安排不可行，整体方案不够科学，不具备可操作性或未提供按不得分处理。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术

项目负责人：投标人拟派的项目经理具有以下条件：①具有信息技术或技术开发类专业的高级
工程师证书得1分，未提供证书不得分；②具有信息系统项目管理师证书得1分，未提供证书不
得分；③具有医疗卫生信息化项目的项目经理经验得1分，未提供用户证明不得分。（提供人员
证书、用户证明、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意一个月的社保证明材料复印
件，否则不得分。）

0-3 2.0 2.0 3.0

8 技术

项目实施小组：项目实施团队人员结构合理，团队核心成员中具有以下认证证书：具有系统分
析师证书，每提供一个证书得0.5分，最多得1分；具有系统架构设计师证书，每提供一个证书
得1分，最多得1分；具有软件设计师证书、软件评测师证书、数据库系统工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得3分。具有网络工程师证书、系统集成项目管理工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得1分。提供人员证书、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意
一个月的社保证明材料复印件，否则不得分。证书持有者应为不同人员，一人多证的仅按一证
计分。

0-6 3.0 3.5 6.0

9 技术
售后服务方案：投标人具有稳定可靠的售后服务方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。
方案完整且科学合理可行性强的得5分；方案完整基本可行的得3分；方案完整性科学性可行性
明显不足的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10 技术

培训方案：投标人具有合理可行的培训方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。方案优
秀，培训承诺具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍全面，培训效果好，培训方案具有
很高的可行性的得4分；方案较好，培训承诺较为具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍
较全面、培训效果较好、培训方案具有较高的可行性的得2分；方案一般，培训承诺基本具体合
理，培训时间、地点、对象、内容介绍基本全面、培训效果基本合格、培训方案具有基本的可
行的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0

11 技术

安全方案：投标人有提供切实可行的信息安全方案，评委根据方案阐述进行打分。验方案具有
一定先进性，具有实际操作性，能确保项目安全稳定运行的得4分；方案具有实际操作性，能确
保项目安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；无方案或无法保
障系统正常运行的不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0

12 技术

应急方案：投标人根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，评委根据方案阐
述进行打分。能预见多种可能发生的故障问题，并针对故障问题提提出相应解决方案，保障系
统正常稳定运行，应急方案具有一定先进性，有实际操作性的得3分；方案具有实际操作性，能
确保系统安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；方案差，无法
保障系统正常运行不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

13 技术
服务承诺：详细阐述本项目的服务承诺及响应情况1)方案详细科学合理的得2分；2)方案欠缺的
得1分，3)未体现相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0

14 技术
合理化建议：投标人根据招标需求，对本项目提出合理化建议。1)合理化建议科学合理的得2
分；2)合理化建议欠缺的得1分，3）未体现相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0
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15 技术

现场演示：以下功能模块需提供功能演示：①病历录入：记录病人的病历信息，包括主诉、现
病史、既往史、体格检查、辅助检查等，提供手工录入和调取模板两种方式。（0-2分）②检查
开单：提供检查项目的模式、部位的筛选并进行录入加急标注、检查目的、申请单备注的填写
的操作功能。同时支持已开检查申请单的打印及状态的查阅，报告查阅。（0-2分）③检验开
单：提供检验项目的申请开单并进行录入加急标注、申请单备注的填写的操作功能。同时支持
已开检查申请单的打印及状态的查阅，检验结果的展示、报告查阅。（0-2分）④门诊护士：支
持皮试处理、取消皮试、预检分诊、分诊查询。（0-2分）⑤疾病监管协同系统：对接DSCS传染
病报卡，支持基本信息互通。支持对传染病报卡的维护、审核、上报、统计和导出功能。支持
在系统内根据诊断进行慢病报卡的提醒和填写，提供规范的疾病报卡页面，并在报卡过程中提
供逻辑校验、自动排重和漏报监控。（0-2分）⑥转诊申请：社区服务中心撰写病情摘要，在填
写转诊申请单提交转诊申请单到医院，医院通过病情情况确定是否需要接收该病人，如果转诊
被接收，社区服务中心通知病人将预约信息提供给患者，支持根据电子预约单进行就诊。（0-2
分）⑦医嘱录入：提供插入、删除、新组、单停、全停、赋空、提交、保存、查询等操作功
能，另外提供常用药、医嘱组套等助手功能。（0-2分）⑧书写病历：书写和编辑包括住院病案
首页、入院记录、病程记录、出（转）院记录在内的各类文书和记录。（0-2分）⑨医嘱组套维
护：将常用的药品维护成组套，录医嘱时直接调入组套。组套可分别按照西药、成药、草药、
项目来进行组套，并可对组套提供新增、修改、删除、禁用、启用等操作。（0-2分）⑩高血
压、糖尿病医防融合：实现HIS、公卫、医防融合系统三端融合，将慢病医防融合功能归并入
HIS系统，医生、护士以及管理决策人员也可使用。融合慢病助手插件，无需医护人员重新开启
唤醒插件，统一通过浏览器访问系统。（0-2分）每个功能点得2分。演示设备自带，PPT演示、
未提供现场演示，本项不得分。演示时间控制在20分钟以内，演示人员不超过2人。根据现场演
示系统功能的完整性进行综合评定。

0-20 0.0 0.0 20.0

合计 0-90 51.0 54.5 87.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （王路）（王路）  

项目名称:  杭州市萧山区卫生健康局区域基层信息系统一体化升级政府采购项目（BWZBDL2023-308）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

万达信息股
份有限公司

联众智慧科
技股份有限

公司

创业慧康科
技股份有限

公司

1 商务
投标人自2020年1月1日以来具有类似项目案例，每项得0.5分，最高得1分。【投标文件中提供
类似合同复印件并加盖公章，未提供的按不得分处理】

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务

投标人具有有效期内的（1）质量管理体系认证；（2）信息技术服务管理体系认证；（3）信息
安全管理体系认证；（4）环境管理体系认证；（5）职业健康安全管理体系认证；（6）隐私信
息管理体系；（7）知识产权管理体系认证；（以证书认证范围包括“医疗卫生”等关键字为
准）。满足1个得1分，满分7分。【投标文件中提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平
台截图，未提供按不得分处理】

0-7 5.0 7.0 7.0

3 商务

提供本次项目相关的计算机软件著作权登记证书：（1）基层医疗类（著作权软件名称需包
含“基层医疗”或“基层医卫”等同义关键词）（2）体检类（著作权软件名称需包含“体检系
统”或“体检信息系统”等同义关键词）（3）信息安全类（著作权软件名称需包含“信息安
全”或同义关键词）（4）接口类（著作权软件名称需包含“接口”关键词）每提供1个得1分，
最高得4分。

0-4 3.0 4.0 4.0

4 技术
所投产品功能响应：投标人所提供系统的功能满足招标文件所列的各项需求，完全满足的得20
分。如有负偏离，每项扣1分，扣完为止。

0-20 20.0 20.0 20.0

5 技术

系统总体设计方案：投标人在针对本项目进行充分调研的基础上，能总结投标人卫生信息化现
状，提出符合投标人实际应用需求的整体解决方案，方案设计具有一定的标准性、技术先进
性、适用性、可扩展性和安全性。评委根据投标方案进行打分。根据对项目理解深刻程度、总
体设计先进程度、方案可行性等进行评分项目现状了解程度深入透彻的得4分；项目现状了解程
度有欠缺的得2-3分；项目现状了解程度不足的得1分。不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

6 技术

项目实施方案：投标人制定的项目实施计划切实可行，项目组织管理科学，提供质量保障方
案，能够根据项目建设实际需要合理安排项目建设进度和周期计划。评委根据投标方案阐述进
行综合打分。项目实施标准规范，建设周期安排合理，整体方案科学具有实际操作性得5分；项
目实施符合规范，建设进度计划基本可行，整体方案基本合理，可操作性一般得3分；项目实施
基本规范，工期进度安排理论可行，整体方案较为理论化，可操作性较差得1分；项目实施不规
范，工期进度安排不可行，整体方案不够科学，不具备可操作性或未提供按不得分处理。

0-5 4.0 4.0 4.0

7 技术

项目负责人：投标人拟派的项目经理具有以下条件：①具有信息技术或技术开发类专业的高级
工程师证书得1分，未提供证书不得分；②具有信息系统项目管理师证书得1分，未提供证书不
得分；③具有医疗卫生信息化项目的项目经理经验得1分，未提供用户证明不得分。（提供人员
证书、用户证明、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意一个月的社保证明材料复印
件，否则不得分。）

0-3 2.0 2.0 3.0

8 技术

项目实施小组：项目实施团队人员结构合理，团队核心成员中具有以下认证证书：具有系统分
析师证书，每提供一个证书得0.5分，最多得1分；具有系统架构设计师证书，每提供一个证书
得1分，最多得1分；具有软件设计师证书、软件评测师证书、数据库系统工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得3分。具有网络工程师证书、系统集成项目管理工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得1分。提供人员证书、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意
一个月的社保证明材料复印件，否则不得分。证书持有者应为不同人员，一人多证的仅按一证
计分。

0-6 3.0 3.5 6.0

9 技术
售后服务方案：投标人具有稳定可靠的售后服务方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。
方案完整且科学合理可行性强的得5分；方案完整基本可行的得3分；方案完整性科学性可行性
明显不足的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0

10 技术

培训方案：投标人具有合理可行的培训方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。方案优
秀，培训承诺具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍全面，培训效果好，培训方案具有
很高的可行性的得4分；方案较好，培训承诺较为具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍
较全面、培训效果较好、培训方案具有较高的可行性的得2分；方案一般，培训承诺基本具体合
理，培训时间、地点、对象、内容介绍基本全面、培训效果基本合格、培训方案具有基本的可
行的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 3.0 3.0 3.0

11 技术

安全方案：投标人有提供切实可行的信息安全方案，评委根据方案阐述进行打分。验方案具有
一定先进性，具有实际操作性，能确保项目安全稳定运行的得4分；方案具有实际操作性，能确
保项目安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；无方案或无法保
障系统正常运行的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

12 技术

应急方案：投标人根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，评委根据方案阐
述进行打分。能预见多种可能发生的故障问题，并针对故障问题提提出相应解决方案，保障系
统正常稳定运行，应急方案具有一定先进性，有实际操作性的得3分；方案具有实际操作性，能
确保系统安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；方案差，无法
保障系统正常运行不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术
服务承诺：详细阐述本项目的服务承诺及响应情况1)方案详细科学合理的得2分；2)方案欠缺的
得1分，3)未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

14 技术
合理化建议：投标人根据招标需求，对本项目提出合理化建议。1)合理化建议科学合理的得2
分；2)合理化建议欠缺的得1分，3）未体现相关内容不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0
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15 技术

现场演示：以下功能模块需提供功能演示：①病历录入：记录病人的病历信息，包括主诉、现
病史、既往史、体格检查、辅助检查等，提供手工录入和调取模板两种方式。（0-2分）②检查
开单：提供检查项目的模式、部位的筛选并进行录入加急标注、检查目的、申请单备注的填写
的操作功能。同时支持已开检查申请单的打印及状态的查阅，报告查阅。（0-2分）③检验开
单：提供检验项目的申请开单并进行录入加急标注、申请单备注的填写的操作功能。同时支持
已开检查申请单的打印及状态的查阅，检验结果的展示、报告查阅。（0-2分）④门诊护士：支
持皮试处理、取消皮试、预检分诊、分诊查询。（0-2分）⑤疾病监管协同系统：对接DSCS传染
病报卡，支持基本信息互通。支持对传染病报卡的维护、审核、上报、统计和导出功能。支持
在系统内根据诊断进行慢病报卡的提醒和填写，提供规范的疾病报卡页面，并在报卡过程中提
供逻辑校验、自动排重和漏报监控。（0-2分）⑥转诊申请：社区服务中心撰写病情摘要，在填
写转诊申请单提交转诊申请单到医院，医院通过病情情况确定是否需要接收该病人，如果转诊
被接收，社区服务中心通知病人将预约信息提供给患者，支持根据电子预约单进行就诊。（0-2
分）⑦医嘱录入：提供插入、删除、新组、单停、全停、赋空、提交、保存、查询等操作功
能，另外提供常用药、医嘱组套等助手功能。（0-2分）⑧书写病历：书写和编辑包括住院病案
首页、入院记录、病程记录、出（转）院记录在内的各类文书和记录。（0-2分）⑨医嘱组套维
护：将常用的药品维护成组套，录医嘱时直接调入组套。组套可分别按照西药、成药、草药、
项目来进行组套，并可对组套提供新增、修改、删除、禁用、启用等操作。（0-2分）⑩高血
压、糖尿病医防融合：实现HIS、公卫、医防融合系统三端融合，将慢病医防融合功能归并入
HIS系统，医生、护士以及管理决策人员也可使用。融合慢病助手插件，无需医护人员重新开启
唤醒插件，统一通过浏览器访问系统。（0-2分）每个功能点得2分。演示设备自带，PPT演示、
未提供现场演示，本项不得分。演示时间控制在20分钟以内，演示人员不超过2人。根据现场演
示系统功能的完整性进行综合评定。

0-20 0.0 0.0 20.0

合计 0-90 59.0 62.5 86.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （吴泽蔚）（吴泽蔚）  

项目名称:  杭州市萧山区卫生健康局区域基层信息系统一体化升级政府采购项目（BWZBDL2023-308）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

万达信息股
份有限公司

联众智慧科
技股份有限

公司

创业慧康科
技股份有限

公司

1 商务
投标人自2020年1月1日以来具有类似项目案例，每项得0.5分，最高得1分。【投标文件中提供
类似合同复印件并加盖公章，未提供的按不得分处理】

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务

投标人具有有效期内的（1）质量管理体系认证；（2）信息技术服务管理体系认证；（3）信息
安全管理体系认证；（4）环境管理体系认证；（5）职业健康安全管理体系认证；（6）隐私信
息管理体系；（7）知识产权管理体系认证；（以证书认证范围包括“医疗卫生”等关键字为
准）。满足1个得1分，满分7分。【投标文件中提供证书复印件及全国认证认可信息公共服务平
台截图，未提供按不得分处理】

0-7 5.0 7.0 7.0

3 商务

提供本次项目相关的计算机软件著作权登记证书：（1）基层医疗类（著作权软件名称需包
含“基层医疗”或“基层医卫”等同义关键词）（2）体检类（著作权软件名称需包含“体检系
统”或“体检信息系统”等同义关键词）（3）信息安全类（著作权软件名称需包含“信息安
全”或同义关键词）（4）接口类（著作权软件名称需包含“接口”关键词）每提供1个得1分，
最高得4分。

0-4 3.0 4.0 4.0

4 技术
所投产品功能响应：投标人所提供系统的功能满足招标文件所列的各项需求，完全满足的得20
分。如有负偏离，每项扣1分，扣完为止。

0-20 20.0 20.0 20.0

5 技术

系统总体设计方案：投标人在针对本项目进行充分调研的基础上，能总结投标人卫生信息化现
状，提出符合投标人实际应用需求的整体解决方案，方案设计具有一定的标准性、技术先进
性、适用性、可扩展性和安全性。评委根据投标方案进行打分。根据对项目理解深刻程度、总
体设计先进程度、方案可行性等进行评分项目现状了解程度深入透彻的得4分；项目现状了解程
度有欠缺的得2-3分；项目现状了解程度不足的得1分。不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0

6 技术

项目实施方案：投标人制定的项目实施计划切实可行，项目组织管理科学，提供质量保障方
案，能够根据项目建设实际需要合理安排项目建设进度和周期计划。评委根据投标方案阐述进
行综合打分。项目实施标准规范，建设周期安排合理，整体方案科学具有实际操作性得5分；项
目实施符合规范，建设进度计划基本可行，整体方案基本合理，可操作性一般得3分；项目实施
基本规范，工期进度安排理论可行，整体方案较为理论化，可操作性较差得1分；项目实施不规
范，工期进度安排不可行，整体方案不够科学，不具备可操作性或未提供按不得分处理。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术

项目负责人：投标人拟派的项目经理具有以下条件：①具有信息技术或技术开发类专业的高级
工程师证书得1分，未提供证书不得分；②具有信息系统项目管理师证书得1分，未提供证书不
得分；③具有医疗卫生信息化项目的项目经理经验得1分，未提供用户证明不得分。（提供人员
证书、用户证明、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意一个月的社保证明材料复印
件，否则不得分。）

0-3 2.0 2.0 3.0

8 技术

项目实施小组：项目实施团队人员结构合理，团队核心成员中具有以下认证证书：具有系统分
析师证书，每提供一个证书得0.5分，最多得1分；具有系统架构设计师证书，每提供一个证书
得1分，最多得1分；具有软件设计师证书、软件评测师证书、数据库系统工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得3分。具有网络工程师证书、系统集成项目管理工程师证书，每提供
一个证书得0.5分，最多得1分。提供人员证书、投标人为其缴纳的投标截止时间前6个月内任意
一个月的社保证明材料复印件，否则不得分。证书持有者应为不同人员，一人多证的仅按一证
计分。

0-6 3.0 3.5 6.0

9 技术
售后服务方案：投标人具有稳定可靠的售后服务方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。
方案完整且科学合理可行性强的得5分；方案完整基本可行的得3分；方案完整性科学性可行性
明显不足的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

10 技术

培训方案：投标人具有合理可行的培训方案，评委根据投标方案阐述进行综合打分。方案优
秀，培训承诺具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍全面，培训效果好，培训方案具有
很高的可行性的得4分；方案较好，培训承诺较为具体合理，培训时间、地点、对象、内容介绍
较全面、培训效果较好、培训方案具有较高的可行性的得2分；方案一般，培训承诺基本具体合
理，培训时间、地点、对象、内容介绍基本全面、培训效果基本合格、培训方案具有基本的可
行的得1分；不提供或未涉及该项内容不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0

11 技术

安全方案：投标人有提供切实可行的信息安全方案，评委根据方案阐述进行打分。验方案具有
一定先进性，具有实际操作性，能确保项目安全稳定运行的得4分；方案具有实际操作性，能确
保项目安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；无方案或无法保
障系统正常运行的不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

12 技术

应急方案：投标人根据可能发生的故障问题，提供有效可行的系统应急方案，评委根据方案阐
述进行打分。能预见多种可能发生的故障问题，并针对故障问题提提出相应解决方案，保障系
统正常稳定运行，应急方案具有一定先进性，有实际操作性的得3分；方案具有实际操作性，能
确保系统安全稳定运行的得2分；方案一般，无法提供充足的保障能力的得1分；方案差，无法
保障系统正常运行不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0

13 技术
服务承诺：详细阐述本项目的服务承诺及响应情况1)方案详细科学合理的得2分；2)方案欠缺的
得1分，3)未体现相关内容不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0

14 技术
合理化建议：投标人根据招标需求，对本项目提出合理化建议。1)合理化建议科学合理的得2
分；2)合理化建议欠缺的得1分，3）未体现相关内容不得分。

0-2 1.0 2.0 2.0
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15 技术

现场演示：以下功能模块需提供功能演示：①病历录入：记录病人的病历信息，包括主诉、现
病史、既往史、体格检查、辅助检查等，提供手工录入和调取模板两种方式。（0-2分）②检查
开单：提供检查项目的模式、部位的筛选并进行录入加急标注、检查目的、申请单备注的填写
的操作功能。同时支持已开检查申请单的打印及状态的查阅，报告查阅。（0-2分）③检验开
单：提供检验项目的申请开单并进行录入加急标注、申请单备注的填写的操作功能。同时支持
已开检查申请单的打印及状态的查阅，检验结果的展示、报告查阅。（0-2分）④门诊护士：支
持皮试处理、取消皮试、预检分诊、分诊查询。（0-2分）⑤疾病监管协同系统：对接DSCS传染
病报卡，支持基本信息互通。支持对传染病报卡的维护、审核、上报、统计和导出功能。支持
在系统内根据诊断进行慢病报卡的提醒和填写，提供规范的疾病报卡页面，并在报卡过程中提
供逻辑校验、自动排重和漏报监控。（0-2分）⑥转诊申请：社区服务中心撰写病情摘要，在填
写转诊申请单提交转诊申请单到医院，医院通过病情情况确定是否需要接收该病人，如果转诊
被接收，社区服务中心通知病人将预约信息提供给患者，支持根据电子预约单进行就诊。（0-2
分）⑦医嘱录入：提供插入、删除、新组、单停、全停、赋空、提交、保存、查询等操作功
能，另外提供常用药、医嘱组套等助手功能。（0-2分）⑧书写病历：书写和编辑包括住院病案
首页、入院记录、病程记录、出（转）院记录在内的各类文书和记录。（0-2分）⑨医嘱组套维
护：将常用的药品维护成组套，录医嘱时直接调入组套。组套可分别按照西药、成药、草药、
项目来进行组套，并可对组套提供新增、修改、删除、禁用、启用等操作。（0-2分）⑩高血
压、糖尿病医防融合：实现HIS、公卫、医防融合系统三端融合，将慢病医防融合功能归并入
HIS系统，医生、护士以及管理决策人员也可使用。融合慢病助手插件，无需医护人员重新开启
唤醒插件，统一通过浏览器访问系统。（0-2分）每个功能点得2分。演示设备自带，PPT演示、
未提供现场演示，本项不得分。演示时间控制在20分钟以内，演示人员不超过2人。根据现场演
示系统功能的完整性进行综合评定。

0-20 0.0 0.0 19.0

合计 0-90 52.0 54.5 86.0

专家（签名）：   
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