
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  智慧医疗建设相关信息系统升级改造服务项目（ZJXL-SEB-202324）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

上海泽信软
件有限公司

浙江康邻科
技有限公司

上海融达信
息科技有限

公司

1 商务
投标人自2020年12月份以来承担过类似项目业绩情况进行评价打分，每个业绩得0.5分，最高1
分；（业绩证明材料必须为合同复印件，时间以合同签订时间为准。）

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人取得ISO9001质量管理体系认证的，提供有效的证明文件得1分，不提供不得分 0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务
投标人应具有集成平台、HIS、电子病历、药品管理系统、临床数据中心软件著作权证书（著作
权名称中需含有相同或相似的上述文字），每提供一种得1分，最高得5分，未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 4.0

4 技术
对于采购人项目需求的理解程度、重难点分析及对应措施0-5分：
分析全面、准确、措施有效的5分；分析基本合理、措施基本有效得3分；有欠缺的得1分；没有
不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

5 技术

项目总体架构设计方案0-5分：
总体设计方案完整，无缺漏项，充分考虑用户需求，服务方案具备高度针对性及可行性得5分；
总体设计方案比较完整，服务方案具有一定的针对性及可行性，能够满足采购需求得3分；总体
设计方案不够完整，有缺漏项，针对性不强，不能完全满足采购需求得1分；未提供方案不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

6.1 技术
门急诊电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.2 技术
住院电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.3 技术
药品系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 3.0 3.0

6.4 技术
PACS/RIS升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 3.0 3.0

6.5 技术
手麻及康复治疗系统系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 3.0 3.0

6.6 技术 移动护理系统升级改造建设方案 0-2 1.0 1.0 1.0

6.7 技术 电子病历文档库建设方案 0-2 1.0 1.0 1.0

7.1 技术
整体实施方案情况0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

7.2 技术
功能测试、试运行方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 2.0

7.3 技术
项目实施进度安排、进度控制计划及保障措施方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

8 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

9 技术

培训方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10.1 技术
售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障措施0-4分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

1/10



10.2 技术
项目维护计划方案（项目维护及巡检）0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10.3 技术 软件升级方案 0-2 1.0 1.0 1.0

11 技术
项目质量保障措施方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

12 技术
项目经理具备软件开发类高级职称或高级技术资格的，得3分。项目组成员具有软件开发类中级
或以上水平资格证书的，得2分，提供相关证书等证明文件和团队人员在本单位缴纳的近1个月
社保证明，否则不得分。

0-5 5.0 0.0 2.0

13 技术

团队人员配备架构、人数、学历、专业证书、经验水平等情况（提供相关证书等证明文件和团
队人员在本单位缴纳的近1个月社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰富得5分；人员力量及架
构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验得3分；人员力量薄弱、架构简单、人
员分工不明确，专业性一般，经验不足得1分，未提供任何内容不得分。

0-5 5.0 5.0 3.0

合计 0-85 67.0 55.0 61.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  智慧医疗建设相关信息系统升级改造服务项目（ZJXL-SEB-202324）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

上海泽信软
件有限公司

浙江康邻科
技有限公司

上海融达信
息科技有限

公司

1 商务
投标人自2020年12月份以来承担过类似项目业绩情况进行评价打分，每个业绩得0.5分，最高1
分；（业绩证明材料必须为合同复印件，时间以合同签订时间为准。）

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人取得ISO9001质量管理体系认证的，提供有效的证明文件得1分，不提供不得分 0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务
投标人应具有集成平台、HIS、电子病历、药品管理系统、临床数据中心软件著作权证书（著作
权名称中需含有相同或相似的上述文字），每提供一种得1分，最高得5分，未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 4.0

4 技术
对于采购人项目需求的理解程度、重难点分析及对应措施0-5分：
分析全面、准确、措施有效的5分；分析基本合理、措施基本有效得3分；有欠缺的得1分；没有
不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

5 技术

项目总体架构设计方案0-5分：
总体设计方案完整，无缺漏项，充分考虑用户需求，服务方案具备高度针对性及可行性得5分；
总体设计方案比较完整，服务方案具有一定的针对性及可行性，能够满足采购需求得3分；总体
设计方案不够完整，有缺漏项，针对性不强，不能完全满足采购需求得1分；未提供方案不得
分。

0-5 5.0 3.0 5.0

6.1 技术
门急诊电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.2 技术
住院电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.3 技术
药品系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 1.0 2.0

6.4 技术
PACS/RIS升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 1.0 2.0

6.5 技术
手麻及康复治疗系统系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 1.0 1.0

6.6 技术 移动护理系统升级改造建设方案 0-2 1.0 1.0 1.0

6.7 技术 电子病历文档库建设方案 0-2 1.0 1.0 1.0

7.1 技术
整体实施方案情况0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

7.2 技术
功能测试、试运行方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 2.0

7.3 技术
项目实施进度安排、进度控制计划及保障措施方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-5 5.0 1.0 3.0

9 技术

培训方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10.1 技术
售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障措施0-4分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0
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10.2 技术
项目维护计划方案（项目维护及巡检）0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 1.0 1.0

10.3 技术 软件升级方案 0-2 2.0 1.0 1.0

11 技术
项目质量保障措施方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

12 技术
项目经理具备软件开发类高级职称或高级技术资格的，得3分。项目组成员具有软件开发类中级
或以上水平资格证书的，得2分，提供相关证书等证明文件和团队人员在本单位缴纳的近1个月
社保证明，否则不得分。

0-5 5.0 0.0 2.0

13 技术

团队人员配备架构、人数、学历、专业证书、经验水平等情况（提供相关证书等证明文件和团
队人员在本单位缴纳的近1个月社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰富得5分；人员力量及架
构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验得3分；人员力量薄弱、架构简单、人
员分工不明确，专业性一般，经验不足得1分，未提供任何内容不得分。

0-5 5.0 1.0 3.0

合计 0-85 66.0 37.0 51.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  智慧医疗建设相关信息系统升级改造服务项目（ZJXL-SEB-202324）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

上海泽信软
件有限公司

浙江康邻科
技有限公司

上海融达信
息科技有限

公司

1 商务
投标人自2020年12月份以来承担过类似项目业绩情况进行评价打分，每个业绩得0.5分，最高1
分；（业绩证明材料必须为合同复印件，时间以合同签订时间为准。）

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人取得ISO9001质量管理体系认证的，提供有效的证明文件得1分，不提供不得分 0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务
投标人应具有集成平台、HIS、电子病历、药品管理系统、临床数据中心软件著作权证书（著作
权名称中需含有相同或相似的上述文字），每提供一种得1分，最高得5分，未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 4.0

4 技术
对于采购人项目需求的理解程度、重难点分析及对应措施0-5分：
分析全面、准确、措施有效的5分；分析基本合理、措施基本有效得3分；有欠缺的得1分；没有
不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

5 技术

项目总体架构设计方案0-5分：
总体设计方案完整，无缺漏项，充分考虑用户需求，服务方案具备高度针对性及可行性得5分；
总体设计方案比较完整，服务方案具有一定的针对性及可行性，能够满足采购需求得3分；总体
设计方案不够完整，有缺漏项，针对性不强，不能完全满足采购需求得1分；未提供方案不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

6.1 技术
门急诊电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.2 技术
住院电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.3 技术
药品系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 2.0 2.0

6.4 技术
PACS/RIS升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 2.0 2.0

6.5 技术
手麻及康复治疗系统系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 2.0

6.6 技术 移动护理系统升级改造建设方案 0-2 1.5 1.0 1.0

6.7 技术 电子病历文档库建设方案 0-2 1.5 1.0 1.0

7.1 技术
整体实施方案情况0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

7.2 技术
功能测试、试运行方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 2.0

7.3 技术
项目实施进度安排、进度控制计划及保障措施方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

9 技术

培训方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10.1 技术
售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障措施0-4分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0
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10.2 技术
项目维护计划方案（项目维护及巡检）0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

10.3 技术 软件升级方案 0-2 1.5 1.0 0.5

11 技术
项目质量保障措施方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

12 技术
项目经理具备软件开发类高级职称或高级技术资格的，得3分。项目组成员具有软件开发类中级
或以上水平资格证书的，得2分，提供相关证书等证明文件和团队人员在本单位缴纳的近1个月
社保证明，否则不得分。

0-5 5.0 0.0 2.0

13 技术

团队人员配备架构、人数、学历、专业证书、经验水平等情况（提供相关证书等证明文件和团
队人员在本单位缴纳的近1个月社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰富得5分；人员力量及架
构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验得3分；人员力量薄弱、架构简单、人
员分工不明确，专业性一般，经验不足得1分，未提供任何内容不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-85 64.5 46.0 51.5

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  智慧医疗建设相关信息系统升级改造服务项目（ZJXL-SEB-202324）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

上海泽信软
件有限公司

浙江康邻科
技有限公司

上海融达信
息科技有限

公司

1 商务
投标人自2020年12月份以来承担过类似项目业绩情况进行评价打分，每个业绩得0.5分，最高1
分；（业绩证明材料必须为合同复印件，时间以合同签订时间为准。）

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人取得ISO9001质量管理体系认证的，提供有效的证明文件得1分，不提供不得分 0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务
投标人应具有集成平台、HIS、电子病历、药品管理系统、临床数据中心软件著作权证书（著作
权名称中需含有相同或相似的上述文字），每提供一种得1分，最高得5分，未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 4.0

4 技术
对于采购人项目需求的理解程度、重难点分析及对应措施0-5分：
分析全面、准确、措施有效的5分；分析基本合理、措施基本有效得3分；有欠缺的得1分；没有
不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

项目总体架构设计方案0-5分：
总体设计方案完整，无缺漏项，充分考虑用户需求，服务方案具备高度针对性及可行性得5分；
总体设计方案比较完整，服务方案具有一定的针对性及可行性，能够满足采购需求得3分；总体
设计方案不够完整，有缺漏项，针对性不强，不能完全满足采购需求得1分；未提供方案不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

6.1 技术
门急诊电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 5.0 5.0 5.0

6.2 技术
住院电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

6.3 技术
药品系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 3.0 3.0

6.4 技术
PACS/RIS升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 1.0 1.0

6.5 技术
手麻及康复治疗系统系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 1.0 2.0

6.6 技术 移动护理系统升级改造建设方案 0-2 2.0 1.0 1.0

6.7 技术 电子病历文档库建设方案 0-2 2.0 1.0 1.0

7.1 技术
整体实施方案情况0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

7.2 技术
功能测试、试运行方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 3.0 3.0 3.0

7.3 技术
项目实施进度安排、进度控制计划及保障措施方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 1.0 1.0

8 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

9 技术

培训方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-3 2.0 3.0 2.0

10.1 技术
售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障措施0-4分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0
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10.2 技术
项目维护计划方案（项目维护及巡检）0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10.3 技术 软件升级方案 0-2 2.0 1.0 1.0

11 技术
项目质量保障措施方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

12 技术
项目经理具备软件开发类高级职称或高级技术资格的，得3分。项目组成员具有软件开发类中级
或以上水平资格证书的，得2分，提供相关证书等证明文件和团队人员在本单位缴纳的近1个月
社保证明，否则不得分。

0-5 5.0 0.0 2.0

13 技术

团队人员配备架构、人数、学历、专业证书、经验水平等情况（提供相关证书等证明文件和团
队人员在本单位缴纳的近1个月社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰富得5分；人员力量及架
构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验得3分；人员力量薄弱、架构简单、人
员分工不明确，专业性一般，经验不足得1分，未提供任何内容不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-85 73.0 50.0 56.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  智慧医疗建设相关信息系统升级改造服务项目（ZJXL-SEB-202324）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

上海泽信软
件有限公司

浙江康邻科
技有限公司

上海融达信
息科技有限

公司

1 商务
投标人自2020年12月份以来承担过类似项目业绩情况进行评价打分，每个业绩得0.5分，最高1
分；（业绩证明材料必须为合同复印件，时间以合同签订时间为准。）

0-1 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人取得ISO9001质量管理体系认证的，提供有效的证明文件得1分，不提供不得分 0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务
投标人应具有集成平台、HIS、电子病历、药品管理系统、临床数据中心软件著作权证书（著作
权名称中需含有相同或相似的上述文字），每提供一种得1分，最高得5分，未提供不得分。

0-5 5.0 0.0 4.0

4 技术
对于采购人项目需求的理解程度、重难点分析及对应措施0-5分：
分析全面、准确、措施有效的5分；分析基本合理、措施基本有效得3分；有欠缺的得1分；没有
不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0

5 技术

项目总体架构设计方案0-5分：
总体设计方案完整，无缺漏项，充分考虑用户需求，服务方案具备高度针对性及可行性得5分；
总体设计方案比较完整，服务方案具有一定的针对性及可行性，能够满足采购需求得3分；总体
设计方案不够完整，有缺漏项，针对性不强，不能完全满足采购需求得1分；未提供方案不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

6.1 技术
门急诊电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 5.0 5.0 5.0

6.2 技术
住院电子病历系统升级改造建设方案0-5分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-5 1.0 5.0 5.0

6.3 技术
药品系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 3.0

6.4 技术
PACS/RIS升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 1.0

6.5 技术
手麻及康复治疗系统系统升级改造建设方案0-3分
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 2.0 2.0

6.6 技术 移动护理系统升级改造建设方案 0-2 2.0 1.0 2.0

6.7 技术 电子病历文档库建设方案 0-2 2.0 1.0 2.0

7.1 技术
整体实施方案情况0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7.2 技术
功能测试、试运行方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分

0-3 2.0 1.0 1.0

7.3 技术
项目实施进度安排、进度控制计划及保障措施方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-5 5.0 3.0 3.0

9 技术

培训方案0-3分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案明显存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得
分。

0-3 3.0 3.0 2.0

10.1 技术
售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障措施0-4分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得2分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0
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10.2 技术
项目维护计划方案（项目维护及巡检）0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10.3 技术 软件升级方案 0-2 2.0 1.0 1.0

11 技术
项目质量保障措施方案0-5分：
方案内容详实，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5分；方案内容较详实，基本能符合采
购需要，针对性，可实施性一般的得3分；方案存在缺陷的，得1分；未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

12 技术
项目经理具备软件开发类高级职称或高级技术资格的，得3分。项目组成员具有软件开发类中级
或以上水平资格证书的，得2分，提供相关证书等证明文件和团队人员在本单位缴纳的近1个月
社保证明，否则不得分。

0-5 5.0 0.0 2.0

13 技术

团队人员配备架构、人数、学历、专业证书、经验水平等情况（提供相关证书等证明文件和团
队人员在本单位缴纳的近1个月社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰富得5分；人员力量及架
构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验得3分；人员力量薄弱、架构简单、人
员分工不明确，专业性一般，经验不足得1分，未提供任何内容不得分。

0-5 5.0 1.0 3.0

合计 0-85 67.0 54.0 61.0

专家（签名）：   
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