
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （王昭琅）（王昭琅） 

项目名称:  网络运行维护费-内外场维护（THZB-23HH2007）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

广东赛达
交通科技
股份有限
公司

湖南省湘
筑交通科
技有限公
司

云南康迪
科技有限
公司

1.1 商务

针对本项目各类型设备的详细维护服务方案情况，对采购人需要维护的
各类型设备，包括①外场设备、②测速设备、③高点监控设备、④无线
通讯基站设备、⑤内场设备的维护服务方案；根据提供的方案内容进行
评分，每项满足得5分，不满足不得分，最高得25分。

0-25 15.0 25.0 5.0

1.2 商务

供应商的紧急事件处理紧急事件方案情况：①建立运行服务保障应急预
案，②方案对可能遇到的问题具有相应的应对措施，在服务期间巡检、
故障处理的组织和联系机制的合理性、有效性等；根据提供的方案内容
进行评分，每一项满足得3分，不满足不得分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2 商务

二、管理制度：
供应商针对本项目的①完善的日常管理规章制度、内部岗位责任制度
（包括各岗位职责等）、②管理运作制度（包括档案管理制度、标准化
服务制度等）、③考核制度（包括考核机制、激励机制、监督机制
等）、④安全生产制度；根据提供的方案内容进行评分，每一项满足的
得0.5分，不满足不得分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3 商务

三、维护服务承诺情况：
供应商须提供7*24小时服务热线，随时接受采购人的服务请求；出现问
题，供应商应在30分钟内响应；3小时内到达现场；48小时内维修完
成，无法维修的需在48小时内进行更换备品备件。若遇外力原因（链
路、电力、事故、抢修等）无法在规定时间内修复，应故障发现后的2
个工作日内向采购人申请延期。（驻点时间之外出现问题，供应商应在
30分钟内响应，4小时内到达现场；48小时内维修完成）。满足的得4
分，不满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

4.1 商务

项目负责人要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采购
人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项目
经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的2分，不
满足不得分，最高得6分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业绩
合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-6 6.0 4.0 4.0

4.2 商务

内场驻点人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采
购人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项
目经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的3分，
不满足不得分，最高得9分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业
绩合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-9 9.0 3.0 6.0

4.3 商务

外场维护人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②其中2名外场维
护人员需具有类似设备维护项目电路维修工作经验（投标时提供类似业
绩合同或业主证明材料），③服务时间7*8小时，④1名外场维护人员需
具有类似设备维护的项目经验（投标时提供类似业绩合同或业主证明材
料），每项满足得的2分，不满足不得分，最高得8分，（提供负责人身
份证、社保证明材料，业绩合同或业主证明材料，不提供不得分不提供
不得分）

0-8 8.0 6.0 6.0

4.4 商务

供应商承诺中标后，供应商须根据招标要求和投标承诺提供相应人员，
人员应与投标文件一致；若因特殊原因需要替换，应通过采购人审批后
方可替换；通过审批且通知供应商后，替换人员应在24小时内到位。更
换后的人员资历不得低于投标时的人员资历满足的得3分，不满足的不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5.1 商务

供应商承诺中标后提供专业万用表、光功率测试仪、视频信号、信道分
析仪（如双踪示波器、信噪比分析设备等，2台以上）、标准信号发生
器、清晰度、色度、照度检测设备、地阻测量表（钳式）、其他常用维
修维护设备，满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

5.2 商务

车辆要求：①供应商提供不少于1辆吊臂专项作业车 (车辆行驶证车辆类
型必须标明为专项作业车，照片为吊臂专项作业车)。②供应商承诺安装
车辆GPS定位系统，维护车辆定位信息提供采购人使用。每项满足的得
2分，不满足不得分，最高得4分。

0-4 2.0 4.0 4.0
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5.3 商务

供应商承诺中标后，根据招标要求保障相应吊臂专项作业车，吊臂专项
作业车应与投标文件一致，投标人不得随意更换吊臂专项作业车，若必
须更换需提前15天向采购人提出申请，采购人对吊臂专项作业车变更进
行审批，签发人员变更审批单，更换吊臂专项作业车需在采购人同意后
24小时内保证更换吊臂专项作业车到位，更换吊臂专项作业车要求不得
低于投标时车辆要求。满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

6 商务

六、备品备件情况：
供应商对针对本项目的备品备件准备情况，包括①相机，②闪光灯，③
补光灯，④服务器，⑤电源插座，⑥交换机，⑦线缆等，⑧所有备品备
件均应为2023年1月1日以后出厂的全新品，⑨性能及各项指标参数不得
低于原有设备，⑩有备品备件用于维护后，要求于三日内补齐，采购人
随时抽查。
提供承诺函，每项满足得0.5分，不满足不得分，最高得5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

七、保密承诺
对供应商及工作人员开展常态化安全保密教育，组织签订安全保密承诺
书，明确具体安全管理内容、安全保密义务和责任的安排。严格按照采
购人规定使用、存储、处理文档资料和数据。合同终止时，应当交还全
部资料和数据。供应商承诺工作人员违反安全管理要求，构成违法犯罪
的，接受采购人及时报送本级政府采购和市场监督管理部门，提请列入
政府采购严重违法失信行为记录名单、市场监督管理严重失信名单，并
追究相关责任。明确投标网络安全第一责任人，明确具体承担合作事项
直接责任人。制订网络安全保障方案和网络安全事件应急预案。投标人
发现网络安全漏洞、缺陷或者其他严重网络安全风险，应及时向采购人
报告。投标人应每年向采购人提交网络安全报告。其他应当落实的网络
安全责任和义务。满足得2分，不满足不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

8 商务

八、业绩
至投标截止时间前三年以来（以合同签订日期为准），供应商承担类似
设备维保实施的成功经验情况，每个得1分，本项最高得2分。（同时提
供合同和项目业主对其履约情况的证明材料，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 68.0 70.0 51.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （刁露）（刁露） 

项目名称:  网络运行维护费-内外场维护（THZB-23HH2007）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

广东赛达
交通科技
股份有限
公司

湖南省湘
筑交通科
技有限公
司

云南康迪
科技有限
公司

1.1 商务

针对本项目各类型设备的详细维护服务方案情况，对采购人需要维护的
各类型设备，包括①外场设备、②测速设备、③高点监控设备、④无线
通讯基站设备、⑤内场设备的维护服务方案；根据提供的方案内容进行
评分，每项满足得5分，不满足不得分，最高得25分。

0-25 15.0 25.0 5.0

1.2 商务

供应商的紧急事件处理紧急事件方案情况：①建立运行服务保障应急预
案，②方案对可能遇到的问题具有相应的应对措施，在服务期间巡检、
故障处理的组织和联系机制的合理性、有效性等；根据提供的方案内容
进行评分，每一项满足得3分，不满足不得分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2 商务

二、管理制度：
供应商针对本项目的①完善的日常管理规章制度、内部岗位责任制度
（包括各岗位职责等）、②管理运作制度（包括档案管理制度、标准化
服务制度等）、③考核制度（包括考核机制、激励机制、监督机制
等）、④安全生产制度；根据提供的方案内容进行评分，每一项满足的
得0.5分，不满足不得分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3 商务

三、维护服务承诺情况：
供应商须提供7*24小时服务热线，随时接受采购人的服务请求；出现问
题，供应商应在30分钟内响应；3小时内到达现场；48小时内维修完
成，无法维修的需在48小时内进行更换备品备件。若遇外力原因（链
路、电力、事故、抢修等）无法在规定时间内修复，应故障发现后的2
个工作日内向采购人申请延期。（驻点时间之外出现问题，供应商应在
30分钟内响应，4小时内到达现场；48小时内维修完成）。满足的得4
分，不满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

4.1 商务

项目负责人要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采购
人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项目
经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的2分，不
满足不得分，最高得6分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业绩
合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-6 6.0 4.0 4.0

4.2 商务

内场驻点人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采
购人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项
目经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的3分，
不满足不得分，最高得9分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业
绩合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-9 9.0 3.0 6.0

4.3 商务

外场维护人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②其中2名外场维
护人员需具有类似设备维护项目电路维修工作经验（投标时提供类似业
绩合同或业主证明材料），③服务时间7*8小时，④1名外场维护人员需
具有类似设备维护的项目经验（投标时提供类似业绩合同或业主证明材
料），每项满足得的2分，不满足不得分，最高得8分，（提供负责人身
份证、社保证明材料，业绩合同或业主证明材料，不提供不得分不提供
不得分）

0-8 8.0 6.0 6.0

4.4 商务

供应商承诺中标后，供应商须根据招标要求和投标承诺提供相应人员，
人员应与投标文件一致；若因特殊原因需要替换，应通过采购人审批后
方可替换；通过审批且通知供应商后，替换人员应在24小时内到位。更
换后的人员资历不得低于投标时的人员资历满足的得3分，不满足的不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5.1 商务

供应商承诺中标后提供专业万用表、光功率测试仪、视频信号、信道分
析仪（如双踪示波器、信噪比分析设备等，2台以上）、标准信号发生
器、清晰度、色度、照度检测设备、地阻测量表（钳式）、其他常用维
修维护设备，满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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5.2 商务

车辆要求：①供应商提供不少于1辆吊臂专项作业车 (车辆行驶证车辆类
型必须标明为专项作业车，照片为吊臂专项作业车)。②供应商承诺安装
车辆GPS定位系统，维护车辆定位信息提供采购人使用。每项满足的得
2分，不满足不得分，最高得4分。

0-4 2.0 4.0 4.0

5.3 商务

供应商承诺中标后，根据招标要求保障相应吊臂专项作业车，吊臂专项
作业车应与投标文件一致，投标人不得随意更换吊臂专项作业车，若必
须更换需提前15天向采购人提出申请，采购人对吊臂专项作业车变更进
行审批，签发人员变更审批单，更换吊臂专项作业车需在采购人同意后
24小时内保证更换吊臂专项作业车到位，更换吊臂专项作业车要求不得
低于投标时车辆要求。满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

6 商务

六、备品备件情况：
供应商对针对本项目的备品备件准备情况，包括①相机，②闪光灯，③
补光灯，④服务器，⑤电源插座，⑥交换机，⑦线缆等，⑧所有备品备
件均应为2023年1月1日以后出厂的全新品，⑨性能及各项指标参数不得
低于原有设备，⑩有备品备件用于维护后，要求于三日内补齐，采购人
随时抽查。
提供承诺函，每项满足得0.5分，不满足不得分，最高得5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

七、保密承诺
对供应商及工作人员开展常态化安全保密教育，组织签订安全保密承诺
书，明确具体安全管理内容、安全保密义务和责任的安排。严格按照采
购人规定使用、存储、处理文档资料和数据。合同终止时，应当交还全
部资料和数据。供应商承诺工作人员违反安全管理要求，构成违法犯罪
的，接受采购人及时报送本级政府采购和市场监督管理部门，提请列入
政府采购严重违法失信行为记录名单、市场监督管理严重失信名单，并
追究相关责任。明确投标网络安全第一责任人，明确具体承担合作事项
直接责任人。制订网络安全保障方案和网络安全事件应急预案。投标人
发现网络安全漏洞、缺陷或者其他严重网络安全风险，应及时向采购人
报告。投标人应每年向采购人提交网络安全报告。其他应当落实的网络
安全责任和义务。满足得2分，不满足不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

8 商务

八、业绩
至投标截止时间前三年以来（以合同签订日期为准），供应商承担类似
设备维保实施的成功经验情况，每个得1分，本项最高得2分。（同时提
供合同和项目业主对其履约情况的证明材料，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 68.0 70.0 51.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （张叶帆）（张叶帆） 

项目名称:  网络运行维护费-内外场维护（THZB-23HH2007）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

广东赛达
交通科技
股份有限
公司

湖南省湘
筑交通科
技有限公
司

云南康迪
科技有限
公司

1.1 商务

针对本项目各类型设备的详细维护服务方案情况，对采购人需要维护的
各类型设备，包括①外场设备、②测速设备、③高点监控设备、④无线
通讯基站设备、⑤内场设备的维护服务方案；根据提供的方案内容进行
评分，每项满足得5分，不满足不得分，最高得25分。

0-25 15.0 25.0 5.0

1.2 商务

供应商的紧急事件处理紧急事件方案情况：①建立运行服务保障应急预
案，②方案对可能遇到的问题具有相应的应对措施，在服务期间巡检、
故障处理的组织和联系机制的合理性、有效性等；根据提供的方案内容
进行评分，每一项满足得3分，不满足不得分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2 商务

二、管理制度：
供应商针对本项目的①完善的日常管理规章制度、内部岗位责任制度
（包括各岗位职责等）、②管理运作制度（包括档案管理制度、标准化
服务制度等）、③考核制度（包括考核机制、激励机制、监督机制
等）、④安全生产制度；根据提供的方案内容进行评分，每一项满足的
得0.5分，不满足不得分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3 商务

三、维护服务承诺情况：
供应商须提供7*24小时服务热线，随时接受采购人的服务请求；出现问
题，供应商应在30分钟内响应；3小时内到达现场；48小时内维修完
成，无法维修的需在48小时内进行更换备品备件。若遇外力原因（链
路、电力、事故、抢修等）无法在规定时间内修复，应故障发现后的2
个工作日内向采购人申请延期。（驻点时间之外出现问题，供应商应在
30分钟内响应，4小时内到达现场；48小时内维修完成）。满足的得4
分，不满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

4.1 商务

项目负责人要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采购
人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项目
经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的2分，不
满足不得分，最高得6分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业绩
合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-6 6.0 4.0 4.0

4.2 商务

内场驻点人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采
购人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项
目经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的3分，
不满足不得分，最高得9分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业
绩合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-9 9.0 3.0 6.0

4.3 商务

外场维护人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②其中2名外场维
护人员需具有类似设备维护项目电路维修工作经验（投标时提供类似业
绩合同或业主证明材料），③服务时间7*8小时，④1名外场维护人员需
具有类似设备维护的项目经验（投标时提供类似业绩合同或业主证明材
料），每项满足得的2分，不满足不得分，最高得8分，（提供负责人身
份证、社保证明材料，业绩合同或业主证明材料，不提供不得分不提供
不得分）

0-8 8.0 6.0 6.0

4.4 商务

供应商承诺中标后，供应商须根据招标要求和投标承诺提供相应人员，
人员应与投标文件一致；若因特殊原因需要替换，应通过采购人审批后
方可替换；通过审批且通知供应商后，替换人员应在24小时内到位。更
换后的人员资历不得低于投标时的人员资历满足的得3分，不满足的不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5.1 商务

供应商承诺中标后提供专业万用表、光功率测试仪、视频信号、信道分
析仪（如双踪示波器、信噪比分析设备等，2台以上）、标准信号发生
器、清晰度、色度、照度检测设备、地阻测量表（钳式）、其他常用维
修维护设备，满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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5.2 商务

车辆要求：①供应商提供不少于1辆吊臂专项作业车 (车辆行驶证车辆类
型必须标明为专项作业车，照片为吊臂专项作业车)。②供应商承诺安装
车辆GPS定位系统，维护车辆定位信息提供采购人使用。每项满足的得
2分，不满足不得分，最高得4分。

0-4 2.0 4.0 4.0

5.3 商务

供应商承诺中标后，根据招标要求保障相应吊臂专项作业车，吊臂专项
作业车应与投标文件一致，投标人不得随意更换吊臂专项作业车，若必
须更换需提前15天向采购人提出申请，采购人对吊臂专项作业车变更进
行审批，签发人员变更审批单，更换吊臂专项作业车需在采购人同意后
24小时内保证更换吊臂专项作业车到位，更换吊臂专项作业车要求不得
低于投标时车辆要求。满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

6 商务

六、备品备件情况：
供应商对针对本项目的备品备件准备情况，包括①相机，②闪光灯，③
补光灯，④服务器，⑤电源插座，⑥交换机，⑦线缆等，⑧所有备品备
件均应为2023年1月1日以后出厂的全新品，⑨性能及各项指标参数不得
低于原有设备，⑩有备品备件用于维护后，要求于三日内补齐，采购人
随时抽查。
提供承诺函，每项满足得0.5分，不满足不得分，最高得5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

七、保密承诺
对供应商及工作人员开展常态化安全保密教育，组织签订安全保密承诺
书，明确具体安全管理内容、安全保密义务和责任的安排。严格按照采
购人规定使用、存储、处理文档资料和数据。合同终止时，应当交还全
部资料和数据。供应商承诺工作人员违反安全管理要求，构成违法犯罪
的，接受采购人及时报送本级政府采购和市场监督管理部门，提请列入
政府采购严重违法失信行为记录名单、市场监督管理严重失信名单，并
追究相关责任。明确投标网络安全第一责任人，明确具体承担合作事项
直接责任人。制订网络安全保障方案和网络安全事件应急预案。投标人
发现网络安全漏洞、缺陷或者其他严重网络安全风险，应及时向采购人
报告。投标人应每年向采购人提交网络安全报告。其他应当落实的网络
安全责任和义务。满足得2分，不满足不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

8 商务

八、业绩
至投标截止时间前三年以来（以合同签订日期为准），供应商承担类似
设备维保实施的成功经验情况，每个得1分，本项最高得2分。（同时提
供合同和项目业主对其履约情况的证明材料，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 68.0 70.0 51.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （李振鸿）（李振鸿） 

项目名称:  网络运行维护费-内外场维护（THZB-23HH2007）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

广东赛达
交通科技
股份有限
公司

湖南省湘
筑交通科
技有限公
司

云南康迪
科技有限
公司

1.1 商务

针对本项目各类型设备的详细维护服务方案情况，对采购人需要维护的
各类型设备，包括①外场设备、②测速设备、③高点监控设备、④无线
通讯基站设备、⑤内场设备的维护服务方案；根据提供的方案内容进行
评分，每项满足得5分，不满足不得分，最高得25分。

0-25 15.0 25.0 5.0

1.2 商务

供应商的紧急事件处理紧急事件方案情况：①建立运行服务保障应急预
案，②方案对可能遇到的问题具有相应的应对措施，在服务期间巡检、
故障处理的组织和联系机制的合理性、有效性等；根据提供的方案内容
进行评分，每一项满足得3分，不满足不得分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2 商务

二、管理制度：
供应商针对本项目的①完善的日常管理规章制度、内部岗位责任制度
（包括各岗位职责等）、②管理运作制度（包括档案管理制度、标准化
服务制度等）、③考核制度（包括考核机制、激励机制、监督机制
等）、④安全生产制度；根据提供的方案内容进行评分，每一项满足的
得0.5分，不满足不得分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3 商务

三、维护服务承诺情况：
供应商须提供7*24小时服务热线，随时接受采购人的服务请求；出现问
题，供应商应在30分钟内响应；3小时内到达现场；48小时内维修完
成，无法维修的需在48小时内进行更换备品备件。若遇外力原因（链
路、电力、事故、抢修等）无法在规定时间内修复，应故障发现后的2
个工作日内向采购人申请延期。（驻点时间之外出现问题，供应商应在
30分钟内响应，4小时内到达现场；48小时内维修完成）。满足的得4
分，不满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

4.1 商务

项目负责人要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采购
人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项目
经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的2分，不
满足不得分，最高得6分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业绩
合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-6 6.0 4.0 4.0

4.2 商务

内场驻点人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采
购人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项
目经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的3分，
不满足不得分，最高得9分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业
绩合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-9 9.0 3.0 6.0

4.3 商务

外场维护人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②其中2名外场维
护人员需具有类似设备维护项目电路维修工作经验（投标时提供类似业
绩合同或业主证明材料），③服务时间7*8小时，④1名外场维护人员需
具有类似设备维护的项目经验（投标时提供类似业绩合同或业主证明材
料），每项满足得的2分，不满足不得分，最高得8分，（提供负责人身
份证、社保证明材料，业绩合同或业主证明材料，不提供不得分不提供
不得分）

0-8 8.0 6.0 6.0

4.4 商务

供应商承诺中标后，供应商须根据招标要求和投标承诺提供相应人员，
人员应与投标文件一致；若因特殊原因需要替换，应通过采购人审批后
方可替换；通过审批且通知供应商后，替换人员应在24小时内到位。更
换后的人员资历不得低于投标时的人员资历满足的得3分，不满足的不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5.1 商务

供应商承诺中标后提供专业万用表、光功率测试仪、视频信号、信道分
析仪（如双踪示波器、信噪比分析设备等，2台以上）、标准信号发生
器、清晰度、色度、照度检测设备、地阻测量表（钳式）、其他常用维
修维护设备，满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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5.2 商务

车辆要求：①供应商提供不少于1辆吊臂专项作业车 (车辆行驶证车辆类
型必须标明为专项作业车，照片为吊臂专项作业车)。②供应商承诺安装
车辆GPS定位系统，维护车辆定位信息提供采购人使用。每项满足的得
2分，不满足不得分，最高得4分。

0-4 2.0 4.0 4.0

5.3 商务

供应商承诺中标后，根据招标要求保障相应吊臂专项作业车，吊臂专项
作业车应与投标文件一致，投标人不得随意更换吊臂专项作业车，若必
须更换需提前15天向采购人提出申请，采购人对吊臂专项作业车变更进
行审批，签发人员变更审批单，更换吊臂专项作业车需在采购人同意后
24小时内保证更换吊臂专项作业车到位，更换吊臂专项作业车要求不得
低于投标时车辆要求。满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

6 商务

六、备品备件情况：
供应商对针对本项目的备品备件准备情况，包括①相机，②闪光灯，③
补光灯，④服务器，⑤电源插座，⑥交换机，⑦线缆等，⑧所有备品备
件均应为2023年1月1日以后出厂的全新品，⑨性能及各项指标参数不得
低于原有设备，⑩有备品备件用于维护后，要求于三日内补齐，采购人
随时抽查。
提供承诺函，每项满足得0.5分，不满足不得分，最高得5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

七、保密承诺
对供应商及工作人员开展常态化安全保密教育，组织签订安全保密承诺
书，明确具体安全管理内容、安全保密义务和责任的安排。严格按照采
购人规定使用、存储、处理文档资料和数据。合同终止时，应当交还全
部资料和数据。供应商承诺工作人员违反安全管理要求，构成违法犯罪
的，接受采购人及时报送本级政府采购和市场监督管理部门，提请列入
政府采购严重违法失信行为记录名单、市场监督管理严重失信名单，并
追究相关责任。明确投标网络安全第一责任人，明确具体承担合作事项
直接责任人。制订网络安全保障方案和网络安全事件应急预案。投标人
发现网络安全漏洞、缺陷或者其他严重网络安全风险，应及时向采购人
报告。投标人应每年向采购人提交网络安全报告。其他应当落实的网络
安全责任和义务。满足得2分，不满足不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

8 商务

八、业绩
至投标截止时间前三年以来（以合同签订日期为准），供应商承担类似
设备维保实施的成功经验情况，每个得1分，本项最高得2分。（同时提
供合同和项目业主对其履约情况的证明材料，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 68.0 70.0 51.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （黄义辉）（黄义辉） 

项目名称:  网络运行维护费-内外场维护（THZB-23HH2007）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

广东赛达
交通科技
股份有限
公司

湖南省湘
筑交通科
技有限公
司

云南康迪
科技有限
公司

1.1 商务

针对本项目各类型设备的详细维护服务方案情况，对采购人需要维护的
各类型设备，包括①外场设备、②测速设备、③高点监控设备、④无线
通讯基站设备、⑤内场设备的维护服务方案；根据提供的方案内容进行
评分，每项满足得5分，不满足不得分，最高得25分。

0-25 15.0 25.0 5.0

1.2 商务

供应商的紧急事件处理紧急事件方案情况：①建立运行服务保障应急预
案，②方案对可能遇到的问题具有相应的应对措施，在服务期间巡检、
故障处理的组织和联系机制的合理性、有效性等；根据提供的方案内容
进行评分，每一项满足得3分，不满足不得分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2 商务

二、管理制度：
供应商针对本项目的①完善的日常管理规章制度、内部岗位责任制度
（包括各岗位职责等）、②管理运作制度（包括档案管理制度、标准化
服务制度等）、③考核制度（包括考核机制、激励机制、监督机制
等）、④安全生产制度；根据提供的方案内容进行评分，每一项满足的
得0.5分，不满足不得分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

3 商务

三、维护服务承诺情况：
供应商须提供7*24小时服务热线，随时接受采购人的服务请求；出现问
题，供应商应在30分钟内响应；3小时内到达现场；48小时内维修完
成，无法维修的需在48小时内进行更换备品备件。若遇外力原因（链
路、电力、事故、抢修等）无法在规定时间内修复，应故障发现后的2
个工作日内向采购人申请延期。（驻点时间之外出现问题，供应商应在
30分钟内响应，4小时内到达现场；48小时内维修完成）。满足的得4
分，不满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

4.1 商务

项目负责人要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采购
人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项目
经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的2分，不
满足不得分，最高得6分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业绩
合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-6 6.0 4.0 4.0

4.2 商务

内场驻点人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②7*8小时常驻采
购人单位（杭州市上城区秋涛北路413号），③需具有类似设备维护项
目经验（投标时提供业绩合同或业主证明材料），每项满足得的3分，
不满足不得分，最高得9分，（提供负责人身份证、社保证明材料，业
绩合同或业主证明材料，不提供不得分）

0-9 9.0 3.0 6.0

4.3 商务

外场维护人员要求：①年龄要求45周岁（含）以下，②其中2名外场维
护人员需具有类似设备维护项目电路维修工作经验（投标时提供类似业
绩合同或业主证明材料），③服务时间7*8小时，④1名外场维护人员需
具有类似设备维护的项目经验（投标时提供类似业绩合同或业主证明材
料），每项满足得的2分，不满足不得分，最高得8分，（提供负责人身
份证、社保证明材料，业绩合同或业主证明材料，不提供不得分不提供
不得分）

0-8 8.0 6.0 6.0

4.4 商务

供应商承诺中标后，供应商须根据招标要求和投标承诺提供相应人员，
人员应与投标文件一致；若因特殊原因需要替换，应通过采购人审批后
方可替换；通过审批且通知供应商后，替换人员应在24小时内到位。更
换后的人员资历不得低于投标时的人员资历满足的得3分，不满足的不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5.1 商务

供应商承诺中标后提供专业万用表、光功率测试仪、视频信号、信道分
析仪（如双踪示波器、信噪比分析设备等，2台以上）、标准信号发生
器、清晰度、色度、照度检测设备、地阻测量表（钳式）、其他常用维
修维护设备，满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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5.2 商务

车辆要求：①供应商提供不少于1辆吊臂专项作业车 (车辆行驶证车辆类
型必须标明为专项作业车，照片为吊臂专项作业车)。②供应商承诺安装
车辆GPS定位系统，维护车辆定位信息提供采购人使用。每项满足的得
2分，不满足不得分，最高得4分。

0-4 2.0 4.0 4.0

5.3 商务

供应商承诺中标后，根据招标要求保障相应吊臂专项作业车，吊臂专项
作业车应与投标文件一致，投标人不得随意更换吊臂专项作业车，若必
须更换需提前15天向采购人提出申请，采购人对吊臂专项作业车变更进
行审批，签发人员变更审批单，更换吊臂专项作业车需在采购人同意后
24小时内保证更换吊臂专项作业车到位，更换吊臂专项作业车要求不得
低于投标时车辆要求。满足的得2分，不满足的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

6 商务

六、备品备件情况：
供应商对针对本项目的备品备件准备情况，包括①相机，②闪光灯，③
补光灯，④服务器，⑤电源插座，⑥交换机，⑦线缆等，⑧所有备品备
件均应为2023年1月1日以后出厂的全新品，⑨性能及各项指标参数不得
低于原有设备，⑩有备品备件用于维护后，要求于三日内补齐，采购人
随时抽查。
提供承诺函，每项满足得0.5分，不满足不得分，最高得5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

七、保密承诺
对供应商及工作人员开展常态化安全保密教育，组织签订安全保密承诺
书，明确具体安全管理内容、安全保密义务和责任的安排。严格按照采
购人规定使用、存储、处理文档资料和数据。合同终止时，应当交还全
部资料和数据。供应商承诺工作人员违反安全管理要求，构成违法犯罪
的，接受采购人及时报送本级政府采购和市场监督管理部门，提请列入
政府采购严重违法失信行为记录名单、市场监督管理严重失信名单，并
追究相关责任。明确投标网络安全第一责任人，明确具体承担合作事项
直接责任人。制订网络安全保障方案和网络安全事件应急预案。投标人
发现网络安全漏洞、缺陷或者其他严重网络安全风险，应及时向采购人
报告。投标人应每年向采购人提交网络安全报告。其他应当落实的网络
安全责任和义务。满足得2分，不满足不得分。（2分）

0-2 2.0 2.0 2.0

8 商务

八、业绩
至投标截止时间前三年以来（以合同签订日期为准），供应商承担类似
设备维保实施的成功经验情况，每个得1分，本项最高得2分。（同时提
供合同和项目业主对其履约情况的证明材料，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 68.0 70.0 51.0

                                                       

专家（签名）：                           
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