
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  湖东街道2023年度“二定四分”服务采购项目（仁皇招字2023215号）-标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江福中
洁城市管
理服务有
限公司

浙江波普
环境服务
有限公司

美欣达欣
环卫科技
有限公司

杭州益趣
科技有限
公司

南京志达
环保科技
有限公司

1 技术

计划方案 
评审根据投标人对本项目性质特点对提供的计划方
案进行综合评审，拟定的运营和计划方案的组织架
构合理完整，人员、技术力量、组织架构安排充足
有创新得10分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。

0-10 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0

2 技术

宣传方案及垃圾收集收运方案 
1、评审根据投标人提供垃圾分宣传方案进行综合评
审，方案合理可行，有照片及文档记录，提供环保
主题活动方案，方案合理可行得5分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
2、评审根据投标人提供的易腐垃圾分类收集方案进
行综合评审，方案包括提升居民参与率、提高易腐
垃圾回收纯度，易腐垃圾收集点位布局合理、外观
整洁，维护及时，易腐回收数据准确、实时，方案
优秀合理、可行且具有针对性的得6分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
3、提供有害垃圾收集方案。要求做到从小区有害垃
圾收集点收集有害垃圾，有效监管，转运至环卫指
定的暂存库房。方案中有害垃圾做到及时清运，运
输过程封闭没有垃圾异味散出，有提高收集重量的
具体措施得5分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。
4、评审根据投标人提供的低附加值兑换、清运、处
置方案进行综合评审，方案优秀合理、可行且具有
针对性的得5分，方案存在欠缺，或部符合本项目的
需要的每项扣1分；扣完为止不提供不得分。
5、提供可回收物收运方案。要求做到从居民处收购
（收集）规范化处理可回收物。方案可以提升可回
收物的收集重量，有将可回收与不可回收垃圾进行
规范化分类的具体措施得6分，方案存在欠缺，或不
符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-27 18.0 19.0 20.0 20.0 21.0

3 技术

积分兑换及激励方案 
积分兑换及激励方案(6分)提供积分兑换方案，明确
具体的积分、兑换标准和流程；提供激励居民积极
参与垃圾分类，居民满意度高，积分兑换物品便民
惠民，并有利于持续提高分类知晓率、参与率、投
放正确率的积分激励方案。（方案有激励措施、效
果良好的具体措施，实践有效的案例）：得6分，有
缺失或不合理的每项扣1分，扣完为止。

0-6 4.0 4.0 4.0 5.0 5.0

4 技术

安全措施方案 
评审根据投标人的安全措施进行综合评审，应急抢
险（突击保障）方案安全措施周全、可靠，制度完
善；针对项目作业点有重大活动、重大会议等人员
暴增造成的生活垃圾增加的情况下对垃圾分类工作
安排合理；安全措施周全、可靠，制度完善，定期
进行安全防护，应急抢险演练的得6分。方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-6 4.0 3.0 4.0 4.0 4.0
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5 技术

智能化垃圾分类积分系统 
1.垃圾分类智能化积分系统平台功能需完整可行，至
少需包含：数据实时上传；垃圾重量、用户信息、
满溢报警、垃圾投放等记录查询；垃圾汇总查询；
导出EXCEL数据；支持积分查询；支持积分兑换；
支持积分提现等功能，每少1项扣0.5分，扣完为
止，满分5分。
2.能够在主管单位安装相应系统，并可实时监督的得
1分。
3.系统成熟并实时运用的，得3分。
4.系统能实时查询积分信息及兑换记录，得1分。
5.系统获得专利权、商标权、著作权等知识产权，得
1分，有团队保障，具有应急方案可另加1分。

0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

6 商务

服务能力 
1、从事垃圾分类工作的服务人员在15-29人得1分、
30-45人的得2分，45人及以上得3分。（提供人员名
单及社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的
近3个月中任何1个月的社保证明）。拟派项目负责
人具有垃圾分类工程师或城市环卫管理师或垃圾处
理工程师资格证书的可另加1分。（提供相关证明材
料）
2、具备自有专用或租赁运输车辆保障，1-5辆得2
分，6-10辆得4分，10辆及以上得6分。（提供购置
发票、行驶证复印件或租赁车辆提供合同复印
件）。
3、投标人承诺中标后30天内在本市提供可回收二次
分拣场地作为应急备用场地的（须提供承诺书，未
提供的不得分），得4分，否则不得分。

0-14 10.0 14.0 14.0 14.0 14.0

7 商务

企业业绩 
投标人自2020年1月1日至今（以合同签订时间为
准）有类似业绩的得1分。（提供业绩合同并加盖供
应商公章）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

8 商务

企业荣誉 
投标人获得政府行政职能部门或环卫主管部门授予
的投标企业荣誉证书、奖牌、荣誉称号的每项得1
分。最高得3分。（提供相关证明材料）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务

企业信用 
1、投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业
健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证
书，每具备一个得1分，最多得3分。（提供认证证
书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供不得
分）。
2、投标人获得垃圾分类相关软件或硬件方面的专利
权、商标权、著作权等知识产权的，每个得1分。最
多得5分。
3、投标人通过售后服务体系认证，五星级得3分，
四星级得2分，三星级得1分，（提供认证证书复印
件加盖公章，提供全国认证认可信息公共服务平台
查询截图，不提供或提供不全不得分）。

0-11 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0

合计 0-90 71.0 75.0 77.0 78.0 79.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  湖东街道2023年度“二定四分”服务采购项目（仁皇招字2023215号）-标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江福中
洁城市管
理服务有
限公司

浙江波普
环境服务
有限公司

美欣达欣
环卫科技
有限公司

杭州益趣
科技有限
公司

南京志达
环保科技
有限公司

1 技术

计划方案 
评审根据投标人对本项目性质特点对提供的计划方
案进行综合评审，拟定的运营和计划方案的组织架
构合理完整，人员、技术力量、组织架构安排充足
有创新得10分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。

0-10 7.0 9.0 8.0 9.0 9.0

2 技术

宣传方案及垃圾收集收运方案 
1、评审根据投标人提供垃圾分宣传方案进行综合评
审，方案合理可行，有照片及文档记录，提供环保
主题活动方案，方案合理可行得5分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
2、评审根据投标人提供的易腐垃圾分类收集方案进
行综合评审，方案包括提升居民参与率、提高易腐
垃圾回收纯度，易腐垃圾收集点位布局合理、外观
整洁，维护及时，易腐回收数据准确、实时，方案
优秀合理、可行且具有针对性的得6分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
3、提供有害垃圾收集方案。要求做到从小区有害垃
圾收集点收集有害垃圾，有效监管，转运至环卫指
定的暂存库房。方案中有害垃圾做到及时清运，运
输过程封闭没有垃圾异味散出，有提高收集重量的
具体措施得5分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。
4、评审根据投标人提供的低附加值兑换、清运、处
置方案进行综合评审，方案优秀合理、可行且具有
针对性的得5分，方案存在欠缺，或部符合本项目的
需要的每项扣1分；扣完为止不提供不得分。
5、提供可回收物收运方案。要求做到从居民处收购
（收集）规范化处理可回收物。方案可以提升可回
收物的收集重量，有将可回收与不可回收垃圾进行
规范化分类的具体措施得6分，方案存在欠缺，或不
符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-27 21.0 24.0 23.0 24.0 24.0

3 技术

积分兑换及激励方案 
积分兑换及激励方案(6分)提供积分兑换方案，明确
具体的积分、兑换标准和流程；提供激励居民积极
参与垃圾分类，居民满意度高，积分兑换物品便民
惠民，并有利于持续提高分类知晓率、参与率、投
放正确率的积分激励方案。（方案有激励措施、效
果良好的具体措施，实践有效的案例）：得6分，有
缺失或不合理的每项扣1分，扣完为止。

0-6 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

4 技术

安全措施方案 
评审根据投标人的安全措施进行综合评审，应急抢
险（突击保障）方案安全措施周全、可靠，制度完
善；针对项目作业点有重大活动、重大会议等人员
暴增造成的生活垃圾增加的情况下对垃圾分类工作
安排合理；安全措施周全、可靠，制度完善，定期
进行安全防护，应急抢险演练的得6分。方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-6 4.0 5.0 5.0 5.0 5.0
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5 技术

智能化垃圾分类积分系统 
1.垃圾分类智能化积分系统平台功能需完整可行，至
少需包含：数据实时上传；垃圾重量、用户信息、
满溢报警、垃圾投放等记录查询；垃圾汇总查询；
导出EXCEL数据；支持积分查询；支持积分兑换；
支持积分提现等功能，每少1项扣0.5分，扣完为
止，满分5分。
2.能够在主管单位安装相应系统，并可实时监督的得
1分。
3.系统成熟并实时运用的，得3分。
4.系统能实时查询积分信息及兑换记录，得1分。
5.系统获得专利权、商标权、著作权等知识产权，得
1分，有团队保障，具有应急方案可另加1分。

0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

6 商务

服务能力 
1、从事垃圾分类工作的服务人员在15-29人得1分、
30-45人的得2分，45人及以上得3分。（提供人员名
单及社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的
近3个月中任何1个月的社保证明）。拟派项目负责
人具有垃圾分类工程师或城市环卫管理师或垃圾处
理工程师资格证书的可另加1分。（提供相关证明材
料）
2、具备自有专用或租赁运输车辆保障，1-5辆得2
分，6-10辆得4分，10辆及以上得6分。（提供购置
发票、行驶证复印件或租赁车辆提供合同复印
件）。
3、投标人承诺中标后30天内在本市提供可回收二次
分拣场地作为应急备用场地的（须提供承诺书，未
提供的不得分），得4分，否则不得分。

0-14 10.0 14.0 14.0 14.0 14.0

7 商务

企业业绩 
投标人自2020年1月1日至今（以合同签订时间为
准）有类似业绩的得1分。（提供业绩合同并加盖供
应商公章）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

8 商务

企业荣誉 
投标人获得政府行政职能部门或环卫主管部门授予
的投标企业荣誉证书、奖牌、荣誉称号的每项得1
分。最高得3分。（提供相关证明材料）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务

企业信用 
1、投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业
健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证
书，每具备一个得1分，最多得3分。（提供认证证
书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供不得
分）。
2、投标人获得垃圾分类相关软件或硬件方面的专利
权、商标权、著作权等知识产权的，每个得1分。最
多得5分。
3、投标人通过售后服务体系认证，五星级得3分，
四星级得2分，三星级得1分，（提供认证证书复印
件加盖公章，提供全国认证认可信息公共服务平台
查询截图，不提供或提供不全不得分）。

0-11 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0

合计 0-90 74.0 84.0 82.0 84.0 84.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  湖东街道2023年度“二定四分”服务采购项目（仁皇招字2023215号）-标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江福中
洁城市管
理服务有
限公司

浙江波普
环境服务
有限公司

美欣达欣
环卫科技
有限公司

杭州益趣
科技有限
公司

南京志达
环保科技
有限公司

1 技术

计划方案 
评审根据投标人对本项目性质特点对提供的计划方
案进行综合评审，拟定的运营和计划方案的组织架
构合理完整，人员、技术力量、组织架构安排充足
有创新得10分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。

0-10 7.0 8.0 8.0 9.0 9.0

2 技术

宣传方案及垃圾收集收运方案 
1、评审根据投标人提供垃圾分宣传方案进行综合评
审，方案合理可行，有照片及文档记录，提供环保
主题活动方案，方案合理可行得5分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
2、评审根据投标人提供的易腐垃圾分类收集方案进
行综合评审，方案包括提升居民参与率、提高易腐
垃圾回收纯度，易腐垃圾收集点位布局合理、外观
整洁，维护及时，易腐回收数据准确、实时，方案
优秀合理、可行且具有针对性的得6分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
3、提供有害垃圾收集方案。要求做到从小区有害垃
圾收集点收集有害垃圾，有效监管，转运至环卫指
定的暂存库房。方案中有害垃圾做到及时清运，运
输过程封闭没有垃圾异味散出，有提高收集重量的
具体措施得5分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。
4、评审根据投标人提供的低附加值兑换、清运、处
置方案进行综合评审，方案优秀合理、可行且具有
针对性的得5分，方案存在欠缺，或部符合本项目的
需要的每项扣1分；扣完为止不提供不得分。
5、提供可回收物收运方案。要求做到从居民处收购
（收集）规范化处理可回收物。方案可以提升可回
收物的收集重量，有将可回收与不可回收垃圾进行
规范化分类的具体措施得6分，方案存在欠缺，或不
符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-27 24.0 25.0 25.0 24.5 25.0

3 技术

积分兑换及激励方案 
积分兑换及激励方案(6分)提供积分兑换方案，明确
具体的积分、兑换标准和流程；提供激励居民积极
参与垃圾分类，居民满意度高，积分兑换物品便民
惠民，并有利于持续提高分类知晓率、参与率、投
放正确率的积分激励方案。（方案有激励措施、效
果良好的具体措施，实践有效的案例）：得6分，有
缺失或不合理的每项扣1分，扣完为止。

0-6 4.0 5.0 5.0 5.0 5.0

4 技术

安全措施方案 
评审根据投标人的安全措施进行综合评审，应急抢
险（突击保障）方案安全措施周全、可靠，制度完
善；针对项目作业点有重大活动、重大会议等人员
暴增造成的生活垃圾增加的情况下对垃圾分类工作
安排合理；安全措施周全、可靠，制度完善，定期
进行安全防护，应急抢险演练的得6分。方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-6 5.0 5.0 4.0 5.0 5.0
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5 技术

智能化垃圾分类积分系统 
1.垃圾分类智能化积分系统平台功能需完整可行，至
少需包含：数据实时上传；垃圾重量、用户信息、
满溢报警、垃圾投放等记录查询；垃圾汇总查询；
导出EXCEL数据；支持积分查询；支持积分兑换；
支持积分提现等功能，每少1项扣0.5分，扣完为
止，满分5分。
2.能够在主管单位安装相应系统，并可实时监督的得
1分。
3.系统成熟并实时运用的，得3分。
4.系统能实时查询积分信息及兑换记录，得1分。
5.系统获得专利权、商标权、著作权等知识产权，得
1分，有团队保障，具有应急方案可另加1分。

0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

6 商务

服务能力 
1、从事垃圾分类工作的服务人员在15-29人得1分、
30-45人的得2分，45人及以上得3分。（提供人员名
单及社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的
近3个月中任何1个月的社保证明）。拟派项目负责
人具有垃圾分类工程师或城市环卫管理师或垃圾处
理工程师资格证书的可另加1分。（提供相关证明材
料）
2、具备自有专用或租赁运输车辆保障，1-5辆得2
分，6-10辆得4分，10辆及以上得6分。（提供购置
发票、行驶证复印件或租赁车辆提供合同复印
件）。
3、投标人承诺中标后30天内在本市提供可回收二次
分拣场地作为应急备用场地的（须提供承诺书，未
提供的不得分），得4分，否则不得分。

0-14 10.0 14.0 14.0 14.0 14.0

7 商务

企业业绩 
投标人自2020年1月1日至今（以合同签订时间为
准）有类似业绩的得1分。（提供业绩合同并加盖供
应商公章）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

8 商务

企业荣誉 
投标人获得政府行政职能部门或环卫主管部门授予
的投标企业荣誉证书、奖牌、荣誉称号的每项得1
分。最高得3分。（提供相关证明材料）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务

企业信用 
1、投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业
健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证
书，每具备一个得1分，最多得3分。（提供认证证
书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供不得
分）。
2、投标人获得垃圾分类相关软件或硬件方面的专利
权、商标权、著作权等知识产权的，每个得1分。最
多得5分。
3、投标人通过售后服务体系认证，五星级得3分，
四星级得2分，三星级得1分，（提供认证证书复印
件加盖公章，提供全国认证认可信息公共服务平台
查询截图，不提供或提供不全不得分）。

0-11 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0

合计 0-90 77.0 84.0 83.0 84.5 85.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  湖东街道2023年度“二定四分”服务采购项目（仁皇招字2023215号）-标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江福中
洁城市管
理服务有
限公司

浙江波普
环境服务
有限公司

美欣达欣
环卫科技
有限公司

杭州益趣
科技有限
公司

南京志达
环保科技
有限公司

1 技术

计划方案 
评审根据投标人对本项目性质特点对提供的计划方
案进行综合评审，拟定的运营和计划方案的组织架
构合理完整，人员、技术力量、组织架构安排充足
有创新得10分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。

0-10 8.0 9.0 8.0 8.0 9.0

2 技术

宣传方案及垃圾收集收运方案 
1、评审根据投标人提供垃圾分宣传方案进行综合评
审，方案合理可行，有照片及文档记录，提供环保
主题活动方案，方案合理可行得5分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
2、评审根据投标人提供的易腐垃圾分类收集方案进
行综合评审，方案包括提升居民参与率、提高易腐
垃圾回收纯度，易腐垃圾收集点位布局合理、外观
整洁，维护及时，易腐回收数据准确、实时，方案
优秀合理、可行且具有针对性的得6分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
3、提供有害垃圾收集方案。要求做到从小区有害垃
圾收集点收集有害垃圾，有效监管，转运至环卫指
定的暂存库房。方案中有害垃圾做到及时清运，运
输过程封闭没有垃圾异味散出，有提高收集重量的
具体措施得5分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。
4、评审根据投标人提供的低附加值兑换、清运、处
置方案进行综合评审，方案优秀合理、可行且具有
针对性的得5分，方案存在欠缺，或部符合本项目的
需要的每项扣1分；扣完为止不提供不得分。
5、提供可回收物收运方案。要求做到从居民处收购
（收集）规范化处理可回收物。方案可以提升可回
收物的收集重量，有将可回收与不可回收垃圾进行
规范化分类的具体措施得6分，方案存在欠缺，或不
符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-27 21.0 22.0 21.0 22.0 24.0

3 技术

积分兑换及激励方案 
积分兑换及激励方案(6分)提供积分兑换方案，明确
具体的积分、兑换标准和流程；提供激励居民积极
参与垃圾分类，居民满意度高，积分兑换物品便民
惠民，并有利于持续提高分类知晓率、参与率、投
放正确率的积分激励方案。（方案有激励措施、效
果良好的具体措施，实践有效的案例）：得6分，有
缺失或不合理的每项扣1分，扣完为止。

0-6 4.0 5.0 4.0 5.0 5.0

4 技术

安全措施方案 
评审根据投标人的安全措施进行综合评审，应急抢
险（突击保障）方案安全措施周全、可靠，制度完
善；针对项目作业点有重大活动、重大会议等人员
暴增造成的生活垃圾增加的情况下对垃圾分类工作
安排合理；安全措施周全、可靠，制度完善，定期
进行安全防护，应急抢险演练的得6分。方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-6 4.0 5.0 4.0 5.0 5.0

7/11



5 技术

智能化垃圾分类积分系统 
1.垃圾分类智能化积分系统平台功能需完整可行，至
少需包含：数据实时上传；垃圾重量、用户信息、
满溢报警、垃圾投放等记录查询；垃圾汇总查询；
导出EXCEL数据；支持积分查询；支持积分兑换；
支持积分提现等功能，每少1项扣0.5分，扣完为
止，满分5分。
2.能够在主管单位安装相应系统，并可实时监督的得
1分。
3.系统成熟并实时运用的，得3分。
4.系统能实时查询积分信息及兑换记录，得1分。
5.系统获得专利权、商标权、著作权等知识产权，得
1分，有团队保障，具有应急方案可另加1分。

0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

6 商务

服务能力 
1、从事垃圾分类工作的服务人员在15-29人得1分、
30-45人的得2分，45人及以上得3分。（提供人员名
单及社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的
近3个月中任何1个月的社保证明）。拟派项目负责
人具有垃圾分类工程师或城市环卫管理师或垃圾处
理工程师资格证书的可另加1分。（提供相关证明材
料）
2、具备自有专用或租赁运输车辆保障，1-5辆得2
分，6-10辆得4分，10辆及以上得6分。（提供购置
发票、行驶证复印件或租赁车辆提供合同复印
件）。
3、投标人承诺中标后30天内在本市提供可回收二次
分拣场地作为应急备用场地的（须提供承诺书，未
提供的不得分），得4分，否则不得分。

0-14 10.0 14.0 14.0 14.0 14.0

7 商务

企业业绩 
投标人自2020年1月1日至今（以合同签订时间为
准）有类似业绩的得1分。（提供业绩合同并加盖供
应商公章）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

8 商务

企业荣誉 
投标人获得政府行政职能部门或环卫主管部门授予
的投标企业荣誉证书、奖牌、荣誉称号的每项得1
分。最高得3分。（提供相关证明材料）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务

企业信用 
1、投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业
健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证
书，每具备一个得1分，最多得3分。（提供认证证
书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供不得
分）。
2、投标人获得垃圾分类相关软件或硬件方面的专利
权、商标权、著作权等知识产权的，每个得1分。最
多得5分。
3、投标人通过售后服务体系认证，五星级得3分，
四星级得2分，三星级得1分，（提供认证证书复印
件加盖公章，提供全国认证认可信息公共服务平台
查询截图，不提供或提供不全不得分）。

0-11 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0

合计 0-90 74.0 82.0 78.0 81.0 84.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  湖东街道2023年度“二定四分”服务采购项目（仁皇招字2023215号）-标项2

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江福中
洁城市管
理服务有
限公司

浙江波普
环境服务
有限公司

美欣达欣
环卫科技
有限公司

杭州益趣
科技有限
公司

南京志达
环保科技
有限公司

1 技术

计划方案 
评审根据投标人对本项目性质特点对提供的计划方
案进行综合评审，拟定的运营和计划方案的组织架
构合理完整，人员、技术力量、组织架构安排充足
有创新得10分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。

0-10 7.0 7.0 7.0 6.0 7.0

2 技术

宣传方案及垃圾收集收运方案 
1、评审根据投标人提供垃圾分宣传方案进行综合评
审，方案合理可行，有照片及文档记录，提供环保
主题活动方案，方案合理可行得5分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
2、评审根据投标人提供的易腐垃圾分类收集方案进
行综合评审，方案包括提升居民参与率、提高易腐
垃圾回收纯度，易腐垃圾收集点位布局合理、外观
整洁，维护及时，易腐回收数据准确、实时，方案
优秀合理、可行且具有针对性的得6分，方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。
3、提供有害垃圾收集方案。要求做到从小区有害垃
圾收集点收集有害垃圾，有效监管，转运至环卫指
定的暂存库房。方案中有害垃圾做到及时清运，运
输过程封闭没有垃圾异味散出，有提高收集重量的
具体措施得5分，方案存在欠缺，或不符合本项目需
求的每项扣1分；扣完为止。
4、评审根据投标人提供的低附加值兑换、清运、处
置方案进行综合评审，方案优秀合理、可行且具有
针对性的得5分，方案存在欠缺，或部符合本项目的
需要的每项扣1分；扣完为止不提供不得分。
5、提供可回收物收运方案。要求做到从居民处收购
（收集）规范化处理可回收物。方案可以提升可回
收物的收集重量，有将可回收与不可回收垃圾进行
规范化分类的具体措施得6分，方案存在欠缺，或不
符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-27 20.0 23.0 21.0 22.0 24.0

3 技术

积分兑换及激励方案 
积分兑换及激励方案(6分)提供积分兑换方案，明确
具体的积分、兑换标准和流程；提供激励居民积极
参与垃圾分类，居民满意度高，积分兑换物品便民
惠民，并有利于持续提高分类知晓率、参与率、投
放正确率的积分激励方案。（方案有激励措施、效
果良好的具体措施，实践有效的案例）：得6分，有
缺失或不合理的每项扣1分，扣完为止。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0 5.0

4 技术

安全措施方案 
评审根据投标人的安全措施进行综合评审，应急抢
险（突击保障）方案安全措施周全、可靠，制度完
善；针对项目作业点有重大活动、重大会议等人员
暴增造成的生活垃圾增加的情况下对垃圾分类工作
安排合理；安全措施周全、可靠，制度完善，定期
进行安全防护，应急抢险演练的得6分。方案存在欠
缺，或不符合本项目需求的每项扣1分；扣完为止。

0-6 4.0 4.0 5.0 5.0 5.0
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5 技术

智能化垃圾分类积分系统 
1.垃圾分类智能化积分系统平台功能需完整可行，至
少需包含：数据实时上传；垃圾重量、用户信息、
满溢报警、垃圾投放等记录查询；垃圾汇总查询；
导出EXCEL数据；支持积分查询；支持积分兑换；
支持积分提现等功能，每少1项扣0.5分，扣完为
止，满分5分。
2.能够在主管单位安装相应系统，并可实时监督的得
1分。
3.系统成熟并实时运用的，得3分。
4.系统能实时查询积分信息及兑换记录，得1分。
5.系统获得专利权、商标权、著作权等知识产权，得
1分，有团队保障，具有应急方案可另加1分。

0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

6 商务

服务能力 
1、从事垃圾分类工作的服务人员在15-29人得1分、
30-45人的得2分，45人及以上得3分。（提供人员名
单及社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的
近3个月中任何1个月的社保证明）。拟派项目负责
人具有垃圾分类工程师或城市环卫管理师或垃圾处
理工程师资格证书的可另加1分。（提供相关证明材
料）
2、具备自有专用或租赁运输车辆保障，1-5辆得2
分，6-10辆得4分，10辆及以上得6分。（提供购置
发票、行驶证复印件或租赁车辆提供合同复印
件）。
3、投标人承诺中标后30天内在本市提供可回收二次
分拣场地作为应急备用场地的（须提供承诺书，未
提供的不得分），得4分，否则不得分。

0-14 10.0 14.0 14.0 14.0 14.0

7 商务

企业业绩 
投标人自2020年1月1日至今（以合同签订时间为
准）有类似业绩的得1分。（提供业绩合同并加盖供
应商公章）。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

8 商务

企业荣誉 
投标人获得政府行政职能部门或环卫主管部门授予
的投标企业荣誉证书、奖牌、荣誉称号的每项得1
分。最高得3分。（提供相关证明材料）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

9 商务

企业信用 
1、投标人具有有效的环境管理体系认证证书、职业
健康安全管理体系认证证书、质量管理体系认证证
书，每具备一个得1分，最多得3分。（提供认证证
书复印件和网上查询截图并加盖公章，未提供不得
分）。
2、投标人获得垃圾分类相关软件或硬件方面的专利
权、商标权、著作权等知识产权的，每个得1分。最
多得5分。
3、投标人通过售后服务体系认证，五星级得3分，
四星级得2分，三星级得1分，（提供认证证书复印
件加盖公章，提供全国认证认可信息公共服务平台
查询截图，不提供或提供不全不得分）。

0-11 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0

合计 0-90 72.0 80.0 79.0 78.0 82.0

                                                       

专家（签名）：                           
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