
                       
技术商务资信评分明细 （专家1） 

项目名称:  遂昌县人民医院打印管理服务外包项目（CBNB-20211842GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

江苏恒盛
信息技术
有限公司

杭州腾亚
科技有限
公司

永康市恒
创科技有
限公司

1 技术

根据投标人对“服务内容要求”的响应性进行评议（12分）：
投标人技术参数完全满足“服务内容要求”的，得12分。每1条“△”条款不
符合招标文件要求扣2分；其他一般条款每1条不符合招标文件要求扣1
分，当扣减至0分（或以下）时，其投标文件作无效标处理。

0-12 12 12 12

2 技术
根据投标人对本项目现状需求的理解、全院文印设备管理服务的具体目
标和实施方案的阐述进行评议（5分） 0-5 4 3.5 3.5

3 技术
根据投标人提供的管理措施和服务流程设计的合理性、科学性，以及对
项目实施监督、型号品牌管理、工作流程管理等方案进行评议（5分） 0-5 4 3.5 3.5

4 技术
根据投标人提供的项目实施事前、事中、事后的服务内容、工作流程、
交接计划等方案进行评议（5分） 0-5 5 4 4

5 技术

根据投标人提供的信息化管理方案进行评议（10分）：
（1）软件功能根据：移动端+pc 端的一站式智能报修、电话报修智能
显示来电科室信息及录音、维修日志、动态资产管理、出入库明细管
理、科室实时评价、耗材/设备等申领和预申领、大屏幕维修状态显示功
能，8个功能方面进行评议（5分）
（2）根据所投入软件的先进性自主性进行评议：投标人可提供自主知
识产权、高新技术等相关材料的说明或方案论述（5分）。

0-10 10 5 5

6 技术
根据投标人提供的对于产品（设备、耗材等）的质量管理体系方案，保
证正品的相关证明资料及进货渠道证明资料的完整性进行评议（5分） 0-5 5 4 4

7 技术 根据投标人提供的旧硒鼓回收处理方案、处理资质进行评议（3分） 0-3 3 3 3

8 技术
根据投标人提供的对于服务（设备、设备管理平台等）如何保证信息安
全质量管理的方案进行评议（5分） 0-5 4 4 4

9 技术
根据投标人提供的故障响应时间、系统重大故障的应急预案以及措施安
排进行评议（5分） 0-5 4 4 4

10 技术
根据投标人提供的硬件设备的保养维修详细方案，对院内科室人员硬
件、软件使用培训，对管理科室其他安排事项支援方案进行评议（4
分）

0-4 4 4 4

11 技术
根据投标人自身所拥有的设备维修所需要的备件库情况（备件备机清
单、数量、型号，存放地点等）进行评议（3分） 0-3 3 3 3

12 商务
资信

业绩（5分）：
投标人自2018年1月1日(合同签订时间为准)至今，具有医院类似打印机
管理类项目业绩的，每提供一个业绩证明材料得1分，最高得5分。同一
业主单位的多个合同不累计。（投标文件中提供合同复印件加盖投标人
公章）

0-5 5 0 0

13 商务
资信

企业资质（5分）：
（1）具有所提供的打印机和耗材品牌的原厂授权或代理证书，每提供
一项得1分，最高3分；
（2）具有ISO27001信息安全认证、ISO19001质量管理体系等相关认
证证书，每提供一个认证证书得1分，最高得2分；
注：第2项供应商须提供证书扫描件及全国认证认可信息公共服务平台
网站截图加盖公章，第1项须提供相关证书复印件并加盖公章，不提供
不得分。

0-5 5 1 0
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14 商务
资信

人员技术实力（7分）：
项目团队人员应为投标人单位在职人员（在职人员：提供社保部门出具
的投标人单位截止开标日期前3个月任意一个月的为项目团队人员缴纳
社保的证明资料复印件及签订的劳务合同），否则以下相应项不得分。
（1）项目经理具有PMP项目管理专业人员资格认证证书，得3分；
（2）技术经理获得ITSS服务经理认证证书，得2分；（不可与项目经理
兼任）
（3）技术主管为计算机专业本科及以上学历且具备中级工程师及以上
职称，得2分。（提供相关证书的复印件加盖供应商公）

0-7 7 0 0

15 商务
资信

标人是国家认定的不发达地区或少数民族地区企业的，加1分。（投标
文件中提供证明材料）

0-1 0 0 0

合计 0-80 75 51 50

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家2） 

项目名称:  遂昌县人民医院打印管理服务外包项目（CBNB-20211842GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

江苏恒盛
信息技术
有限公司

杭州腾亚
科技有限
公司

永康市恒
创科技有
限公司

1 技术

根据投标人对“服务内容要求”的响应性进行评议（12分）：
投标人技术参数完全满足“服务内容要求”的，得12分。每1条“△”条款不
符合招标文件要求扣2分；其他一般条款每1条不符合招标文件要求扣1
分，当扣减至0分（或以下）时，其投标文件作无效标处理。

0-12 12 12 12

2 技术
根据投标人对本项目现状需求的理解、全院文印设备管理服务的具体目
标和实施方案的阐述进行评议（5分） 0-5 5 5 5

3 技术
根据投标人提供的管理措施和服务流程设计的合理性、科学性，以及对
项目实施监督、型号品牌管理、工作流程管理等方案进行评议（5分） 0-5 5 5 5

4 技术
根据投标人提供的项目实施事前、事中、事后的服务内容、工作流程、
交接计划等方案进行评议（5分） 0-5 5 5 5

5 技术

根据投标人提供的信息化管理方案进行评议（10分）：
（1）软件功能根据：移动端+pc 端的一站式智能报修、电话报修智能
显示来电科室信息及录音、维修日志、动态资产管理、出入库明细管
理、科室实时评价、耗材/设备等申领和预申领、大屏幕维修状态显示功
能，8个功能方面进行评议（5分）
（2）根据所投入软件的先进性自主性进行评议：投标人可提供自主知
识产权、高新技术等相关材料的说明或方案论述（5分）。

0-10 10 8 8

6 技术
根据投标人提供的对于产品（设备、耗材等）的质量管理体系方案，保
证正品的相关证明资料及进货渠道证明资料的完整性进行评议（5分） 0-5 5 4 5

7 技术 根据投标人提供的旧硒鼓回收处理方案、处理资质进行评议（3分） 0-3 3 3 1

8 技术
根据投标人提供的对于服务（设备、设备管理平台等）如何保证信息安
全质量管理的方案进行评议（5分） 0-5 5 5 5

9 技术
根据投标人提供的故障响应时间、系统重大故障的应急预案以及措施安
排进行评议（5分） 0-5 4 4 4

10 技术
根据投标人提供的硬件设备的保养维修详细方案，对院内科室人员硬
件、软件使用培训，对管理科室其他安排事项支援方案进行评议（4
分）

0-4 4 3.5 2.5

11 技术
根据投标人自身所拥有的设备维修所需要的备件库情况（备件备机清
单、数量、型号，存放地点等）进行评议（3分） 0-3 3 3 3

12 商务
资信

业绩（5分）：
投标人自2018年1月1日(合同签订时间为准)至今，具有医院类似打印机
管理类项目业绩的，每提供一个业绩证明材料得1分，最高得5分。同一
业主单位的多个合同不累计。（投标文件中提供合同复印件加盖投标人
公章）

0-5 5 0 0

13 商务
资信

企业资质（5分）：
（1）具有所提供的打印机和耗材品牌的原厂授权或代理证书，每提供
一项得1分，最高3分；
（2）具有ISO27001信息安全认证、ISO19001质量管理体系等相关认
证证书，每提供一个认证证书得1分，最高得2分；
注：第2项供应商须提供证书扫描件及全国认证认可信息公共服务平台
网站截图加盖公章，第1项须提供相关证书复印件并加盖公章，不提供
不得分。

0-5 5 1 0
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14 商务
资信

人员技术实力（7分）：
项目团队人员应为投标人单位在职人员（在职人员：提供社保部门出具
的投标人单位截止开标日期前3个月任意一个月的为项目团队人员缴纳
社保的证明资料复印件及签订的劳务合同），否则以下相应项不得分。
（1）项目经理具有PMP项目管理专业人员资格认证证书，得3分；
（2）技术经理获得ITSS服务经理认证证书，得2分；（不可与项目经理
兼任）
（3）技术主管为计算机专业本科及以上学历且具备中级工程师及以上
职称，得2分。（提供相关证书的复印件加盖供应商公）

0-7 7 0 0

15 商务
资信

标人是国家认定的不发达地区或少数民族地区企业的，加1分。（投标
文件中提供证明材料）

0-1 0 0 0

合计 0-80 78 58.5 55.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家3） 

项目名称:  遂昌县人民医院打印管理服务外包项目（CBNB-20211842GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

江苏恒盛
信息技术
有限公司

杭州腾亚
科技有限
公司

永康市恒
创科技有
限公司

1 技术

根据投标人对“服务内容要求”的响应性进行评议（12分）：
投标人技术参数完全满足“服务内容要求”的，得12分。每1条“△”条款不
符合招标文件要求扣2分；其他一般条款每1条不符合招标文件要求扣1
分，当扣减至0分（或以下）时，其投标文件作无效标处理。

0-12 12 12 12

2 技术
根据投标人对本项目现状需求的理解、全院文印设备管理服务的具体目
标和实施方案的阐述进行评议（5分） 0-5 5 3 4

3 技术
根据投标人提供的管理措施和服务流程设计的合理性、科学性，以及对
项目实施监督、型号品牌管理、工作流程管理等方案进行评议（5分） 0-5 4 2 2

4 技术
根据投标人提供的项目实施事前、事中、事后的服务内容、工作流程、
交接计划等方案进行评议（5分） 0-5 5 3 3

5 技术

根据投标人提供的信息化管理方案进行评议（10分）：
（1）软件功能根据：移动端+pc 端的一站式智能报修、电话报修智能
显示来电科室信息及录音、维修日志、动态资产管理、出入库明细管
理、科室实时评价、耗材/设备等申领和预申领、大屏幕维修状态显示功
能，8个功能方面进行评议（5分）
（2）根据所投入软件的先进性自主性进行评议：投标人可提供自主知
识产权、高新技术等相关材料的说明或方案论述（5分）。

0-10 8 4 4

6 技术
根据投标人提供的对于产品（设备、耗材等）的质量管理体系方案，保
证正品的相关证明资料及进货渠道证明资料的完整性进行评议（5分） 0-5 5 5 5

7 技术 根据投标人提供的旧硒鼓回收处理方案、处理资质进行评议（3分） 0-3 3 3 3

8 技术
根据投标人提供的对于服务（设备、设备管理平台等）如何保证信息安
全质量管理的方案进行评议（5分） 0-5 4 3 2

9 技术
根据投标人提供的故障响应时间、系统重大故障的应急预案以及措施安
排进行评议（5分） 0-5 5 5 5

10 技术
根据投标人提供的硬件设备的保养维修详细方案，对院内科室人员硬
件、软件使用培训，对管理科室其他安排事项支援方案进行评议（4
分）

0-4 4 4 4

11 技术
根据投标人自身所拥有的设备维修所需要的备件库情况（备件备机清
单、数量、型号，存放地点等）进行评议（3分） 0-3 3 3 3

12 商务
资信

业绩（5分）：
投标人自2018年1月1日(合同签订时间为准)至今，具有医院类似打印机
管理类项目业绩的，每提供一个业绩证明材料得1分，最高得5分。同一
业主单位的多个合同不累计。（投标文件中提供合同复印件加盖投标人
公章）

0-5 5 0 0

13 商务
资信

企业资质（5分）：
（1）具有所提供的打印机和耗材品牌的原厂授权或代理证书，每提供
一项得1分，最高3分；
（2）具有ISO27001信息安全认证、ISO19001质量管理体系等相关认
证证书，每提供一个认证证书得1分，最高得2分；
注：第2项供应商须提供证书扫描件及全国认证认可信息公共服务平台
网站截图加盖公章，第1项须提供相关证书复印件并加盖公章，不提供
不得分。

0-5 5 1 0
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14 商务
资信

人员技术实力（7分）：
项目团队人员应为投标人单位在职人员（在职人员：提供社保部门出具
的投标人单位截止开标日期前3个月任意一个月的为项目团队人员缴纳
社保的证明资料复印件及签订的劳务合同），否则以下相应项不得分。
（1）项目经理具有PMP项目管理专业人员资格认证证书，得3分；
（2）技术经理获得ITSS服务经理认证证书，得2分；（不可与项目经理
兼任）
（3）技术主管为计算机专业本科及以上学历且具备中级工程师及以上
职称，得2分。（提供相关证书的复印件加盖供应商公）

0-7 7 0 0

15 商务
资信

标人是国家认定的不发达地区或少数民族地区企业的，加1分。（投标
文件中提供证明材料）

0-1 0 0 0

合计 0-80 75 48 47

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家4） 

项目名称:  遂昌县人民医院打印管理服务外包项目（CBNB-20211842GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

江苏恒盛
信息技术
有限公司

杭州腾亚
科技有限
公司

永康市恒
创科技有
限公司

1 技术

根据投标人对“服务内容要求”的响应性进行评议（12分）：
投标人技术参数完全满足“服务内容要求”的，得12分。每1条“△”条款不
符合招标文件要求扣2分；其他一般条款每1条不符合招标文件要求扣1
分，当扣减至0分（或以下）时，其投标文件作无效标处理。

0-12 12 12 12

2 技术
根据投标人对本项目现状需求的理解、全院文印设备管理服务的具体目
标和实施方案的阐述进行评议（5分） 0-5 4 3 3.5

3 技术
根据投标人提供的管理措施和服务流程设计的合理性、科学性，以及对
项目实施监督、型号品牌管理、工作流程管理等方案进行评议（5分） 0-5 4 3 3

4 技术
根据投标人提供的项目实施事前、事中、事后的服务内容、工作流程、
交接计划等方案进行评议（5分） 0-5 3.5 3 3

5 技术

根据投标人提供的信息化管理方案进行评议（10分）：
（1）软件功能根据：移动端+pc 端的一站式智能报修、电话报修智能
显示来电科室信息及录音、维修日志、动态资产管理、出入库明细管
理、科室实时评价、耗材/设备等申领和预申领、大屏幕维修状态显示功
能，8个功能方面进行评议（5分）
（2）根据所投入软件的先进性自主性进行评议：投标人可提供自主知
识产权、高新技术等相关材料的说明或方案论述（5分）。

0-10 8 5 5

6 技术
根据投标人提供的对于产品（设备、耗材等）的质量管理体系方案，保
证正品的相关证明资料及进货渠道证明资料的完整性进行评议（5分） 0-5 3.5 3 3

7 技术 根据投标人提供的旧硒鼓回收处理方案、处理资质进行评议（3分） 0-3 3 2 2

8 技术
根据投标人提供的对于服务（设备、设备管理平台等）如何保证信息安
全质量管理的方案进行评议（5分） 0-5 4 3 3

9 技术
根据投标人提供的故障响应时间、系统重大故障的应急预案以及措施安
排进行评议（5分） 0-5 4 4 4

10 技术
根据投标人提供的硬件设备的保养维修详细方案，对院内科室人员硬
件、软件使用培训，对管理科室其他安排事项支援方案进行评议（4
分）

0-4 3.5 3 3

11 技术
根据投标人自身所拥有的设备维修所需要的备件库情况（备件备机清
单、数量、型号，存放地点等）进行评议（3分） 0-3 3 3 2.5

12 商务
资信

业绩（5分）：
投标人自2018年1月1日(合同签订时间为准)至今，具有医院类似打印机
管理类项目业绩的，每提供一个业绩证明材料得1分，最高得5分。同一
业主单位的多个合同不累计。（投标文件中提供合同复印件加盖投标人
公章）

0-5 5 0 0

13 商务
资信

企业资质（5分）：
（1）具有所提供的打印机和耗材品牌的原厂授权或代理证书，每提供
一项得1分，最高3分；
（2）具有ISO27001信息安全认证、ISO19001质量管理体系等相关认
证证书，每提供一个认证证书得1分，最高得2分；
注：第2项供应商须提供证书扫描件及全国认证认可信息公共服务平台
网站截图加盖公章，第1项须提供相关证书复印件并加盖公章，不提供
不得分。

0-5 5 1 0
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14 商务
资信

人员技术实力（7分）：
项目团队人员应为投标人单位在职人员（在职人员：提供社保部门出具
的投标人单位截止开标日期前3个月任意一个月的为项目团队人员缴纳
社保的证明资料复印件及签订的劳务合同），否则以下相应项不得分。
（1）项目经理具有PMP项目管理专业人员资格认证证书，得3分；
（2）技术经理获得ITSS服务经理认证证书，得2分；（不可与项目经理
兼任）
（3）技术主管为计算机专业本科及以上学历且具备中级工程师及以上
职称，得2分。（提供相关证书的复印件加盖供应商公）

0-7 7 0 0

15 商务
资信

标人是国家认定的不发达地区或少数民族地区企业的，加1分。（投标
文件中提供证明材料）

0-1 0 0 0

合计 0-80 69.5 45 44

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家5） 

项目名称:  遂昌县人民医院打印管理服务外包项目（CBNB-20211842GLS）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

江苏恒盛
信息技术
有限公司

杭州腾亚
科技有限
公司

永康市恒
创科技有
限公司

1 技术

根据投标人对“服务内容要求”的响应性进行评议（12分）：
投标人技术参数完全满足“服务内容要求”的，得12分。每1条“△”条款不
符合招标文件要求扣2分；其他一般条款每1条不符合招标文件要求扣1
分，当扣减至0分（或以下）时，其投标文件作无效标处理。

0-12 12 12 12

2 技术
根据投标人对本项目现状需求的理解、全院文印设备管理服务的具体目
标和实施方案的阐述进行评议（5分） 0-5 4 3 3

3 技术
根据投标人提供的管理措施和服务流程设计的合理性、科学性，以及对
项目实施监督、型号品牌管理、工作流程管理等方案进行评议（5分） 0-5 4 3 2.5

4 技术
根据投标人提供的项目实施事前、事中、事后的服务内容、工作流程、
交接计划等方案进行评议（5分） 0-5 4 3 3

5 技术

根据投标人提供的信息化管理方案进行评议（10分）：
（1）软件功能根据：移动端+pc 端的一站式智能报修、电话报修智能
显示来电科室信息及录音、维修日志、动态资产管理、出入库明细管
理、科室实时评价、耗材/设备等申领和预申领、大屏幕维修状态显示功
能，8个功能方面进行评议（5分）
（2）根据所投入软件的先进性自主性进行评议：投标人可提供自主知
识产权、高新技术等相关材料的说明或方案论述（5分）。

0-10 9 7 7

6 技术
根据投标人提供的对于产品（设备、耗材等）的质量管理体系方案，保
证正品的相关证明资料及进货渠道证明资料的完整性进行评议（5分） 0-5 4 3.5 3

7 技术 根据投标人提供的旧硒鼓回收处理方案、处理资质进行评议（3分） 0-3 2.5 2 2.5

8 技术
根据投标人提供的对于服务（设备、设备管理平台等）如何保证信息安
全质量管理的方案进行评议（5分） 0-5 4 3 3

9 技术
根据投标人提供的故障响应时间、系统重大故障的应急预案以及措施安
排进行评议（5分） 0-5 4 4 4

10 技术
根据投标人提供的硬件设备的保养维修详细方案，对院内科室人员硬
件、软件使用培训，对管理科室其他安排事项支援方案进行评议（4
分）

0-4 3.5 3 2.5

11 技术
根据投标人自身所拥有的设备维修所需要的备件库情况（备件备机清
单、数量、型号，存放地点等）进行评议（3分） 0-3 2.5 2 2

12 商务
资信

业绩（5分）：
投标人自2018年1月1日(合同签订时间为准)至今，具有医院类似打印机
管理类项目业绩的，每提供一个业绩证明材料得1分，最高得5分。同一
业主单位的多个合同不累计。（投标文件中提供合同复印件加盖投标人
公章）

0-5 5 0 0

13 商务
资信

企业资质（5分）：
（1）具有所提供的打印机和耗材品牌的原厂授权或代理证书，每提供
一项得1分，最高3分；
（2）具有ISO27001信息安全认证、ISO19001质量管理体系等相关认
证证书，每提供一个认证证书得1分，最高得2分；
注：第2项供应商须提供证书扫描件及全国认证认可信息公共服务平台
网站截图加盖公章，第1项须提供相关证书复印件并加盖公章，不提供
不得分。

0-5 5 1 0
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14 商务
资信

人员技术实力（7分）：
项目团队人员应为投标人单位在职人员（在职人员：提供社保部门出具
的投标人单位截止开标日期前3个月任意一个月的为项目团队人员缴纳
社保的证明资料复印件及签订的劳务合同），否则以下相应项不得分。
（1）项目经理具有PMP项目管理专业人员资格认证证书，得3分；
（2）技术经理获得ITSS服务经理认证证书，得2分；（不可与项目经理
兼任）
（3）技术主管为计算机专业本科及以上学历且具备中级工程师及以上
职称，得2分。（提供相关证书的复印件加盖供应商公）

0-7 7 0 0

15 商务
资信

标人是国家认定的不发达地区或少数民族地区企业的，加1分。（投标
文件中提供证明材料）

0-1 0 0 0

合计 0-80 70.5 46.5 44.5

                                                       

专家（签名）：                           
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