
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  嘉兴市中医医院智慧后勤综合管理平台建设项目（ZJ-2330014）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
知汇
建设
科技
有限
公司

无锡
锐泰
节能
系统
科学
有限
公司

南京博纳
睿通软件
科技有限
公司

南京天溯
自动化控
制系统有
限公司

广州能迪
云服务科
技有限公
司

杭州彼盟
建筑科技
管理有限
公司

宁波广知
电子科技
有限公司

1.1 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项
带“△”的条款不满足采购文件要求扣1
分，扣完为止。

0-6 6 6 6 6 0 6 6

1.2 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项不
带“△”的条款，投标人承诺全部满足的2
分，有一项不满足的本项不得分。

0-2 2 2 0 2 0 2 2

2 商务
资信

供应商所投平台产品通过网络安全等级保
护三级认证的得2分，提供认证测评报告
复印件

0-2 0 0 2 2 0 0 0

3 商务
资信

投标人具有信息安全管理体系认证证书、
ITSS信息技术服务运行维护标准符合性
证书、企业诚信管理体系认证证，每类证
书得1分，最多得3分，提供有效证书复印
件。

0-3 0 2 3 3 0 2 1

4 商务
资信

投标人自主研发产品情况，提供医院信息
系统相关软件著作权证书,具有医院智慧
管理平台、综合监控、能源管理、设备管
理、物资管理、人员管理软件著作权，每
提供1个证书复印件得1分，本项最高得6
分。以上所有计算机软件著作权必须由投
标人独自拥有，不得与其他法人共有且必
须在本招标文件发布之前取得,为保证本
项目系统的高度集成，以上所有证书都应
由同一投标人提供，不可分割。所登记注
册得软件名称可以与上述名称不完全一
致，但必须是功能相同的产品。

0-6 0 3 6 6 4 2 0

5 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日起（以合
同签定时间为准）与不同的最终用户签订
的智慧后勤综合管理平台业绩，每提供一
个得1分，最高3分。提供合同复印件和用
户评价资料。
投标产品为对省级以上主管部门认定的首
台套产品，自纳入《省推广应用指导目
录》起三年内参加政府采购活动，视同已
具备相应销售业绩，本项得满分。

0-3 0 0 3 3 0 3 0

6 技术

环境标志产品、节能产品评审：对所投产
品是否取得有效的政府采购节能产品、环
境标志产品认证证书的情况进行评价给分
（已列入强制要求的除外）。所投产品取
得节能产品认证证书的，得0.5分；所投
产品取得环境标志产品认证证书的，得
0.5分；证明材料：提供国家确定的认证
机构出具的、处于有效期之内的节能产
品、环境标志产品认证证书复印件

0-1 0 1 1 1 0 0.5 1
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7 技术

项目总体方案：
项目总体方案成熟、逻辑合理、可操作性
强4分；
项目总体方案可行、合理、具有可操作性
得3分；
项目总体方案较难实现、欠合理、可操作
性不强得2分；
项目总体方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 3 3 3 2

8 技术

实施方案：
方案全面、逻辑合理、可操作性强4分；
方案可行、合理、具有可操作性得3分；
方案较难实现、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 3 3 3 2

9 技术

对接方案；
方案成熟、逻辑合理、可操作性强得4
分；
项方案可行、合理、具有可操作性得3
分；
方案基本可行、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分；
未提供得0分。

0-4 2 2 3 3 3 3 2

10 技术

技术服务团队：根据投标人负责本项目的
其他实施人员的职称、专业素质、技术能
力、经验等。
人员配备充足、技术能力出众、经验丰富
得3分，
人员配备充分、技术能力一般、经验较丰
富的得2分，
人员配备充分、技术能力一般、经验一般
的得1分，
人员配备不足经验差0.5分，
无人员配备得0分

0-3 0.5 1 2 2 3 2 2

11 技术

应急方案：
方案考虑充分措施有效得2分，
方案合理措施一般得1分，
无方案得0分

0-2 1 2 2 2 2 2 1

12.1 技术

售后服务方案，包括但不限于服务响应时
间、故障解决方案，
响应时间短、解决方案充分得3分，
响应时间一般，解决方案较合理得2分，
响应时间长，解决方案一般1分，响应时
间长，
解决方案差0.5分，无解决方案得0分；

0-3 2 2 3 3 2 3 2

12.2 技术

售后服务机构技术服务人员情况，提供姓
名、工作经验、资质证书情况：
人员配备充足售后服务经验丰富得2分，
人员配备和售后服务一般得1分，
人员配备不足售后服务经验差0.5分，
无人员配备得0分。

0-2 0.5 1 2 2 2 0.5 0.5

13 技术

培训方案：
方案考虑充分安排有效得2分，
方案合理安排一般得1分，
方案存在不足的得0.5分，
无方案得0分

0-2 1 1 2 2 2 2 1

14.1.1 技术

驾驶舱：对医院的布局进行三维模型展
示，可进行模型交互以及楼层下钻，并具
备数据呈现，可按图表、曲线、饼图等不
同形式对不同场景的实时数据进行展示及
切换，完全满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0
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14.1.2 技术

运营监督：可根据科室围绕平台建设范围
内的实时数据进行呈现，包含各项业务分
析、状态、明细、指标等要求，同时可按
照图表、曲线、饼图等不同形式呈现。完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.1.3 技术
数据字典：收集各子系统数据，并能对数
据进行运算、归类、过滤、重命名等自定
义处理。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 0 0

14.2.1 技术
需求派工：支持WEB端多部门工单派发
（含报修、运送、投诉、安防等等），完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.2 技术
进程跟踪：可按照工单展示当前节点及时
间、识别异常处理工单，完全满足要求得
1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.3 技术
问题反馈：工单具备评价功能，同时针对
问题工单具备调用投诉功能，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.4 技术
满意度反馈：具备工单满意度评价能力；
完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.1 技术
门户：演示各系统的分类门户，包含各模
块功能的安全情况及运行状态，并能自定
义门户展示内容。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.2 技术

综合监控：按照系统分类对所有监控点位
及设备的实时及历史数据进行展示，并能
自定义组态展示内容，包括对监控内容的
增加及修改。完全满足要求得2分。

0-2 0 0 0 2 0 2 0

14.3.3 技术

报告报表：提供报表模板的编辑导出功
能，用户可以自定义报表模板，提供报表
的预览、导出功能。完全满足要求得1
分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.3.4 技术
告警管理：对异常情况产生告警并记录，
可以查看历史告警具体信息。完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 0 1 0 1 0

14.4.1 技术
能耗平衡：根据业态、区域或支路功能；
分析能耗的流转与损耗，完全满足要求得
1分。

0-1 0 0 1 1 0 1 0

14.4.2 技术
能耗分析：可自定义筛选条件，有针对性
的对某个对象进行能耗数据的展示、分析
与分解。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.3 技术
能耗对比：自定义分析对象，可对两个及
以上对象进行对比分析以及复合曲线展
示，完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.4 技术
能耗排名：根据能源类型以及排序方式对
所筛选的分析对象进行排名，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.5 技术

节能管理：可制定管理节能工作计划，并
记录管理节能执行动作；可根据实际的用
能情况制定科室的用能指标，展示实时用
能情况与节能指标偏差，提供趋势分析。
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.6 技术
能源异常：可根据不同的区域节点展示能
耗异常情况，并提供诊断结果以及操作建
议。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 1 1 0

14.4.7 技术
能源事件：记录不同类型的影响能耗的能
源事件，并展示各类型的能耗及成本，，
完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.5.1 技术
空间信息：展示全院的空间基础信息，并
能根据空间功能属性提供空间信息统计，
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0
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14.5.2 技术
设备信息：对设备按类别进行统计以及展
示，完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.5.3 技术
巡检、保养管理：可制定巡检、保养计
划，并根据任务所需内容进行配置。完全
满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0

14.5.4 技术
报告报表：可对于多种运营事件提供报告
报表分析，完全满足要求得1分。 0-1 0 0 1 1 1 1 0

合计 0-70 19 40 57 66 40 56 22.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  嘉兴市中医医院智慧后勤综合管理平台建设项目（ZJ-2330014）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
知汇
建设
科技
有限
公司

无锡
锐泰
节能
系统
科学
有限
公司

南京博纳
睿通软件
科技有限
公司

南京天溯
自动化控
制系统有
限公司

广州能迪
云服务科
技有限公
司

杭州彼盟
建筑科技
管理有限
公司

宁波广知
电子科技
有限公司

1.1 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项
带“△”的条款不满足采购文件要求扣1
分，扣完为止。

0-6 6 6 6 6 0 6 6

1.2 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项不
带“△”的条款，投标人承诺全部满足的2
分，有一项不满足的本项不得分。

0-2 2 2 0 2 0 2 2

2 商务
资信

供应商所投平台产品通过网络安全等级保
护三级认证的得2分，提供认证测评报告
复印件

0-2 0 0 2 2 0 0 0

3 商务
资信

投标人具有信息安全管理体系认证证书、
ITSS信息技术服务运行维护标准符合性
证书、企业诚信管理体系认证证，每类证
书得1分，最多得3分，提供有效证书复印
件。

0-3 0 2 3 3 0 2 1

4 商务
资信

投标人自主研发产品情况，提供医院信息
系统相关软件著作权证书,具有医院智慧
管理平台、综合监控、能源管理、设备管
理、物资管理、人员管理软件著作权，每
提供1个证书复印件得1分，本项最高得6
分。以上所有计算机软件著作权必须由投
标人独自拥有，不得与其他法人共有且必
须在本招标文件发布之前取得,为保证本
项目系统的高度集成，以上所有证书都应
由同一投标人提供，不可分割。所登记注
册得软件名称可以与上述名称不完全一
致，但必须是功能相同的产品。

0-6 0 3 6 6 4 2 0

5 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日起（以合
同签定时间为准）与不同的最终用户签订
的智慧后勤综合管理平台业绩，每提供一
个得1分，最高3分。提供合同复印件和用
户评价资料。
投标产品为对省级以上主管部门认定的首
台套产品，自纳入《省推广应用指导目
录》起三年内参加政府采购活动，视同已
具备相应销售业绩，本项得满分。

0-3 0 0 3 3 0 3 0

6 技术

环境标志产品、节能产品评审：对所投产
品是否取得有效的政府采购节能产品、环
境标志产品认证证书的情况进行评价给分
（已列入强制要求的除外）。所投产品取
得节能产品认证证书的，得0.5分；所投
产品取得环境标志产品认证证书的，得
0.5分；证明材料：提供国家确定的认证
机构出具的、处于有效期之内的节能产
品、环境标志产品认证证书复印件

0-1 0 1 1 1 0 0.5 1
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7 技术

项目总体方案：
项目总体方案成熟、逻辑合理、可操作性
强4分；
项目总体方案可行、合理、具有可操作性
得3分；
项目总体方案较难实现、欠合理、可操作
性不强得2分；
项目总体方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 4 2 3 2

8 技术

实施方案：
方案全面、逻辑合理、可操作性强4分；
方案可行、合理、具有可操作性得3分；
方案较难实现、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 3 2 2 2

9 技术

对接方案；
方案成熟、逻辑合理、可操作性强得4
分；
项方案可行、合理、具有可操作性得3
分；
方案基本可行、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分；
未提供得0分。

0-4 1 1 3 4 2 3 2

10 技术

技术服务团队：根据投标人负责本项目的
其他实施人员的职称、专业素质、技术能
力、经验等。
人员配备充足、技术能力出众、经验丰富
得3分，
人员配备充分、技术能力一般、经验较丰
富的得2分，
人员配备充分、技术能力一般、经验一般
的得1分，
人员配备不足经验差0.5分，
无人员配备得0分

0-3 1 1 2 2 3 2 2

11 技术

应急方案：
方案考虑充分措施有效得2分，
方案合理措施一般得1分，
无方案得0分

0-2 1 1 2 2 1 2 1

12.1 技术

售后服务方案，包括但不限于服务响应时
间、故障解决方案，
响应时间短、解决方案充分得3分，
响应时间一般，解决方案较合理得2分，
响应时间长，解决方案一般1分，响应时
间长，
解决方案差0.5分，无解决方案得0分；

0-3 1 1 2 2 3 1 1

12.2 技术

售后服务机构技术服务人员情况，提供姓
名、工作经验、资质证书情况：
人员配备充足售后服务经验丰富得2分，
人员配备和售后服务一般得1分，
人员配备不足售后服务经验差0.5分，
无人员配备得0分。

0-2 0.5 1 2 2 2 0.5 0.5

13 技术

培训方案：
方案考虑充分安排有效得2分，
方案合理安排一般得1分，
方案存在不足的得0.5分，
无方案得0分

0-2 1 1 2 2 1 2 1

14.1.1 技术

驾驶舱：对医院的布局进行三维模型展
示，可进行模型交互以及楼层下钻，并具
备数据呈现，可按图表、曲线、饼图等不
同形式对不同场景的实时数据进行展示及
切换，完全满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0
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14.1.2 技术

运营监督：可根据科室围绕平台建设范围
内的实时数据进行呈现，包含各项业务分
析、状态、明细、指标等要求，同时可按
照图表、曲线、饼图等不同形式呈现。完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.1.3 技术
数据字典：收集各子系统数据，并能对数
据进行运算、归类、过滤、重命名等自定
义处理。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 0 0

14.2.1 技术
需求派工：支持WEB端多部门工单派发
（含报修、运送、投诉、安防等等），完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.2 技术
进程跟踪：可按照工单展示当前节点及时
间、识别异常处理工单，完全满足要求得
1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.3 技术
问题反馈：工单具备评价功能，同时针对
问题工单具备调用投诉功能，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.4 技术
满意度反馈：具备工单满意度评价能力；
完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.1 技术
门户：演示各系统的分类门户，包含各模
块功能的安全情况及运行状态，并能自定
义门户展示内容。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.2 技术

综合监控：按照系统分类对所有监控点位
及设备的实时及历史数据进行展示，并能
自定义组态展示内容，包括对监控内容的
增加及修改。完全满足要求得2分。

0-2 0 0 0 2 0 2 0

14.3.3 技术

报告报表：提供报表模板的编辑导出功
能，用户可以自定义报表模板，提供报表
的预览、导出功能。完全满足要求得1
分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.3.4 技术
告警管理：对异常情况产生告警并记录，
可以查看历史告警具体信息。完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 0 1 0 1 0

14.4.1 技术
能耗平衡：根据业态、区域或支路功能；
分析能耗的流转与损耗，完全满足要求得
1分。

0-1 0 0 1 1 0 1 0

14.4.2 技术
能耗分析：可自定义筛选条件，有针对性
的对某个对象进行能耗数据的展示、分析
与分解。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.3 技术
能耗对比：自定义分析对象，可对两个及
以上对象进行对比分析以及复合曲线展
示，完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.4 技术
能耗排名：根据能源类型以及排序方式对
所筛选的分析对象进行排名，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.5 技术

节能管理：可制定管理节能工作计划，并
记录管理节能执行动作；可根据实际的用
能情况制定科室的用能指标，展示实时用
能情况与节能指标偏差，提供趋势分析。
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.6 技术
能源异常：可根据不同的区域节点展示能
耗异常情况，并提供诊断结果以及操作建
议。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 1 1 0

14.4.7 技术
能源事件：记录不同类型的影响能耗的能
源事件，并展示各类型的能耗及成本，，
完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.5.1 技术
空间信息：展示全院的空间基础信息，并
能根据空间功能属性提供空间信息统计，
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0
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14.5.2 技术
设备信息：对设备按类别进行统计以及展
示，完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.5.3 技术
巡检、保养管理：可制定巡检、保养计
划，并根据任务所需内容进行配置。完全
满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0

14.5.4 技术
报告报表：可对于多种运营事件提供报告
报表分析，完全满足要求得1分。 0-1 0 0 1 1 1 1 0

合计 0-70 17.5 37 56 67 36 53 21.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  嘉兴市中医医院智慧后勤综合管理平台建设项目（ZJ-2330014）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
知汇
建设
科技
有限
公司

无锡
锐泰
节能
系统
科学
有限
公司

南京博纳
睿通软件
科技有限
公司

南京天溯
自动化控
制系统有
限公司

广州能迪
云服务科
技有限公
司

杭州彼盟
建筑科技
管理有限
公司

宁波广知
电子科技
有限公司

1.1 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项
带“△”的条款不满足采购文件要求扣1
分，扣完为止。

0-6 6 6 6 6 0 6 6

1.2 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项不
带“△”的条款，投标人承诺全部满足的2
分，有一项不满足的本项不得分。

0-2 2 2 0 2 0 2 2

2 商务
资信

供应商所投平台产品通过网络安全等级保
护三级认证的得2分，提供认证测评报告
复印件

0-2 0 0 2 2 0 0 0

3 商务
资信

投标人具有信息安全管理体系认证证书、
ITSS信息技术服务运行维护标准符合性
证书、企业诚信管理体系认证证，每类证
书得1分，最多得3分，提供有效证书复印
件。

0-3 0 2 3 3 0 2 1

4 商务
资信

投标人自主研发产品情况，提供医院信息
系统相关软件著作权证书,具有医院智慧
管理平台、综合监控、能源管理、设备管
理、物资管理、人员管理软件著作权，每
提供1个证书复印件得1分，本项最高得6
分。以上所有计算机软件著作权必须由投
标人独自拥有，不得与其他法人共有且必
须在本招标文件发布之前取得,为保证本
项目系统的高度集成，以上所有证书都应
由同一投标人提供，不可分割。所登记注
册得软件名称可以与上述名称不完全一
致，但必须是功能相同的产品。

0-6 0 3 6 6 4 2 0

5 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日起（以合
同签定时间为准）与不同的最终用户签订
的智慧后勤综合管理平台业绩，每提供一
个得1分，最高3分。提供合同复印件和用
户评价资料。
投标产品为对省级以上主管部门认定的首
台套产品，自纳入《省推广应用指导目
录》起三年内参加政府采购活动，视同已
具备相应销售业绩，本项得满分。

0-3 0 0 3 3 0 3 0

6 技术

环境标志产品、节能产品评审：对所投产
品是否取得有效的政府采购节能产品、环
境标志产品认证证书的情况进行评价给分
（已列入强制要求的除外）。所投产品取
得节能产品认证证书的，得0.5分；所投
产品取得环境标志产品认证证书的，得
0.5分；证明材料：提供国家确定的认证
机构出具的、处于有效期之内的节能产
品、环境标志产品认证证书复印件

0-1 0 1 1 1 0 0.5 1
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7 技术

项目总体方案：
项目总体方案成熟、逻辑合理、可操作性
强4分；
项目总体方案可行、合理、具有可操作性
得3分；
项目总体方案较难实现、欠合理、可操作
性不强得2分；
项目总体方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 1 2 3 3 3 3 1

8 技术

实施方案：
方案全面、逻辑合理、可操作性强4分；
方案可行、合理、具有可操作性得3分；
方案较难实现、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 3 3 3 2

9 技术

对接方案；
方案成熟、逻辑合理、可操作性强得4
分；
项方案可行、合理、具有可操作性得3
分；
方案基本可行、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分；
未提供得0分。

0-4 2 2 3 3 2 3 2

10 技术

技术服务团队：根据投标人负责本项目的
其他实施人员的职称、专业素质、技术能
力、经验等。
人员配备充足、技术能力出众、经验丰富
得3分，
人员配备充分、技术能力一般、经验较丰
富的得2分，
人员配备充分、技术能力一般、经验一般
的得1分，
人员配备不足经验差0.5分，
无人员配备得0分

0-3 1 1 2 2 2 2 2

11 技术

应急方案：
方案考虑充分措施有效得2分，
方案合理措施一般得1分，
无方案得0分

0-2 1 1 1 1 1 1 1

12.1 技术

售后服务方案，包括但不限于服务响应时
间、故障解决方案，
响应时间短、解决方案充分得3分，
响应时间一般，解决方案较合理得2分，
响应时间长，解决方案一般1分，响应时
间长，
解决方案差0.5分，无解决方案得0分；

0-3 1 1 2 2 1 2 1

12.2 技术

售后服务机构技术服务人员情况，提供姓
名、工作经验、资质证书情况：
人员配备充足售后服务经验丰富得2分，
人员配备和售后服务一般得1分，
人员配备不足售后服务经验差0.5分，
无人员配备得0分。

0-2 0.5 0.5 1 1 1 0.5 0.5

13 技术

培训方案：
方案考虑充分安排有效得2分，
方案合理安排一般得1分，
方案存在不足的得0.5分，
无方案得0分

0-2 0.5 0.5 1 1 1 1 0.5

14.1.1 技术

驾驶舱：对医院的布局进行三维模型展
示，可进行模型交互以及楼层下钻，并具
备数据呈现，可按图表、曲线、饼图等不
同形式对不同场景的实时数据进行展示及
切换，完全满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0
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14.1.2 技术

运营监督：可根据科室围绕平台建设范围
内的实时数据进行呈现，包含各项业务分
析、状态、明细、指标等要求，同时可按
照图表、曲线、饼图等不同形式呈现。完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.1.3 技术
数据字典：收集各子系统数据，并能对数
据进行运算、归类、过滤、重命名等自定
义处理。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 0 0

14.2.1 技术
需求派工：支持WEB端多部门工单派发
（含报修、运送、投诉、安防等等），完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.2 技术
进程跟踪：可按照工单展示当前节点及时
间、识别异常处理工单，完全满足要求得
1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.3 技术
问题反馈：工单具备评价功能，同时针对
问题工单具备调用投诉功能，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.4 技术
满意度反馈：具备工单满意度评价能力；
完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.1 技术
门户：演示各系统的分类门户，包含各模
块功能的安全情况及运行状态，并能自定
义门户展示内容。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.2 技术

综合监控：按照系统分类对所有监控点位
及设备的实时及历史数据进行展示，并能
自定义组态展示内容，包括对监控内容的
增加及修改。完全满足要求得2分。

0-2 0 0 0 2 0 2 0

14.3.3 技术

报告报表：提供报表模板的编辑导出功
能，用户可以自定义报表模板，提供报表
的预览、导出功能。完全满足要求得1
分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.3.4 技术
告警管理：对异常情况产生告警并记录，
可以查看历史告警具体信息。完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 0 1 0 1 0

14.4.1 技术
能耗平衡：根据业态、区域或支路功能；
分析能耗的流转与损耗，完全满足要求得
1分。

0-1 0 0 1 1 0 1 0

14.4.2 技术
能耗分析：可自定义筛选条件，有针对性
的对某个对象进行能耗数据的展示、分析
与分解。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.3 技术
能耗对比：自定义分析对象，可对两个及
以上对象进行对比分析以及复合曲线展
示，完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.4 技术
能耗排名：根据能源类型以及排序方式对
所筛选的分析对象进行排名，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.5 技术

节能管理：可制定管理节能工作计划，并
记录管理节能执行动作；可根据实际的用
能情况制定科室的用能指标，展示实时用
能情况与节能指标偏差，提供趋势分析。
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.6 技术
能源异常：可根据不同的区域节点展示能
耗异常情况，并提供诊断结果以及操作建
议。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 1 1 0

14.4.7 技术
能源事件：记录不同类型的影响能耗的能
源事件，并展示各类型的能耗及成本，，
完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.5.1 技术
空间信息：展示全院的空间基础信息，并
能根据空间功能属性提供空间信息统计，
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0
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14.5.2 技术
设备信息：对设备按类别进行统计以及展
示，完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.5.3 技术
巡检、保养管理：可制定巡检、保养计
划，并根据任务所需内容进行配置。完全
满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0

14.5.4 技术
报告报表：可对于多种运营事件提供报告
报表分析，完全满足要求得1分。 0-1 0 0 1 1 1 1 0

合计 0-70 17 37 53 62 34 53 20

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  嘉兴市中医医院智慧后勤综合管理平台建设项目（ZJ-2330014）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
知汇
建设
科技
有限
公司

无锡
锐泰
节能
系统
科学
有限
公司

南京博纳
睿通软件
科技有限
公司

南京天溯
自动化控
制系统有
限公司

广州能迪
云服务科
技有限公
司

杭州彼盟
建筑科技
管理有限
公司

宁波广知
电子科技
有限公司

1.1 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项
带“△”的条款不满足采购文件要求扣1
分，扣完为止。

0-6 6 6 6 6 0 6 6

1.2 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项不
带“△”的条款，投标人承诺全部满足的2
分，有一项不满足的本项不得分。

0-2 2 2 0 2 0 2 2

2 商务
资信

供应商所投平台产品通过网络安全等级保
护三级认证的得2分，提供认证测评报告
复印件

0-2 0 0 2 2 0 0 0

3 商务
资信

投标人具有信息安全管理体系认证证书、
ITSS信息技术服务运行维护标准符合性
证书、企业诚信管理体系认证证，每类证
书得1分，最多得3分，提供有效证书复印
件。

0-3 0 2 3 3 0 2 1

4 商务
资信

投标人自主研发产品情况，提供医院信息
系统相关软件著作权证书,具有医院智慧
管理平台、综合监控、能源管理、设备管
理、物资管理、人员管理软件著作权，每
提供1个证书复印件得1分，本项最高得6
分。以上所有计算机软件著作权必须由投
标人独自拥有，不得与其他法人共有且必
须在本招标文件发布之前取得,为保证本
项目系统的高度集成，以上所有证书都应
由同一投标人提供，不可分割。所登记注
册得软件名称可以与上述名称不完全一
致，但必须是功能相同的产品。

0-6 0 3 6 6 4 2 0

5 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日起（以合
同签定时间为准）与不同的最终用户签订
的智慧后勤综合管理平台业绩，每提供一
个得1分，最高3分。提供合同复印件和用
户评价资料。
投标产品为对省级以上主管部门认定的首
台套产品，自纳入《省推广应用指导目
录》起三年内参加政府采购活动，视同已
具备相应销售业绩，本项得满分。

0-3 0 0 3 3 0 3 0

6 技术

环境标志产品、节能产品评审：对所投产
品是否取得有效的政府采购节能产品、环
境标志产品认证证书的情况进行评价给分
（已列入强制要求的除外）。所投产品取
得节能产品认证证书的，得0.5分；所投
产品取得环境标志产品认证证书的，得
0.5分；证明材料：提供国家确定的认证
机构出具的、处于有效期之内的节能产
品、环境标志产品认证证书复印件

0-1 0 1 1 1 0 0.5 1
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7 技术

项目总体方案：
项目总体方案成熟、逻辑合理、可操作性
强4分；
项目总体方案可行、合理、具有可操作性
得3分；
项目总体方案较难实现、欠合理、可操作
性不强得2分；
项目总体方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 3 2 3 2

8 技术

实施方案：
方案全面、逻辑合理、可操作性强4分；
方案可行、合理、具有可操作性得3分；
方案较难实现、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 2 3 2 3 2

9 技术

对接方案；
方案成熟、逻辑合理、可操作性强得4
分；
项方案可行、合理、具有可操作性得3
分；
方案基本可行、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分；
未提供得0分。

0-4 2 2 3 3 2 3 2

10 技术

技术服务团队：根据投标人负责本项目的
其他实施人员的职称、专业素质、技术能
力、经验等。
人员配备充足、技术能力出众、经验丰富
得3分，
人员配备充分、技术能力一般、经验较丰
富的得2分，
人员配备充分、技术能力一般、经验一般
的得1分，
人员配备不足经验差0.5分，
无人员配备得0分

0-3 1 1 2 3 2 2 2

11 技术

应急方案：
方案考虑充分措施有效得2分，
方案合理措施一般得1分，
无方案得0分

0-2 1 1 1 2 1 2 1

12.1 技术

售后服务方案，包括但不限于服务响应时
间、故障解决方案，
响应时间短、解决方案充分得3分，
响应时间一般，解决方案较合理得2分，
响应时间长，解决方案一般1分，响应时
间长，
解决方案差0.5分，无解决方案得0分；

0-3 2 2 2 3 2 2 2

12.2 技术

售后服务机构技术服务人员情况，提供姓
名、工作经验、资质证书情况：
人员配备充足售后服务经验丰富得2分，
人员配备和售后服务一般得1分，
人员配备不足售后服务经验差0.5分，
无人员配备得0分。

0-2 0.5 1 1 2 1 0.5 1

13 技术

培训方案：
方案考虑充分安排有效得2分，
方案合理安排一般得1分，
方案存在不足的得0.5分，
无方案得0分

0-2 1 1 1 2 1 2 1

14.1.1 技术

驾驶舱：对医院的布局进行三维模型展
示，可进行模型交互以及楼层下钻，并具
备数据呈现，可按图表、曲线、饼图等不
同形式对不同场景的实时数据进行展示及
切换，完全满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0
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14.1.2 技术

运营监督：可根据科室围绕平台建设范围
内的实时数据进行呈现，包含各项业务分
析、状态、明细、指标等要求，同时可按
照图表、曲线、饼图等不同形式呈现。完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.1.3 技术
数据字典：收集各子系统数据，并能对数
据进行运算、归类、过滤、重命名等自定
义处理。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 0 0

14.2.1 技术
需求派工：支持WEB端多部门工单派发
（含报修、运送、投诉、安防等等），完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.2 技术
进程跟踪：可按照工单展示当前节点及时
间、识别异常处理工单，完全满足要求得
1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.3 技术
问题反馈：工单具备评价功能，同时针对
问题工单具备调用投诉功能，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.4 技术
满意度反馈：具备工单满意度评价能力；
完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.1 技术
门户：演示各系统的分类门户，包含各模
块功能的安全情况及运行状态，并能自定
义门户展示内容。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.2 技术

综合监控：按照系统分类对所有监控点位
及设备的实时及历史数据进行展示，并能
自定义组态展示内容，包括对监控内容的
增加及修改。完全满足要求得2分。

0-2 0 0 0 2 0 2 0

14.3.3 技术

报告报表：提供报表模板的编辑导出功
能，用户可以自定义报表模板，提供报表
的预览、导出功能。完全满足要求得1
分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.3.4 技术
告警管理：对异常情况产生告警并记录，
可以查看历史告警具体信息。完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 0 1 0 1 0

14.4.1 技术
能耗平衡：根据业态、区域或支路功能；
分析能耗的流转与损耗，完全满足要求得
1分。

0-1 0 0 1 1 0 1 0

14.4.2 技术
能耗分析：可自定义筛选条件，有针对性
的对某个对象进行能耗数据的展示、分析
与分解。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.3 技术
能耗对比：自定义分析对象，可对两个及
以上对象进行对比分析以及复合曲线展
示，完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.4 技术
能耗排名：根据能源类型以及排序方式对
所筛选的分析对象进行排名，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.5 技术

节能管理：可制定管理节能工作计划，并
记录管理节能执行动作；可根据实际的用
能情况制定科室的用能指标，展示实时用
能情况与节能指标偏差，提供趋势分析。
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.6 技术
能源异常：可根据不同的区域节点展示能
耗异常情况，并提供诊断结果以及操作建
议。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 1 1 0

14.4.7 技术
能源事件：记录不同类型的影响能耗的能
源事件，并展示各类型的能耗及成本，，
完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.5.1 技术
空间信息：展示全院的空间基础信息，并
能根据空间功能属性提供空间信息统计，
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0
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14.5.2 技术
设备信息：对设备按类别进行统计以及展
示，完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.5.3 技术
巡检、保养管理：可制定巡检、保养计
划，并根据任务所需内容进行配置。完全
满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0

14.5.4 技术
报告报表：可对于多种运营事件提供报告
报表分析，完全满足要求得1分。 0-1 0 0 1 1 1 1 0

合计 0-70 19.5 39 52 67 33 55 23

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  嘉兴市中医医院智慧后勤综合管理平台建设项目（ZJ-2330014）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江
知汇
建设
科技
有限
公司

无锡
锐泰
节能
系统
科学
有限
公司

南京博纳
睿通软件
科技有限
公司

南京天溯
自动化控
制系统有
限公司

广州能迪
云服务科
技有限公
司

杭州彼盟
建筑科技
管理有限
公司

宁波广知
电子科技
有限公司

1.1 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项
带“△”的条款不满足采购文件要求扣1
分，扣完为止。

0-6 6 6 6 6 0 6 6

1.2 技术

对应于采购文件第二章“采购内容及需
求”中“技术要求”的符合度，每一项不
带“△”的条款，投标人承诺全部满足的2
分，有一项不满足的本项不得分。

0-2 2 2 0 2 0 2 2

2 商务
资信

供应商所投平台产品通过网络安全等级保
护三级认证的得2分，提供认证测评报告
复印件

0-2 0 0 2 2 0 0 0

3 商务
资信

投标人具有信息安全管理体系认证证书、
ITSS信息技术服务运行维护标准符合性
证书、企业诚信管理体系认证证，每类证
书得1分，最多得3分，提供有效证书复印
件。

0-3 0 2 3 3 0 2 1

4 商务
资信

投标人自主研发产品情况，提供医院信息
系统相关软件著作权证书,具有医院智慧
管理平台、综合监控、能源管理、设备管
理、物资管理、人员管理软件著作权，每
提供1个证书复印件得1分，本项最高得6
分。以上所有计算机软件著作权必须由投
标人独自拥有，不得与其他法人共有且必
须在本招标文件发布之前取得,为保证本
项目系统的高度集成，以上所有证书都应
由同一投标人提供，不可分割。所登记注
册得软件名称可以与上述名称不完全一
致，但必须是功能相同的产品。

0-6 0 3 6 6 4 2 0

5 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日起（以合
同签定时间为准）与不同的最终用户签订
的智慧后勤综合管理平台业绩，每提供一
个得1分，最高3分。提供合同复印件和用
户评价资料。
投标产品为对省级以上主管部门认定的首
台套产品，自纳入《省推广应用指导目
录》起三年内参加政府采购活动，视同已
具备相应销售业绩，本项得满分。

0-3 0 0 3 3 0 3 0

6 技术

环境标志产品、节能产品评审：对所投产
品是否取得有效的政府采购节能产品、环
境标志产品认证证书的情况进行评价给分
（已列入强制要求的除外）。所投产品取
得节能产品认证证书的，得0.5分；所投
产品取得环境标志产品认证证书的，得
0.5分；证明材料：提供国家确定的认证
机构出具的、处于有效期之内的节能产
品、环境标志产品认证证书复印件

0-1 0 1 1 1 0 0.5 1
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7 技术

项目总体方案：
项目总体方案成熟、逻辑合理、可操作性
强4分；
项目总体方案可行、合理、具有可操作性
得3分；
项目总体方案较难实现、欠合理、可操作
性不强得2分；
项目总体方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 4 3 4 2

8 技术

实施方案：
方案全面、逻辑合理、可操作性强4分；
方案可行、合理、具有可操作性得3分；
方案较难实现、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分
未提供得0分；

0-4 2 2 3 4 3 4 2

9 技术

对接方案；
方案成熟、逻辑合理、可操作性强得4
分；
项方案可行、合理、具有可操作性得3
分；
方案基本可行、欠合理、可操作性不强得
2分；
方案不可行1分；
未提供得0分。

0-4 1 2 3 4 3 4 2

10 技术

技术服务团队：根据投标人负责本项目的
其他实施人员的职称、专业素质、技术能
力、经验等。
人员配备充足、技术能力出众、经验丰富
得3分，
人员配备充分、技术能力一般、经验较丰
富的得2分，
人员配备充分、技术能力一般、经验一般
的得1分，
人员配备不足经验差0.5分，
无人员配备得0分

0-3 0.5 1 2 3 3 3 2

11 技术

应急方案：
方案考虑充分措施有效得2分，
方案合理措施一般得1分，
无方案得0分

0-2 1 1 2 2 2 2 1

12.1 技术

售后服务方案，包括但不限于服务响应时
间、故障解决方案，
响应时间短、解决方案充分得3分，
响应时间一般，解决方案较合理得2分，
响应时间长，解决方案一般1分，响应时
间长，
解决方案差0.5分，无解决方案得0分；

0-3 1 1 2 3 2 2 1

12.2 技术

售后服务机构技术服务人员情况，提供姓
名、工作经验、资质证书情况：
人员配备充足售后服务经验丰富得2分，
人员配备和售后服务一般得1分，
人员配备不足售后服务经验差0.5分，
无人员配备得0分。

0-2 0.5 1 2 2 2 0.5 1

13 技术

培训方案：
方案考虑充分安排有效得2分，
方案合理安排一般得1分，
方案存在不足的得0.5分，
无方案得0分

0-2 1 1 2 2 1 2 1

14.1.1 技术

驾驶舱：对医院的布局进行三维模型展
示，可进行模型交互以及楼层下钻，并具
备数据呈现，可按图表、曲线、饼图等不
同形式对不同场景的实时数据进行展示及
切换，完全满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0
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14.1.2 技术

运营监督：可根据科室围绕平台建设范围
内的实时数据进行呈现，包含各项业务分
析、状态、明细、指标等要求，同时可按
照图表、曲线、饼图等不同形式呈现。完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.1.3 技术
数据字典：收集各子系统数据，并能对数
据进行运算、归类、过滤、重命名等自定
义处理。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 0 0

14.2.1 技术
需求派工：支持WEB端多部门工单派发
（含报修、运送、投诉、安防等等），完
全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.2 技术
进程跟踪：可按照工单展示当前节点及时
间、识别异常处理工单，完全满足要求得
1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.3 技术
问题反馈：工单具备评价功能，同时针对
问题工单具备调用投诉功能，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.2.4 技术
满意度反馈：具备工单满意度评价能力；
完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.1 技术
门户：演示各系统的分类门户，包含各模
块功能的安全情况及运行状态，并能自定
义门户展示内容。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.3.2 技术

综合监控：按照系统分类对所有监控点位
及设备的实时及历史数据进行展示，并能
自定义组态展示内容，包括对监控内容的
增加及修改。完全满足要求得2分。

0-2 0 0 0 2 0 2 0

14.3.3 技术

报告报表：提供报表模板的编辑导出功
能，用户可以自定义报表模板，提供报表
的预览、导出功能。完全满足要求得1
分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.3.4 技术
告警管理：对异常情况产生告警并记录，
可以查看历史告警具体信息。完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 0 1 0 1 0

14.4.1 技术
能耗平衡：根据业态、区域或支路功能；
分析能耗的流转与损耗，完全满足要求得
1分。

0-1 0 0 1 1 0 1 0

14.4.2 技术
能耗分析：可自定义筛选条件，有针对性
的对某个对象进行能耗数据的展示、分析
与分解。完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.3 技术
能耗对比：自定义分析对象，可对两个及
以上对象进行对比分析以及复合曲线展
示，完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.4 技术
能耗排名：根据能源类型以及排序方式对
所筛选的分析对象进行排名，完全满足要
求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.5 技术

节能管理：可制定管理节能工作计划，并
记录管理节能执行动作；可根据实际的用
能情况制定科室的用能指标，展示实时用
能情况与节能指标偏差，提供趋势分析。
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.4.6 技术
能源异常：可根据不同的区域节点展示能
耗异常情况，并提供诊断结果以及操作建
议。完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 1 1 0

14.4.7 技术
能源事件：记录不同类型的影响能耗的能
源事件，并展示各类型的能耗及成本，，
完全满足要求得1分。

0-1 0 0 0 1 0 1 0

14.5.1 技术
空间信息：展示全院的空间基础信息，并
能根据空间功能属性提供空间信息统计，
完全满足要求得1分。

0-1 0 1 1 1 1 1 0
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14.5.2 技术
设备信息：对设备按类别进行统计以及展
示，完全满足要求得1分。 0-1 0 1 1 1 1 1 0

14.5.3 技术
巡检、保养管理：可制定巡检、保养计
划，并根据任务所需内容进行配置。完全
满足要求得1分。

0-1 0 0 1 1 1 1 0

14.5.4 技术
报告报表：可对于多种运营事件提供报告
报表分析，完全满足要求得1分。 0-1 0 0 1 1 1 1 0

合计 0-70 17 38 56 70 39 59 22

                                                       

专家（签名）：                           
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