
项目名称：龙湾区2024年度低收入农户医疗补充保险(第二次)（WZBH20240416001）

序号 评分类型 评分项目内

容

分值范围 中国人寿

保险股份

有限公司

温州分公

司

中国人寿

财产保险

股份有限

公司温州

中心支公

司

阳光财产

保险股份

有限公司

温州中心

支公司

1.1 技术 偿付能力

按投标供应

商2020年度

末核心偿付

能力充足率

进行评价：

偿付能力

≥250% ，得

8分；250%＞

偿付能力

≥200% ，得

6分；200%＞

偿付能力

≥150%，得4

分；偿付能

力低于

150%，不得

分。

（提供相关

证明材料加

盖公章，否

则此项不得

分）

0-8 8.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家1）

1/27



2.1 技术 企业信誉

按投标供应

商2020年-

2022年，在

本项目所在

地级市范围

内开展保险

业务过程中

的投诉和监

管处罚情

况，有受过

监管处罚的

得0分，没受

过监管处罚

得按亿元保

费2022年投

诉率由低到

高依次排

名：第一名

得8分，依次

扣2分，按排

名扣完为

止。（监管

处罚以市级

银保监处罚

决定书查询

为准，投诉

率提供银保

监通告证

明，否则此

项不得分。

）

0-8 8.0 0.0 0.0

3.1 技术 类似业绩

投标供应商

自2020年1月

1日（以签订

合同时间为

准）至投标

截止日完成

过的类似保

险业绩，每

提供一个业

绩得1分，最

高得1分，提

供业绩合同

原件扫描件

加盖公章。

0-1 1.0 0.0 0.0

2/27



4.1 技术 服务网点设

置

投标供应商

在本项目所

在地级市经

保监局审批

设立的服务

网点数量

（兼业务代

理机构除

外），按网

点数量得

分，40以上

得8分，30-

40得6

分，20-30得

4分，10-20

得2分，10个

以下得1分，

没有网点的

得0分。（网

点要求同时

具有营业执

照、经营保

险业务许可

证，否则该

网点不予认

可。）

0-8 8.0 0.0 0.0

3/27



5.1 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目负责人、

专门业务人

员概况，人

员数量、专

业素质及配

置的合理

性，综合打

分。其中：

人员配置合

理、分工明

确的得6分，

人员配置基

本符合项目

需求的得4

分，人员配

置较弱的得2

分,未提供不

得分。

注：拟派的

人员须是本

公司缴纳社

保证明的人

员。

0-6 4.0 2.0 2.0

5.2 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目人员类似

保险业绩经

验，每提供

一个业绩得

0.5分，最高

得6分。同个

人员不重复

得分，提供

业绩证明材

料，需体现

该人员参与

同类项目的

证明材料并

加盖公章。

0-6 5.5 0.0 0.0

4/27



6.1 技术 企业风险综

合评级等级

供应商所属

总公司最近

公司风险综

合评级等级

评定，A级及

以上得5

分，B级及以

上得3分，C

级及以上得1

分。（需提

供相关证

明）

0-5 5.0 0.0 0.0

7.1 技术 企业经营评

价结果

供应商所属

上级公司

（或自

身）2022年

度（或最新

年度）保险

公司法人机

构经营评价

结果，A级得

5分，B级3

分，C级1

分。（提供

保险行业协

会证明为

准）

0-5 5.0 0.0 0.0

5/27



8.1 技术 理赔流程

根据理赔流

程的合理与

便利性进行

综合打分。

理赔流程简

便、先进、

科学、符合

项目需求的

得8分，理赔

流程基本符

合项目需求

的得5分，理

赔流程较弱

的得2分,未

提供不得

分。

根据针对本

项目异地理

赔方案的合

理与便利性

进行综合打

分。

0-8 5.0 0.0 0.0

9.1 技术 理赔时限

投标供应商

承诺在收到

提供齐全的

索赔材料按

照竞争性磋

商文件规定

时间赔付的

得6分，每延

期1天（24小

时，不足24

小时按24小

时计）扣2

分，扣完为

止。

0-6 6.0 0.0 0.0

6/27



10.1 技术 远程监管、

稽核能力

利用投标供

应商的服务

网络，开展

住院远程监

管稽核、监

督、检查等

工作，严肃

查处伪造票

据的骗保时

间，确保住

院的真实

性。承诺并

能够展开有

效的措施，

做到事前预

防，事中监

督，事后稽

核。应出具

详细的医保

监管稽核方

案。方案科

学、符合项

目需求的得6

分，基本符

合项目需求

的得4分，方

案较弱的得2

分,未提供不

得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

7/27



11.1 技术 宣传方案及

投入资金情

况

根据宣传方

案的可行

性、可靠

性，及投入

资金的合理

性，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 5.0 0.0 0.0

12.1 技术 本项目难点

重点及分析

解决

针对本项目

在实施过程

中难点重点

及分析解决

的具体方

案，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 3.0 0.0 0.0

13.1 技术 赔付比例

投标供应商

在原赔付比

例50%基础

上，每增加

1%的得1分，

最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

8/27



14.1 技术 总赔付限额

投标供应商

承诺的总赔

付限额为90%

的不得分，

每高1%得0.4

分，最高得6

分。

0-6 6.0 2.0 2.0

15.1 技术 增值服务及

优惠承诺方

案

增值服务及

优惠承诺方

案：除招标

文件要求的

服务外，投

标人提供的

增值服务或

优惠承诺，

根据增值服

务或优惠承

诺的价值、

实用性等好

的2分，一般

的1分,未提

供不得分。

0-2 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 81.5 7.0 7.0

专家（签名）：

9/27



项目名称：龙湾区2024年度低收入农户医疗补充保险(第二次)（WZBH20240416001）

序号 评分类型 评分项目内

容

分值范围 中国人寿

保险股份

有限公司

温州分公

司

中国人寿

财产保险

股份有限

公司温州

中心支公

司

阳光财产

保险股份

有限公司

温州中心

支公司

1.1 技术 偿付能力

按投标供应

商2020年度

末核心偿付

能力充足率

进行评价：

偿付能力

≥250% ，得

8分；250%＞

偿付能力

≥200% ，得

6分；200%＞

偿付能力

≥150%，得4

分；偿付能

力低于

150%，不得

分。

（提供相关

证明材料加

盖公章，否

则此项不得

分）

0-8 8.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家2）

10/27



2.1 技术 企业信誉

按投标供应

商2020年-

2022年，在

本项目所在

地级市范围

内开展保险

业务过程中

的投诉和监

管处罚情

况，有受过

监管处罚的

得0分，没受

过监管处罚

得按亿元保

费2022年投

诉率由低到

高依次排

名：第一名

得8分，依次

扣2分，按排

名扣完为

止。（监管

处罚以市级

银保监处罚

决定书查询

为准，投诉

率提供银保

监通告证

明，否则此

项不得分。

）

0-8 8.0 0.0 0.0

3.1 技术 类似业绩

投标供应商

自2020年1月

1日（以签订

合同时间为

准）至投标

截止日完成

过的类似保

险业绩，每

提供一个业

绩得1分，最

高得1分，提

供业绩合同

原件扫描件

加盖公章。

0-1 1.0 0.0 0.0

11/27



4.1 技术 服务网点设

置

投标供应商

在本项目所

在地级市经

保监局审批

设立的服务

网点数量

（兼业务代

理机构除

外），按网

点数量得

分，40以上

得8分，30-

40得6

分，20-30得

4分，10-20

得2分，10个

以下得1分，

没有网点的

得0分。（网

点要求同时

具有营业执

照、经营保

险业务许可

证，否则该

网点不予认

可。）

0-8 8.0 0.0 0.0

12/27



5.1 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目负责人、

专门业务人

员概况，人

员数量、专

业素质及配

置的合理

性，综合打

分。其中：

人员配置合

理、分工明

确的得6分，

人员配置基

本符合项目

需求的得4

分，人员配

置较弱的得2

分,未提供不

得分。

注：拟派的

人员须是本

公司缴纳社

保证明的人

员。

0-6 4.0 2.0 2.0

5.2 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目人员类似

保险业绩经

验，每提供

一个业绩得

0.5分，最高

得6分。同个

人员不重复

得分，提供

业绩证明材

料，需体现

该人员参与

同类项目的

证明材料并

加盖公章。

0-6 5.5 0.0 0.0

13/27



6.1 技术 企业风险综

合评级等级

供应商所属

总公司最近

公司风险综

合评级等级

评定，A级及

以上得5

分，B级及以

上得3分，C

级及以上得1

分。（需提

供相关证

明）

0-5 5.0 0.0 0.0

7.1 技术 企业经营评

价结果

供应商所属

上级公司

（或自

身）2022年

度（或最新

年度）保险

公司法人机

构经营评价

结果，A级得

5分，B级3

分，C级1

分。（提供

保险行业协

会证明为

准）

0-5 5.0 0.0 0.0

14/27



8.1 技术 理赔流程

根据理赔流

程的合理与

便利性进行

综合打分。

理赔流程简

便、先进、

科学、符合

项目需求的

得8分，理赔

流程基本符

合项目需求

的得5分，理

赔流程较弱

的得2分,未

提供不得

分。

根据针对本

项目异地理

赔方案的合

理与便利性

进行综合打

分。

0-8 5.0 0.0 0.0

9.1 技术 理赔时限

投标供应商

承诺在收到

提供齐全的

索赔材料按

照竞争性磋

商文件规定

时间赔付的

得6分，每延

期1天（24小

时，不足24

小时按24小

时计）扣2

分，扣完为

止。

0-6 6.0 0.0 0.0

15/27



10.1 技术 远程监管、

稽核能力

利用投标供

应商的服务

网络，开展

住院远程监

管稽核、监

督、检查等

工作，严肃

查处伪造票

据的骗保时

间，确保住

院的真实

性。承诺并

能够展开有

效的措施，

做到事前预

防，事中监

督，事后稽

核。应出具

详细的医保

监管稽核方

案。方案科

学、符合项

目需求的得6

分，基本符

合项目需求

的得4分，方

案较弱的得2

分,未提供不

得分。

0-6 4.0 0.0 0.0

16/27



11.1 技术 宣传方案及

投入资金情

况

根据宣传方

案的可行

性、可靠

性，及投入

资金的合理

性，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 3.0 0.0 0.0

12.1 技术 本项目难点

重点及分析

解决

针对本项目

在实施过程

中难点重点

及分析解决

的具体方

案，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 3.0 0.0 0.0

13.1 技术 赔付比例

投标供应商

在原赔付比

例50%基础

上，每增加

1%的得1分，

最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

17/27



14.1 技术 总赔付限额

投标供应商

承诺的总赔

付限额为90%

的不得分，

每高1%得0.4

分，最高得6

分。

0-6 6.0 2.0 2.0

15.1 技术 增值服务及

优惠承诺方

案

增值服务及

优惠承诺方

案：除招标

文件要求的

服务外，投

标人提供的

增值服务或

优惠承诺，

根据增值服

务或优惠承

诺的价值、

实用性等好

的2分，一般

的1分,未提

供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

合计 0-90 78.5 7.0 7.0

专家（签名）：

18/27



项目名称：龙湾区2024年度低收入农户医疗补充保险(第二次)（WZBH20240416001）

序号 评分类型 评分项目内

容

分值范围 中国人寿

保险股份

有限公司

温州分公

司

中国人寿

财产保险

股份有限

公司温州

中心支公

司

阳光财产

保险股份

有限公司

温州中心

支公司

1.1 技术 偿付能力

按投标供应

商2020年度

末核心偿付

能力充足率

进行评价：

偿付能力

≥250% ，得

8分；250%＞

偿付能力

≥200% ，得

6分；200%＞

偿付能力

≥150%，得4

分；偿付能

力低于

150%，不得

分。

（提供相关

证明材料加

盖公章，否

则此项不得

分）

0-8 8.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家3）

19/27



2.1 技术 企业信誉

按投标供应

商2020年-

2022年，在

本项目所在

地级市范围

内开展保险

业务过程中

的投诉和监

管处罚情

况，有受过

监管处罚的

得0分，没受

过监管处罚

得按亿元保

费2022年投

诉率由低到

高依次排

名：第一名

得8分，依次

扣2分，按排

名扣完为

止。（监管

处罚以市级

银保监处罚

决定书查询

为准，投诉

率提供银保

监通告证

明，否则此

项不得分。

）

0-8 8.0 0.0 0.0

3.1 技术 类似业绩

投标供应商

自2020年1月

1日（以签订

合同时间为

准）至投标

截止日完成

过的类似保

险业绩，每

提供一个业

绩得1分，最

高得1分，提

供业绩合同

原件扫描件

加盖公章。

0-1 1.0 0.0 0.0

20/27



4.1 技术 服务网点设

置

投标供应商

在本项目所

在地级市经

保监局审批

设立的服务

网点数量

（兼业务代

理机构除

外），按网

点数量得

分，40以上

得8分，30-

40得6

分，20-30得

4分，10-20

得2分，10个

以下得1分，

没有网点的

得0分。（网

点要求同时

具有营业执

照、经营保

险业务许可

证，否则该

网点不予认

可。）

0-8 8.0 0.0 0.0

21/27



5.1 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目负责人、

专门业务人

员概况，人

员数量、专

业素质及配

置的合理

性，综合打

分。其中：

人员配置合

理、分工明

确的得6分，

人员配置基

本符合项目

需求的得4

分，人员配

置较弱的得2

分,未提供不

得分。

注：拟派的

人员须是本

公司缴纳社

保证明的人

员。

0-6 6.0 2.0 2.0

5.2 技术 人员配置

根据为本项

目配置的项

目人员类似

保险业绩经

验，每提供

一个业绩得

0.5分，最高

得6分。同个

人员不重复

得分，提供

业绩证明材

料，需体现

该人员参与

同类项目的

证明材料并

加盖公章。

0-6 5.5 0.0 0.0
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6.1 技术 企业风险综

合评级等级

供应商所属

总公司最近

公司风险综

合评级等级

评定，A级及

以上得5

分，B级及以

上得3分，C

级及以上得1

分。（需提

供相关证

明）

0-5 5.0 0.0 0.0

7.1 技术 企业经营评

价结果

供应商所属

上级公司

（或自

身）2022年

度（或最新

年度）保险

公司法人机

构经营评价

结果，A级得

5分，B级3

分，C级1

分。（提供

保险行业协

会证明为

准）

0-5 5.0 0.0 0.0
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8.1 技术 理赔流程

根据理赔流

程的合理与

便利性进行

综合打分。

理赔流程简

便、先进、

科学、符合

项目需求的

得8分，理赔

流程基本符

合项目需求

的得5分，理

赔流程较弱

的得2分,未

提供不得

分。

根据针对本

项目异地理

赔方案的合

理与便利性

进行综合打

分。

0-8 5.0 0.0 0.0

9.1 技术 理赔时限

投标供应商

承诺在收到

提供齐全的

索赔材料按

照竞争性磋

商文件规定

时间赔付的

得6分，每延

期1天（24小

时，不足24

小时按24小

时计）扣2

分，扣完为

止。

0-6 6.0 0.0 0.0
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10.1 技术 远程监管、

稽核能力

利用投标供

应商的服务

网络，开展

住院远程监

管稽核、监

督、检查等

工作，严肃

查处伪造票

据的骗保时

间，确保住

院的真实

性。承诺并

能够展开有

效的措施，

做到事前预

防，事中监

督，事后稽

核。应出具

详细的医保

监管稽核方

案。方案科

学、符合项

目需求的得6

分，基本符

合项目需求

的得4分，方

案较弱的得2

分,未提供不

得分。

0-6 4.0 0.0 0.0

25/27



11.1 技术 宣传方案及

投入资金情

况

根据宣传方

案的可行

性、可靠

性，及投入

资金的合理

性，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 3.0 0.0 0.0

12.1 技术 本项目难点

重点及分析

解决

针对本项目

在实施过程

中难点重点

及分析解决

的具体方

案，进行综

合打分。方

案科学、符

合项目需求

的得5分，基

本符合项目

需求的得3

分，方案较

弱的得1分,

未提供不得

分。

0-5 3.0 0.0 0.0

13.1 技术 赔付比例

投标供应商

在原赔付比

例50%基础

上，每增加

1%的得1分，

最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0
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14.1 技术 总赔付限额

投标供应商

承诺的总赔

付限额为90%

的不得分，

每高1%得0.4

分，最高得6

分。

0-6 6.0 2.0 2.0

15.1 技术 增值服务及

优惠承诺方

案

增值服务及

优惠承诺方

案：除招标

文件要求的

服务外，投

标人提供的

增值服务或

优惠承诺，

根据增值服

务或优惠承

诺的价值、

实用性等好

的2分，一般

的1分,未提

供不得分。

0-2 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 79.5 7.0 7.0

专家（签名）：
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