
                       
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  西湖区民营医疗机构医疗行为数据集成平台采购项目（XHZFCG-2023-G-84）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州云陌
仟信息科
技有限公
司

杭州全诊
医学科技
有限公司

杭州育恩
科技有限
公司

1 商务

投标总体方案（包括项目建设原则、系统构架等）的科学性、合理性、
完整性、可操作性等方面与项目实际需求的满足情况。方案目标清晰、
合理完整的得5分，清晰但较为合理完整的得2.5分，方案有重大偏差的
得0分。

0-5 2.5 5.0 2.5

2 商务

投标人对项目背景的总体理解情况，根据①政务目标分析、②现状及不
足、③业务功能及流程等理解与分析的全面性、合理性进行评分。每项
描述准确、全面的得3分，描述有欠缺的得1.5分，不符合或未提供方案
不得分，共9分。

0-9 6.0 9.0 7.5

3 技术

投标人所提供的医疗行为数据中心模块中的①病历库、②处方库、③检
验报告库、④检查报告库、⑤单点登录与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术

投标人所提供的数据质量监控模块中的①无病历机构预警、②街道监管
数据报表、③服务器性能监控、④数据仓数据分布、⑤配置管理与采购
需求模块的内容吻合契合程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并
对各项服务进行阐述。每块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不
满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人所提供的数字化改革门户看板与采购需求模块的内容吻合契合程
度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每块
内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

6 技术

投标人所提供的医疗机构数据归集模块与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

7 商务

组织实施方案：对投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性
和可操作性进行综合评定，包括①组织机构、②工作程序及步骤、③内
部管理和协调方法等内容。每项描述准确、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，未提供对应方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 5.0

8 商务

售后服务方案:
（1）项目的售后服务机构情况明细介绍，须包含售后人员名单、售后
服务机构地址、联系电话，全部满足得1分，一项不满足或不提供不得
分，共1分。
（2）质保期内系统维护方案可行性、完整性和可操作性。描述合理、
完整的得满分2分，描述有欠缺得1分，不合理或未提供方案的不得分，
共2分。
（3）质保期满后承诺服务的内容具有实质性意义且有操作性的得2分，
描述有欠缺的得1分，不合理或未提供方案的不得分，共2分。

0-5 5.0 5.0 5.0

9 商务
信息安全保障方案：①应用安全保障方案、②数据安全保障方案，每项
安全风险认识全面、保障措施具体可行得3分，有欠缺的得1.5分，描述
不合理或未提供不得分，共6分。

0-6 4.5 4.5 4.5

10 商务

投入本项目团队人员情况：
项目负责人具有网络工程师中级或以上相关专业工程师证书的得2分。
注：提供人员相关证书（相关工作经验证明材料）及开标时间截止前3
个月的社保缴纳证明材料并加盖电子签章。

0-2 0.0 2.0 0.0

11 商务
培训、测试、试运行、验收方案：①培训方案、②测试计划、③试运
行、④验收计划进度安排，每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共8分。

0-8 6.0 8.0 6.0
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12 商务

（1）实施进度方案：制定进度计划安排方案，包括①系统规划设计、
②应用开发等内容。每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺的均得1
分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共4分。
（2）成果质量保证方案：投标人提供的对本项目①成果质量检查措
施、②成果质量保证措、③成果材料明细清单，每项描述合理、完整的
得1分，描述有欠缺的得0.5分，描述不合理或未提供对应方案的不得
分，共3分。

0-7 6.5 7.0 6.0

13 技术

系统演示：投标人所提供的产品技术参数性能满足招标文件性能指标及
技术参数要求的，每处得3分，最多得18分。
1、机构库：系统提供基于机构名称、地址、医疗资质、机构属性、营
业状态、机构类目、区县、街道/乡镇等多个维度查询工具。
2、医生库：系统提供基于医师姓名、执业机构、角色、是否主诊医
师、职称、执业证号、资格证号、执业范围、抗菌处方权、精麻药处方
权等多个维度查询工具。
3、运营管理：对医疗机构运营相关的指标进行监控，从就诊量、效率
分析、疾病分析、手术分析、患者分析等几大维度，展开深入分析与展
示。
4、数据监控大屏：数据概览、数据流、服务器资源、机构接入率、数
据占比分析、数据上传情况。
5、综合查询：监控各医疗机构上传数据状态及数据量趋势图等。
6、数字驾驶舱：显示区域地图、累计就诊人数、就诊率、门诊总人
次、住院总人次、门诊量TOP5机构。

0-18 0.0 18.0 0.0

14 商务

体系认证证书：
（1）具有质量管理体系认证证书的得1分；
（2）具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
（3）具有信息安全管理体系认证证书的得1分。
注：以上证书须都在有效期内容，提供以上证书扫描件加盖电子签章。

0-3 0.0 3.0 0.0

15 商务

提供自2020年1月1日以来，投标人承担类似项目建设的成功经验情况。
结合已完成的项目案例和用户反映情况，依照投标人提供的合同。每个
案例（以合同签署时间为准）得0.5分,最高得1分。以分包方式履行政府
采购合同的，还需提供该项目采购方同意分包的证明材料;如投标人提供
的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，
评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。
注：须提供合同扫描件加盖电子签章。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 49.5 87.5 51.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  西湖区民营医疗机构医疗行为数据集成平台采购项目（XHZFCG-2023-G-84）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州云陌
仟信息科
技有限公
司

杭州全诊
医学科技
有限公司

杭州育恩
科技有限
公司

1 商务

投标总体方案（包括项目建设原则、系统构架等）的科学性、合理性、
完整性、可操作性等方面与项目实际需求的满足情况。方案目标清晰、
合理完整的得5分，清晰但较为合理完整的得2.5分，方案有重大偏差的
得0分。

0-5 2.5 5.0 2.5

2 商务

投标人对项目背景的总体理解情况，根据①政务目标分析、②现状及不
足、③业务功能及流程等理解与分析的全面性、合理性进行评分。每项
描述准确、全面的得3分，描述有欠缺的得1.5分，不符合或未提供方案
不得分，共9分。

0-9 6.0 7.5 6.0

3 技术

投标人所提供的医疗行为数据中心模块中的①病历库、②处方库、③检
验报告库、④检查报告库、⑤单点登录与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术

投标人所提供的数据质量监控模块中的①无病历机构预警、②街道监管
数据报表、③服务器性能监控、④数据仓数据分布、⑤配置管理与采购
需求模块的内容吻合契合程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并
对各项服务进行阐述。每块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不
满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人所提供的数字化改革门户看板与采购需求模块的内容吻合契合程
度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每块
内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

6 技术

投标人所提供的医疗机构数据归集模块与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

7 商务

组织实施方案：对投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性
和可操作性进行综合评定，包括①组织机构、②工作程序及步骤、③内
部管理和协调方法等内容。每项描述准确、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，未提供对应方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 4.0

8 商务

售后服务方案:
（1）项目的售后服务机构情况明细介绍，须包含售后人员名单、售后
服务机构地址、联系电话，全部满足得1分，一项不满足或不提供不得
分，共1分。
（2）质保期内系统维护方案可行性、完整性和可操作性。描述合理、
完整的得满分2分，描述有欠缺得1分，不合理或未提供方案的不得分，
共2分。
（3）质保期满后承诺服务的内容具有实质性意义且有操作性的得2分，
描述有欠缺的得1分，不合理或未提供方案的不得分，共2分。

0-5 3.0 4.0 3.0

9 商务
信息安全保障方案：①应用安全保障方案、②数据安全保障方案，每项
安全风险认识全面、保障措施具体可行得3分，有欠缺的得1.5分，描述
不合理或未提供不得分，共6分。

0-6 4.5 4.5 3.0

10 商务

投入本项目团队人员情况：
项目负责人具有网络工程师中级或以上相关专业工程师证书的得2分。
注：提供人员相关证书（相关工作经验证明材料）及开标时间截止前3
个月的社保缴纳证明材料并加盖电子签章。

0-2 0.0 2.0 0.0

11 商务
培训、测试、试运行、验收方案：①培训方案、②测试计划、③试运
行、④验收计划进度安排，每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共8分。

0-8 5.0 7.0 6.0
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12 商务

（1）实施进度方案：制定进度计划安排方案，包括①系统规划设计、
②应用开发等内容。每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺的均得1
分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共4分。
（2）成果质量保证方案：投标人提供的对本项目①成果质量检查措
施、②成果质量保证措、③成果材料明细清单，每项描述合理、完整的
得1分，描述有欠缺的得0.5分，描述不合理或未提供对应方案的不得
分，共3分。

0-7 5.0 6.0 3.5

13 技术

系统演示：投标人所提供的产品技术参数性能满足招标文件性能指标及
技术参数要求的，每处得3分，最多得18分。
1、机构库：系统提供基于机构名称、地址、医疗资质、机构属性、营
业状态、机构类目、区县、街道/乡镇等多个维度查询工具。
2、医生库：系统提供基于医师姓名、执业机构、角色、是否主诊医
师、职称、执业证号、资格证号、执业范围、抗菌处方权、精麻药处方
权等多个维度查询工具。
3、运营管理：对医疗机构运营相关的指标进行监控，从就诊量、效率
分析、疾病分析、手术分析、患者分析等几大维度，展开深入分析与展
示。
4、数据监控大屏：数据概览、数据流、服务器资源、机构接入率、数
据占比分析、数据上传情况。
5、综合查询：监控各医疗机构上传数据状态及数据量趋势图等。
6、数字驾驶舱：显示区域地图、累计就诊人数、就诊率、门诊总人
次、住院总人次、门诊量TOP5机构。

0-18 0.0 18.0 0.0

14 商务

体系认证证书：
（1）具有质量管理体系认证证书的得1分；
（2）具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
（3）具有信息安全管理体系认证证书的得1分。
注：以上证书须都在有效期内容，提供以上证书扫描件加盖电子签章。

0-3 0.0 3.0 0.0

15 商务

提供自2020年1月1日以来，投标人承担类似项目建设的成功经验情况。
结合已完成的项目案例和用户反映情况，依照投标人提供的合同。每个
案例（以合同签署时间为准）得0.5分,最高得1分。以分包方式履行政府
采购合同的，还需提供该项目采购方同意分包的证明材料;如投标人提供
的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，
评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。
注：须提供合同扫描件加盖电子签章。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 45.0 80.5 43.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  西湖区民营医疗机构医疗行为数据集成平台采购项目（XHZFCG-2023-G-84）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州云陌
仟信息科
技有限公
司

杭州全诊
医学科技
有限公司

杭州育恩
科技有限
公司

1 商务

投标总体方案（包括项目建设原则、系统构架等）的科学性、合理性、
完整性、可操作性等方面与项目实际需求的满足情况。方案目标清晰、
合理完整的得5分，清晰但较为合理完整的得2.5分，方案有重大偏差的
得0分。

0-5 2.5 5.0 2.5

2 商务

投标人对项目背景的总体理解情况，根据①政务目标分析、②现状及不
足、③业务功能及流程等理解与分析的全面性、合理性进行评分。每项
描述准确、全面的得3分，描述有欠缺的得1.5分，不符合或未提供方案
不得分，共9分。

0-9 6.0 9.0 6.0

3 技术

投标人所提供的医疗行为数据中心模块中的①病历库、②处方库、③检
验报告库、④检查报告库、⑤单点登录与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术

投标人所提供的数据质量监控模块中的①无病历机构预警、②街道监管
数据报表、③服务器性能监控、④数据仓数据分布、⑤配置管理与采购
需求模块的内容吻合契合程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并
对各项服务进行阐述。每块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不
满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人所提供的数字化改革门户看板与采购需求模块的内容吻合契合程
度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每块
内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

6 技术

投标人所提供的医疗机构数据归集模块与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

7 商务

组织实施方案：对投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性
和可操作性进行综合评定，包括①组织机构、②工作程序及步骤、③内
部管理和协调方法等内容。每项描述准确、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，未提供对应方案的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

8 商务

售后服务方案:
（1）项目的售后服务机构情况明细介绍，须包含售后人员名单、售后
服务机构地址、联系电话，全部满足得1分，一项不满足或不提供不得
分，共1分。
（2）质保期内系统维护方案可行性、完整性和可操作性。描述合理、
完整的得满分2分，描述有欠缺得1分，不合理或未提供方案的不得分，
共2分。
（3）质保期满后承诺服务的内容具有实质性意义且有操作性的得2分，
描述有欠缺的得1分，不合理或未提供方案的不得分，共2分。

0-5 3.0 5.0 4.0

9 商务
信息安全保障方案：①应用安全保障方案、②数据安全保障方案，每项
安全风险认识全面、保障措施具体可行得3分，有欠缺的得1.5分，描述
不合理或未提供不得分，共6分。

0-6 3.0 4.5 4.5

10 商务

投入本项目团队人员情况：
项目负责人具有网络工程师中级或以上相关专业工程师证书的得2分。
注：提供人员相关证书（相关工作经验证明材料）及开标时间截止前3
个月的社保缴纳证明材料并加盖电子签章。

0-2 0.0 2.0 0.0

11 商务
培训、测试、试运行、验收方案：①培训方案、②测试计划、③试运
行、④验收计划进度安排，每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共8分。

0-8 5.0 6.0 6.0
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12 商务

（1）实施进度方案：制定进度计划安排方案，包括①系统规划设计、
②应用开发等内容。每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺的均得1
分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共4分。
（2）成果质量保证方案：投标人提供的对本项目①成果质量检查措
施、②成果质量保证措、③成果材料明细清单，每项描述合理、完整的
得1分，描述有欠缺的得0.5分，描述不合理或未提供对应方案的不得
分，共3分。

0-7 4.0 7.0 5.0

13 技术

系统演示：投标人所提供的产品技术参数性能满足招标文件性能指标及
技术参数要求的，每处得3分，最多得18分。
1、机构库：系统提供基于机构名称、地址、医疗资质、机构属性、营
业状态、机构类目、区县、街道/乡镇等多个维度查询工具。
2、医生库：系统提供基于医师姓名、执业机构、角色、是否主诊医
师、职称、执业证号、资格证号、执业范围、抗菌处方权、精麻药处方
权等多个维度查询工具。
3、运营管理：对医疗机构运营相关的指标进行监控，从就诊量、效率
分析、疾病分析、手术分析、患者分析等几大维度，展开深入分析与展
示。
4、数据监控大屏：数据概览、数据流、服务器资源、机构接入率、数
据占比分析、数据上传情况。
5、综合查询：监控各医疗机构上传数据状态及数据量趋势图等。
6、数字驾驶舱：显示区域地图、累计就诊人数、就诊率、门诊总人
次、住院总人次、门诊量TOP5机构。

0-18 0.0 18.0 0.0

14 商务

体系认证证书：
（1）具有质量管理体系认证证书的得1分；
（2）具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
（3）具有信息安全管理体系认证证书的得1分。
注：以上证书须都在有效期内容，提供以上证书扫描件加盖电子签章。

0-3 0.0 3.0 0.0

15 商务

提供自2020年1月1日以来，投标人承担类似项目建设的成功经验情况。
结合已完成的项目案例和用户反映情况，依照投标人提供的合同。每个
案例（以合同签署时间为准）得0.5分,最高得1分。以分包方式履行政府
采购合同的，还需提供该项目采购方同意分包的证明材料;如投标人提供
的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，
评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。
注：须提供合同扫描件加盖电子签章。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 42.5 84.5 45.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  西湖区民营医疗机构医疗行为数据集成平台采购项目（XHZFCG-2023-G-84）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州云陌
仟信息科
技有限公
司

杭州全诊
医学科技
有限公司

杭州育恩
科技有限
公司

1 商务

投标总体方案（包括项目建设原则、系统构架等）的科学性、合理性、
完整性、可操作性等方面与项目实际需求的满足情况。方案目标清晰、
合理完整的得5分，清晰但较为合理完整的得2.5分，方案有重大偏差的
得0分。

0-5 2.5 5.0 2.5

2 商务

投标人对项目背景的总体理解情况，根据①政务目标分析、②现状及不
足、③业务功能及流程等理解与分析的全面性、合理性进行评分。每项
描述准确、全面的得3分，描述有欠缺的得1.5分，不符合或未提供方案
不得分，共9分。

0-9 9.0 9.0 7.0

3 技术

投标人所提供的医疗行为数据中心模块中的①病历库、②处方库、③检
验报告库、④检查报告库、⑤单点登录与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术

投标人所提供的数据质量监控模块中的①无病历机构预警、②街道监管
数据报表、③服务器性能监控、④数据仓数据分布、⑤配置管理与采购
需求模块的内容吻合契合程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并
对各项服务进行阐述。每块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不
满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人所提供的数字化改革门户看板与采购需求模块的内容吻合契合程
度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每块
内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

6 技术

投标人所提供的医疗机构数据归集模块与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务

组织实施方案：对投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性
和可操作性进行综合评定，包括①组织机构、②工作程序及步骤、③内
部管理和协调方法等内容。每项描述准确、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，未提供对应方案的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

8 商务

售后服务方案:
（1）项目的售后服务机构情况明细介绍，须包含售后人员名单、售后
服务机构地址、联系电话，全部满足得1分，一项不满足或不提供不得
分，共1分。
（2）质保期内系统维护方案可行性、完整性和可操作性。描述合理、
完整的得满分2分，描述有欠缺得1分，不合理或未提供方案的不得分，
共2分。
（3）质保期满后承诺服务的内容具有实质性意义且有操作性的得2分，
描述有欠缺的得1分，不合理或未提供方案的不得分，共2分。

0-5 4.0 5.0 3.0

9 商务
信息安全保障方案：①应用安全保障方案、②数据安全保障方案，每项
安全风险认识全面、保障措施具体可行得3分，有欠缺的得1.5分，描述
不合理或未提供不得分，共6分。

0-6 4.5 4.5 4.5

10 商务

投入本项目团队人员情况：
项目负责人具有网络工程师中级或以上相关专业工程师证书的得2分。
注：提供人员相关证书（相关工作经验证明材料）及开标时间截止前3
个月的社保缴纳证明材料并加盖电子签章。

0-2 0.0 2.0 0.0

11 商务
培训、测试、试运行、验收方案：①培训方案、②测试计划、③试运
行、④验收计划进度安排，每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共8分。

0-8 6.0 6.0 6.0
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12 商务

（1）实施进度方案：制定进度计划安排方案，包括①系统规划设计、
②应用开发等内容。每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺的均得1
分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共4分。
（2）成果质量保证方案：投标人提供的对本项目①成果质量检查措
施、②成果质量保证措、③成果材料明细清单，每项描述合理、完整的
得1分，描述有欠缺的得0.5分，描述不合理或未提供对应方案的不得
分，共3分。

0-7 5.0 6.0 5.0

13 技术

系统演示：投标人所提供的产品技术参数性能满足招标文件性能指标及
技术参数要求的，每处得3分，最多得18分。
1、机构库：系统提供基于机构名称、地址、医疗资质、机构属性、营
业状态、机构类目、区县、街道/乡镇等多个维度查询工具。
2、医生库：系统提供基于医师姓名、执业机构、角色、是否主诊医
师、职称、执业证号、资格证号、执业范围、抗菌处方权、精麻药处方
权等多个维度查询工具。
3、运营管理：对医疗机构运营相关的指标进行监控，从就诊量、效率
分析、疾病分析、手术分析、患者分析等几大维度，展开深入分析与展
示。
4、数据监控大屏：数据概览、数据流、服务器资源、机构接入率、数
据占比分析、数据上传情况。
5、综合查询：监控各医疗机构上传数据状态及数据量趋势图等。
6、数字驾驶舱：显示区域地图、累计就诊人数、就诊率、门诊总人
次、住院总人次、门诊量TOP5机构。

0-18 0.0 18.0 0.0

14 商务

体系认证证书：
（1）具有质量管理体系认证证书的得1分；
（2）具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
（3）具有信息安全管理体系认证证书的得1分。
注：以上证书须都在有效期内容，提供以上证书扫描件加盖电子签章。

0-3 0.0 3.0 0.0

15 商务

提供自2020年1月1日以来，投标人承担类似项目建设的成功经验情况。
结合已完成的项目案例和用户反映情况，依照投标人提供的合同。每个
案例（以合同签署时间为准）得0.5分,最高得1分。以分包方式履行政府
采购合同的，还需提供该项目采购方同意分包的证明材料;如投标人提供
的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，
评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。
注：须提供合同扫描件加盖电子签章。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 55.0 83.5 50.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  西湖区民营医疗机构医疗行为数据集成平台采购项目（XHZFCG-2023-G-84）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州云陌
仟信息科
技有限公
司

杭州全诊
医学科技
有限公司

杭州育恩
科技有限
公司

1 商务

投标总体方案（包括项目建设原则、系统构架等）的科学性、合理性、
完整性、可操作性等方面与项目实际需求的满足情况。方案目标清晰、
合理完整的得5分，清晰但较为合理完整的得2.5分，方案有重大偏差的
得0分。

0-5 2.5 2.5 2.5

2 商务

投标人对项目背景的总体理解情况，根据①政务目标分析、②现状及不
足、③业务功能及流程等理解与分析的全面性、合理性进行评分。每项
描述准确、全面的得3分，描述有欠缺的得1.5分，不符合或未提供方案
不得分，共9分。

0-9 6.0 7.5 6.0

3 技术

投标人所提供的医疗行为数据中心模块中的①病历库、②处方库、③检
验报告库、④检查报告库、⑤单点登录与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 技术

投标人所提供的数据质量监控模块中的①无病历机构预警、②街道监管
数据报表、③服务器性能监控、④数据仓数据分布、⑤配置管理与采购
需求模块的内容吻合契合程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并
对各项服务进行阐述。每块内容针对性强，符合采购需求的得1分，不
满足不得分，共5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术

投标人所提供的数字化改革门户看板与采购需求模块的内容吻合契合程
度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每块
内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

6 技术

投标人所提供的医疗机构数据归集模块与采购需求模块的内容吻合契合
程度，模块内容需最大限度满足采购需求，并对各项服务进行阐述。每
块内容针对性强，符合采购需求视为满足，满足得5分，部分满足得2.5
分，不满足不得分。

0-5 2.5 5.0 2.5

7 商务

组织实施方案：对投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性
和可操作性进行综合评定，包括①组织机构、②工作程序及步骤、③内
部管理和协调方法等内容。每项描述准确、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，未提供对应方案的不得分。

0-6 4.0 5.0 3.0

8 商务

售后服务方案:
（1）项目的售后服务机构情况明细介绍，须包含售后人员名单、售后
服务机构地址、联系电话，全部满足得1分，一项不满足或不提供不得
分，共1分。
（2）质保期内系统维护方案可行性、完整性和可操作性。描述合理、
完整的得满分2分，描述有欠缺得1分，不合理或未提供方案的不得分，
共2分。
（3）质保期满后承诺服务的内容具有实质性意义且有操作性的得2分，
描述有欠缺的得1分，不合理或未提供方案的不得分，共2分。

0-5 3.0 5.0 3.0

9 商务
信息安全保障方案：①应用安全保障方案、②数据安全保障方案，每项
安全风险认识全面、保障措施具体可行得3分，有欠缺的得1.5分，描述
不合理或未提供不得分，共6分。

0-6 4.5 6.0 3.0

10 商务

投入本项目团队人员情况：
项目负责人具有网络工程师中级或以上相关专业工程师证书的得2分。
注：提供人员相关证书（相关工作经验证明材料）及开标时间截止前3
个月的社保缴纳证明材料并加盖电子签章。

0-2 0.0 2.0 0.0

11 商务
培训、测试、试运行、验收方案：①培训方案、②测试计划、③试运
行、④验收计划进度安排，每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺
的得1分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共8分。

0-8 4.0 6.0 4.0
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12 商务

（1）实施进度方案：制定进度计划安排方案，包括①系统规划设计、
②应用开发等内容。每项描述详尽、全面的得2分，描述有欠缺的均得1
分，描述不合理或未提供对应方案的不得分，共4分。
（2）成果质量保证方案：投标人提供的对本项目①成果质量检查措
施、②成果质量保证措、③成果材料明细清单，每项描述合理、完整的
得1分，描述有欠缺的得0.5分，描述不合理或未提供对应方案的不得
分，共3分。

0-7 4.5 6.0 3.5

13 技术

系统演示：投标人所提供的产品技术参数性能满足招标文件性能指标及
技术参数要求的，每处得3分，最多得18分。
1、机构库：系统提供基于机构名称、地址、医疗资质、机构属性、营
业状态、机构类目、区县、街道/乡镇等多个维度查询工具。
2、医生库：系统提供基于医师姓名、执业机构、角色、是否主诊医
师、职称、执业证号、资格证号、执业范围、抗菌处方权、精麻药处方
权等多个维度查询工具。
3、运营管理：对医疗机构运营相关的指标进行监控，从就诊量、效率
分析、疾病分析、手术分析、患者分析等几大维度，展开深入分析与展
示。
4、数据监控大屏：数据概览、数据流、服务器资源、机构接入率、数
据占比分析、数据上传情况。
5、综合查询：监控各医疗机构上传数据状态及数据量趋势图等。
6、数字驾驶舱：显示区域地图、累计就诊人数、就诊率、门诊总人
次、住院总人次、门诊量TOP5机构。

0-18 0.0 18.0 0.0

14 商务

体系认证证书：
（1）具有质量管理体系认证证书的得1分；
（2）具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
（3）具有信息安全管理体系认证证书的得1分。
注：以上证书须都在有效期内容，提供以上证书扫描件加盖电子签章。

0-3 0.0 3.0 0.0

15 商务

提供自2020年1月1日以来，投标人承担类似项目建设的成功经验情况。
结合已完成的项目案例和用户反映情况，依照投标人提供的合同。每个
案例（以合同签署时间为准）得0.5分,最高得1分。以分包方式履行政府
采购合同的，还需提供该项目采购方同意分包的证明材料;如投标人提供
的合同复印件等实施项目证明材料与投标主体无关或违规转包分包的，
评标委员会将进行扣分直至认定投标无效。
注：须提供合同扫描件加盖电子签章。

0-1 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 43.5 82.0 40.0

                                                       

专家（签名）：                           
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