
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司

1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 31.5 29.5 30.5 29 29.5 35 16 15.5
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2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1 1 1 1 1 1.5 1 0.5

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2

4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0
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4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0

7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 83.5 81.5 82.5 79.5 81.5 87.5 19 19

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 32 31.5 31 27.5 30 29 22 22

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 2 2 2 2 2 2 0.5 1

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0

6/27



7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 85 84.5 84 79 83 82 24.5 26

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 33 30 27 27 27 30 23 24

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1.8 1.3 1.1 1.1 1.5 1.5 0.8 0.8

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0
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7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 85.8 82.3 79.1 77.6 79.5 82.5 25.8 27.8

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 31 30 28 27 30 35 25 26

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1.5 1.5 1 1.5 1.5 1.5 1 1

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0
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7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 83.5 82.5 80 78 82.5 87.5 28 30

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 26.5 25 30.5 27.5 27 30 15 16

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1.5 1.6 1.7 1.4 1.5 1.8 1.1 1.2

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0
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7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 79 77.6 83.2 78.4 79.5 82.8 18.1 20.2

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家6）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 36 30 31 30 30 32 20 20

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1.8 1.2 1 1.2 1.2 1.3 0.6 0.8

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0
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7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 88.8 82.2 83 80.7 82.2 84.3 22.6 23.8

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家7）） 

项目名称:  杭州市余杭区人民政府五常街道办事处五常街道城市管理综合养护三标段养护项目，预算为1880万元，养护期
限为两年；五常街道南部区块五常大道以北市政、绿化养护。项目（ZJZFCG-YS2022-009）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绿城
物业
服务
集团
有限
公
司、
浙江
同盛
环境
建设
有限
公
司、
浙江
波普
环境
服务
有限
公司
（联
合
体）

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
杭州
宝亨
环境
建设
有限
公
司、
浙江
国恒
建设
有限
公
司、
杭州
洁云
环境
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
西湖
区市
政工
程有
限公
司

浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
洁洁
环保
科技
有限
公
司、
浙江
青鹤
建设
有限
公司
（联
合
体）

杭州
市路
桥集
团股
份有
限公
司

杭州
临东
物业
管理
有限
公司

浙江
中景
园林
市政
建设
有限
公司
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1 技术

综合养护方案：
1）根据作业方案：投标人自行踏勘现场，针对本标段保洁的
特点创新作业理念（0-3分），制定“人扫、机扫、巡捡”三位
一体的保洁作业方案（0-3分），要求方案符合本标段实际情
况，保洁作业能做到各要素的合理配置，全面、即时覆盖各
作业区域（0-3分），进行打分。）；
2）根据本项目服务内容及需求制定的绿化养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
3）根据本项目服务内容及需求制定的市政养护作业方案，由
评标委员会进行打分；（0—4分）；
4）根据质量保证体系和质量保证措施方案，由评标委员会进
行打分；（0—2分）
5）根据文明安全保证体系和安全保证措施方案，由评标委员
会进行打分；（0—2分）
6）根据投标人针对本项目的服务优势、服务能力、服务及时
性响应方案及后续服务承诺等方面，由评标委员会进行打
分；（0—2分）
7）针对突发事故、自然灾害处理及配合重大活动的应急预
案，由评标委员会进行打分；（0—2分）
8）根据台账管理制度，由评标委员会进行打分；（0—2
分）
9）提出关于本项目的合理化建议，由评标委员会进行打分；
（0—2分）
10）同城协助能力的工作方案：方案是否合理、有针对性，
具有较强的服务能力，如针对疫情等，由评标委员会进行打
分；（0-2分）
11）对本项目提供的人力、设备、技术等支持是否响应及
时、充足等内容，由评标委员会进行打分；（0-3分）
12）重大活动和节日保障方案：据重大活动（如亚运会或其
他大规模活动）和节假日保障方案的科学性、合理性、针对
性及可操作性进行评估，由评标委员会进行打分；（0-3分）

0-37 35 29 28 27 27 28 16 18

2 技术
针对投诉的处理效率：投标人对各类考核、投诉的处理效
率、时效及回复举措等，由专家进行打分（0—2分）； 0-2 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1 1

3 技术

人员配置：须提供以下相关人员（人员不能重复，若有重复
只能按一人次计）：
1）提供综合养护人员具体配置计划：满足项目基本配置要求
的得2分；
2）项目负责人：具有专科及以上学历且具有中级及以上职称
的得 2分，3）项目负责人荣誉：以项目负责人身份具有保洁
或市政养护或绿化养护工作中获得区级及以上荣誉得1分；本
项最高得1分；
4）拟投入的人员中具有安全员证证书、城市环卫工程师证证
书、垃圾分类项目经理证证书、垃圾清运工程师证证书的，
有毒有害空间作业证证书、管道CCTV检测工程师证证书
的，每有一个得0.5分，本项最高得3分。
投标文件中同时提供的证书复印件及本人在本单位近6个月社
保缴纳证明复印件；

0-8 8 8 8 8 8 8 2 2
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4.1 技术

保洁设备：
1、投标人自有车辆（本项合计最高得16分）：
①自有总质量25000kg及以上洒水车每有一辆的得2分，最高
得2分；
② 自有总质量18000kg及以上洗扫一体车每有一辆得2分，最
高得2分；
③自有总质量16000kg及以上多功能抑尘车每有一辆得2分，
最高得2分；
④自有总质量7000kg及以上护栏清洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑤自有总质量12000kg及以上扫地车每有一辆得2分，最高得
2分；
⑥自有总质量18000kg及以上高压冲洗车每有一辆得2分，最
高得2分；
⑦自有小型慢车道清扫车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；
小型高压冲洗车每有一辆得0.5分，最高得0.5分；自有应急
扫雪设备2套及以上得1分，否则不得分，最高得1分；（除
雪车可以采用其他动力车辆前加装除雪滚筒，但加装车辆不
能占用投标需求中的车辆）本项最高得2分（此项仅提供设备
发票复印件）。
2、投标人自有新能车的[含纯电动汽车(BEV，包括太阳能汽
车)、燃料电池电动汽车(FCEV)、其他新能源(如超级电容
器、飞轮等高效储能器)汽车等]，且总质量12000kg及以上新
能源车的每有一辆得0.5分，最高得2分；（本项合计最高得2
分）
投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登记证复
印件；投标文件中同时提供车辆行驶证、购车发票及车辆登
记证复印件；

0-16 16 16 16 16 16 16 0 0

4.2 技术

市政设备：（本项合计最高得12分）
①投标人自有沥青路面热再生修补车每有一辆得1分，最高得
1分；
②投标人自有储料式沥青保温车每有一辆得1分，最高得1
分；
③投标人自有铣刨机、沥青砼摊铺机、压路机一台的各得1
分，最高得3分；
④投标人自有管道清洗车每有一辆得1分，最高得1分；
⑤投标人自有皮卡工具车（车辆登记证原件中使用性质必须
为工程救险或工程抢险）每有一辆得1分，最高得2分；
⑥自备 CCTV管道检测设备(管道机器人)2套以上得1分，
气体检测仪5套以上得1分，发电机5台以上得1分，抽水
水泵5台以上得1分，本项最高得分4分（投标文件中需提供
设备购买发票复印件加盖公章）
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；

0-12 12 12 12 12 12 12 0 0

4.3 技术

绿化设备：（本项合计最高得6分）
①投标人自有专项高空作业登高车每有一辆得2分，最高得2
分；
② 投标人自有总质量15000kg及以上绿化喷洒车每有一辆得1
分，最高得1分；
③投标人自有总质量 2 吨以上的货车每有一辆得1分，最高得
1分；
④投标人割灌机5台及以上的得1分，草坪修剪机5台及以上
的得1分，本项最高得分2分；
以上设备是车辆的在投标文件中同时提供车辆行驶证、购车
发票及车辆登记证复印件；其它设备提供购买发票复印件加
盖公章

0-6 6 6 6 6 6 6 0 1

5 商务
资信

管理体系认证证书：投标人具有效的环境管理体系认证、职
业健康安全管理体系认证、质量管理体系认证证书每有一个
得2分，最多得6分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 6 6 6 6 6 6 0 0

6 商务
资信

企业荣誉：投标人在2019年1月1日（时间以获奖证书或获奖
文件时间为准）以来获行政主管部门养护类（保洁或绿化或
市政养护类）荣誉：获得区级及以上绿化养护类或道路保洁
类或市政保洁类荣誉的每个得0.5分；本项最多得2分；
注：投标人提供多个奖项的，就高计取，不累加；
投标文件中提供获奖证书或获奖文件复印件并加盖公章；

0-2 2 2 2 0.5 2 2 0 0
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7 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以
来（时间以合同签订时间为准）承担过类似项目（服务内容
须包含市政道路清扫保洁、市政养护、绿化养护中二项及以
上的）业绩的，每提供1个得0.5分，本项最多得1分；
投标文件中提供合同复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1 1 1 1 0 0

合计 0-90 87.5 81.5 80.5 78 79.5 80.5 19 22

                                                       

专家（签名）：                           
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