
项目名称：温州大学学历继续教育教学支撑服务（WZUZFFS-GKZB-20240025）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波学盛教育
科技有限公司

浙江麦能网教
育科技有限公

司

浙江融禾信息
科技有限公司

1.1 技术 投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证证书，知识产权管理体系
认证证书）
每提供一份得1分，最高得4分。
说明：证书须在全国认证认可信息公共服务平台(http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList?certItemOne=A)上
证书状态为“有效”的查询结果网页截图打印件加盖公章，否则不得分

0-4 0.0 4.0 0.0

1.2 技术 投标人提供教学管理平台或直播教学相关的软件著作权，每提供一份得1分，最高3分。提供相关证明材料并加盖投标人公章，
否则不得分。
投标人具有有效期内的公安部门颁发的信息系统安全等级保护备案证明三级及以上（四级、五级）的认证证书，需提供完整清
晰的证书扫描件并加盖公章，得2分；未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

1.3 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩：每提供1份合同业绩得1分。最高得2分。
提供合同复印件并加盖供应商公章，要求能够体现具体采购内容，复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分，未提供的
不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.4 技术 投标人具备直播基地、教学场地、教室、机房、直播间、报告厅等满足需求采购数量、面积需求的场地，满足一项得1分，最高
得6分。提供现场图片及产权证明或租赁协议复印件并加盖投标人公章，复印件字迹模糊无法辨识的，该项不予计分，未提供不
得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

2 商务 根据投标人提供的学习服务方案（包含但不限于教材汇总、在线选课、教学日历、大纲整理、课程辅导、在线答疑、评学评教
、满意度调查以及成考咨询、学业规划等）进行评分：
1、提供的学习服务方案合理，内容详实，细节丰富的得5分；
2、学习服务方案基本合理，满足基本要求的得3分；
3、学习服务方案简单，内容缺乏，缺乏细节的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

3 商务 根据投标人提供的考试服务方案（包含但不限于统一开通考试流程、上传考试试题、各教学点排考、抽卷与评分、匹配补考数
据与防作弊等）进行评分：
1、提供的考试服务方案合理，内容详尽，覆盖考试全流程的得5分；
2、考试服务方案基本合理，基本满足要求的得3分；
3、考试服务方案简单，缺少关键流程内容的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 1.0

4 商务 根据投标人提供的课程资源制作服务方案（包括但不限于录制、剪辑、后期的工作安排，以及全服务周期的课程资源制作排期
）进行评审：
1、方案能贴合采购人需求，合理可行、针对性强的得5分；
2、方案能比较贴合采购人需求，较合理可行、针对性一般的得3分；
3、方案能基本贴合采购人需求，合理性、可行性、针对性不强的得1分；
4、不提供不得分。

0-5 1.0 3.0 3.0

5 商务 根据投标人的直播助教服务方案进行综合评分：
1、实施计划方案清晰、合理、且有实际服务经验得5分；
2、实施计划方案比较清晰、合理的得3分；
3、实施计划方简单、有缺陷的得1分。
4、未提供不得分

0-5 3.0 5.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 根据供应商常驻人员配置情况（包括人员数量、团队结构，团队人员具备相关资格、项目工作经验、教育技术、信息技术、数
字媒体等相关专业情况）进行打分。
1、团队配置针对性强，结构合理，人员经验丰富且专业的得3分；
2、团队配置针对性一般，结构基本合理，人员经验和专业度一般的得2分；
3、团队配置针对性不强，结构合理较弱，人员经验和专业度较弱的得1分；
4、不提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 1.0

7 商务 根据投标人是否能够提供稳定的兼职师资库，师资不足50人不得分，达到50人得2分，50人以上每多5人加1分，不足5人不加分
，最多得5分。
提供兼职协议证明加盖投标人公章，以及教师资格证或职称证书，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

8 商务 根据投标人拟定的辅助招生宣传方案进行评分：
1、方案合理、推广类型丰富，可行性强的得5分；
2、方案较为合理，推广类型较为丰富，可行性较强的得3分；
3、方案内容稍差，推广类型较少，可行性不强的得1分。
4、未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

9 商务 根据投标人提供的培训方案（包含但不限于平台使用培训、在线课程建设培训、培训频次、培训目标、培训形式等）进行评分
：
1、培训方案合理，内容全面，针对性强的得4分；
2、培训方案较为合理，内容较为全面，针对性较强的得2分；
3、培训方案简单，内容缺乏1分。
4、未提供不得分

0-4 2.0 4.0 2.0

10 商务 根据投标人提供的售后服务方案（包括但不限于服务网点、服务方式、响应时间以及数据采集、数据分析等）进行评分。
1、售后服务方案完整，能全盘考虑用户需求的，得4分；
2、售后服务方案一般，有缺陷的得2分；
3、售后服务方案较差，缺陷较多的得1分；
4、未提供的不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

11 商务 根据投标人提供的样片课程（制作模式可以为室内录播、实景录制、动画等多样化模式）整体制作水平、镜头感、拍摄手法进
行评分（样片不超过5分钟）：
1、样片同步帧率稳定，无掉帧跳帧现象，同步信号连续；符合得1分，不符合不得分。
2、图像无抖动跳跃，色彩无突变，编辑点处图像稳定，符合得1分，不符合不得分。
3、色调无明显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差，符合得1分，不符合不得分。
4、声音和画面同步，无交流声或其他杂音等缺陷，符合得1分，不符合不得分。
5、伴音清晰、饱满、圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象，符合得1分，不符合不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

12 商务 为确保产品实际质量满足需求，投标人需提供录屏演示，演示可运行的软件系统（测试平台、DEMO等）或基于真实系统，演示
时间不超过10分钟。
1、能够实现首次看课禁止拖动进度条，实现鼠标离开播放界面课程暂停，鼠标停留超过两分钟课程暂停，网页切换课程暂停得
2分，部分实现的1分，未实现不得分。
2、能够实现学生看课过程中随机生成习题，该生需回答正确方可继续播放，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
3、支持坐播和站播两种形式，支持自动直播设备检测得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
4、能够实现直播间互动聊天二维码，支持美颜、虚拟背景得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
5、具备签到功能、实时习题发送、学生端预览功能，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
6、依据浙江省继续教育要求生成相关统计报表：①学生基本信息表；②毕业生信息表；③学籍异动信息表；④成绩表；⑤教学
任务表；⑥招生录取信息表；⑦学历教育信息表等。每个统计报表1分，共7分，未实现不得分。

0-17 8.0 17.0 7.0

合计 0-80 26.0 68.0 23.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州大学学历继续教育教学支撑服务（WZUZFFS-GKZB-20240025）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波学盛教育
科技有限公司

浙江麦能网教
育科技有限公

司

浙江融禾信息
科技有限公司

1.1 技术 投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证证书，知识产权管理体系
认证证书）
每提供一份得1分，最高得4分。
说明：证书须在全国认证认可信息公共服务平台(http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList?certItemOne=A)上
证书状态为“有效”的查询结果网页截图打印件加盖公章，否则不得分

0-4 0.0 4.0 0.0

1.2 技术 投标人提供教学管理平台或直播教学相关的软件著作权，每提供一份得1分，最高3分。提供相关证明材料并加盖投标人公章，
否则不得分。
投标人具有有效期内的公安部门颁发的信息系统安全等级保护备案证明三级及以上（四级、五级）的认证证书，需提供完整清
晰的证书扫描件并加盖公章，得2分；未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

1.3 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩：每提供1份合同业绩得1分。最高得2分。
提供合同复印件并加盖供应商公章，要求能够体现具体采购内容，复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分，未提供的
不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.4 技术 投标人具备直播基地、教学场地、教室、机房、直播间、报告厅等满足需求采购数量、面积需求的场地，满足一项得1分，最高
得6分。提供现场图片及产权证明或租赁协议复印件并加盖投标人公章，复印件字迹模糊无法辨识的，该项不予计分，未提供不
得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

2 商务 根据投标人提供的学习服务方案（包含但不限于教材汇总、在线选课、教学日历、大纲整理、课程辅导、在线答疑、评学评教
、满意度调查以及成考咨询、学业规划等）进行评分：
1、提供的学习服务方案合理，内容详实，细节丰富的得5分；
2、学习服务方案基本合理，满足基本要求的得3分；
3、学习服务方案简单，内容缺乏，缺乏细节的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

3 商务 根据投标人提供的考试服务方案（包含但不限于统一开通考试流程、上传考试试题、各教学点排考、抽卷与评分、匹配补考数
据与防作弊等）进行评分：
1、提供的考试服务方案合理，内容详尽，覆盖考试全流程的得5分；
2、考试服务方案基本合理，基本满足要求的得3分；
3、考试服务方案简单，缺少关键流程内容的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

4 商务 根据投标人提供的课程资源制作服务方案（包括但不限于录制、剪辑、后期的工作安排，以及全服务周期的课程资源制作排期
）进行评审：
1、方案能贴合采购人需求，合理可行、针对性强的得5分；
2、方案能比较贴合采购人需求，较合理可行、针对性一般的得3分；
3、方案能基本贴合采购人需求，合理性、可行性、针对性不强的得1分；
4、不提供不得分。

0-5 3.0 5.0 1.0

5 商务 根据投标人的直播助教服务方案进行综合评分：
1、实施计划方案清晰、合理、且有实际服务经验得5分；
2、实施计划方案比较清晰、合理的得3分；
3、实施计划方简单、有缺陷的得1分。
4、未提供不得分

0-5 1.0 5.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 根据供应商常驻人员配置情况（包括人员数量、团队结构，团队人员具备相关资格、项目工作经验、教育技术、信息技术、数
字媒体等相关专业情况）进行打分。
1、团队配置针对性强，结构合理，人员经验丰富且专业的得3分；
2、团队配置针对性一般，结构基本合理，人员经验和专业度一般的得2分；
3、团队配置针对性不强，结构合理较弱，人员经验和专业度较弱的得1分；
4、不提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 1.0

7 商务 根据投标人是否能够提供稳定的兼职师资库，师资不足50人不得分，达到50人得2分，50人以上每多5人加1分，不足5人不加分
，最多得5分。
提供兼职协议证明加盖投标人公章，以及教师资格证或职称证书，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

8 商务 根据投标人拟定的辅助招生宣传方案进行评分：
1、方案合理、推广类型丰富，可行性强的得5分；
2、方案较为合理，推广类型较为丰富，可行性较强的得3分；
3、方案内容稍差，推广类型较少，可行性不强的得1分。
4、未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 1.0

9 商务 根据投标人提供的培训方案（包含但不限于平台使用培训、在线课程建设培训、培训频次、培训目标、培训形式等）进行评分
：
1、培训方案合理，内容全面，针对性强的得4分；
2、培训方案较为合理，内容较为全面，针对性较强的得2分；
3、培训方案简单，内容缺乏1分。
4、未提供不得分

0-4 2.0 2.0 1.0

10 商务 根据投标人提供的售后服务方案（包括但不限于服务网点、服务方式、响应时间以及数据采集、数据分析等）进行评分。
1、售后服务方案完整，能全盘考虑用户需求的，得4分；
2、售后服务方案一般，有缺陷的得2分；
3、售后服务方案较差，缺陷较多的得1分；
4、未提供的不得分。

0-4 2.0 2.0 1.0

11 商务 根据投标人提供的样片课程（制作模式可以为室内录播、实景录制、动画等多样化模式）整体制作水平、镜头感、拍摄手法进
行评分（样片不超过5分钟）：
1、样片同步帧率稳定，无掉帧跳帧现象，同步信号连续；符合得1分，不符合不得分。
2、图像无抖动跳跃，色彩无突变，编辑点处图像稳定，符合得1分，不符合不得分。
3、色调无明显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差，符合得1分，不符合不得分。
4、声音和画面同步，无交流声或其他杂音等缺陷，符合得1分，不符合不得分。
5、伴音清晰、饱满、圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象，符合得1分，不符合不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

12 商务 为确保产品实际质量满足需求，投标人需提供录屏演示，演示可运行的软件系统（测试平台、DEMO等）或基于真实系统，演示
时间不超过10分钟。
1、能够实现首次看课禁止拖动进度条，实现鼠标离开播放界面课程暂停，鼠标停留超过两分钟课程暂停，网页切换课程暂停得
2分，部分实现的1分，未实现不得分。
2、能够实现学生看课过程中随机生成习题，该生需回答正确方可继续播放，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
3、支持坐播和站播两种形式，支持自动直播设备检测得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
4、能够实现直播间互动聊天二维码，支持美颜、虚拟背景得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
5、具备签到功能、实时习题发送、学生端预览功能，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
6、依据浙江省继续教育要求生成相关统计报表：①学生基本信息表；②毕业生信息表；③学籍异动信息表；④成绩表；⑤教学
任务表；⑥招生录取信息表；⑦学历教育信息表等。每个统计报表1分，共7分，未实现不得分。

0-17 8.0 17.0 7.0

合计 0-80 24.0 70.0 19.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州大学学历继续教育教学支撑服务（WZUZFFS-GKZB-20240025）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波学盛教育
科技有限公司

浙江麦能网教
育科技有限公

司

浙江融禾信息
科技有限公司

1.1 技术 投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证证书，知识产权管理体系
认证证书）
每提供一份得1分，最高得4分。
说明：证书须在全国认证认可信息公共服务平台(http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList?certItemOne=A)上
证书状态为“有效”的查询结果网页截图打印件加盖公章，否则不得分

0-4 0.0 4.0 0.0

1.2 技术 投标人提供教学管理平台或直播教学相关的软件著作权，每提供一份得1分，最高3分。提供相关证明材料并加盖投标人公章，
否则不得分。
投标人具有有效期内的公安部门颁发的信息系统安全等级保护备案证明三级及以上（四级、五级）的认证证书，需提供完整清
晰的证书扫描件并加盖公章，得2分；未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

1.3 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩：每提供1份合同业绩得1分。最高得2分。
提供合同复印件并加盖供应商公章，要求能够体现具体采购内容，复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分，未提供的
不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.4 技术 投标人具备直播基地、教学场地、教室、机房、直播间、报告厅等满足需求采购数量、面积需求的场地，满足一项得1分，最高
得6分。提供现场图片及产权证明或租赁协议复印件并加盖投标人公章，复印件字迹模糊无法辨识的，该项不予计分，未提供不
得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

2 商务 根据投标人提供的学习服务方案（包含但不限于教材汇总、在线选课、教学日历、大纲整理、课程辅导、在线答疑、评学评教
、满意度调查以及成考咨询、学业规划等）进行评分：
1、提供的学习服务方案合理，内容详实，细节丰富的得5分；
2、学习服务方案基本合理，满足基本要求的得3分；
3、学习服务方案简单，内容缺乏，缺乏细节的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 3.0

3 商务 根据投标人提供的考试服务方案（包含但不限于统一开通考试流程、上传考试试题、各教学点排考、抽卷与评分、匹配补考数
据与防作弊等）进行评分：
1、提供的考试服务方案合理，内容详尽，覆盖考试全流程的得5分；
2、考试服务方案基本合理，基本满足要求的得3分；
3、考试服务方案简单，缺少关键流程内容的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 1.0

4 商务 根据投标人提供的课程资源制作服务方案（包括但不限于录制、剪辑、后期的工作安排，以及全服务周期的课程资源制作排期
）进行评审：
1、方案能贴合采购人需求，合理可行、针对性强的得5分；
2、方案能比较贴合采购人需求，较合理可行、针对性一般的得3分；
3、方案能基本贴合采购人需求，合理性、可行性、针对性不强的得1分；
4、不提供不得分。

0-5 1.0 5.0 1.0

5 商务 根据投标人的直播助教服务方案进行综合评分：
1、实施计划方案清晰、合理、且有实际服务经验得5分；
2、实施计划方案比较清晰、合理的得3分；
3、实施计划方简单、有缺陷的得1分。
4、未提供不得分

0-5 1.0 5.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 根据供应商常驻人员配置情况（包括人员数量、团队结构，团队人员具备相关资格、项目工作经验、教育技术、信息技术、数
字媒体等相关专业情况）进行打分。
1、团队配置针对性强，结构合理，人员经验丰富且专业的得3分；
2、团队配置针对性一般，结构基本合理，人员经验和专业度一般的得2分；
3、团队配置针对性不强，结构合理较弱，人员经验和专业度较弱的得1分；
4、不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 1.0

7 商务 根据投标人是否能够提供稳定的兼职师资库，师资不足50人不得分，达到50人得2分，50人以上每多5人加1分，不足5人不加分
，最多得5分。
提供兼职协议证明加盖投标人公章，以及教师资格证或职称证书，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

8 商务 根据投标人拟定的辅助招生宣传方案进行评分：
1、方案合理、推广类型丰富，可行性强的得5分；
2、方案较为合理，推广类型较为丰富，可行性较强的得3分；
3、方案内容稍差，推广类型较少，可行性不强的得1分。
4、未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

9 商务 根据投标人提供的培训方案（包含但不限于平台使用培训、在线课程建设培训、培训频次、培训目标、培训形式等）进行评分
：
1、培训方案合理，内容全面，针对性强的得4分；
2、培训方案较为合理，内容较为全面，针对性较强的得2分；
3、培训方案简单，内容缺乏1分。
4、未提供不得分

0-4 4.0 1.0 1.0

10 商务 根据投标人提供的售后服务方案（包括但不限于服务网点、服务方式、响应时间以及数据采集、数据分析等）进行评分。
1、售后服务方案完整，能全盘考虑用户需求的，得4分；
2、售后服务方案一般，有缺陷的得2分；
3、售后服务方案较差，缺陷较多的得1分；
4、未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

11 商务 根据投标人提供的样片课程（制作模式可以为室内录播、实景录制、动画等多样化模式）整体制作水平、镜头感、拍摄手法进
行评分（样片不超过5分钟）：
1、样片同步帧率稳定，无掉帧跳帧现象，同步信号连续；符合得1分，不符合不得分。
2、图像无抖动跳跃，色彩无突变，编辑点处图像稳定，符合得1分，不符合不得分。
3、色调无明显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差，符合得1分，不符合不得分。
4、声音和画面同步，无交流声或其他杂音等缺陷，符合得1分，不符合不得分。
5、伴音清晰、饱满、圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象，符合得1分，不符合不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

12 商务 为确保产品实际质量满足需求，投标人需提供录屏演示，演示可运行的软件系统（测试平台、DEMO等）或基于真实系统，演示
时间不超过10分钟。
1、能够实现首次看课禁止拖动进度条，实现鼠标离开播放界面课程暂停，鼠标停留超过两分钟课程暂停，网页切换课程暂停得
2分，部分实现的1分，未实现不得分。
2、能够实现学生看课过程中随机生成习题，该生需回答正确方可继续播放，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
3、支持坐播和站播两种形式，支持自动直播设备检测得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
4、能够实现直播间互动聊天二维码，支持美颜、虚拟背景得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
5、具备签到功能、实时习题发送、学生端预览功能，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
6、依据浙江省继续教育要求生成相关统计报表：①学生基本信息表；②毕业生信息表；③学籍异动信息表；④成绩表；⑤教学
任务表；⑥招生录取信息表；⑦学历教育信息表等。每个统计报表1分，共7分，未实现不得分。

0-17 8.0 17.0 7.0

合计 0-80 25.0 67.0 22.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州大学学历继续教育教学支撑服务（WZUZFFS-GKZB-20240025）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波学盛教育
科技有限公司

浙江麦能网教
育科技有限公

司

浙江融禾信息
科技有限公司

1.1 技术 投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证证书，知识产权管理体系
认证证书）
每提供一份得1分，最高得4分。
说明：证书须在全国认证认可信息公共服务平台(http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList?certItemOne=A)上
证书状态为“有效”的查询结果网页截图打印件加盖公章，否则不得分

0-4 0.0 4.0 0.0

1.2 技术 投标人提供教学管理平台或直播教学相关的软件著作权，每提供一份得1分，最高3分。提供相关证明材料并加盖投标人公章，
否则不得分。
投标人具有有效期内的公安部门颁发的信息系统安全等级保护备案证明三级及以上（四级、五级）的认证证书，需提供完整清
晰的证书扫描件并加盖公章，得2分；未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

1.3 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩：每提供1份合同业绩得1分。最高得2分。
提供合同复印件并加盖供应商公章，要求能够体现具体采购内容，复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分，未提供的
不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.4 技术 投标人具备直播基地、教学场地、教室、机房、直播间、报告厅等满足需求采购数量、面积需求的场地，满足一项得1分，最高
得6分。提供现场图片及产权证明或租赁协议复印件并加盖投标人公章，复印件字迹模糊无法辨识的，该项不予计分，未提供不
得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

2 商务 根据投标人提供的学习服务方案（包含但不限于教材汇总、在线选课、教学日历、大纲整理、课程辅导、在线答疑、评学评教
、满意度调查以及成考咨询、学业规划等）进行评分：
1、提供的学习服务方案合理，内容详实，细节丰富的得5分；
2、学习服务方案基本合理，满足基本要求的得3分；
3、学习服务方案简单，内容缺乏，缺乏细节的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 3.0

3 商务 根据投标人提供的考试服务方案（包含但不限于统一开通考试流程、上传考试试题、各教学点排考、抽卷与评分、匹配补考数
据与防作弊等）进行评分：
1、提供的考试服务方案合理，内容详尽，覆盖考试全流程的得5分；
2、考试服务方案基本合理，基本满足要求的得3分；
3、考试服务方案简单，缺少关键流程内容的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 1.0 3.0 1.0

4 商务 根据投标人提供的课程资源制作服务方案（包括但不限于录制、剪辑、后期的工作安排，以及全服务周期的课程资源制作排期
）进行评审：
1、方案能贴合采购人需求，合理可行、针对性强的得5分；
2、方案能比较贴合采购人需求，较合理可行、针对性一般的得3分；
3、方案能基本贴合采购人需求，合理性、可行性、针对性不强的得1分；
4、不提供不得分。

0-5 1.0 5.0 1.0

5 商务 根据投标人的直播助教服务方案进行综合评分：
1、实施计划方案清晰、合理、且有实际服务经验得5分；
2、实施计划方案比较清晰、合理的得3分；
3、实施计划方简单、有缺陷的得1分。
4、未提供不得分

0-5 3.0 5.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 根据供应商常驻人员配置情况（包括人员数量、团队结构，团队人员具备相关资格、项目工作经验、教育技术、信息技术、数
字媒体等相关专业情况）进行打分。
1、团队配置针对性强，结构合理，人员经验丰富且专业的得3分；
2、团队配置针对性一般，结构基本合理，人员经验和专业度一般的得2分；
3、团队配置针对性不强，结构合理较弱，人员经验和专业度较弱的得1分；
4、不提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

7 商务 根据投标人是否能够提供稳定的兼职师资库，师资不足50人不得分，达到50人得2分，50人以上每多5人加1分，不足5人不加分
，最多得5分。
提供兼职协议证明加盖投标人公章，以及教师资格证或职称证书，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

8 商务 根据投标人拟定的辅助招生宣传方案进行评分：
1、方案合理、推广类型丰富，可行性强的得5分；
2、方案较为合理，推广类型较为丰富，可行性较强的得3分；
3、方案内容稍差，推广类型较少，可行性不强的得1分。
4、未提供不得分。

0-5 1.0 3.0 1.0

9 商务 根据投标人提供的培训方案（包含但不限于平台使用培训、在线课程建设培训、培训频次、培训目标、培训形式等）进行评分
：
1、培训方案合理，内容全面，针对性强的得4分；
2、培训方案较为合理，内容较为全面，针对性较强的得2分；
3、培训方案简单，内容缺乏1分。
4、未提供不得分

0-4 2.0 4.0 1.0

10 商务 根据投标人提供的售后服务方案（包括但不限于服务网点、服务方式、响应时间以及数据采集、数据分析等）进行评分。
1、售后服务方案完整，能全盘考虑用户需求的，得4分；
2、售后服务方案一般，有缺陷的得2分；
3、售后服务方案较差，缺陷较多的得1分；
4、未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 商务 根据投标人提供的样片课程（制作模式可以为室内录播、实景录制、动画等多样化模式）整体制作水平、镜头感、拍摄手法进
行评分（样片不超过5分钟）：
1、样片同步帧率稳定，无掉帧跳帧现象，同步信号连续；符合得1分，不符合不得分。
2、图像无抖动跳跃，色彩无突变，编辑点处图像稳定，符合得1分，不符合不得分。
3、色调无明显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差，符合得1分，不符合不得分。
4、声音和画面同步，无交流声或其他杂音等缺陷，符合得1分，不符合不得分。
5、伴音清晰、饱满、圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象，符合得1分，不符合不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

12 商务 为确保产品实际质量满足需求，投标人需提供录屏演示，演示可运行的软件系统（测试平台、DEMO等）或基于真实系统，演示
时间不超过10分钟。
1、能够实现首次看课禁止拖动进度条，实现鼠标离开播放界面课程暂停，鼠标停留超过两分钟课程暂停，网页切换课程暂停得
2分，部分实现的1分，未实现不得分。
2、能够实现学生看课过程中随机生成习题，该生需回答正确方可继续播放，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
3、支持坐播和站播两种形式，支持自动直播设备检测得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
4、能够实现直播间互动聊天二维码，支持美颜、虚拟背景得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
5、具备签到功能、实时习题发送、学生端预览功能，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
6、依据浙江省继续教育要求生成相关统计报表：①学生基本信息表；②毕业生信息表；③学籍异动信息表；④成绩表；⑤教学
任务表；⑥招生录取信息表；⑦学历教育信息表等。每个统计报表1分，共7分，未实现不得分。

0-17 8.0 17.0 7.0

合计 0-80 21.0 70.0 19.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州大学学历继续教育教学支撑服务（WZUZFFS-GKZB-20240025）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 宁波学盛教育
科技有限公司

浙江麦能网教
育科技有限公

司

浙江融禾信息
科技有限公司

1.1 技术 投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证证书，知识产权管理体系
认证证书）
每提供一份得1分，最高得4分。
说明：证书须在全国认证认可信息公共服务平台(http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList?certItemOne=A)上
证书状态为“有效”的查询结果网页截图打印件加盖公章，否则不得分

0-4 0.0 4.0 0.0

1.2 技术 投标人提供教学管理平台或直播教学相关的软件著作权，每提供一份得1分，最高3分。提供相关证明材料并加盖投标人公章，
否则不得分。
投标人具有有效期内的公安部门颁发的信息系统安全等级保护备案证明三级及以上（四级、五级）的认证证书，需提供完整清
晰的证书扫描件并加盖公章，得2分；未提供不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

1.3 技术 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩：每提供1份合同业绩得1分。最高得2分。
提供合同复印件并加盖供应商公章，要求能够体现具体采购内容，复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分，未提供的
不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.4 技术 投标人具备直播基地、教学场地、教室、机房、直播间、报告厅等满足需求采购数量、面积需求的场地，满足一项得1分，最高
得6分。提供现场图片及产权证明或租赁协议复印件并加盖投标人公章，复印件字迹模糊无法辨识的，该项不予计分，未提供不
得分。

0-6 0.0 0.0 0.0

2 商务 根据投标人提供的学习服务方案（包含但不限于教材汇总、在线选课、教学日历、大纲整理、课程辅导、在线答疑、评学评教
、满意度调查以及成考咨询、学业规划等）进行评分：
1、提供的学习服务方案合理，内容详实，细节丰富的得5分；
2、学习服务方案基本合理，满足基本要求的得3分；
3、学习服务方案简单，内容缺乏，缺乏细节的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 5.0

3 商务 根据投标人提供的考试服务方案（包含但不限于统一开通考试流程、上传考试试题、各教学点排考、抽卷与评分、匹配补考数
据与防作弊等）进行评分：
1、提供的考试服务方案合理，内容详尽，覆盖考试全流程的得5分；
2、考试服务方案基本合理，基本满足要求的得3分；
3、考试服务方案简单，缺少关键流程内容的得1分；
4、未提供不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

4 商务 根据投标人提供的课程资源制作服务方案（包括但不限于录制、剪辑、后期的工作安排，以及全服务周期的课程资源制作排期
）进行评审：
1、方案能贴合采购人需求，合理可行、针对性强的得5分；
2、方案能比较贴合采购人需求，较合理可行、针对性一般的得3分；
3、方案能基本贴合采购人需求，合理性、可行性、针对性不强的得1分；
4、不提供不得分。

0-5 1.0 5.0 3.0

5 商务 根据投标人的直播助教服务方案进行综合评分：
1、实施计划方案清晰、合理、且有实际服务经验得5分；
2、实施计划方案比较清晰、合理的得3分；
3、实施计划方简单、有缺陷的得1分。
4、未提供不得分

0-5 1.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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6 商务 根据供应商常驻人员配置情况（包括人员数量、团队结构，团队人员具备相关资格、项目工作经验、教育技术、信息技术、数
字媒体等相关专业情况）进行打分。
1、团队配置针对性强，结构合理，人员经验丰富且专业的得3分；
2、团队配置针对性一般，结构基本合理，人员经验和专业度一般的得2分；
3、团队配置针对性不强，结构合理较弱，人员经验和专业度较弱的得1分；
4、不提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0

7 商务 根据投标人是否能够提供稳定的兼职师资库，师资不足50人不得分，达到50人得2分，50人以上每多5人加1分，不足5人不加分
，最多得5分。
提供兼职协议证明加盖投标人公章，以及教师资格证或职称证书，否则不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

8 商务 根据投标人拟定的辅助招生宣传方案进行评分：
1、方案合理、推广类型丰富，可行性强的得5分；
2、方案较为合理，推广类型较为丰富，可行性较强的得3分；
3、方案内容稍差，推广类型较少，可行性不强的得1分。
4、未提供不得分。

0-5 1.0 3.0 1.0

9 商务 根据投标人提供的培训方案（包含但不限于平台使用培训、在线课程建设培训、培训频次、培训目标、培训形式等）进行评分
：
1、培训方案合理，内容全面，针对性强的得4分；
2、培训方案较为合理，内容较为全面，针对性较强的得2分；
3、培训方案简单，内容缺乏1分。
4、未提供不得分

0-4 2.0 2.0 2.0

10 商务 根据投标人提供的售后服务方案（包括但不限于服务网点、服务方式、响应时间以及数据采集、数据分析等）进行评分。
1、售后服务方案完整，能全盘考虑用户需求的，得4分；
2、售后服务方案一般，有缺陷的得2分；
3、售后服务方案较差，缺陷较多的得1分；
4、未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 商务 根据投标人提供的样片课程（制作模式可以为室内录播、实景录制、动画等多样化模式）整体制作水平、镜头感、拍摄手法进
行评分（样片不超过5分钟）：
1、样片同步帧率稳定，无掉帧跳帧现象，同步信号连续；符合得1分，不符合不得分。
2、图像无抖动跳跃，色彩无突变，编辑点处图像稳定，符合得1分，不符合不得分。
3、色调无明显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差，符合得1分，不符合不得分。
4、声音和画面同步，无交流声或其他杂音等缺陷，符合得1分，不符合不得分。
5、伴音清晰、饱满、圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象，符合得1分，不符合不得分。

0-5 0.0 5.0 0.0

12 商务 为确保产品实际质量满足需求，投标人需提供录屏演示，演示可运行的软件系统（测试平台、DEMO等）或基于真实系统，演示
时间不超过10分钟。
1、能够实现首次看课禁止拖动进度条，实现鼠标离开播放界面课程暂停，鼠标停留超过两分钟课程暂停，网页切换课程暂停得
2分，部分实现的1分，未实现不得分。
2、能够实现学生看课过程中随机生成习题，该生需回答正确方可继续播放，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
3、支持坐播和站播两种形式，支持自动直播设备检测得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
4、能够实现直播间互动聊天二维码，支持美颜、虚拟背景得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
5、具备签到功能、实时习题发送、学生端预览功能，得2分，部分实现的1分，未实现不得分。
6、依据浙江省继续教育要求生成相关统计报表：①学生基本信息表；②毕业生信息表；③学籍异动信息表；④成绩表；⑤教学
任务表；⑥招生录取信息表；⑦学历教育信息表等。每个统计报表1分，共7分，未实现不得分。

0-17 8.0 17.0 7.0

合计 0-80 24.0 68.0 26.0

专家（签名）：
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