
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  综合应急和消防救援队服务外包采购项目（ZJCCYH-2024-001）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

火焰蓝安全
技术（杭

州）有限公
司

杭州其尚物
业管理有限

公司

杭州专邦安
保服务有限

公司

1 商务
投标人通过ISO质量管理体系认证并在有效期内的得1分；通过ISO职业健康安全管理体系认证并
在有效期内的得1分；通过ISO环境管理体系认证证书并在有效期内的得1分。
【证明材料：投标文件中提供相关证书复印件并加盖投标人公章，不提供不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务
投标人自2019年1月1日以来承接过的类似服务项目，每提供一个得1分，最多得3分。
【证明材料：提供合同或中标通知书扫描件并加盖公章，否则不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

3 商务

项目负责人：年龄45周岁以下
①具有本科及以上学历的得1分；②具有保安员职业资格（二级保安师以上）证书的得1分；③
具有消防部队军官转业的得1分；④具有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证的得
1分，⑤具有中级消防设施操作员证的得1分；本项最高得5分。
【证明材料：人员均须提供在本单位近一个月的个人社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-5 5.0 0.0 0.0

4 商务

拟投入项目组成员：
①班长（项目负责人除外）：45周岁以下，具有专科及以上学历的得1分，具有高级消防员证书
的得1分，具有消防员三级警士长资历退役的得1分，具有中级消防设施操作员证的得1分，本项
最高得4分。
②副班长：具有专科及以上学历的，有一个得1分，最高得2分；具有消防员资历退役的，有一
个得1分，最高得2分；持有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证书的有一个得1
分，最高得2分。本项最高得6分。
③其余拟派班长、副班长中具有专科及以上学历且消防退役的有一个加1分，最高得2分。
④驾驶员：具有消防员资历退役且须持有B2及以上驾照的（3年及以上驾龄），有一个得1分，
本项最高得3分。
⑤队员：
1）具有退伍军人资历的且具有红十字会核发的救援证，有一个得0.5分，最高得2分；
2）具有1年以上灭火救援工作经历的基层消防站合同制队员的，且具有中国民用航空局核发的
多旋翼无人机视距内驾驶员（三类）证的有一个得1分，最高得2分。
3）拟投入队员中具有退役消防员资历的，有一个得1分，最高得4分；
【证明材料：以上人员均须提供在本单位近一个月的社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-23 23.0 0.0 0.0

5 技术

根据投标人提供的抢险救援服务方案：总体目标与保障措施；灭火及抢险救援操作流程；执勤
战斗保障与考核，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对
性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供
的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 1.0

6 技术

根据投标人提供的日常排查服务方案：制定完善的日常防火巡查检查、火灾隐患督改制度；日
常检查、督改、复查的形式和程序，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科
学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1
分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

7 技术
根据投标人提供的宣传培训服务方案：目的和意义；宣传的方式；宣传的内容，根据投标人提
供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的
得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

8 技术

根据投标人提供的微站拉练服务方案：目标、拉练时间及对象、考验与验收；业务教育训练制
度及内容，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可
操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0
分，最高得3分。

0-3 3.0 1.0 1.0

9 技术

根据投标人提供的消防设施实操方案；消防安全管理方案；消防设施操作流程；消防设施实操
方案，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

10 技术

根据投标人提供的消防队员日常培训的方案（包括培训计划；消防设备培训；消防技能培
训），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术

与街道的配合、协调等事宜的措施方案：项目接管配合、协调日程安排；与街道的配合、协调
措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得0分，最高得3
分。

0-3 2.0 2.0 1.0

12 技术

根据投标人制定的管理制度（包括值守人员职责、交接班制度、人员考核制度、监督激励机
制、信息反馈及处理机制），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合
理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，
不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0

13 技术
针对本项目制定规范、合理的工作记录、台账，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详
尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分
合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0

14 技术
根据投标人针对本项目的应急预案，如火灾、自然灾害、突发疫情、临时任务等，根据投标人
提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理
的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0
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15 技术
拟派的项目组成员应与服务期间内成员保持一致，（原则上半年内不予更换）承诺的得2分，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术

针对本项目主要工作内容介绍，投标人提出本项目重点、难点问题，并就如何解决这些问题提
出针对性的方案措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有
针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得
0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

17 技术

针对以下需求清单进行演示，投标人根据以下内容提供演示视频，投标人未提供演示视频的，
视为放弃演示，本项得0分；视频演示时间控制在15分钟以内。具体内容如下：
视频演示人员须为实际拟派项目人员；
根据队列内容体现拟派人员精神面貌，要求队列动作规范标准、整齐划一，队列人数不少于12
人，内容具体如下：
1、着装整理、报数、立正；（0.5分）
2、看齐、跨列、敬礼；（0.5分）
3、转体动作（向左、向右、向后各2遍）；（0.5分）
4、队列行进（起步走、跑步走、正步走）。（0.5分）
5、消防技能演示（一人两带、空气呼吸器演示操）；（2分）需开标时到场的演示消防服务人
员现场演示。
注：1-2项为正面角度，3-4项为侧面角度。评审专家根据内容进行打分，符合的得满分，不符
合的不得分。
演示消防救援站服务人员（不少于7人，携带演示装备，现场演示人员必须与视频演示人员一
致）必须到达开标现场，集合地点到现场后确定，若演示人员在后续工作需要调整、调离等需
经街道同意，违反则扣除合同金额1%）

0-4 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 66.0 18.0 16.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  综合应急和消防救援队服务外包采购项目（ZJCCYH-2024-001）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

火焰蓝安全
技术（杭

州）有限公
司

杭州其尚物
业管理有限

公司

杭州专邦安
保服务有限

公司

1 商务
投标人通过ISO质量管理体系认证并在有效期内的得1分；通过ISO职业健康安全管理体系认证并
在有效期内的得1分；通过ISO环境管理体系认证证书并在有效期内的得1分。
【证明材料：投标文件中提供相关证书复印件并加盖投标人公章，不提供不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务
投标人自2019年1月1日以来承接过的类似服务项目，每提供一个得1分，最多得3分。
【证明材料：提供合同或中标通知书扫描件并加盖公章，否则不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

3 商务

项目负责人：年龄45周岁以下
①具有本科及以上学历的得1分；②具有保安员职业资格（二级保安师以上）证书的得1分；③
具有消防部队军官转业的得1分；④具有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证的得
1分，⑤具有中级消防设施操作员证的得1分；本项最高得5分。
【证明材料：人员均须提供在本单位近一个月的个人社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-5 5.0 0.0 0.0

4 商务

拟投入项目组成员：
①班长（项目负责人除外）：45周岁以下，具有专科及以上学历的得1分，具有高级消防员证书
的得1分，具有消防员三级警士长资历退役的得1分，具有中级消防设施操作员证的得1分，本项
最高得4分。
②副班长：具有专科及以上学历的，有一个得1分，最高得2分；具有消防员资历退役的，有一
个得1分，最高得2分；持有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证书的有一个得1
分，最高得2分。本项最高得6分。
③其余拟派班长、副班长中具有专科及以上学历且消防退役的有一个加1分，最高得2分。
④驾驶员：具有消防员资历退役且须持有B2及以上驾照的（3年及以上驾龄），有一个得1分，
本项最高得3分。
⑤队员：
1）具有退伍军人资历的且具有红十字会核发的救援证，有一个得0.5分，最高得2分；
2）具有1年以上灭火救援工作经历的基层消防站合同制队员的，且具有中国民用航空局核发的
多旋翼无人机视距内驾驶员（三类）证的有一个得1分，最高得2分。
3）拟投入队员中具有退役消防员资历的，有一个得1分，最高得4分；
【证明材料：以上人员均须提供在本单位近一个月的社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-23 23.0 0.0 0.0

5 技术

根据投标人提供的抢险救援服务方案：总体目标与保障措施；灭火及抢险救援操作流程；执勤
战斗保障与考核，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对
性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供
的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

6 技术

根据投标人提供的日常排查服务方案：制定完善的日常防火巡查检查、火灾隐患督改制度；日
常检查、督改、复查的形式和程序，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科
学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1
分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

7 技术
根据投标人提供的宣传培训服务方案：目的和意义；宣传的方式；宣传的内容，根据投标人提
供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的
得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 1.0 1.0 1.0

8 技术

根据投标人提供的微站拉练服务方案：目标、拉练时间及对象、考验与验收；业务教育训练制
度及内容，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可
操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0
分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 2.0

9 技术

根据投标人提供的消防设施实操方案；消防安全管理方案；消防设施操作流程；消防设施实操
方案，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10 技术

根据投标人提供的消防队员日常培训的方案（包括培训计划；消防设备培训；消防技能培
训），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 1.0 2.0 2.0

11 技术

与街道的配合、协调等事宜的措施方案：项目接管配合、协调日程安排；与街道的配合、协调
措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得0分，最高得3
分。

0-3 2.0 2.0 2.0

12 技术

根据投标人制定的管理制度（包括值守人员职责、交接班制度、人员考核制度、监督激励机
制、信息反馈及处理机制），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合
理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，
不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

13 技术
针对本项目制定规范、合理的工作记录、台账，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详
尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分
合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 1.0 1.0 1.0

14 技术
根据投标人针对本项目的应急预案，如火灾、自然灾害、突发疫情、临时任务等，根据投标人
提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理
的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 1.0 1.0 1.0
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15 技术
拟派的项目组成员应与服务期间内成员保持一致，（原则上半年内不予更换）承诺的得2分，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术

针对本项目主要工作内容介绍，投标人提出本项目重点、难点问题，并就如何解决这些问题提
出针对性的方案措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有
针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得
0分，最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

17 技术

针对以下需求清单进行演示，投标人根据以下内容提供演示视频，投标人未提供演示视频的，
视为放弃演示，本项得0分；视频演示时间控制在15分钟以内。具体内容如下：
视频演示人员须为实际拟派项目人员；
根据队列内容体现拟派人员精神面貌，要求队列动作规范标准、整齐划一，队列人数不少于12
人，内容具体如下：
1、着装整理、报数、立正；（0.5分）
2、看齐、跨列、敬礼；（0.5分）
3、转体动作（向左、向右、向后各2遍）；（0.5分）
4、队列行进（起步走、跑步走、正步走）。（0.5分）
5、消防技能演示（一人两带、空气呼吸器演示操）；（2分）需开标时到场的演示消防服务人
员现场演示。
注：1-2项为正面角度，3-4项为侧面角度。评审专家根据内容进行打分，符合的得满分，不符
合的不得分。
演示消防救援站服务人员（不少于7人，携带演示装备，现场演示人员必须与视频演示人员一
致）必须到达开标现场，集合地点到现场后确定，若演示人员在后续工作需要调整、调离等需
经街道同意，违反则扣除合同金额1%）

0-4 2.0 0.0 0.0

合计 0-70 56.0 20.0 21.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  综合应急和消防救援队服务外包采购项目（ZJCCYH-2024-001）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

火焰蓝安全
技术（杭

州）有限公
司

杭州其尚物
业管理有限

公司

杭州专邦安
保服务有限

公司

1 商务
投标人通过ISO质量管理体系认证并在有效期内的得1分；通过ISO职业健康安全管理体系认证并
在有效期内的得1分；通过ISO环境管理体系认证证书并在有效期内的得1分。
【证明材料：投标文件中提供相关证书复印件并加盖投标人公章，不提供不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务
投标人自2019年1月1日以来承接过的类似服务项目，每提供一个得1分，最多得3分。
【证明材料：提供合同或中标通知书扫描件并加盖公章，否则不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

3 商务

项目负责人：年龄45周岁以下
①具有本科及以上学历的得1分；②具有保安员职业资格（二级保安师以上）证书的得1分；③
具有消防部队军官转业的得1分；④具有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证的得
1分，⑤具有中级消防设施操作员证的得1分；本项最高得5分。
【证明材料：人员均须提供在本单位近一个月的个人社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-5 5.0 0.0 0.0

4 商务

拟投入项目组成员：
①班长（项目负责人除外）：45周岁以下，具有专科及以上学历的得1分，具有高级消防员证书
的得1分，具有消防员三级警士长资历退役的得1分，具有中级消防设施操作员证的得1分，本项
最高得4分。
②副班长：具有专科及以上学历的，有一个得1分，最高得2分；具有消防员资历退役的，有一
个得1分，最高得2分；持有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证书的有一个得1
分，最高得2分。本项最高得6分。
③其余拟派班长、副班长中具有专科及以上学历且消防退役的有一个加1分，最高得2分。
④驾驶员：具有消防员资历退役且须持有B2及以上驾照的（3年及以上驾龄），有一个得1分，
本项最高得3分。
⑤队员：
1）具有退伍军人资历的且具有红十字会核发的救援证，有一个得0.5分，最高得2分；
2）具有1年以上灭火救援工作经历的基层消防站合同制队员的，且具有中国民用航空局核发的
多旋翼无人机视距内驾驶员（三类）证的有一个得1分，最高得2分。
3）拟投入队员中具有退役消防员资历的，有一个得1分，最高得4分；
【证明材料：以上人员均须提供在本单位近一个月的社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-23 23.0 0.0 0.0

5 技术

根据投标人提供的抢险救援服务方案：总体目标与保障措施；灭火及抢险救援操作流程；执勤
战斗保障与考核，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对
性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供
的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

6 技术

根据投标人提供的日常排查服务方案：制定完善的日常防火巡查检查、火灾隐患督改制度；日
常检查、督改、复查的形式和程序，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科
学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1
分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 1.0

7 技术
根据投标人提供的宣传培训服务方案：目的和意义；宣传的方式；宣传的内容，根据投标人提
供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的
得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

8 技术

根据投标人提供的微站拉练服务方案：目标、拉练时间及对象、考验与验收；业务教育训练制
度及内容，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可
操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0
分，最高得3分。

0-3 2.0 2.0 2.0

9 技术

根据投标人提供的消防设施实操方案；消防安全管理方案；消防设施操作流程；消防设施实操
方案，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 1.0 1.0

10 技术

根据投标人提供的消防队员日常培训的方案（包括培训计划；消防设备培训；消防技能培
训），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

11 技术

与街道的配合、协调等事宜的措施方案：项目接管配合、协调日程安排；与街道的配合、协调
措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得0分，最高得3
分。

0-3 3.0 2.0 1.0

12 技术

根据投标人制定的管理制度（包括值守人员职责、交接班制度、人员考核制度、监督激励机
制、信息反馈及处理机制），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合
理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，
不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0

13 技术
针对本项目制定规范、合理的工作记录、台账，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详
尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分
合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 1.0 1.0 1.0

14 技术
根据投标人针对本项目的应急预案，如火灾、自然灾害、突发疫情、临时任务等，根据投标人
提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理
的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0
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15 技术
拟派的项目组成员应与服务期间内成员保持一致，（原则上半年内不予更换）承诺的得2分，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术

针对本项目主要工作内容介绍，投标人提出本项目重点、难点问题，并就如何解决这些问题提
出针对性的方案措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有
针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得
0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 2.0

17 技术

针对以下需求清单进行演示，投标人根据以下内容提供演示视频，投标人未提供演示视频的，
视为放弃演示，本项得0分；视频演示时间控制在15分钟以内。具体内容如下：
视频演示人员须为实际拟派项目人员；
根据队列内容体现拟派人员精神面貌，要求队列动作规范标准、整齐划一，队列人数不少于12
人，内容具体如下：
1、着装整理、报数、立正；（0.5分）
2、看齐、跨列、敬礼；（0.5分）
3、转体动作（向左、向右、向后各2遍）；（0.5分）
4、队列行进（起步走、跑步走、正步走）。（0.5分）
5、消防技能演示（一人两带、空气呼吸器演示操）；（2分）需开标时到场的演示消防服务人
员现场演示。
注：1-2项为正面角度，3-4项为侧面角度。评审专家根据内容进行打分，符合的得满分，不符
合的不得分。
演示消防救援站服务人员（不少于7人，携带演示装备，现场演示人员必须与视频演示人员一
致）必须到达开标现场，集合地点到现场后确定，若演示人员在后续工作需要调整、调离等需
经街道同意，违反则扣除合同金额1%）

0-4 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 63.0 16.0 15.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  综合应急和消防救援队服务外包采购项目（ZJCCYH-2024-001）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

火焰蓝安全
技术（杭

州）有限公
司

杭州其尚物
业管理有限

公司

杭州专邦安
保服务有限

公司

1 商务
投标人通过ISO质量管理体系认证并在有效期内的得1分；通过ISO职业健康安全管理体系认证并
在有效期内的得1分；通过ISO环境管理体系认证证书并在有效期内的得1分。
【证明材料：投标文件中提供相关证书复印件并加盖投标人公章，不提供不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务
投标人自2019年1月1日以来承接过的类似服务项目，每提供一个得1分，最多得3分。
【证明材料：提供合同或中标通知书扫描件并加盖公章，否则不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

3 商务

项目负责人：年龄45周岁以下
①具有本科及以上学历的得1分；②具有保安员职业资格（二级保安师以上）证书的得1分；③
具有消防部队军官转业的得1分；④具有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证的得
1分，⑤具有中级消防设施操作员证的得1分；本项最高得5分。
【证明材料：人员均须提供在本单位近一个月的个人社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-5 5.0 0.0 0.0

4 商务

拟投入项目组成员：
①班长（项目负责人除外）：45周岁以下，具有专科及以上学历的得1分，具有高级消防员证书
的得1分，具有消防员三级警士长资历退役的得1分，具有中级消防设施操作员证的得1分，本项
最高得4分。
②副班长：具有专科及以上学历的，有一个得1分，最高得2分；具有消防员资历退役的，有一
个得1分，最高得2分；持有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证书的有一个得1
分，最高得2分。本项最高得6分。
③其余拟派班长、副班长中具有专科及以上学历且消防退役的有一个加1分，最高得2分。
④驾驶员：具有消防员资历退役且须持有B2及以上驾照的（3年及以上驾龄），有一个得1分，
本项最高得3分。
⑤队员：
1）具有退伍军人资历的且具有红十字会核发的救援证，有一个得0.5分，最高得2分；
2）具有1年以上灭火救援工作经历的基层消防站合同制队员的，且具有中国民用航空局核发的
多旋翼无人机视距内驾驶员（三类）证的有一个得1分，最高得2分。
3）拟投入队员中具有退役消防员资历的，有一个得1分，最高得4分；
【证明材料：以上人员均须提供在本单位近一个月的社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-23 23.0 0.0 0.0

5 技术

根据投标人提供的抢险救援服务方案：总体目标与保障措施；灭火及抢险救援操作流程；执勤
战斗保障与考核，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对
性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供
的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

6 技术

根据投标人提供的日常排查服务方案：制定完善的日常防火巡查检查、火灾隐患督改制度；日
常检查、督改、复查的形式和程序，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科
学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1
分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

7 技术
根据投标人提供的宣传培训服务方案：目的和意义；宣传的方式；宣传的内容，根据投标人提
供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的
得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术

根据投标人提供的微站拉练服务方案：目标、拉练时间及对象、考验与验收；业务教育训练制
度及内容，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可
操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0
分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

9 技术

根据投标人提供的消防设施实操方案；消防安全管理方案；消防设施操作流程；消防设施实操
方案，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

10 技术

根据投标人提供的消防队员日常培训的方案（包括培训计划；消防设备培训；消防技能培
训），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

11 技术

与街道的配合、协调等事宜的措施方案：项目接管配合、协调日程安排；与街道的配合、协调
措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得0分，最高得3
分。

0-3 2.0 1.0 1.0

12 技术

根据投标人制定的管理制度（包括值守人员职责、交接班制度、人员考核制度、监督激励机
制、信息反馈及处理机制），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合
理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，
不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0

13 技术
针对本项目制定规范、合理的工作记录、台账，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详
尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分
合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 1.0 1.0

14 技术
根据投标人针对本项目的应急预案，如火灾、自然灾害、突发疫情、临时任务等，根据投标人
提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理
的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 1.0 1.0 1.0
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15 技术
拟派的项目组成员应与服务期间内成员保持一致，（原则上半年内不予更换）承诺的得2分，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术

针对本项目主要工作内容介绍，投标人提出本项目重点、难点问题，并就如何解决这些问题提
出针对性的方案措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有
针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得
0分，最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

17 技术

针对以下需求清单进行演示，投标人根据以下内容提供演示视频，投标人未提供演示视频的，
视为放弃演示，本项得0分；视频演示时间控制在15分钟以内。具体内容如下：
视频演示人员须为实际拟派项目人员；
根据队列内容体现拟派人员精神面貌，要求队列动作规范标准、整齐划一，队列人数不少于12
人，内容具体如下：
1、着装整理、报数、立正；（0.5分）
2、看齐、跨列、敬礼；（0.5分）
3、转体动作（向左、向右、向后各2遍）；（0.5分）
4、队列行进（起步走、跑步走、正步走）。（0.5分）
5、消防技能演示（一人两带、空气呼吸器演示操）；（2分）需开标时到场的演示消防服务人
员现场演示。
注：1-2项为正面角度，3-4项为侧面角度。评审专家根据内容进行打分，符合的得满分，不符
合的不得分。
演示消防救援站服务人员（不少于7人，携带演示装备，现场演示人员必须与视频演示人员一
致）必须到达开标现场，集合地点到现场后确定，若演示人员在后续工作需要调整、调离等需
经街道同意，违反则扣除合同金额1%）

0-4 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 65.0 18.0 18.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  综合应急和消防救援队服务外包采购项目（ZJCCYH-2024-001）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

火焰蓝安全
技术（杭

州）有限公
司

杭州其尚物
业管理有限

公司

杭州专邦安
保服务有限

公司

1 商务
投标人通过ISO质量管理体系认证并在有效期内的得1分；通过ISO职业健康安全管理体系认证并
在有效期内的得1分；通过ISO环境管理体系认证证书并在有效期内的得1分。
【证明材料：投标文件中提供相关证书复印件并加盖投标人公章，不提供不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务
投标人自2019年1月1日以来承接过的类似服务项目，每提供一个得1分，最多得3分。
【证明材料：提供合同或中标通知书扫描件并加盖公章，否则不得分。】

0-3 3.0 0.0 0.0

3 商务

项目负责人：年龄45周岁以下
①具有本科及以上学历的得1分；②具有保安员职业资格（二级保安师以上）证书的得1分；③
具有消防部队军官转业的得1分；④具有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证的得
1分，⑤具有中级消防设施操作员证的得1分；本项最高得5分。
【证明材料：人员均须提供在本单位近一个月的个人社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-5 5.0 0.0 0.0

4 商务

拟投入项目组成员：
①班长（项目负责人除外）：45周岁以下，具有专科及以上学历的得1分，具有高级消防员证书
的得1分，具有消防员三级警士长资历退役的得1分，具有中级消防设施操作员证的得1分，本项
最高得4分。
②副班长：具有专科及以上学历的，有一个得1分，最高得2分；具有消防员资历退役的，有一
个得1分，最高得2分；持有应急管理部紧急救援促进中心颁发的应急救援员证书的有一个得1
分，最高得2分。本项最高得6分。
③其余拟派班长、副班长中具有专科及以上学历且消防退役的有一个加1分，最高得2分。
④驾驶员：具有消防员资历退役且须持有B2及以上驾照的（3年及以上驾龄），有一个得1分，
本项最高得3分。
⑤队员：
1）具有退伍军人资历的且具有红十字会核发的救援证，有一个得0.5分，最高得2分；
2）具有1年以上灭火救援工作经历的基层消防站合同制队员的，且具有中国民用航空局核发的
多旋翼无人机视距内驾驶员（三类）证的有一个得1分，最高得2分。
3）拟投入队员中具有退役消防员资历的，有一个得1分，最高得4分；
【证明材料：以上人员均须提供在本单位近一个月的社保缴纳证明材料，相关证书等资料须提
供原件扫描件并加盖公章。未提供或提供不全，不得分】

0-23 23.0 0.0 0.0

5 技术

根据投标人提供的抢险救援服务方案：总体目标与保障措施；灭火及抢险救援操作流程；执勤
战斗保障与考核，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对
性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供
的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 0.0 0.0

6 技术

根据投标人提供的日常排查服务方案：制定完善的日常防火巡查检查、火灾隐患督改制度；日
常检查、督改、复查的形式和程序，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科
学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1
分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 0.0 0.0

7 技术
根据投标人提供的宣传培训服务方案：目的和意义；宣传的方式；宣传的内容，根据投标人提
供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的
得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

8 技术

根据投标人提供的微站拉练服务方案：目标、拉练时间及对象、考验与验收；业务教育训练制
度及内容，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可
操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0
分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 3.0

9 技术

根据投标人提供的消防设施实操方案；消防安全管理方案；消防设施操作流程；消防设施实操
方案，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术

根据投标人提供的消防队员日常培训的方案（包括培训计划；消防设备培训；消防技能培
训），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理或不提供的得0分，
最高得3分。

0-3 3.0 0.0 0.0

11 技术

与街道的配合、协调等事宜的措施方案：项目接管配合、协调日程安排；与街道的配合、协调
措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作
性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得0分，最高得3
分。

0-3 3.0 0.0 0.0

12 技术

根据投标人制定的管理制度（包括值守人员职责、交接班制度、人员考核制度、监督激励机
制、信息反馈及处理机制），根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合
理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，
不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0

13 技术
针对本项目制定规范、合理的工作记录、台账，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详
尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理的得2分，基本合理的得1分，部分
合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 1.0

14 技术
根据投标人针对本项目的应急预案，如火灾、自然灾害、突发疫情、临时任务等，根据投标人
提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有针对性及可操作性进行打分，合理
的得2分，基本合理的得1分，部分合理的得0.5分，不合理的得0分，最高得2分。

0-2 2.0 2.0 2.0
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15 技术
拟派的项目组成员应与服务期间内成员保持一致，（原则上半年内不予更换）承诺的得2分，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术

针对本项目主要工作内容介绍，投标人提出本项目重点、难点问题，并就如何解决这些问题提
出针对性的方案措施，根据投标人提供的内容是否切实可行，内容详尽充实，科学合理，具有
针对性及可操作性进行打分，合理的得3分，基本合理的得2分，部分合理的得1分，不合理的得
0分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 3.0

17 技术

针对以下需求清单进行演示，投标人根据以下内容提供演示视频，投标人未提供演示视频的，
视为放弃演示，本项得0分；视频演示时间控制在15分钟以内。具体内容如下：
视频演示人员须为实际拟派项目人员；
根据队列内容体现拟派人员精神面貌，要求队列动作规范标准、整齐划一，队列人数不少于12
人，内容具体如下：
1、着装整理、报数、立正；（0.5分）
2、看齐、跨列、敬礼；（0.5分）
3、转体动作（向左、向右、向后各2遍）；（0.5分）
4、队列行进（起步走、跑步走、正步走）。（0.5分）
5、消防技能演示（一人两带、空气呼吸器演示操）；（2分）需开标时到场的演示消防服务人
员现场演示。
注：1-2项为正面角度，3-4项为侧面角度。评审专家根据内容进行打分，符合的得满分，不符
合的不得分。
演示消防救援站服务人员（不少于7人，携带演示装备，现场演示人员必须与视频演示人员一
致）必须到达开标现场，集合地点到现场后确定，若演示人员在后续工作需要调整、调离等需
经街道同意，违反则扣除合同金额1%）

0-4 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 69.0 14.0 15.0

专家（签名）：   
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