
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  平湖市机关事务管理中心关于2023年度平湖市行政中心日常保洁和会务服务、安保服务采购项目（平政采招
2023-04）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

平湖市保
丽洁服务
有限公司

嘉兴市华
星物业服
务有限公
司

浙江中能
物业服务
股份有限
公司

平湖市迪
邦保洁服
务有限公
司

1 技术

总体方案：投标人根据本项目服务要求，提供总体保洁和会务
服务方案，要求方案思路清晰、管理目标明确、针对性强，并
对服务质量有相应的控制措施，并有提高采购人对服务质量满
意度的措施方案。

0-5 4.5 4 4.5 4

2.1 技术
根据本项目服务要求，制定的配合采购人做好城市文明创建和
禁烟控烟工作方案，评委进行综合打分。

0-3 2.8 2 2.5 2

2.2 技术
根据本项目服务要求，制定的疫情防控管理方案，评委进行综
合打分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

2.3 技术
根据本项目服务要求，制定的垃圾分类工作方案，评委进行综
合打分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

2.4 技术
根据本项目服务要求，制定的可回收物收集和处置的管理方
案，评委进行综合打分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

3.1 技术 针对本项目服务范围内各区域的保洁方案。 0-5 2.8 2.5 2.8 2.5

3.2 技术 提供外墙清洗方案、石材养护方案。 0-4 3.5 3 3.5 3

3.3 技术 紧急性突发事件、重大活动需要临时性保洁服务保障方案。 0-3 2.5 2 2.5 2.5

3.4 技术 稳定保洁员工队伍的措施方案。 0-3 2.5 2 2.5 2.5

3.5 技术 保洁档案资料管理方案。 0-2 1.8 1.5 1.8 1.5

4.1 技术
针对本项目特点，根据保洁不同岗位建立的相应的岗位职责制
度进行综合打分。

0-3 2.8 2.5 2.8 2.5

4.2 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁人员工作守则和奖罚管
理制度进行综合打分。

0-3 2.8 2.5 2.8 2.5

4.3 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务标准和服务质量管
理制度进行综合打分。

0-3 2.5 2 2.5 2

4.4 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务人员内部考核制度
进行综合打分。

0-3 2.8 2.5 2.8 2.5

4.5 技术
针对本项目特点，制定科学、合理的保洁各个岗位培训方案和
实施计划，由评委综合打分。

0-3 2.8 2.5 2.8 2.5

5.1 技术
岗位配置方案：根据本项目服务内容和人员需求，制定项目实
施所需服务人员的组织结构、管理人员配置情况、保洁人员组
成情况和重要岗位职责情况，针对其合理性进行综合评分。

0-4 3.5 3 3.5 3

5.2 技术
保洁项目经理：具备物业管理资格证的，得2分。（提供近半
年投标人为其缴纳的社保证明扫描件）

0-2 2 2 2 2
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5.3 技术
配备的保洁员具备家政服务员证书的，每提供一个证书得1
分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

5.4 技术
配备的外墙清洗人员具备高空作业证书的，提供一个证书得1
分。

0-1 1 1 1 1

5.5 技术
配备的石材养护人员具备石材养护证书的，每提供一个证书得
1分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

6.1 技术
根据投标人提供的整个服务团队从业能力的培训教育方案进行
综合打分。

0-3 2.5 2 2.5 2

6.2 技术
根据本项目采购需求，投标人承诺每月组织不少于一次针对性
的培训。（承诺格式自拟）

0-2 1.8 1.5 1.8 1.5

7 技术
服务人员保障：
服务人员具有基本福利、社会保险、职业安全等保障措施。

0-3 2.8 2.5 2.8 2.8

8.1 技术
针对本项目服务内容，对供应商提供的各种保洁设备和工具进
行综合评分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

8.2 技术
针对本项目服务内容，根据投标人提供的耗材名称、供应数
量、用途等内容，进行综合评分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

8.3 技术
针对本项目服务内容，根据投标人制定的保洁卫生消耗品采购
配送方案和日常管理方案等内容，进行综合评分。

0-3 2.5 2.5 2.5 2.5

9 技术
应急预案：
针对本项目服务特点，根据投标人制定的快速应急处置预案进
行综合打分。

0-2 1.8 1.5 1.8 1.8

10 技术
协调管理：
按照投标人提供的协调管理、投诉处理方案进行综合打分。

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

11 技术
合理化建议：
投标人结合项目实际，提出切实可行的合理化建议。

0-2 1.8 1.5 1.8 1.5

12 商务
资信

体系认证：
投标人通过质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康
与安全管理体系认证、企业社会责任管理体系认证的并在有效
期内，每个证书得1分，本项最高4分。
（提供有效期内的体系认证证书扫描件）

0-4 4 3 3 3

13 商务
资信

同类项目业绩：
投标人自2019年1月1日以来成功实施的同类项目业绩，每个
得0.5分，最高得1分。
（以合同签订时间为准，提供合同复印件）。

0-1 1 1 1 1

14 商务
资信

客户评价：
投标人自2019年1月1日至今，提供同类项目采购单位对供应
商保洁服务满意度测评表（必须有业主单位盖章），结果为满
意度率达到95%及以上的，每提供一个得0.5分，本项最高得2
分。

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 78.8 70.5 77.5 72.1

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  平湖市机关事务管理中心关于2023年度平湖市行政中心日常保洁和会务服务、安保服务采购项目（平政采招
2023-04）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

平湖市保
丽洁服务
有限公司

嘉兴市华
星物业服
务有限公
司

浙江中能
物业服务
股份有限
公司

平湖市迪
邦保洁服
务有限公
司

1 技术

总体方案：投标人根据本项目服务要求，提供总体保洁和会务
服务方案，要求方案思路清晰、管理目标明确、针对性强，并
对服务质量有相应的控制措施，并有提高采购人对服务质量满
意度的措施方案。

0-5 5 3 3 2

2.1 技术
根据本项目服务要求，制定的配合采购人做好城市文明创建和
禁烟控烟工作方案，评委进行综合打分。

0-3 3 2 2 2

2.2 技术
根据本项目服务要求，制定的疫情防控管理方案，评委进行综
合打分。

0-3 3 2 2 2

2.3 技术
根据本项目服务要求，制定的垃圾分类工作方案，评委进行综
合打分。

0-3 3 2 2 2

2.4 技术
根据本项目服务要求，制定的可回收物收集和处置的管理方
案，评委进行综合打分。

0-3 3 1 1 1

3.1 技术 针对本项目服务范围内各区域的保洁方案。 0-5 4 3 3 3

3.2 技术 提供外墙清洗方案、石材养护方案。 0-4 4 2 2 2

3.3 技术 紧急性突发事件、重大活动需要临时性保洁服务保障方案。 0-3 3 2 2 2

3.4 技术 稳定保洁员工队伍的措施方案。 0-3 3 2 1 2

3.5 技术 保洁档案资料管理方案。 0-2 2 1 1 1

4.1 技术
针对本项目特点，根据保洁不同岗位建立的相应的岗位职责制
度进行综合打分。

0-3 3 2 2 2

4.2 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁人员工作守则和奖罚管
理制度进行综合打分。

0-3 3 1 1 1

4.3 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务标准和服务质量管
理制度进行综合打分。

0-3 3 1 1 2

4.4 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务人员内部考核制度
进行综合打分。

0-3 3 2 2 1

4.5 技术
针对本项目特点，制定科学、合理的保洁各个岗位培训方案和
实施计划，由评委综合打分。

0-3 3 1 1 1

5.1 技术
岗位配置方案：根据本项目服务内容和人员需求，制定项目实
施所需服务人员的组织结构、管理人员配置情况、保洁人员组
成情况和重要岗位职责情况，针对其合理性进行综合评分。

0-4 3 2 2 2
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5.2 技术
保洁项目经理：具备物业管理资格证的，得2分。（提供近半
年投标人为其缴纳的社保证明扫描件）

0-2 2 2 2 2

5.3 技术
配备的保洁员具备家政服务员证书的，每提供一个证书得1
分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

5.4 技术
配备的外墙清洗人员具备高空作业证书的，提供一个证书得1
分。

0-1 1 1 1 1

5.5 技术
配备的石材养护人员具备石材养护证书的，每提供一个证书得
1分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

6.1 技术
根据投标人提供的整个服务团队从业能力的培训教育方案进行
综合打分。

0-3 3 1 1 1

6.2 技术
根据本项目采购需求，投标人承诺每月组织不少于一次针对性
的培训。（承诺格式自拟）

0-2 2 1 1 1

7 技术
服务人员保障：
服务人员具有基本福利、社会保险、职业安全等保障措施。

0-3 2 1 1 1

8.1 技术
针对本项目服务内容，对供应商提供的各种保洁设备和工具进
行综合评分。

0-3 3 1 1 2

8.2 技术
针对本项目服务内容，根据投标人提供的耗材名称、供应数
量、用途等内容，进行综合评分。

0-3 3 2 2 2

8.3 技术
针对本项目服务内容，根据投标人制定的保洁卫生消耗品采购
配送方案和日常管理方案等内容，进行综合评分。

0-3 3 2 1 1

9 技术
应急预案：
针对本项目服务特点，根据投标人制定的快速应急处置预案进
行综合打分。

0-2 2 1 1 1

10 技术
协调管理：
按照投标人提供的协调管理、投诉处理方案进行综合打分。

0-2 2 1 1 1

11 技术
合理化建议：
投标人结合项目实际，提出切实可行的合理化建议。

0-2 2 2 1 2

12 商务
资信

体系认证：
投标人通过质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康
与安全管理体系认证、企业社会责任管理体系认证的并在有效
期内，每个证书得1分，本项最高4分。
（提供有效期内的体系认证证书扫描件）

0-4 4 3 3 3

13 商务
资信

同类项目业绩：
投标人自2019年1月1日以来成功实施的同类项目业绩，每个
得0.5分，最高得1分。
（以合同签订时间为准，提供合同复印件）。

0-1 1 1 1 1

14 商务
资信

客户评价：
投标人自2019年1月1日至今，提供同类项目采购单位对供应
商保洁服务满意度测评表（必须有业主单位盖章），结果为满
意度率达到95%及以上的，每提供一个得0.5分，本项最高得2
分。

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 87 54 51 53

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  平湖市机关事务管理中心关于2023年度平湖市行政中心日常保洁和会务服务、安保服务采购项目（平政采招
2023-04）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

平湖市保
丽洁服务
有限公司

嘉兴市华
星物业服
务有限公
司

浙江中能
物业服务
股份有限
公司

平湖市迪
邦保洁服
务有限公
司

1 技术

总体方案：投标人根据本项目服务要求，提供总体保洁和会务
服务方案，要求方案思路清晰、管理目标明确、针对性强，并
对服务质量有相应的控制措施，并有提高采购人对服务质量满
意度的措施方案。

0-5 4.6 3.5 4.5 4.2

2.1 技术
根据本项目服务要求，制定的配合采购人做好城市文明创建和
禁烟控烟工作方案，评委进行综合打分。

0-3 2.8 1.8 2.5 2.2

2.2 技术
根据本项目服务要求，制定的疫情防控管理方案，评委进行综
合打分。

0-3 2.7 1.8 2.5 2.2

2.3 技术
根据本项目服务要求，制定的垃圾分类工作方案，评委进行综
合打分。

0-3 2.6 1.7 2.7 2.4

2.4 技术
根据本项目服务要求，制定的可回收物收集和处置的管理方
案，评委进行综合打分。

0-3 2.8 1.8 2.5 2.5

3.1 技术 针对本项目服务范围内各区域的保洁方案。 0-5 4.7 2 4.2 4

3.2 技术 提供外墙清洗方案、石材养护方案。 0-4 3.5 2.5 3.2 3.3

3.3 技术 紧急性突发事件、重大活动需要临时性保洁服务保障方案。 0-3 2.6 1 2.6 2.8

3.4 技术 稳定保洁员工队伍的措施方案。 0-3 2.8 2 2.2 2.3

3.5 技术 保洁档案资料管理方案。 0-2 1.8 1 1.5 1.5

4.1 技术
针对本项目特点，根据保洁不同岗位建立的相应的岗位职责制
度进行综合打分。

0-3 2.7 1.5 2.2 2

4.2 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁人员工作守则和奖罚管
理制度进行综合打分。

0-3 2.8 1.6 2 2

4.3 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务标准和服务质量管
理制度进行综合打分。

0-3 2.7 2 2 2

4.4 技术
根据本项目特点，对投标人建立的保洁服务人员内部考核制度
进行综合打分。

0-3 2.8 2 2.3 2.3

4.5 技术
针对本项目特点，制定科学、合理的保洁各个岗位培训方案和
实施计划，由评委综合打分。

0-3 2.7 1.8 2.2 2.2

5.1 技术
岗位配置方案：根据本项目服务内容和人员需求，制定项目实
施所需服务人员的组织结构、管理人员配置情况、保洁人员组
成情况和重要岗位职责情况，针对其合理性进行综合评分。

0-4 3.7 2.6 3 3
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5.2 技术
保洁项目经理：具备物业管理资格证的，得2分。（提供近半
年投标人为其缴纳的社保证明扫描件）

0-2 2 2 2 2

5.3 技术
配备的保洁员具备家政服务员证书的，每提供一个证书得1
分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

5.4 技术
配备的外墙清洗人员具备高空作业证书的，提供一个证书得1
分。

0-1 1 1 1 1

5.5 技术
配备的石材养护人员具备石材养护证书的，每提供一个证书得
1分，最高得2分。 0-2 2 2 2 2

6.1 技术
根据投标人提供的整个服务团队从业能力的培训教育方案进行
综合打分。

0-3 2.6 2 2.3 2.2

6.2 技术
根据本项目采购需求，投标人承诺每月组织不少于一次针对性
的培训。（承诺格式自拟）

0-2 1.8 1.3 1.5 1.5

7 技术
服务人员保障：
服务人员具有基本福利、社会保险、职业安全等保障措施。

0-3 1.7 1.3 1.6 1.6

8.1 技术
针对本项目服务内容，对供应商提供的各种保洁设备和工具进
行综合评分。

0-3 2.8 1.8 2.2 2.2

8.2 技术
针对本项目服务内容，根据投标人提供的耗材名称、供应数
量、用途等内容，进行综合评分。

0-3 2.7 1.9 2.3 2.3

8.3 技术
针对本项目服务内容，根据投标人制定的保洁卫生消耗品采购
配送方案和日常管理方案等内容，进行综合评分。

0-3 2.8 2 2.2 2.3

9 技术
应急预案：
针对本项目服务特点，根据投标人制定的快速应急处置预案进
行综合打分。

0-2 1.8 1.2 1.3 1.4

10 技术
协调管理：
按照投标人提供的协调管理、投诉处理方案进行综合打分。

0-2 1.7 1.1 1.4 1.4

11 技术
合理化建议：
投标人结合项目实际，提出切实可行的合理化建议。

0-2 1.8 1.5 1.5 1.5

12 商务
资信

体系认证：
投标人通过质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康
与安全管理体系认证、企业社会责任管理体系认证的并在有效
期内，每个证书得1分，本项最高4分。
（提供有效期内的体系认证证书扫描件）

0-4 4 3 3 3

13 商务
资信

同类项目业绩：
投标人自2019年1月1日以来成功实施的同类项目业绩，每个
得0.5分，最高得1分。
（以合同签订时间为准，提供合同复印件）。

0-1 1 1 1 1

14 商务
资信

客户评价：
投标人自2019年1月1日至今，提供同类项目采购单位对供应
商保洁服务满意度测评表（必须有业主单位盖章），结果为满
意度率达到95%及以上的，每提供一个得0.5分，本项最高得2
分。

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 82 57.7 71.4 70.3

                                                       

专家（签名）：                           
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