
项目名称：2024年钱塘区高层次人才体检服务项目（重）（ZJCT-HQWJ-20241212）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市第一人
民医院

杭州市五云山
医院（杭州市
健康促进研究

院）

杭州美年医疗
门诊部有限公

司

1 商务 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过的类似业绩，每个业绩得0.5分，最高得1分。提供证明材料扫描件加盖本
单位公章。

0-1 1.0 1.0 0.5

2 商务 投标人具备“开展健康体检”业务资质，具备资质得1分；三级甲等医疗机构得3分、三级乙等医疗机构得2分、二级医疗机构得
1分、无等级医疗机构不得分。需提供有效期内医疗机构职业许可证副本、医院等级证明文件等扫描件加盖本单位公章。

0-4 4.0 1.0 1.0

3 商务 投标人获得由卫生系统行政主管部门颁发的，国家级荣誉得3分、省级荣誉得2分、市级荣誉得1分；荣誉项目以获得的最高级别
计分，得分不累加。提供荣誉证明材料扫描件加盖本单位公章。

0-3 3.0 3.0 0.0

4 技术 体检安排方案，根据服务方案是否符合本项目的服务需求，方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合
采购需求，针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针
对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

5 技术 提供应急措施方案（疫情防控、恶劣天气等），方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合采购需求，
针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得
分。

0-5 3.0 3.0 1.0

6 技术 有相对独立的体检场所及候检场所得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料
进行评审。

0-2 2.0 2.0 2.0

7 技术 环境优美整洁，安全通道通畅得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行
评审。

0-2 2.0 2.0 2.0

8 技术 安全设施齐全得2分，部分满足得1分，未提供不得分。提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行评审。 0-2 2.0 2.0 2.0

9 技术 体检中心（场所）总面积情况：总面积少于400平方米的得1分，400（含）-600平方米的得2分，600（含）-800平方米的得3分,
800（含）平方米以上的得5分。（投标人自有场地的需提供产权证明及相关面积说明材料；若投标人租赁的需提供租赁合同（
或租赁登记备案证明）及相关说明材料，否则不得分。）

0-5 5.0 5.0 5.0

10 技术 有体检中心布局图和体检流程图，能对受检者进行有效的分流，方便受检者进行体检，根据服务流程方案进行评审，方案合理
、符合采购需求、针对性强的得3分；方案基本可行、符合采购需求，针对性较强的得2分；方案一般，基本符合采购需求，针
对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术 1、体检过程中能有效开展健康宣教，接受健康咨询；有基本的便民设施，能提供健康卫生的早餐。满足得2分，部分满足得1分
，不满足得0分。
2、有专人负责体检预通知、体检时间协调、疾病通知、危急值报告、传染病报告，对高危异常检查结果及时登记、通知并追踪
诊治结果。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分。
3、体检报告及时、完整、规范、准确，体检报告至少含有个人基本信息、各科体格检查记录、实验室检查报告、医学影像学检
查报告、一些特殊检查报告、体检小结及疾病解释等内容。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
4、能建立个体和群体的电子健康体检档案，并进行健康管理，及时追踪、分析、报告和评估健康情况和健康趋势。满足得2分
，部分满足得1分，不满足得0分。
5、体检后可提供后续治疗建议、报告解读、营养指导、健康宣教等个性化服务，满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
6、可提供国际化医疗服务保障，与国际医疗保险机构有合作，可提供中英双语服务。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0
分。
7、可为体检对象提供个性化服务及其他增值服务。方案合理、符合采购需求、针对性强的得2分；方案一般，基本符合采购需
求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-18 16.0 15.0 15.0

12 技术 有完善的体检质量控制标准和保障措施，严格执行各项诊疗技术操作规范，能确保体检过程安全，体检结果准确，检后建议合
理，检后服务措施到位，并有效保护受检者隐私。措施针对性强的得5分；措施基本可行，针对性较强的得3分；措施一般，针
对性一般的得1分；措施不完整、有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（杜枫）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 投标人提供体检场地自有设备情况，设备齐全，能完全满足项目要求的得5分；设备配备基本可行，能基本满足项目要求的得3
分；设备配备一般的得1分；设备配备不完整、未提供、不符合采购需求的不得分。
（提供采购清单及相关证明材料）

0-5 3.0 3.0 1.0

14 技术 仪器设备管理：设备管理符合相关要求，并有严格的制度措施，各种体检设备定期校正及维护。制度措施合理、针对性强的得5
分；制度措施基本可行，针对性较强的得3分；制度措施针对性一般的得1分；制度措施不完整，没有针对性的不得分。（提供
相应供购维保合同等相关证明材料）

0-5 3.0 3.0 1.0

15 技术 1、提供体检各岗位人员配置方案，配置合理、各岗位人员工作经验丰富。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。（各岗
位体检人员应为体检机构固定职员，提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工
资流水）
2、全职的医疗团队：具有副高及以上职称20人（含）以上得5分，10（含）-19人（含）得3分，0（不含）-9人（含）得1分，
没有不得分。（提供职称证书及近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工资流水）
3.有专人导诊，满足得1分，不满足得0分。（提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近
三个月工资流水）

0-10 10.0 6.0 4.0

16 技术 售后服务方案。根据各投标人提出的售后服务方案情况。包括为本项目提供售后服务人员情况、售后响应能力、响应时效等情
况进行评分。方案详细、合理、满足采购需求的得5分；方案可行、基本满足采购需求的得3分；方案一般、部分满足得1分，不
满足不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

17 技术 投标人根据对本项目的需求和理解提出的合理化建议等情况打分。建议合理、符合采购需求、针对性强的得5分；建议基本可行
、符合采购需求，针对性较强的得3分；建议一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；建议不完整、不符合采购需求，
没有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

18 技术 投标人提供的优惠承诺方案进行评审，投标人对体检项目或作出对招标人实质有利的优惠承诺得5分；承诺可行、基本满足采购
需求的得3分；承诺一般、部分满足得1分，未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

合计 0-90 71.0 63.0 47.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2024年钱塘区高层次人才体检服务项目（重）（ZJCT-HQWJ-20241212）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市第一人
民医院

杭州市五云山
医院（杭州市
健康促进研究

院）

杭州美年医疗
门诊部有限公

司

1 商务 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过的类似业绩，每个业绩得0.5分，最高得1分。提供证明材料扫描件加盖本
单位公章。

0-1 1.0 1.0 0.5

2 商务 投标人具备“开展健康体检”业务资质，具备资质得1分；三级甲等医疗机构得3分、三级乙等医疗机构得2分、二级医疗机构得
1分、无等级医疗机构不得分。需提供有效期内医疗机构职业许可证副本、医院等级证明文件等扫描件加盖本单位公章。

0-4 4.0 1.0 1.0

3 商务 投标人获得由卫生系统行政主管部门颁发的，国家级荣誉得3分、省级荣誉得2分、市级荣誉得1分；荣誉项目以获得的最高级别
计分，得分不累加。提供荣誉证明材料扫描件加盖本单位公章。

0-3 3.0 3.0 0.0

4 技术 体检安排方案，根据服务方案是否符合本项目的服务需求，方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合
采购需求，针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针
对性的不得分。

0-5 5.0 5.0 3.0

5 技术 提供应急措施方案（疫情防控、恶劣天气等），方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合采购需求，
针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得
分。

0-5 3.0 3.0 3.0

6 技术 有相对独立的体检场所及候检场所得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料
进行评审。

0-2 2.0 2.0 1.0

7 技术 环境优美整洁，安全通道通畅得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行
评审。

0-2 2.0 2.0 2.0

8 技术 安全设施齐全得2分，部分满足得1分，未提供不得分。提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行评审。 0-2 2.0 2.0 1.0

9 技术 体检中心（场所）总面积情况：总面积少于400平方米的得1分，400（含）-600平方米的得2分，600（含）-800平方米的得3分,
800（含）平方米以上的得5分。（投标人自有场地的需提供产权证明及相关面积说明材料；若投标人租赁的需提供租赁合同（
或租赁登记备案证明）及相关说明材料，否则不得分。）

0-5 5.0 5.0 5.0

10 技术 有体检中心布局图和体检流程图，能对受检者进行有效的分流，方便受检者进行体检，根据服务流程方案进行评审，方案合理
、符合采购需求、针对性强的得3分；方案基本可行、符合采购需求，针对性较强的得2分；方案一般，基本符合采购需求，针
对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术 1、体检过程中能有效开展健康宣教，接受健康咨询；有基本的便民设施，能提供健康卫生的早餐。满足得2分，部分满足得1分
，不满足得0分。
2、有专人负责体检预通知、体检时间协调、疾病通知、危急值报告、传染病报告，对高危异常检查结果及时登记、通知并追踪
诊治结果。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分。
3、体检报告及时、完整、规范、准确，体检报告至少含有个人基本信息、各科体格检查记录、实验室检查报告、医学影像学检
查报告、一些特殊检查报告、体检小结及疾病解释等内容。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
4、能建立个体和群体的电子健康体检档案，并进行健康管理，及时追踪、分析、报告和评估健康情况和健康趋势。满足得2分
，部分满足得1分，不满足得0分。
5、体检后可提供后续治疗建议、报告解读、营养指导、健康宣教等个性化服务，满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
6、可提供国际化医疗服务保障，与国际医疗保险机构有合作，可提供中英双语服务。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0
分。
7、可为体检对象提供个性化服务及其他增值服务。方案合理、符合采购需求、针对性强的得2分；方案一般，基本符合采购需
求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-18 17.0 15.0 14.0

12 技术 有完善的体检质量控制标准和保障措施，严格执行各项诊疗技术操作规范，能确保体检过程安全，体检结果准确，检后建议合
理，检后服务措施到位，并有效保护受检者隐私。措施针对性强的得5分；措施基本可行，针对性较强的得3分；措施一般，针
对性一般的得1分；措施不完整、有针对性的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（朱亚丽）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 投标人提供体检场地自有设备情况，设备齐全，能完全满足项目要求的得5分；设备配备基本可行，能基本满足项目要求的得3
分；设备配备一般的得1分；设备配备不完整、未提供、不符合采购需求的不得分。
（提供采购清单及相关证明材料）

0-5 5.0 3.0 3.0

14 技术 仪器设备管理：设备管理符合相关要求，并有严格的制度措施，各种体检设备定期校正及维护。制度措施合理、针对性强的得5
分；制度措施基本可行，针对性较强的得3分；制度措施针对性一般的得1分；制度措施不完整，没有针对性的不得分。（提供
相应供购维保合同等相关证明材料）

0-5 5.0 5.0 3.0

15 技术 1、提供体检各岗位人员配置方案，配置合理、各岗位人员工作经验丰富。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。（各岗
位体检人员应为体检机构固定职员，提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工
资流水）
2、全职的医疗团队：具有副高及以上职称20人（含）以上得5分，10（含）-19人（含）得3分，0（不含）-9人（含）得1分，
没有不得分。（提供职称证书及近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工资流水）
3.有专人导诊，满足得1分，不满足得0分。（提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近
三个月工资流水）

0-10 10.0 6.0 4.0

16 技术 售后服务方案。根据各投标人提出的售后服务方案情况。包括为本项目提供售后服务人员情况、售后响应能力、响应时效等情
况进行评分。方案详细、合理、满足采购需求的得5分；方案可行、基本满足采购需求的得3分；方案一般、部分满足得1分，不
满足不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

17 技术 投标人根据对本项目的需求和理解提出的合理化建议等情况打分。建议合理、符合采购需求、针对性强的得5分；建议基本可行
、符合采购需求，针对性较强的得3分；建议一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；建议不完整、不符合采购需求，
没有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

18 技术 投标人提供的优惠承诺方案进行评审，投标人对体检项目或作出对招标人实质有利的优惠承诺得5分；承诺可行、基本满足采购
需求的得3分；承诺一般、部分满足得1分，未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

合计 0-90 84.0 67.0 56.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

4/10



项目名称：2024年钱塘区高层次人才体检服务项目（重）（ZJCT-HQWJ-20241212）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市第一人
民医院

杭州市五云山
医院（杭州市
健康促进研究

院）

杭州美年医疗
门诊部有限公

司

1 商务 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过的类似业绩，每个业绩得0.5分，最高得1分。提供证明材料扫描件加盖本
单位公章。

0-1 1.0 1.0 0.5

2 商务 投标人具备“开展健康体检”业务资质，具备资质得1分；三级甲等医疗机构得3分、三级乙等医疗机构得2分、二级医疗机构得
1分、无等级医疗机构不得分。需提供有效期内医疗机构职业许可证副本、医院等级证明文件等扫描件加盖本单位公章。

0-4 4.0 1.0 1.0

3 商务 投标人获得由卫生系统行政主管部门颁发的，国家级荣誉得3分、省级荣誉得2分、市级荣誉得1分；荣誉项目以获得的最高级别
计分，得分不累加。提供荣誉证明材料扫描件加盖本单位公章。

0-3 3.0 3.0 0.0

4 技术 体检安排方案，根据服务方案是否符合本项目的服务需求，方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合
采购需求，针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针
对性的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 提供应急措施方案（疫情防控、恶劣天气等），方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合采购需求，
针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得
分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6 技术 有相对独立的体检场所及候检场所得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料
进行评审。

0-2 2.0 1.0 1.0

7 技术 环境优美整洁，安全通道通畅得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行
评审。

0-2 2.0 1.0 1.0

8 技术 安全设施齐全得2分，部分满足得1分，未提供不得分。提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行评审。 0-2 2.0 1.0 1.0

9 技术 体检中心（场所）总面积情况：总面积少于400平方米的得1分，400（含）-600平方米的得2分，600（含）-800平方米的得3分,
800（含）平方米以上的得5分。（投标人自有场地的需提供产权证明及相关面积说明材料；若投标人租赁的需提供租赁合同（
或租赁登记备案证明）及相关说明材料，否则不得分。）

0-5 5.0 5.0 5.0

10 技术 有体检中心布局图和体检流程图，能对受检者进行有效的分流，方便受检者进行体检，根据服务流程方案进行评审，方案合理
、符合采购需求、针对性强的得3分；方案基本可行、符合采购需求，针对性较强的得2分；方案一般，基本符合采购需求，针
对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术 1、体检过程中能有效开展健康宣教，接受健康咨询；有基本的便民设施，能提供健康卫生的早餐。满足得2分，部分满足得1分
，不满足得0分。
2、有专人负责体检预通知、体检时间协调、疾病通知、危急值报告、传染病报告，对高危异常检查结果及时登记、通知并追踪
诊治结果。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分。
3、体检报告及时、完整、规范、准确，体检报告至少含有个人基本信息、各科体格检查记录、实验室检查报告、医学影像学检
查报告、一些特殊检查报告、体检小结及疾病解释等内容。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
4、能建立个体和群体的电子健康体检档案，并进行健康管理，及时追踪、分析、报告和评估健康情况和健康趋势。满足得2分
，部分满足得1分，不满足得0分。
5、体检后可提供后续治疗建议、报告解读、营养指导、健康宣教等个性化服务，满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
6、可提供国际化医疗服务保障，与国际医疗保险机构有合作，可提供中英双语服务。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0
分。
7、可为体检对象提供个性化服务及其他增值服务。方案合理、符合采购需求、针对性强的得2分；方案一般，基本符合采购需
求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-18 16.0 15.0 14.0

12 技术 有完善的体检质量控制标准和保障措施，严格执行各项诊疗技术操作规范，能确保体检过程安全，体检结果准确，检后建议合
理，检后服务措施到位，并有效保护受检者隐私。措施针对性强的得5分；措施基本可行，针对性较强的得3分；措施一般，针
对性一般的得1分；措施不完整、有针对性的不得分。

0-5 5.0 5.0 3.0

技术商务评分明细（周宏斌）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 投标人提供体检场地自有设备情况，设备齐全，能完全满足项目要求的得5分；设备配备基本可行，能基本满足项目要求的得3
分；设备配备一般的得1分；设备配备不完整、未提供、不符合采购需求的不得分。
（提供采购清单及相关证明材料）

0-5 5.0 5.0 3.0

14 技术 仪器设备管理：设备管理符合相关要求，并有严格的制度措施，各种体检设备定期校正及维护。制度措施合理、针对性强的得5
分；制度措施基本可行，针对性较强的得3分；制度措施针对性一般的得1分；制度措施不完整，没有针对性的不得分。（提供
相应供购维保合同等相关证明材料）

0-5 5.0 3.0 3.0

15 技术 1、提供体检各岗位人员配置方案，配置合理、各岗位人员工作经验丰富。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。（各岗
位体检人员应为体检机构固定职员，提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工
资流水）
2、全职的医疗团队：具有副高及以上职称20人（含）以上得5分，10（含）-19人（含）得3分，0（不含）-9人（含）得1分，
没有不得分。（提供职称证书及近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工资流水）
3.有专人导诊，满足得1分，不满足得0分。（提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近
三个月工资流水）

0-10 10.0 6.0 4.0

16 技术 售后服务方案。根据各投标人提出的售后服务方案情况。包括为本项目提供售后服务人员情况、售后响应能力、响应时效等情
况进行评分。方案详细、合理、满足采购需求的得5分；方案可行、基本满足采购需求的得3分；方案一般、部分满足得1分，不
满足不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

17 技术 投标人根据对本项目的需求和理解提出的合理化建议等情况打分。建议合理、符合采购需求、针对性强的得5分；建议基本可行
、符合采购需求，针对性较强的得3分；建议一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；建议不完整、不符合采购需求，
没有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

18 技术 投标人提供的优惠承诺方案进行评审，投标人对体检项目或作出对招标人实质有利的优惠承诺得5分；承诺可行、基本满足采购
需求的得3分；承诺一般、部分满足得1分，未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0

合计 0-90 84.0 64.0 55.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2024年钱塘区高层次人才体检服务项目（重）（ZJCT-HQWJ-20241212）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市第一人
民医院

杭州市五云山
医院（杭州市
健康促进研究

院）

杭州美年医疗
门诊部有限公

司

1 商务 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过的类似业绩，每个业绩得0.5分，最高得1分。提供证明材料扫描件加盖本
单位公章。

0-1 1.0 1.0 0.5

2 商务 投标人具备“开展健康体检”业务资质，具备资质得1分；三级甲等医疗机构得3分、三级乙等医疗机构得2分、二级医疗机构得
1分、无等级医疗机构不得分。需提供有效期内医疗机构职业许可证副本、医院等级证明文件等扫描件加盖本单位公章。

0-4 4.0 1.0 1.0

3 商务 投标人获得由卫生系统行政主管部门颁发的，国家级荣誉得3分、省级荣誉得2分、市级荣誉得1分；荣誉项目以获得的最高级别
计分，得分不累加。提供荣誉证明材料扫描件加盖本单位公章。

0-3 3.0 3.0 0.0

4 技术 体检安排方案，根据服务方案是否符合本项目的服务需求，方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合
采购需求，针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针
对性的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

5 技术 提供应急措施方案（疫情防控、恶劣天气等），方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合采购需求，
针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得
分。

0-5 5.0 2.0 1.0

6 技术 有相对独立的体检场所及候检场所得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料
进行评审。

0-2 2.0 1.0 1.0

7 技术 环境优美整洁，安全通道通畅得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行
评审。

0-2 2.0 1.0 1.0

8 技术 安全设施齐全得2分，部分满足得1分，未提供不得分。提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行评审。 0-2 2.0 1.0 1.0

9 技术 体检中心（场所）总面积情况：总面积少于400平方米的得1分，400（含）-600平方米的得2分，600（含）-800平方米的得3分,
800（含）平方米以上的得5分。（投标人自有场地的需提供产权证明及相关面积说明材料；若投标人租赁的需提供租赁合同（
或租赁登记备案证明）及相关说明材料，否则不得分。）

0-5 5.0 5.0 5.0

10 技术 有体检中心布局图和体检流程图，能对受检者进行有效的分流，方便受检者进行体检，根据服务流程方案进行评审，方案合理
、符合采购需求、针对性强的得3分；方案基本可行、符合采购需求，针对性较强的得2分；方案一般，基本符合采购需求，针
对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术 1、体检过程中能有效开展健康宣教，接受健康咨询；有基本的便民设施，能提供健康卫生的早餐。满足得2分，部分满足得1分
，不满足得0分。
2、有专人负责体检预通知、体检时间协调、疾病通知、危急值报告、传染病报告，对高危异常检查结果及时登记、通知并追踪
诊治结果。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分。
3、体检报告及时、完整、规范、准确，体检报告至少含有个人基本信息、各科体格检查记录、实验室检查报告、医学影像学检
查报告、一些特殊检查报告、体检小结及疾病解释等内容。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
4、能建立个体和群体的电子健康体检档案，并进行健康管理，及时追踪、分析、报告和评估健康情况和健康趋势。满足得2分
，部分满足得1分，不满足得0分。
5、体检后可提供后续治疗建议、报告解读、营养指导、健康宣教等个性化服务，满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
6、可提供国际化医疗服务保障，与国际医疗保险机构有合作，可提供中英双语服务。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0
分。
7、可为体检对象提供个性化服务及其他增值服务。方案合理、符合采购需求、针对性强的得2分；方案一般，基本符合采购需
求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-18 16.0 12.0 10.0

12 技术 有完善的体检质量控制标准和保障措施，严格执行各项诊疗技术操作规范，能确保体检过程安全，体检结果准确，检后建议合
理，检后服务措施到位，并有效保护受检者隐私。措施针对性强的得5分；措施基本可行，针对性较强的得3分；措施一般，针
对性一般的得1分；措施不完整、有针对性的不得分。

0-5 3.0 1.0 1.0

技术商务评分明细（童巧琴）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 投标人提供体检场地自有设备情况，设备齐全，能完全满足项目要求的得5分；设备配备基本可行，能基本满足项目要求的得3
分；设备配备一般的得1分；设备配备不完整、未提供、不符合采购需求的不得分。
（提供采购清单及相关证明材料）

0-5 5.0 3.0 1.0

14 技术 仪器设备管理：设备管理符合相关要求，并有严格的制度措施，各种体检设备定期校正及维护。制度措施合理、针对性强的得5
分；制度措施基本可行，针对性较强的得3分；制度措施针对性一般的得1分；制度措施不完整，没有针对性的不得分。（提供
相应供购维保合同等相关证明材料）

0-5 5.0 3.0 3.0

15 技术 1、提供体检各岗位人员配置方案，配置合理、各岗位人员工作经验丰富。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。（各岗
位体检人员应为体检机构固定职员，提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工
资流水）
2、全职的医疗团队：具有副高及以上职称20人（含）以上得5分，10（含）-19人（含）得3分，0（不含）-9人（含）得1分，
没有不得分。（提供职称证书及近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工资流水）
3.有专人导诊，满足得1分，不满足得0分。（提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近
三个月工资流水）

0-10 10.0 6.0 4.0

16 技术 售后服务方案。根据各投标人提出的售后服务方案情况。包括为本项目提供售后服务人员情况、售后响应能力、响应时效等情
况进行评分。方案详细、合理、满足采购需求的得5分；方案可行、基本满足采购需求的得3分；方案一般、部分满足得1分，不
满足不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

17 技术 投标人根据对本项目的需求和理解提出的合理化建议等情况打分。建议合理、符合采购需求、针对性强的得5分；建议基本可行
、符合采购需求，针对性较强的得3分；建议一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；建议不完整、不符合采购需求，
没有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

18 技术 投标人提供的优惠承诺方案进行评审，投标人对体检项目或作出对招标人实质有利的优惠承诺得5分；承诺可行、基本满足采购
需求的得3分；承诺一般、部分满足得1分，未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0

合计 0-90 80.0 52.0 39.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2024年钱塘区高层次人才体检服务项目（重）（ZJCT-HQWJ-20241212）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市第一人
民医院

杭州市五云山
医院（杭州市
健康促进研究

院）

杭州美年医疗
门诊部有限公

司

1 商务 自2021年1月1日（以合同签订时间为准）以来承担过的类似业绩，每个业绩得0.5分，最高得1分。提供证明材料扫描件加盖本
单位公章。

0-1 1.0 1.0 0.5

2 商务 投标人具备“开展健康体检”业务资质，具备资质得1分；三级甲等医疗机构得3分、三级乙等医疗机构得2分、二级医疗机构得
1分、无等级医疗机构不得分。需提供有效期内医疗机构职业许可证副本、医院等级证明文件等扫描件加盖本单位公章。

0-4 4.0 1.0 1.0

3 商务 投标人获得由卫生系统行政主管部门颁发的，国家级荣誉得3分、省级荣誉得2分、市级荣誉得1分；荣誉项目以获得的最高级别
计分，得分不累加。提供荣誉证明材料扫描件加盖本单位公章。

0-3 3.0 3.0 0.0

4 技术 体检安排方案，根据服务方案是否符合本项目的服务需求，方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合
采购需求，针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针
对性的不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

5 技术 提供应急措施方案（疫情防控、恶劣天气等），方案合理、符合采购需求、针对性强的得5分；方案基本可行、符合采购需求，
针对性较强的得3分；方案一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得
分。

0-5 5.0 5.0 5.0

6 技术 有相对独立的体检场所及候检场所得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料
进行评审。

0-2 2.0 2.0 2.0

7 技术 环境优美整洁，安全通道通畅得2分，部分满足得1分，未提供不得分；提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行
评审。

0-2 2.0 2.0 2.0

8 技术 安全设施齐全得2分，部分满足得1分，未提供不得分。提供参考图文材料等证明材料，根据相关证明材料进行评审。 0-2 2.0 2.0 2.0

9 技术 体检中心（场所）总面积情况：总面积少于400平方米的得1分，400（含）-600平方米的得2分，600（含）-800平方米的得3分,
800（含）平方米以上的得5分。（投标人自有场地的需提供产权证明及相关面积说明材料；若投标人租赁的需提供租赁合同（
或租赁登记备案证明）及相关说明材料，否则不得分。）

0-5 5.0 5.0 5.0

10 技术 有体检中心布局图和体检流程图，能对受检者进行有效的分流，方便受检者进行体检，根据服务流程方案进行评审，方案合理
、符合采购需求、针对性强的得3分；方案基本可行、符合采购需求，针对性较强的得2分；方案一般，基本符合采购需求，针
对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11 技术 1、体检过程中能有效开展健康宣教，接受健康咨询；有基本的便民设施，能提供健康卫生的早餐。满足得2分，部分满足得1分
，不满足得0分。
2、有专人负责体检预通知、体检时间协调、疾病通知、危急值报告、传染病报告，对高危异常检查结果及时登记、通知并追踪
诊治结果。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分。
3、体检报告及时、完整、规范、准确，体检报告至少含有个人基本信息、各科体格检查记录、实验室检查报告、医学影像学检
查报告、一些特殊检查报告、体检小结及疾病解释等内容。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
4、能建立个体和群体的电子健康体检档案，并进行健康管理，及时追踪、分析、报告和评估健康情况和健康趋势。满足得2分
，部分满足得1分，不满足得0分。
5、体检后可提供后续治疗建议、报告解读、营养指导、健康宣教等个性化服务，满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。
6、可提供国际化医疗服务保障，与国际医疗保险机构有合作，可提供中英双语服务。满足得2分，部分满足得1分，不满足得0
分。
7、可为体检对象提供个性化服务及其他增值服务。方案合理、符合采购需求、针对性强的得2分；方案一般，基本符合采购需
求，针对性一般的得1分；方案不完整、不符合采购需求，没有针对性的不得分。

0-18 17.0 16.0 14.0

12 技术 有完善的体检质量控制标准和保障措施，严格执行各项诊疗技术操作规范，能确保体检过程安全，体检结果准确，检后建议合
理，检后服务措施到位，并有效保护受检者隐私。措施针对性强的得5分；措施基本可行，针对性较强的得3分；措施一般，针
对性一般的得1分；措施不完整、有针对性的不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

技术商务评分明细（何易雯）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 投标人提供体检场地自有设备情况，设备齐全，能完全满足项目要求的得5分；设备配备基本可行，能基本满足项目要求的得3
分；设备配备一般的得1分；设备配备不完整、未提供、不符合采购需求的不得分。
（提供采购清单及相关证明材料）

0-5 5.0 5.0 3.0

14 技术 仪器设备管理：设备管理符合相关要求，并有严格的制度措施，各种体检设备定期校正及维护。制度措施合理、针对性强的得5
分；制度措施基本可行，针对性较强的得3分；制度措施针对性一般的得1分；制度措施不完整，没有针对性的不得分。（提供
相应供购维保合同等相关证明材料）

0-5 5.0 5.0 1.0

15 技术 1、提供体检各岗位人员配置方案，配置合理、各岗位人员工作经验丰富。满足得4分，部分满足得2分，不满足得0分。（各岗
位体检人员应为体检机构固定职员，提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工
资流水）
2、全职的医疗团队：具有副高及以上职称20人（含）以上得5分，10（含）-19人（含）得3分，0（不含）-9人（含）得1分，
没有不得分。（提供职称证书及近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近三个月工资流水）
3.有专人导诊，满足得1分，不满足得0分。（提供近三个月社保缴纳证明或劳动合同，退休返聘人员需提供返聘用工合同及近
三个月工资流水）

0-10 10.0 6.0 4.0

16 技术 售后服务方案。根据各投标人提出的售后服务方案情况。包括为本项目提供售后服务人员情况、售后响应能力、响应时效等情
况进行评分。方案详细、合理、满足采购需求的得5分；方案可行、基本满足采购需求的得3分；方案一般、部分满足得1分，不
满足不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

17 技术 投标人根据对本项目的需求和理解提出的合理化建议等情况打分。建议合理、符合采购需求、针对性强的得5分；建议基本可行
、符合采购需求，针对性较强的得3分；建议一般，基本符合采购需求，针对性一般的得1分；建议不完整、不符合采购需求，
没有针对性的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

18 技术 投标人提供的优惠承诺方案进行评审，投标人对体检项目或作出对招标人实质有利的优惠承诺得5分；承诺可行、基本满足采购
需求的得3分；承诺一般、部分满足得1分，未提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

合计 0-90 85.0 79.0 61.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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