
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  嘉兴市公安局南湖区分局风险警情闭环管理系统项目（中诚-JXZCZX(2022)第15号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州小鹿
柯基网络
科技有限
公司

浙江公共
安全技术
研究院有
限公司

湖州沃峰
通信设备
有限公司

宁波智慧
产业发展
有限公司

1 技术

项目建设方案（7分）投标人对项目需求的理解（包含业务功
能、业务流程等内容）及解决方案是否有安全、稳定、成熟可
行，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7
分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 6.5 6 4 4.5

2.1 技术

根据供应商针对本项目的详细技术方案的合理性、实用性、可
行性，阐述系统的体系架构、实现思路和关键技术，进行比较
打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7分；基本可
行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足的，得1-3分；
方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4.5 6.5 3 3.5

2.2 技术

对投标人提供的本项目组织实施方案（包括项目管理、项目实
施方案、质量保证措施等内容）以及是否有完善的质量管理体
系，并能有效实施；根据项目实施方案科学、合理、实用、可
靠程度，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得
5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4.5 6 3 4

2.3 技术

根据系统功能要求，编制详细的功能设计方案，根据功能设计
的详细程度综合评价，进行比较打分，方案切实可行、优于项
目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；
方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得
分。

0-7 4 6 4 4.5

3.1 技术

根据供应商提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可
行性情况等，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求
的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存
在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6.5 4 3.5

3.2 技术

根据供应商提供的适于平台运行要求的运行维护、技术支持和
技术培训方案的合理性，进行比较打分，方案切实可行、优于
项目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5
分；方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供
不得分。

0-7 5.5 6 3.5 3

4 技术

服务保障方案（4分）供应商应提供组织管理方案、进度保障
措施、质量保障措施、安全保密措施等内容，进行比较打分，
方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本可行，符合
项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2分；方案有重
大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2.5 2.5

5.1 技术

售后服务方案（包括免费服务范围、主要服务内容、解决问题
方案、排除问题的速度、维护驻点人员情况等）的综合情况，
进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；
基本可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得
1-2分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2 2

5.2 技术

应急响应措施：提供故障响应修复时间方式及保障措施，进行
比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本
可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2
分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2 2

6.1 技术

项目负责人具有系统集成项目管理中级及以上职称的得1分，
未提供不得分。
（以提供的证书复印件加盖公章为准，公证书不予认可，同时
提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证明加
盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门电子
印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件中。
）

0-1 1 1 0 1
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6.2 技术

根据供应商拟投入本项目团队的技术能力、专业分布、资质等
方面的情况，比较后酌情打分。
（以提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证
明加盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门
电子印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件
中。）

0-3 2.5 2 1 1

7.1 技术

（1）警情预警模块：该演示场景为警情预警要有红点提示功
能，并能根据报警关键字、警情类型、历史警情分析的重复警
情、历史矛盾事件包含的警情等多维度进行预警，支持对预警
内容的查看和查询，进行比较打分，完全满足或优于要求的得
1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1
分；

0-2 1.5 1.8 0 0

7.2 技术

（2）矛盾事件档案模块：该演示场景为待办警情被标示为矛
盾事件的，统一导入矛盾事件库，并形成档案管理，其中包括
唯一编号、矛盾内容、状态、关联同一矛盾的警情、涉事人员
情况、前期警情处置情况、政府部门联合化解情况、下一步处
置意见等相关信息。并提供矛盾当事人管理、矛盾事件状态等
管理、处置意见填写、处置过程反馈填写等功能，并可关联其
他警情，进行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，
基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1.5 0 0

7.3 技术

（3）矛盾事件状态管理模块：该演示场景为①未处理未化
解：待办警情被标示为未处理未化解的显示在该列表，进行后
续办理流程，并记录矛盾化解的相关过程。需其他政府部门协
同的，推送政法委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反
馈情况；②已处理未化解：待办警情被标示为未处结化解矛盾
事件的显示在该列表，进行后续流程办理，并记录警情处置和
矛盾化解的相关过程，需其他政府部门协同的，推送政法
委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反馈情况。③已处
理已化解：待办警情被标示为已处结化解状态后，该警情不在
列表中显示，如关联新矛盾事件时，可重新进行状态调整，进
行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，基本满足要
求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1.8 0 0

7.4 技术

（4）矛盾风险算法模块：该演示场景为根据警情当事人背
景、矛盾关联警情数量、警情类别进行矛盾风险的自动计算，
并自动给矛盾风险推荐一个风险等级，同时也支持人工评定进
行修改，修改需所领导审核，进行比较打分，完全满足或优于
要求的得1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求
的得0.5-1分；

0-2 1.5 0 0 0

8 商务
资信

供应商综合评价（1分）供应商具有有效的信息安全管理体系
认证证书的得1分，缺项不得分。（评标时以提供的证书复印
件加盖公章为准，公证书不予认可。投标时提供证书复印件编
制在投标文件中。）

0-1 1 1 0 0

9 商务
资信

成功案例业绩（3分）投标人自2019年1月1日以来承担过类似
项目业绩的每个项目得1分，最高3分（评标时提供的中标通知
书（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）复
印件加盖公章或合同复印件加盖公章，时间计算以中标通知书
（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）上标
注时间或合同签订时间为准，公证书及证明不予认可。）

0-3 3 3 0 0

合计 0-70 52.5 59.6 29 31.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  嘉兴市公安局南湖区分局风险警情闭环管理系统项目（中诚-JXZCZX(2022)第15号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州小鹿
柯基网络
科技有限
公司

浙江公共
安全技术
研究院有
限公司

湖州沃峰
通信设备
有限公司

宁波智慧
产业发展
有限公司

1 技术

项目建设方案（7分）投标人对项目需求的理解（包含业务功
能、业务流程等内容）及解决方案是否有安全、稳定、成熟可
行，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7
分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4.5 6 4 4

2.1 技术

根据供应商针对本项目的详细技术方案的合理性、实用性、可
行性，阐述系统的体系架构、实现思路和关键技术，进行比较
打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7分；基本可
行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足的，得1-3分；
方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 6 5.5 4 5

2.2 技术

对投标人提供的本项目组织实施方案（包括项目管理、项目实
施方案、质量保证措施等内容）以及是否有完善的质量管理体
系，并能有效实施；根据项目实施方案科学、合理、实用、可
靠程度，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得
5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4.5 6 3 4

2.3 技术

根据系统功能要求，编制详细的功能设计方案，根据功能设计
的详细程度综合评价，进行比较打分，方案切实可行、优于项
目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；
方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得
分。

0-7 5 6 4 4

3.1 技术

根据供应商提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可
行性情况等，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求
的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存
在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4.5 6 4 4

3.2 技术

根据供应商提供的适于平台运行要求的运行维护、技术支持和
技术培训方案的合理性，进行比较打分，方案切实可行、优于
项目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5
分；方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供
不得分。

0-7 4.5 6 4 4

4 技术

服务保障方案（4分）供应商应提供组织管理方案、进度保障
措施、质量保障措施、安全保密措施等内容，进行比较打分，
方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本可行，符合
项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2分；方案有重
大缺陷的、未提供不得分。

0-4 2.5 3 2 2

5.1 技术

售后服务方案（包括免费服务范围、主要服务内容、解决问题
方案、排除问题的速度、维护驻点人员情况等）的综合情况，
进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；
基本可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得
1-2分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 2.5 3 2 2

5.2 技术

应急响应措施：提供故障响应修复时间方式及保障措施，进行
比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本
可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2
分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2.5 2.5

6.1 技术

项目负责人具有系统集成项目管理中级及以上职称的得1分，
未提供不得分。
（以提供的证书复印件加盖公章为准，公证书不予认可，同时
提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证明加
盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门电子
印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件中。
）

0-1 1 1 0 1
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6.2 技术

根据供应商拟投入本项目团队的技术能力、专业分布、资质等
方面的情况，比较后酌情打分。
（以提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证
明加盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门
电子印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件
中。）

0-3 2.5 2.5 2 2

7.1 技术

（1）警情预警模块：该演示场景为警情预警要有红点提示功
能，并能根据报警关键字、警情类型、历史警情分析的重复警
情、历史矛盾事件包含的警情等多维度进行预警，支持对预警
内容的查看和查询，进行比较打分，完全满足或优于要求的得
1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1
分；

0-2 1.5 1.5 0 0

7.2 技术

（2）矛盾事件档案模块：该演示场景为待办警情被标示为矛
盾事件的，统一导入矛盾事件库，并形成档案管理，其中包括
唯一编号、矛盾内容、状态、关联同一矛盾的警情、涉事人员
情况、前期警情处置情况、政府部门联合化解情况、下一步处
置意见等相关信息。并提供矛盾当事人管理、矛盾事件状态等
管理、处置意见填写、处置过程反馈填写等功能，并可关联其
他警情，进行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，
基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1 0 0

7.3 技术

（3）矛盾事件状态管理模块：该演示场景为①未处理未化
解：待办警情被标示为未处理未化解的显示在该列表，进行后
续办理流程，并记录矛盾化解的相关过程。需其他政府部门协
同的，推送政法委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反
馈情况；②已处理未化解：待办警情被标示为未处结化解矛盾
事件的显示在该列表，进行后续流程办理，并记录警情处置和
矛盾化解的相关过程，需其他政府部门协同的，推送政法
委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反馈情况。③已处
理已化解：待办警情被标示为已处结化解状态后，该警情不在
列表中显示，如关联新矛盾事件时，可重新进行状态调整，进
行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，基本满足要
求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1.5 0 0

7.4 技术

（4）矛盾风险算法模块：该演示场景为根据警情当事人背
景、矛盾关联警情数量、警情类别进行矛盾风险的自动计算，
并自动给矛盾风险推荐一个风险等级，同时也支持人工评定进
行修改，修改需所领导审核，进行比较打分，完全满足或优于
要求的得1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求
的得0.5-1分；

0-2 1 0 0 0

8 商务
资信

供应商综合评价（1分）供应商具有有效的信息安全管理体系
认证证书的得1分，缺项不得分。（评标时以提供的证书复印
件加盖公章为准，公证书不予认可。投标时提供证书复印件编
制在投标文件中。）

0-1 1 1 0 0

9 商务
资信

成功案例业绩（3分）投标人自2019年1月1日以来承担过类似
项目业绩的每个项目得1分，最高3分（评标时提供的中标通知
书（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）复
印件加盖公章或合同复印件加盖公章，时间计算以中标通知书
（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）上标
注时间或合同签订时间为准，公证书及证明不予认可。）

0-3 3 3 0 0

合计 0-70 50 56.5 31.5 34.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  嘉兴市公安局南湖区分局风险警情闭环管理系统项目（中诚-JXZCZX(2022)第15号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州小鹿
柯基网络
科技有限
公司

浙江公共
安全技术
研究院有
限公司

湖州沃峰
通信设备
有限公司

宁波智慧
产业发展
有限公司

1 技术

项目建设方案（7分）投标人对项目需求的理解（包含业务功
能、业务流程等内容）及解决方案是否有安全、稳定、成熟可
行，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7
分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 4 4

2.1 技术

根据供应商针对本项目的详细技术方案的合理性、实用性、可
行性，阐述系统的体系架构、实现思路和关键技术，进行比较
打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7分；基本可
行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足的，得1-3分；
方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 4 4

2.2 技术

对投标人提供的本项目组织实施方案（包括项目管理、项目实
施方案、质量保证措施等内容）以及是否有完善的质量管理体
系，并能有效实施；根据项目实施方案科学、合理、实用、可
靠程度，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得
5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4 6.5 3 3

2.3 技术

根据系统功能要求，编制详细的功能设计方案，根据功能设计
的详细程度综合评价，进行比较打分，方案切实可行、优于项
目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；
方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得
分。

0-7 4 6.5 3 3

3.1 技术

根据供应商提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可
行性情况等，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求
的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存
在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4 6.5 3 3

3.2 技术

根据供应商提供的适于平台运行要求的运行维护、技术支持和
技术培训方案的合理性，进行比较打分，方案切实可行、优于
项目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5
分；方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供
不得分。

0-7 6.5 6.5 5 5

4 技术

服务保障方案（4分）供应商应提供组织管理方案、进度保障
措施、质量保障措施、安全保密措施等内容，进行比较打分，
方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本可行，符合
项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2分；方案有重
大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3.5 3.8 3.2 3.2

5.1 技术

售后服务方案（包括免费服务范围、主要服务内容、解决问题
方案、排除问题的速度、维护驻点人员情况等）的综合情况，
进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；
基本可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得
1-2分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3.5 3.8 3.4 3.4

5.2 技术

应急响应措施：提供故障响应修复时间方式及保障措施，进行
比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本
可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2
分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3.5 3.8 3.4 3.4

6.1 技术

项目负责人具有系统集成项目管理中级及以上职称的得1分，
未提供不得分。
（以提供的证书复印件加盖公章为准，公证书不予认可，同时
提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证明加
盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门电子
印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件中。
）

0-1 1 1 0 1
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6.2 技术

根据供应商拟投入本项目团队的技术能力、专业分布、资质等
方面的情况，比较后酌情打分。
（以提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证
明加盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门
电子印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件
中。）

0-3 2.5 2.4 2 2

7.1 技术

（1）警情预警模块：该演示场景为警情预警要有红点提示功
能，并能根据报警关键字、警情类型、历史警情分析的重复警
情、历史矛盾事件包含的警情等多维度进行预警，支持对预警
内容的查看和查询，进行比较打分，完全满足或优于要求的得
1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1
分；

0-2 1.2 1.8 0 0

7.2 技术

（2）矛盾事件档案模块：该演示场景为待办警情被标示为矛
盾事件的，统一导入矛盾事件库，并形成档案管理，其中包括
唯一编号、矛盾内容、状态、关联同一矛盾的警情、涉事人员
情况、前期警情处置情况、政府部门联合化解情况、下一步处
置意见等相关信息。并提供矛盾当事人管理、矛盾事件状态等
管理、处置意见填写、处置过程反馈填写等功能，并可关联其
他警情，进行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，
基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1.2 0 0

7.3 技术

（3）矛盾事件状态管理模块：该演示场景为①未处理未化
解：待办警情被标示为未处理未化解的显示在该列表，进行后
续办理流程，并记录矛盾化解的相关过程。需其他政府部门协
同的，推送政法委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反
馈情况；②已处理未化解：待办警情被标示为未处结化解矛盾
事件的显示在该列表，进行后续流程办理，并记录警情处置和
矛盾化解的相关过程，需其他政府部门协同的，推送政法
委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反馈情况。③已处
理已化解：待办警情被标示为已处结化解状态后，该警情不在
列表中显示，如关联新矛盾事件时，可重新进行状态调整，进
行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，基本满足要
求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.3 1.8 0 0

7.4 技术

（4）矛盾风险算法模块：该演示场景为根据警情当事人背
景、矛盾关联警情数量、警情类别进行矛盾风险的自动计算，
并自动给矛盾风险推荐一个风险等级，同时也支持人工评定进
行修改，修改需所领导审核，进行比较打分，完全满足或优于
要求的得1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求
的得0.5-1分；

0-2 1.2 0 0 0

8 商务
资信

供应商综合评价（1分）供应商具有有效的信息安全管理体系
认证证书的得1分，缺项不得分。（评标时以提供的证书复印
件加盖公章为准，公证书不予认可。投标时提供证书复印件编
制在投标文件中。）

0-1 1 1 0 0

9 商务
资信

成功案例业绩（3分）投标人自2019年1月1日以来承担过类似
项目业绩的每个项目得1分，最高3分（评标时提供的中标通知
书（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）复
印件加盖公章或合同复印件加盖公章，时间计算以中标通知书
（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）上标
注时间或合同签订时间为准，公证书及证明不予认可。）

0-3 3 3 0 0

合计 0-70 51.7 61.6 34 35

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  嘉兴市公安局南湖区分局风险警情闭环管理系统项目（中诚-JXZCZX(2022)第15号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州小鹿
柯基网络
科技有限
公司

浙江公共
安全技术
研究院有
限公司

湖州沃峰
通信设备
有限公司

宁波智慧
产业发展
有限公司

1 技术

项目建设方案（7分）投标人对项目需求的理解（包含业务功
能、业务流程等内容）及解决方案是否有安全、稳定、成熟可
行，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7
分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 3 3.5 2.2 2.5

2.1 技术

根据供应商针对本项目的详细技术方案的合理性、实用性、可
行性，阐述系统的体系架构、实现思路和关键技术，进行比较
打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7分；基本可
行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足的，得1-3分；
方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 2.2 3

2.2 技术

对投标人提供的本项目组织实施方案（包括项目管理、项目实
施方案、质量保证措施等内容）以及是否有完善的质量管理体
系，并能有效实施；根据项目实施方案科学、合理、实用、可
靠程度，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得
5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 2.5 2.6

2.3 技术

根据系统功能要求，编制详细的功能设计方案，根据功能设计
的详细程度综合评价，进行比较打分，方案切实可行、优于项
目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；
方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得
分。

0-7 5 6 2.9 3

3.1 技术

根据供应商提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可
行性情况等，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求
的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存
在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6.5 2.3 2.5

3.2 技术

根据供应商提供的适于平台运行要求的运行维护、技术支持和
技术培训方案的合理性，进行比较打分，方案切实可行、优于
项目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5
分；方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供
不得分。

0-7 5 5.5 1.8 2

4 技术

服务保障方案（4分）供应商应提供组织管理方案、进度保障
措施、质量保障措施、安全保密措施等内容，进行比较打分，
方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本可行，符合
项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2分；方案有重
大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2.3 2.5

5.1 技术

售后服务方案（包括免费服务范围、主要服务内容、解决问题
方案、排除问题的速度、维护驻点人员情况等）的综合情况，
进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；
基本可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得
1-2分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 2.5 3.5 2 2

5.2 技术

应急响应措施：提供故障响应修复时间方式及保障措施，进行
比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本
可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2
分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3.2 3.6 1.9 2

6.1 技术

项目负责人具有系统集成项目管理中级及以上职称的得1分，
未提供不得分。
（以提供的证书复印件加盖公章为准，公证书不予认可，同时
提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证明加
盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门电子
印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件中。
）

0-1 1 1 0 1
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6.2 技术

根据供应商拟投入本项目团队的技术能力、专业分布、资质等
方面的情况，比较后酌情打分。
（以提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证
明加盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门
电子印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件
中。）

0-3 2.3 2 1.8 1.8

7.1 技术

（1）警情预警模块：该演示场景为警情预警要有红点提示功
能，并能根据报警关键字、警情类型、历史警情分析的重复警
情、历史矛盾事件包含的警情等多维度进行预警，支持对预警
内容的查看和查询，进行比较打分，完全满足或优于要求的得
1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1
分；

0-2 1.6 1.4 0 0

7.2 技术

（2）矛盾事件档案模块：该演示场景为待办警情被标示为矛
盾事件的，统一导入矛盾事件库，并形成档案管理，其中包括
唯一编号、矛盾内容、状态、关联同一矛盾的警情、涉事人员
情况、前期警情处置情况、政府部门联合化解情况、下一步处
置意见等相关信息。并提供矛盾当事人管理、矛盾事件状态等
管理、处置意见填写、处置过程反馈填写等功能，并可关联其
他警情，进行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，
基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.5 1.2 0 0

7.3 技术

（3）矛盾事件状态管理模块：该演示场景为①未处理未化
解：待办警情被标示为未处理未化解的显示在该列表，进行后
续办理流程，并记录矛盾化解的相关过程。需其他政府部门协
同的，推送政法委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反
馈情况；②已处理未化解：待办警情被标示为未处结化解矛盾
事件的显示在该列表，进行后续流程办理，并记录警情处置和
矛盾化解的相关过程，需其他政府部门协同的，推送政法
委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反馈情况。③已处
理已化解：待办警情被标示为已处结化解状态后，该警情不在
列表中显示，如关联新矛盾事件时，可重新进行状态调整，进
行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，基本满足要
求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.6 1.4 0 0

7.4 技术

（4）矛盾风险算法模块：该演示场景为根据警情当事人背
景、矛盾关联警情数量、警情类别进行矛盾风险的自动计算，
并自动给矛盾风险推荐一个风险等级，同时也支持人工评定进
行修改，修改需所领导审核，进行比较打分，完全满足或优于
要求的得1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求
的得0.5-1分；

0-2 1.3 0 0 0

8 商务
资信

供应商综合评价（1分）供应商具有有效的信息安全管理体系
认证证书的得1分，缺项不得分。（评标时以提供的证书复印
件加盖公章为准，公证书不予认可。投标时提供证书复印件编
制在投标文件中。）

0-1 1 1 0 0

9 商务
资信

成功案例业绩（3分）投标人自2019年1月1日以来承担过类似
项目业绩的每个项目得1分，最高3分（评标时提供的中标通知
书（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）复
印件加盖公章或合同复印件加盖公章，时间计算以中标通知书
（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）上标
注时间或合同签订时间为准，公证书及证明不予认可。）

0-3 3 3 0 0

合计 0-70 50 55.1 21.9 24.9

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  嘉兴市公安局南湖区分局风险警情闭环管理系统项目（中诚-JXZCZX(2022)第15号）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州小鹿
柯基网络
科技有限
公司

浙江公共
安全技术
研究院有
限公司

湖州沃峰
通信设备
有限公司

宁波智慧
产业发展
有限公司

1 技术

项目建设方案（7分）投标人对项目需求的理解（包含业务功
能、业务流程等内容）及解决方案是否有安全、稳定、成熟可
行，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7
分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 4 4.5

2.1 技术

根据供应商针对本项目的详细技术方案的合理性、实用性、可
行性，阐述系统的体系架构、实现思路和关键技术，进行比较
打分，方案切实可行、优于项目需求的，得5-7分；基本可
行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足的，得1-3分；
方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 4 6 3 3.5

2.2 技术

对投标人提供的本项目组织实施方案（包括项目管理、项目实
施方案、质量保证措施等内容）以及是否有完善的质量管理体
系，并能有效实施；根据项目实施方案科学、合理、实用、可
靠程度，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得
5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存在不足
的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 4 4.5

2.3 技术

根据系统功能要求，编制详细的功能设计方案，根据功能设计
的详细程度综合评价，进行比较打分，方案切实可行、优于项
目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；
方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得
分。

0-7 4 6 3 3.5

3.1 技术

根据供应商提出的功能测试、试运转及验收方案的合理性、可
行性情况等，进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求
的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5分；方案存
在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-7 5 6 3.5 4

3.2 技术

根据供应商提供的适于平台运行要求的运行维护、技术支持和
技术培训方案的合理性，进行比较打分，方案切实可行、优于
项目需求的，得5-7分；基本可行，符合项目需求的，得3-5
分；方案存在不足的，得1-3分；方案有重大缺陷的、未提供
不得分。

0-7 5 6 3.5 4

4 技术

服务保障方案（4分）供应商应提供组织管理方案、进度保障
措施、质量保障措施、安全保密措施等内容，进行比较打分，
方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本可行，符合
项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2分；方案有重
大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2 2.5

5.1 技术

售后服务方案（包括免费服务范围、主要服务内容、解决问题
方案、排除问题的速度、维护驻点人员情况等）的综合情况，
进行比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；
基本可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得
1-2分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2 2.5

5.2 技术

应急响应措施：提供故障响应修复时间方式及保障措施，进行
比较打分，方案切实可行、优于项目需求的，得3-4分；基本
可行，符合项目需求的，得2-3分；方案存在不足的，得1-2
分；方案有重大缺陷的、未提供不得分。

0-4 3 3.5 2.5 2.5

6.1 技术

项目负责人具有系统集成项目管理中级及以上职称的得1分，
未提供不得分。
（以提供的证书复印件加盖公章为准，公证书不予认可，同时
提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证明加
盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门电子
印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件中。
）

0-1 1 1 0 1
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6.2 技术

根据供应商拟投入本项目团队的技术能力、专业分布、资质等
方面的情况，比较后酌情打分。
（以提供2022年8月1日之后社保部门出具盖章的社保参保证
明加盖单位公章（或者经由社保系统自助打印的含有社保部门
电子印章的参保证明。投标时提供证书复印件编制在投标文件
中。）

0-3 1.5 2 1.2 1.2

7.1 技术

（1）警情预警模块：该演示场景为警情预警要有红点提示功
能，并能根据报警关键字、警情类型、历史警情分析的重复警
情、历史矛盾事件包含的警情等多维度进行预警，支持对预警
内容的查看和查询，进行比较打分，完全满足或优于要求的得
1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1
分；

0-2 1.2 1.2 0 0

7.2 技术

（2）矛盾事件档案模块：该演示场景为待办警情被标示为矛
盾事件的，统一导入矛盾事件库，并形成档案管理，其中包括
唯一编号、矛盾内容、状态、关联同一矛盾的警情、涉事人员
情况、前期警情处置情况、政府部门联合化解情况、下一步处
置意见等相关信息。并提供矛盾当事人管理、矛盾事件状态等
管理、处置意见填写、处置过程反馈填写等功能，并可关联其
他警情，进行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，
基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.2 1.2 0 0

7.3 技术

（3）矛盾事件状态管理模块：该演示场景为①未处理未化
解：待办警情被标示为未处理未化解的显示在该列表，进行后
续办理流程，并记录矛盾化解的相关过程。需其他政府部门协
同的，推送政法委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反
馈情况；②已处理未化解：待办警情被标示为未处结化解矛盾
事件的显示在该列表，进行后续流程办理，并记录警情处置和
矛盾化解的相关过程，需其他政府部门协同的，推送政法
委“四平台”进行联合化解，并接收”四平台”反馈情况。③已处
理已化解：待办警情被标示为已处结化解状态后，该警情不在
列表中显示，如关联新矛盾事件时，可重新进行状态调整，进
行比较打分，完全满足或优于要求的得1.5-2分，基本满足要
求的得1-1.5分，部分满足要求的得0.5-1分；

0-2 1.2 0 0 0

7.4 技术

（4）矛盾风险算法模块：该演示场景为根据警情当事人背
景、矛盾关联警情数量、警情类别进行矛盾风险的自动计算，
并自动给矛盾风险推荐一个风险等级，同时也支持人工评定进
行修改，修改需所领导审核，进行比较打分，完全满足或优于
要求的得1.5-2分，基本满足要求的得1-1.5分，部分满足要求
的得0.5-1分；

0-2 1 1 0 0

8 商务
资信

供应商综合评价（1分）供应商具有有效的信息安全管理体系
认证证书的得1分，缺项不得分。（评标时以提供的证书复印
件加盖公章为准，公证书不予认可。投标时提供证书复印件编
制在投标文件中。）

0-1 1 1 0 0

9 商务
资信

成功案例业绩（3分）投标人自2019年1月1日以来承担过类似
项目业绩的每个项目得1分，最高3分（评标时提供的中标通知
书（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）复
印件加盖公章或合同复印件加盖公章，时间计算以中标通知书
（含采用政府采购方式招标的中标（成交）结果通知书）上标
注时间或合同签订时间为准，公证书及证明不予认可。）

0-3 3 3 0 0

合计 0-70 48.1 56.9 28.7 33.7

                                                       

专家（签名）：                           
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