
                       
技术技术商务商务评分明细评分明细 （宋争）（宋争） 

项目名称:  浙江省杭州市人民检察院数字法治协同监督（一期）数据安全建设项目（HZZYGC202308-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江璟天
信息技术
有限公司

杭州乐隅
科技有限
公司

浙江天健
远见科技
（集团）
有限公司

1 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全集成）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

2 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全运维）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

3 商务
2020年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人独立承担过类似含
数据安全建设项目，每提供一个业绩证明材料得0.5分，最高得1分。提
供的合同扫描件清单内容能体现类似项目情况，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

4 技术

须对杭州市人民检察院现状进行调研分析，描述检察院信息化基础建设
现状，明确数据安全在技术层面与管理层面的建设需求，根据调研实际
情况的符合程度与建议的合理性进行评分，理解充分深入、合理的得3-
5分，理解不充分的得1-2分，不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

5 技术

技术指标：所有指标均满足采购文件技术参数等要求的得基本分30分；
带“★”号技术参数负偏离或未响应的，每项扣2分；其它技术参数负偏离
或未响应的，每项扣1分，扣完为止；
注：采购需求中要求提供截图证明/证书/检测报告复印件等资料的，需
在投标文件中提供相关证明材料复印件加盖公章进行证明，否则视为不
满足此项要求；（0-30分）

0-30 0.0 0.0 30.0

6 技术

根据投标人针对本项目数据安全体系建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

7 技术

根据投标人针对本项目密码加固服务的专项方案的视频演示内容进行评
分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分钟。方
案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相对完
整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、总体
较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

8 技术

根据投标人针对本项目分级分类服务建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

9 技术

包括系统集成、产品供货、验货、安装调试、测试、调优等内容，以及
组织机构、人员配置、工作时间进度表、工作程序和步骤、管理和协调
方法、关键步骤的思路和要点等。方案设计详尽合理，与需求的吻合度
高的得4-5分，方案设计一般的得2-4分，设计内容结构不清晰的得1-2
分，未提供实施方案的不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0

10 技术

须针对本项目提供完整的项目验收方案，包括项目验收方法、验收标
准、验收计划等方面进行打分，方案详尽清晰，可行性强，措施完善的
得4-5分；方案内容一般，关键时间节点把握欠佳，可行性一般得2-4
分，方案内容模糊，关键时间节点把握差，可行性较弱得1-2分未提供
项目管理方案不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0

11 技术

根据投标人结合自身经验提出的针对本项目的重难点分析及应对措施进
行评分。分析及应对措施详尽合理、考虑周全、对本项目有实际推进作
用的得4-5分；分析及应对措施描述针对性较差，描述内容泛泛而谈的
得2-4分；分析及应对措施描述粗略，无针对性的得1-2分，未提供不得
分。

0-5 3.0 2.0 4.0
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12 技术

根据售后服务方案情况进行评审打分。售后服务方案应包括7*24小时维
保服务承诺、售后服务流程、售后服务体系、应急处理预案等内容，方
案设计详细合理可行的得3-4分，基本合理可行的得2-3分，服务不清晰
的得1-2分，未体现相关内容的不得分。

0-4 2.0 1.0 3.0

13 技术

根据投标人的技术支持承诺、人员培训计划的合理性、承诺免费培训课
程情况、培训时间及方式、培训方案的科学性、完整性、先进性、可行
性进行打分，培训内容完整、培训时间合理、人员安排可行的得3分，
一般的得1-2分，未提供不得分。
数据安全管控平台软件开发商需提供软件运维操作培训，提供的培训讲
师须具备信息技术（信息安全）高级工程师任职资格证书，提供证书及
社保证明的得1分。

0-4 2.0 2.0 3.0

14 商务

为保证项目售后服务质量，投标人应具有快速服务响应能力，根据响应
时间进行评分，承诺半小时内能到达用户现场的，得4分；半小时至一
小时能到达用户现场的，得3分；一小时至两小时能到达现场的，得2
分；两小时以上的得1分，只能提供远程支持的或无法提供快速响应服
务的不得分。服务涉及的设备厂商及软件开发商拥有7*24小时免费400
售后客服电话得1分，没有不得分。提供投标人盖章的书面承诺函。

0-5 3.0 0.0 5.0

15 商务

投标人项目团队须配置项目经理1名，投入本项目的项目经理须具备由
中国信息安全测评中心认证的大数据安全分析师、注册信息安全工程
师，提供相关证书扫描件及社保证明，同时具备两种资质得3分，仅提
供一个资质证明得1分，其他不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

16 商务
投标人项目组团队成员中（不包含项目经理）须具有大数据安全分析师
证书或CISAW证书，提供专业的安全服务，须提供证书扫描件与社保证
明，每提供一个证书得1分（每人至多得1分），满分4分。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-90 20.0 12.0 81.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （吴通荣）（吴通荣） 

项目名称:  浙江省杭州市人民检察院数字法治协同监督（一期）数据安全建设项目（HZZYGC202308-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江璟天
信息技术
有限公司

杭州乐隅
科技有限
公司

浙江天健
远见科技
（集团）
有限公司

1 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全集成）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

2 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全运维）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

3 商务
2020年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人独立承担过类似含
数据安全建设项目，每提供一个业绩证明材料得0.5分，最高得1分。提
供的合同扫描件清单内容能体现类似项目情况，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

4 技术

须对杭州市人民检察院现状进行调研分析，描述检察院信息化基础建设
现状，明确数据安全在技术层面与管理层面的建设需求，根据调研实际
情况的符合程度与建议的合理性进行评分，理解充分深入、合理的得3-
5分，理解不充分的得1-2分，不提供不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0

5 技术

技术指标：所有指标均满足采购文件技术参数等要求的得基本分30分；
带“★”号技术参数负偏离或未响应的，每项扣2分；其它技术参数负偏离
或未响应的，每项扣1分，扣完为止；
注：采购需求中要求提供截图证明/证书/检测报告复印件等资料的，需
在投标文件中提供相关证明材料复印件加盖公章进行证明，否则视为不
满足此项要求；（0-30分）

0-30 0.0 0.0 30.0

6 技术

根据投标人针对本项目数据安全体系建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

7 技术

根据投标人针对本项目密码加固服务的专项方案的视频演示内容进行评
分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分钟。方
案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相对完
整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、总体
较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

8 技术

根据投标人针对本项目分级分类服务建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

9 技术

包括系统集成、产品供货、验货、安装调试、测试、调优等内容，以及
组织机构、人员配置、工作时间进度表、工作程序和步骤、管理和协调
方法、关键步骤的思路和要点等。方案设计详尽合理，与需求的吻合度
高的得4-5分，方案设计一般的得2-4分，设计内容结构不清晰的得1-2
分，未提供实施方案的不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

10 技术

须针对本项目提供完整的项目验收方案，包括项目验收方法、验收标
准、验收计划等方面进行打分，方案详尽清晰，可行性强，措施完善的
得4-5分；方案内容一般，关键时间节点把握欠佳，可行性一般得2-4
分，方案内容模糊，关键时间节点把握差，可行性较弱得1-2分未提供
项目管理方案不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0

11 技术

根据投标人结合自身经验提出的针对本项目的重难点分析及应对措施进
行评分。分析及应对措施详尽合理、考虑周全、对本项目有实际推进作
用的得4-5分；分析及应对措施描述针对性较差，描述内容泛泛而谈的
得2-4分；分析及应对措施描述粗略，无针对性的得1-2分，未提供不得
分。

0-5 4.0 3.0 4.0
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12 技术

根据售后服务方案情况进行评审打分。售后服务方案应包括7*24小时维
保服务承诺、售后服务流程、售后服务体系、应急处理预案等内容，方
案设计详细合理可行的得3-4分，基本合理可行的得2-3分，服务不清晰
的得1-2分，未体现相关内容的不得分。

0-4 4.0 2.0 4.0

13 技术

根据投标人的技术支持承诺、人员培训计划的合理性、承诺免费培训课
程情况、培训时间及方式、培训方案的科学性、完整性、先进性、可行
性进行打分，培训内容完整、培训时间合理、人员安排可行的得3分，
一般的得1-2分，未提供不得分。
数据安全管控平台软件开发商需提供软件运维操作培训，提供的培训讲
师须具备信息技术（信息安全）高级工程师任职资格证书，提供证书及
社保证明的得1分。

0-4 3.0 2.0 4.0

14 商务

为保证项目售后服务质量，投标人应具有快速服务响应能力，根据响应
时间进行评分，承诺半小时内能到达用户现场的，得4分；半小时至一
小时能到达用户现场的，得3分；一小时至两小时能到达现场的，得2
分；两小时以上的得1分，只能提供远程支持的或无法提供快速响应服
务的不得分。服务涉及的设备厂商及软件开发商拥有7*24小时免费400
售后客服电话得1分，没有不得分。提供投标人盖章的书面承诺函。

0-5 3.0 0.0 5.0

15 商务

投标人项目团队须配置项目经理1名，投入本项目的项目经理须具备由
中国信息安全测评中心认证的大数据安全分析师、注册信息安全工程
师，提供相关证书扫描件及社保证明，同时具备两种资质得3分，仅提
供一个资质证明得1分，其他不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

16 商务
投标人项目组团队成员中（不包含项目经理）须具有大数据安全分析师
证书或CISAW证书，提供专业的安全服务，须提供证书扫描件与社保证
明，每提供一个证书得1分（每人至多得1分），满分4分。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-90 27.0 17.0 83.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （郑龙澍）（郑龙澍） 

项目名称:  浙江省杭州市人民检察院数字法治协同监督（一期）数据安全建设项目（HZZYGC202308-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江璟天
信息技术
有限公司

杭州乐隅
科技有限
公司

浙江天健
远见科技
（集团）
有限公司

1 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全集成）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

2 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全运维）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

3 商务
2020年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人独立承担过类似含
数据安全建设项目，每提供一个业绩证明材料得0.5分，最高得1分。提
供的合同扫描件清单内容能体现类似项目情况，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

4 技术

须对杭州市人民检察院现状进行调研分析，描述检察院信息化基础建设
现状，明确数据安全在技术层面与管理层面的建设需求，根据调研实际
情况的符合程度与建议的合理性进行评分，理解充分深入、合理的得3-
5分，理解不充分的得1-2分，不提供不得分。

0-5 4.0 1.0 4.0

5 技术

技术指标：所有指标均满足采购文件技术参数等要求的得基本分30分；
带“★”号技术参数负偏离或未响应的，每项扣2分；其它技术参数负偏离
或未响应的，每项扣1分，扣完为止；
注：采购需求中要求提供截图证明/证书/检测报告复印件等资料的，需
在投标文件中提供相关证明材料复印件加盖公章进行证明，否则视为不
满足此项要求；（0-30分）

0-30 0.0 0.0 30.0

6 技术

根据投标人针对本项目数据安全体系建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

7 技术

根据投标人针对本项目密码加固服务的专项方案的视频演示内容进行评
分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分钟。方
案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相对完
整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、总体
较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

8 技术

根据投标人针对本项目分级分类服务建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

9 技术

包括系统集成、产品供货、验货、安装调试、测试、调优等内容，以及
组织机构、人员配置、工作时间进度表、工作程序和步骤、管理和协调
方法、关键步骤的思路和要点等。方案设计详尽合理，与需求的吻合度
高的得4-5分，方案设计一般的得2-4分，设计内容结构不清晰的得1-2
分，未提供实施方案的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

10 技术

须针对本项目提供完整的项目验收方案，包括项目验收方法、验收标
准、验收计划等方面进行打分，方案详尽清晰，可行性强，措施完善的
得4-5分；方案内容一般，关键时间节点把握欠佳，可行性一般得2-4
分，方案内容模糊，关键时间节点把握差，可行性较弱得1-2分未提供
项目管理方案不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0

11 技术

根据投标人结合自身经验提出的针对本项目的重难点分析及应对措施进
行评分。分析及应对措施详尽合理、考虑周全、对本项目有实际推进作
用的得4-5分；分析及应对措施描述针对性较差，描述内容泛泛而谈的
得2-4分；分析及应对措施描述粗略，无针对性的得1-2分，未提供不得
分。

0-5 3.0 2.0 3.0
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12 技术

根据售后服务方案情况进行评审打分。售后服务方案应包括7*24小时维
保服务承诺、售后服务流程、售后服务体系、应急处理预案等内容，方
案设计详细合理可行的得3-4分，基本合理可行的得2-3分，服务不清晰
的得1-2分，未体现相关内容的不得分。

0-4 4.0 2.0 4.0

13 技术

根据投标人的技术支持承诺、人员培训计划的合理性、承诺免费培训课
程情况、培训时间及方式、培训方案的科学性、完整性、先进性、可行
性进行打分，培训内容完整、培训时间合理、人员安排可行的得3分，
一般的得1-2分，未提供不得分。
数据安全管控平台软件开发商需提供软件运维操作培训，提供的培训讲
师须具备信息技术（信息安全）高级工程师任职资格证书，提供证书及
社保证明的得1分。

0-4 3.0 2.0 3.0

14 商务

为保证项目售后服务质量，投标人应具有快速服务响应能力，根据响应
时间进行评分，承诺半小时内能到达用户现场的，得4分；半小时至一
小时能到达用户现场的，得3分；一小时至两小时能到达现场的，得2
分；两小时以上的得1分，只能提供远程支持的或无法提供快速响应服
务的不得分。服务涉及的设备厂商及软件开发商拥有7*24小时免费400
售后客服电话得1分，没有不得分。提供投标人盖章的书面承诺函。

0-5 3.0 0.0 5.0

15 商务

投标人项目团队须配置项目经理1名，投入本项目的项目经理须具备由
中国信息安全测评中心认证的大数据安全分析师、注册信息安全工程
师，提供相关证书扫描件及社保证明，同时具备两种资质得3分，仅提
供一个资质证明得1分，其他不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

16 商务
投标人项目组团队成员中（不包含项目经理）须具有大数据安全分析师
证书或CISAW证书，提供专业的安全服务，须提供证书扫描件与社保证
明，每提供一个证书得1分（每人至多得1分），满分4分。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-90 24.0 13.0 81.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （王雪川）（王雪川） 

项目名称:  浙江省杭州市人民检察院数字法治协同监督（一期）数据安全建设项目（HZZYGC202308-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江璟天
信息技术
有限公司

杭州乐隅
科技有限
公司

浙江天健
远见科技
（集团）
有限公司

1 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全集成）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

2 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全运维）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

3 商务
2020年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人独立承担过类似含
数据安全建设项目，每提供一个业绩证明材料得0.5分，最高得1分。提
供的合同扫描件清单内容能体现类似项目情况，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

4 技术

须对杭州市人民检察院现状进行调研分析，描述检察院信息化基础建设
现状，明确数据安全在技术层面与管理层面的建设需求，根据调研实际
情况的符合程度与建议的合理性进行评分，理解充分深入、合理的得3-
5分，理解不充分的得1-2分，不提供不得分。

0-5 2.0 2.0 3.0

5 技术

技术指标：所有指标均满足采购文件技术参数等要求的得基本分30分；
带“★”号技术参数负偏离或未响应的，每项扣2分；其它技术参数负偏离
或未响应的，每项扣1分，扣完为止；
注：采购需求中要求提供截图证明/证书/检测报告复印件等资料的，需
在投标文件中提供相关证明材料复印件加盖公章进行证明，否则视为不
满足此项要求；（0-30分）

0-30 0.0 0.0 30.0

6 技术

根据投标人针对本项目数据安全体系建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 3.0

7 技术

根据投标人针对本项目密码加固服务的专项方案的视频演示内容进行评
分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分钟。方
案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相对完
整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、总体
较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 3.0

8 技术

根据投标人针对本项目分级分类服务建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 3.0

9 技术

包括系统集成、产品供货、验货、安装调试、测试、调优等内容，以及
组织机构、人员配置、工作时间进度表、工作程序和步骤、管理和协调
方法、关键步骤的思路和要点等。方案设计详尽合理，与需求的吻合度
高的得4-5分，方案设计一般的得2-4分，设计内容结构不清晰的得1-2
分，未提供实施方案的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10 技术

须针对本项目提供完整的项目验收方案，包括项目验收方法、验收标
准、验收计划等方面进行打分，方案详尽清晰，可行性强，措施完善的
得4-5分；方案内容一般，关键时间节点把握欠佳，可行性一般得2-4
分，方案内容模糊，关键时间节点把握差，可行性较弱得1-2分未提供
项目管理方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

11 技术

根据投标人结合自身经验提出的针对本项目的重难点分析及应对措施进
行评分。分析及应对措施详尽合理、考虑周全、对本项目有实际推进作
用的得4-5分；分析及应对措施描述针对性较差，描述内容泛泛而谈的
得2-4分；分析及应对措施描述粗略，无针对性的得1-2分，未提供不得
分。

0-5 3.0 2.0 3.0
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12 技术

根据售后服务方案情况进行评审打分。售后服务方案应包括7*24小时维
保服务承诺、售后服务流程、售后服务体系、应急处理预案等内容，方
案设计详细合理可行的得3-4分，基本合理可行的得2-3分，服务不清晰
的得1-2分，未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 3.0 4.0

13 技术

根据投标人的技术支持承诺、人员培训计划的合理性、承诺免费培训课
程情况、培训时间及方式、培训方案的科学性、完整性、先进性、可行
性进行打分，培训内容完整、培训时间合理、人员安排可行的得3分，
一般的得1-2分，未提供不得分。
数据安全管控平台软件开发商需提供软件运维操作培训，提供的培训讲
师须具备信息技术（信息安全）高级工程师任职资格证书，提供证书及
社保证明的得1分。

0-4 2.0 2.0 3.0

14 商务

为保证项目售后服务质量，投标人应具有快速服务响应能力，根据响应
时间进行评分，承诺半小时内能到达用户现场的，得4分；半小时至一
小时能到达用户现场的，得3分；一小时至两小时能到达现场的，得2
分；两小时以上的得1分，只能提供远程支持的或无法提供快速响应服
务的不得分。服务涉及的设备厂商及软件开发商拥有7*24小时免费400
售后客服电话得1分，没有不得分。提供投标人盖章的书面承诺函。

0-5 3.0 0.0 5.0

15 商务

投标人项目团队须配置项目经理1名，投入本项目的项目经理须具备由
中国信息安全测评中心认证的大数据安全分析师、注册信息安全工程
师，提供相关证书扫描件及社保证明，同时具备两种资质得3分，仅提
供一个资质证明得1分，其他不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

16 商务
投标人项目组团队成员中（不包含项目经理）须具有大数据安全分析师
证书或CISAW证书，提供专业的安全服务，须提供证书扫描件与社保证
明，每提供一个证书得1分（每人至多得1分），满分4分。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-90 20.0 15.0 76.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术商务商务评分明细评分明细 （胡德云）（胡德云） 

项目名称:  浙江省杭州市人民检察院数字法治协同监督（一期）数据安全建设项目（HZZYGC202308-001）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江璟天
信息技术
有限公司

杭州乐隅
科技有限
公司

浙江天健
远见科技
（集团）
有限公司

1 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全集成）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

2 商务
本项目投标人须具备中国网络安全审查技术与认证中心颁发的《信息安
全服务资质认证证书（安全运维）》，须提供证书复印件或扫描件或照
片，不提供不得分。

0-2 0.0 0.0 2.0

3 商务
2020年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人独立承担过类似含
数据安全建设项目，每提供一个业绩证明材料得0.5分，最高得1分。提
供的合同扫描件清单内容能体现类似项目情况，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 1.0

4 技术

须对杭州市人民检察院现状进行调研分析，描述检察院信息化基础建设
现状，明确数据安全在技术层面与管理层面的建设需求，根据调研实际
情况的符合程度与建议的合理性进行评分，理解充分深入、合理的得3-
5分，理解不充分的得1-2分，不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0

5 技术

技术指标：所有指标均满足采购文件技术参数等要求的得基本分30分；
带“★”号技术参数负偏离或未响应的，每项扣2分；其它技术参数负偏离
或未响应的，每项扣1分，扣完为止；
注：采购需求中要求提供截图证明/证书/检测报告复印件等资料的，需
在投标文件中提供相关证明材料复印件加盖公章进行证明，否则视为不
满足此项要求；（0-30分）

0-30 0.0 0.0 30.0

6 技术

根据投标人针对本项目数据安全体系建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 4.0

7 技术

根据投标人针对本项目密码加固服务的专项方案的视频演示内容进行评
分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分钟。方
案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相对完
整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、总体
较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 3.0

8 技术

根据投标人针对本项目分级分类服务建设的专项方案的视频演示内容进
行评分，以现场PPT或录制视频方式进行演示，演示时间不超过5分
钟。方案内容完整、功能性强、满足采购需求的得4-5分，方案内容相
对完整、功能性一般、基本满足采购需求的得2-4分，方案内容欠缺、
总体较差的得1-2分，未参与演示不得分。

0-5 0.0 0.0 3.0

9 技术

包括系统集成、产品供货、验货、安装调试、测试、调优等内容，以及
组织机构、人员配置、工作时间进度表、工作程序和步骤、管理和协调
方法、关键步骤的思路和要点等。方案设计详尽合理，与需求的吻合度
高的得4-5分，方案设计一般的得2-4分，设计内容结构不清晰的得1-2
分，未提供实施方案的不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0

10 技术

须针对本项目提供完整的项目验收方案，包括项目验收方法、验收标
准、验收计划等方面进行打分，方案详尽清晰，可行性强，措施完善的
得4-5分；方案内容一般，关键时间节点把握欠佳，可行性一般得2-4
分，方案内容模糊，关键时间节点把握差，可行性较弱得1-2分未提供
项目管理方案不得分。

0-5 5.0 4.0 5.0

11 技术

根据投标人结合自身经验提出的针对本项目的重难点分析及应对措施进
行评分。分析及应对措施详尽合理、考虑周全、对本项目有实际推进作
用的得4-5分；分析及应对措施描述针对性较差，描述内容泛泛而谈的
得2-4分；分析及应对措施描述粗略，无针对性的得1-2分，未提供不得
分。

0-5 4.0 3.0 4.0
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12 技术

根据售后服务方案情况进行评审打分。售后服务方案应包括7*24小时维
保服务承诺、售后服务流程、售后服务体系、应急处理预案等内容，方
案设计详细合理可行的得3-4分，基本合理可行的得2-3分，服务不清晰
的得1-2分，未体现相关内容的不得分。

0-4 3.0 2.0 3.0

13 技术

根据投标人的技术支持承诺、人员培训计划的合理性、承诺免费培训课
程情况、培训时间及方式、培训方案的科学性、完整性、先进性、可行
性进行打分，培训内容完整、培训时间合理、人员安排可行的得3分，
一般的得1-2分，未提供不得分。
数据安全管控平台软件开发商需提供软件运维操作培训，提供的培训讲
师须具备信息技术（信息安全）高级工程师任职资格证书，提供证书及
社保证明的得1分。

0-4 4.0 2.0 4.0

14 商务

为保证项目售后服务质量，投标人应具有快速服务响应能力，根据响应
时间进行评分，承诺半小时内能到达用户现场的，得4分；半小时至一
小时能到达用户现场的，得3分；一小时至两小时能到达现场的，得2
分；两小时以上的得1分，只能提供远程支持的或无法提供快速响应服
务的不得分。服务涉及的设备厂商及软件开发商拥有7*24小时免费400
售后客服电话得1分，没有不得分。提供投标人盖章的书面承诺函。

0-5 3.0 0.0 5.0

15 商务

投标人项目团队须配置项目经理1名，投入本项目的项目经理须具备由
中国信息安全测评中心认证的大数据安全分析师、注册信息安全工程
师，提供相关证书扫描件及社保证明，同时具备两种资质得3分，仅提
供一个资质证明得1分，其他不得分。

0-3 0.0 0.0 3.0

16 商务
投标人项目组团队成员中（不包含项目经理）须具有大数据安全分析师
证书或CISAW证书，提供专业的安全服务，须提供证书扫描件与社保证
明，每提供一个证书得1分（每人至多得1分），满分4分。

0-4 0.0 0.0 4.0

合计 0-90 28.0 17.0 82.0

                                                       

专家（签名）：                           
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