
                       
技术技术[商务别名商务别名]评分明细评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  嵊州市黄泽镇人民政府保安服务项目（HZGSSZ2023-002（2））

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绍兴剑之
盾保安服
务有限公
司

绍兴市洪
达保安服
务有限公
司

新昌县蓝
盛保安服
务有限公
司

1.1 商务
资信

投标人具有有效期内中国保安服务企业资质等级证书一级的得5分；二
级得4分；三级得3分；最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.2 商务
资信

投标人具有有效期内售后服务认证证书证书（五星级）的得5分；（四
星级）得4分；（三星级）得3分，最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.3 商务
资信

投标人具有有效期内企业社会责任管理体系认证证书的得1分，最高得1
分。（提供证书扫描件）。

0-1 1 0 0

1.4 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书的得1分；具有环境管理体系认证证
书的得1分；具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；最高得3
分。（提供证书扫描件）。

0-3 3 3 3

2.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来获得省级政府部门或省级公安机关发布
的优秀个人或单位，每提供一个得2分，获得地市级政府部门或地市级
公安机关发布的优秀个人或集体，每提供一个得1分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-4 4 0 0

2.2 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府部门或职能部门评定为地市级劳动
关系和谐企业的得2分，县级（县级市）政府部门或职能部门评定为劳
动关系和谐企业的得1分，最高得3分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-3 3 0 0

3.1 商务
资信

投标人拟派的项目负责人具有保安员（一级）资格证书、同时具有消防
设施操作员证书的得5分；具有保安员（二级）资格证书、同时具有消
防设施操作员证书的得2分；最多得5分。（提供相关人员证书及本单位
最近6个月的社保缴纳证明）。

0-5 5 5 0

4.1 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的服务人员具有售后服务管理师资格证书的
每个得1分，最多得5分。（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社
保缴纳证明）。

0-5 4 0 0

4.2 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的专业人员概况，各类人员数量、年龄和专
业素质，各岗位人员配置等的满足性、合理性等情况打分（0-3分）。
（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社保缴纳证明）。

0-3 2.5 2 1.9

5.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府或公共事业部门、消防（或安
保）500万以上服务项目（不同业主）的成功案例，每提供一个得1分，
最高得3分。（同时提供合同、中标通知书扫描件，二者缺一不得
分）。

0-3 3 0 0

6.1 技术
根据投标人提供的人员培训、考核方案及措施完整性、科学性由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4.5 4 3.5

7.1 技术
提供消防车一辆得5分，最多得5分。（提供车辆照片、车辆行驶证扫描
件，车辆产权属于投标人，车辆使用性质须注明消防）（0-5分） 0-5 5 5 0

8.1 技术
根据投标人提供的关于对本项目理解、重难点分析及应对措施由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4.5 4 3.5

9.1 技术
结合投标人提供的服务方案科学性、合理性、完善性综合评分（0-3
分）。

0-3 2.5 2.2 2

9.2 技术
根据投标人提供的稳定员工队伍的措施的科学性、合理性由评委横向比
较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4.5 4 3.8
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9.3 技术
根据投标人的各项制度（包括服务人员的招聘、培训制度、员工岗位责
任制；劳动纪律；各级各类人员奖惩制度；各项目检查、考核制度；各
类人员规范制度等）由评委横向比较酌情综合评分（0-5分）。

0-5 4.5 4 3.8

9.4 技术
根据投标人提供的服务质量保证措施、安全措施由评委横向比较酌情综
合评分（0-5分）。 0-5 4.5 4 3.8

9.5 技术
根据投标人提供的人员调配情况及响应时间等方面由评委横向比较酌情
综合评分（0-5分，其中响应时间部份0-3分，根据响应时间长短评比，
以营业执照、营业场所房产证或租房合同、百度地图导航截图为准）。

0-5 4.5 4 3.8

10.1 技术
根据投标人提供的应急预案及其可操作性等由评委横向比较酌情综合评
分（0-3分）。 0-3 2.5 2 2

11.1 技术
评委根据投标文件的内容详实、条例清晰、有无错误、对应内容与招标
文件的评分要点准确设置关联点、文本图片清晰、前后有无矛盾等情况
综合打分（0-2分）。

0-2 1.8 1.7 1.6

合计 0-80 74.3 44.9 32.7

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术[商务别名商务别名]评分明细评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  嵊州市黄泽镇人民政府保安服务项目（HZGSSZ2023-002（2））

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绍兴剑之
盾保安服
务有限公
司

绍兴市洪
达保安服
务有限公
司

新昌县蓝
盛保安服
务有限公
司

1.1 商务
资信

投标人具有有效期内中国保安服务企业资质等级证书一级的得5分；二
级得4分；三级得3分；最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.2 商务
资信

投标人具有有效期内售后服务认证证书证书（五星级）的得5分；（四
星级）得4分；（三星级）得3分，最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.3 商务
资信

投标人具有有效期内企业社会责任管理体系认证证书的得1分，最高得1
分。（提供证书扫描件）。

0-1 1 0 0

1.4 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书的得1分；具有环境管理体系认证证
书的得1分；具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；最高得3
分。（提供证书扫描件）。

0-3 3 3 3

2.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来获得省级政府部门或省级公安机关发布
的优秀个人或单位，每提供一个得2分，获得地市级政府部门或地市级
公安机关发布的优秀个人或集体，每提供一个得1分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-4 4 0 0

2.2 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府部门或职能部门评定为地市级劳动
关系和谐企业的得2分，县级（县级市）政府部门或职能部门评定为劳
动关系和谐企业的得1分，最高得3分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-3 3 0 0

3.1 商务
资信

投标人拟派的项目负责人具有保安员（一级）资格证书、同时具有消防
设施操作员证书的得5分；具有保安员（二级）资格证书、同时具有消
防设施操作员证书的得2分；最多得5分。（提供相关人员证书及本单位
最近6个月的社保缴纳证明）。

0-5 5 5 0

4.1 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的服务人员具有售后服务管理师资格证书的
每个得1分，最多得5分。（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社
保缴纳证明）。

0-5 4 0 0

4.2 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的专业人员概况，各类人员数量、年龄和专
业素质，各岗位人员配置等的满足性、合理性等情况打分（0-3分）。
（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社保缴纳证明）。

0-3 2 1 1

5.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府或公共事业部门、消防（或安
保）500万以上服务项目（不同业主）的成功案例，每提供一个得1分，
最高得3分。（同时提供合同、中标通知书扫描件，二者缺一不得
分）。

0-3 3 0 0

6.1 技术
根据投标人提供的人员培训、考核方案及措施完整性、科学性由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3

7.1 技术
提供消防车一辆得5分，最多得5分。（提供车辆照片、车辆行驶证扫描
件，车辆产权属于投标人，车辆使用性质须注明消防）（0-5分） 0-5 5 5 0

8.1 技术
根据投标人提供的关于对本项目理解、重难点分析及应对措施由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3

9.1 技术
结合投标人提供的服务方案科学性、合理性、完善性综合评分（0-3
分）。

0-3 2 1.5 1

9.2 技术
根据投标人提供的稳定员工队伍的措施的科学性、合理性由评委横向比
较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3
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9.3 技术
根据投标人的各项制度（包括服务人员的招聘、培训制度、员工岗位责
任制；劳动纪律；各级各类人员奖惩制度；各项目检查、考核制度；各
类人员规范制度等）由评委横向比较酌情综合评分（0-5分）。

0-5 4 3.5 3

9.4 技术
根据投标人提供的服务质量保证措施、安全措施由评委横向比较酌情综
合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3

9.5 技术
根据投标人提供的人员调配情况及响应时间等方面由评委横向比较酌情
综合评分（0-5分，其中响应时间部份0-3分，根据响应时间长短评比，
以营业执照、营业场所房产证或租房合同、百度地图导航截图为准）。

0-5 4 3.5 3

10.1 技术
根据投标人提供的应急预案及其可操作性等由评委横向比较酌情综合评
分（0-3分）。 0-3 2 1.5 1.5

11.1 技术
评委根据投标文件的内容详实、条例清晰、有无错误、对应内容与招标
文件的评分要点准确设置关联点、文本图片清晰、前后有无矛盾等情况
综合打分（0-2分）。

0-2 1 0.8 0.8

合计 0-80 69 38.8 25.3

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术[商务别名商务别名]评分明细评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  嵊州市黄泽镇人民政府保安服务项目（HZGSSZ2023-002（2））

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绍兴剑之
盾保安服
务有限公
司

绍兴市洪
达保安服
务有限公
司

新昌县蓝
盛保安服
务有限公
司

1.1 商务
资信

投标人具有有效期内中国保安服务企业资质等级证书一级的得5分；二
级得4分；三级得3分；最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.2 商务
资信

投标人具有有效期内售后服务认证证书证书（五星级）的得5分；（四
星级）得4分；（三星级）得3分，最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.3 商务
资信

投标人具有有效期内企业社会责任管理体系认证证书的得1分，最高得1
分。（提供证书扫描件）。

0-1 1 0 0

1.4 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书的得1分；具有环境管理体系认证证
书的得1分；具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；最高得3
分。（提供证书扫描件）。

0-3 3 3 3

2.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来获得省级政府部门或省级公安机关发布
的优秀个人或单位，每提供一个得2分，获得地市级政府部门或地市级
公安机关发布的优秀个人或集体，每提供一个得1分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-4 4 0 0

2.2 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府部门或职能部门评定为地市级劳动
关系和谐企业的得2分，县级（县级市）政府部门或职能部门评定为劳
动关系和谐企业的得1分，最高得3分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-3 3 0 0

3.1 商务
资信

投标人拟派的项目负责人具有保安员（一级）资格证书、同时具有消防
设施操作员证书的得5分；具有保安员（二级）资格证书、同时具有消
防设施操作员证书的得2分；最多得5分。（提供相关人员证书及本单位
最近6个月的社保缴纳证明）。

0-5 5 5 0

4.1 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的服务人员具有售后服务管理师资格证书的
每个得1分，最多得5分。（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社
保缴纳证明）。

0-5 4 0 0

4.2 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的专业人员概况，各类人员数量、年龄和专
业素质，各岗位人员配置等的满足性、合理性等情况打分（0-3分）。
（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社保缴纳证明）。

0-3 3 1 0

5.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府或公共事业部门、消防（或安
保）500万以上服务项目（不同业主）的成功案例，每提供一个得1分，
最高得3分。（同时提供合同、中标通知书扫描件，二者缺一不得
分）。

0-3 3 0 2

6.1 技术
根据投标人提供的人员培训、考核方案及措施完整性、科学性由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 0

7.1 技术
提供消防车一辆得5分，最多得5分。（提供车辆照片、车辆行驶证扫描
件，车辆产权属于投标人，车辆使用性质须注明消防）（0-5分） 0-5 5 5 0

8.1 技术
根据投标人提供的关于对本项目理解、重难点分析及应对措施由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 3.5

9.1 技术
结合投标人提供的服务方案科学性、合理性、完善性综合评分（0-3
分）。

0-3 2.5 1.5 1.8

9.2 技术
根据投标人提供的稳定员工队伍的措施的科学性、合理性由评委横向比
较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 3.5 1.5 1.4
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9.3 技术
根据投标人的各项制度（包括服务人员的招聘、培训制度、员工岗位责
任制；劳动纪律；各级各类人员奖惩制度；各项目检查、考核制度；各
类人员规范制度等）由评委横向比较酌情综合评分（0-5分）。

0-5 4 2 2.6

9.4 技术
根据投标人提供的服务质量保证措施、安全措施由评委横向比较酌情综
合评分（0-5分）。 0-5 3.5 2.5 2

9.5 技术
根据投标人提供的人员调配情况及响应时间等方面由评委横向比较酌情
综合评分（0-5分，其中响应时间部份0-3分，根据响应时间长短评比，
以营业执照、营业场所房产证或租房合同、百度地图导航截图为准）。

0-5 3.5 2 2

10.1 技术
根据投标人提供的应急预案及其可操作性等由评委横向比较酌情综合评
分（0-3分）。 0-3 2.5 1.5 1.8

11.1 技术
评委根据投标文件的内容详实、条例清晰、有无错误、对应内容与招标
文件的评分要点准确设置关联点、文本图片清晰、前后有无矛盾等情况
综合打分（0-2分）。

0-2 2 1.5 1.4

合计 0-80 70.5 33 21.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术[商务别名商务别名]评分明细评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  嵊州市黄泽镇人民政府保安服务项目（HZGSSZ2023-002（2））

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绍兴剑之
盾保安服
务有限公
司

绍兴市洪
达保安服
务有限公
司

新昌县蓝
盛保安服
务有限公
司

1.1 商务
资信

投标人具有有效期内中国保安服务企业资质等级证书一级的得5分；二
级得4分；三级得3分；最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.2 商务
资信

投标人具有有效期内售后服务认证证书证书（五星级）的得5分；（四
星级）得4分；（三星级）得3分，最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.3 商务
资信

投标人具有有效期内企业社会责任管理体系认证证书的得1分，最高得1
分。（提供证书扫描件）。

0-1 1 0 0

1.4 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书的得1分；具有环境管理体系认证证
书的得1分；具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；最高得3
分。（提供证书扫描件）。

0-3 3 3 3

2.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来获得省级政府部门或省级公安机关发布
的优秀个人或单位，每提供一个得2分，获得地市级政府部门或地市级
公安机关发布的优秀个人或集体，每提供一个得1分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-4 4 0 0

2.2 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府部门或职能部门评定为地市级劳动
关系和谐企业的得2分，县级（县级市）政府部门或职能部门评定为劳
动关系和谐企业的得1分，最高得3分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-3 3 0 0

3.1 商务
资信

投标人拟派的项目负责人具有保安员（一级）资格证书、同时具有消防
设施操作员证书的得5分；具有保安员（二级）资格证书、同时具有消
防设施操作员证书的得2分；最多得5分。（提供相关人员证书及本单位
最近6个月的社保缴纳证明）。

0-5 5 5 0

4.1 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的服务人员具有售后服务管理师资格证书的
每个得1分，最多得5分。（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社
保缴纳证明）。

0-5 4 0 0

4.2 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的专业人员概况，各类人员数量、年龄和专
业素质，各岗位人员配置等的满足性、合理性等情况打分（0-3分）。
（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社保缴纳证明）。

0-3 2.5 2 1.5

5.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府或公共事业部门、消防（或安
保）500万以上服务项目（不同业主）的成功案例，每提供一个得1分，
最高得3分。（同时提供合同、中标通知书扫描件，二者缺一不得
分）。

0-3 3 0 0

6.1 技术
根据投标人提供的人员培训、考核方案及措施完整性、科学性由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 3

7.1 技术
提供消防车一辆得5分，最多得5分。（提供车辆照片、车辆行驶证扫描
件，车辆产权属于投标人，车辆使用性质须注明消防）（0-5分） 0-5 5 5 0

8.1 技术
根据投标人提供的关于对本项目理解、重难点分析及应对措施由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 3

9.1 技术
结合投标人提供的服务方案科学性、合理性、完善性综合评分（0-3
分）。

0-3 2.5 2 2

9.2 技术
根据投标人提供的稳定员工队伍的措施的科学性、合理性由评委横向比
较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3
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9.3 技术
根据投标人的各项制度（包括服务人员的招聘、培训制度、员工岗位责
任制；劳动纪律；各级各类人员奖惩制度；各项目检查、考核制度；各
类人员规范制度等）由评委横向比较酌情综合评分（0-5分）。

0-5 4 3 2.5

9.4 技术
根据投标人提供的服务质量保证措施、安全措施由评委横向比较酌情综
合评分（0-5分）。 0-5 4 3.5 3

9.5 技术
根据投标人提供的人员调配情况及响应时间等方面由评委横向比较酌情
综合评分（0-5分，其中响应时间部份0-3分，根据响应时间长短评比，
以营业执照、营业场所房产证或租房合同、百度地图导航截图为准）。

0-5 4 3.5 3

10.1 技术
根据投标人提供的应急预案及其可操作性等由评委横向比较酌情综合评
分（0-3分）。 0-3 2.5 2 1.5

11.1 技术
评委根据投标文件的内容详实、条例清晰、有无错误、对应内容与招标
文件的评分要点准确设置关联点、文本图片清晰、前后有无矛盾等情况
综合打分（0-2分）。

0-2 1.5 1 0.5

合计 0-80 71 39.5 26

                                                       

专家（签名）：                           
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技术技术[商务别名商务别名]评分明细评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  嵊州市黄泽镇人民政府保安服务项目（HZGSSZ2023-002（2））

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

绍兴剑之
盾保安服
务有限公
司

绍兴市洪
达保安服
务有限公
司

新昌县蓝
盛保安服
务有限公
司

1.1 商务
资信

投标人具有有效期内中国保安服务企业资质等级证书一级的得5分；二
级得4分；三级得3分；最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.2 商务
资信

投标人具有有效期内售后服务认证证书证书（五星级）的得5分；（四
星级）得4分；（三星级）得3分，最高得5分。（提供证书扫描件）。 0-5 5 0 0

1.3 商务
资信

投标人具有有效期内企业社会责任管理体系认证证书的得1分，最高得1
分。（提供证书扫描件）。

0-1 1 0 0

1.4 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书的得1分；具有环境管理体系认证证
书的得1分；具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；最高得3
分。（提供证书扫描件）。

0-3 3 3 3

2.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来获得省级政府部门或省级公安机关发布
的优秀个人或单位，每提供一个得2分，获得地市级政府部门或地市级
公安机关发布的优秀个人或集体，每提供一个得1分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-4 4 0 0

2.2 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府部门或职能部门评定为地市级劳动
关系和谐企业的得2分，县级（县级市）政府部门或职能部门评定为劳
动关系和谐企业的得1分，最高得3分。
（单位提供证书或文件扫描件，个人提供证书或文件扫描件并提供获得
荣誉时在本单位缴纳社保证明）。

0-3 3 0 0

3.1 商务
资信

投标人拟派的项目负责人具有保安员（一级）资格证书、同时具有消防
设施操作员证书的得5分；具有保安员（二级）资格证书、同时具有消
防设施操作员证书的得2分；最多得5分。（提供相关人员证书及本单位
最近6个月的社保缴纳证明）。

0-5 5 5 0

4.1 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的服务人员具有售后服务管理师资格证书的
每个得1分，最多得5分。（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社
保缴纳证明）。

0-5 4 0 0

4.2 商务
资信

根据投标人针对本项目拟派的专业人员概况，各类人员数量、年龄和专
业素质，各岗位人员配置等的满足性、合理性等情况打分（0-3分）。
（提供相关人员证书及本单位最近6个月的社保缴纳证明）。

0-3 2.5 1.5 1.5

5.1 商务
资信

投标人提供自2020年1月1日以来政府或公共事业部门、消防（或安
保）500万以上服务项目（不同业主）的成功案例，每提供一个得1分，
最高得3分。（同时提供合同、中标通知书扫描件，二者缺一不得
分）。

0-3 3 0 0

6.1 技术
根据投标人提供的人员培训、考核方案及措施完整性、科学性由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 3

7.1 技术
提供消防车一辆得5分，最多得5分。（提供车辆照片、车辆行驶证扫描
件，车辆产权属于投标人，车辆使用性质须注明消防）（0-5分） 0-5 5 5 0

8.1 技术
根据投标人提供的关于对本项目理解、重难点分析及应对措施由评委横
向比较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 3

9.1 技术
结合投标人提供的服务方案科学性、合理性、完善性综合评分（0-3
分）。

0-3 2.5 2 1.5

9.2 技术
根据投标人提供的稳定员工队伍的措施的科学性、合理性由评委横向比
较酌情综合评分（0-5分）。 0-5 4 3 2.5
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9.3 技术
根据投标人的各项制度（包括服务人员的招聘、培训制度、员工岗位责
任制；劳动纪律；各级各类人员奖惩制度；各项目检查、考核制度；各
类人员规范制度等）由评委横向比较酌情综合评分（0-5分）。

0-5 4 3 3

9.4 技术
根据投标人提供的服务质量保证措施、安全措施由评委横向比较酌情综
合评分（0-5分）。 0-5 4 3 2.5

9.5 技术
根据投标人提供的人员调配情况及响应时间等方面由评委横向比较酌情
综合评分（0-5分，其中响应时间部份0-3分，根据响应时间长短评比，
以营业执照、营业场所房产证或租房合同、百度地图导航截图为准）。

0-5 4 3 3

10.1 技术
根据投标人提供的应急预案及其可操作性等由评委横向比较酌情综合评
分（0-3分）。 0-3 2.5 2 2

11.1 技术
评委根据投标文件的内容详实、条例清晰、有无错误、对应内容与招标
文件的评分要点准确设置关联点、文本图片清晰、前后有无矛盾等情况
综合打分（0-2分）。

0-2 1.5 1 1

合计 0-80 71 37.5 26

                                                       

专家（签名）：                           
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