
                       
技术商务资信评分明细 （专家1） 

项目名称:  浙江工商大学2022-2023年度零星维修材料配送定点供应商项目（重新招标）（ZJ——2212817）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

享游购
（浙江）
商贸科技
有限公司

杭州市西
湖区陈烨
五金建材
商店

杭州市拱
墅区忠毅
五金机电
经营部

杭州钱塘
新区日斗
金贸易经
营部

硕谷昊天
建设（杭
州）有限
公司

1 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日以来承担过类似业绩
的，每一个得1分，最多得3分。（需提供合同或协
议复印件，以签订时间为准）

0-3 0 0 3 0 1

2 商务
资信

权威认证：投标人具有ISO9001质量管理体系认证
证书、ISO14000环境认证体系认证证书，每项得1
分，本项目最高得2分。（提供相关证书或文件复印
件加盖公章，未提供相关证明材料的不得分。）

0-2 2 0 0 0 2

3.1 技术

针对投标文件中产品质量保证方案的评价，包括进
货、存储、配送、交货全部流程：方案科学合理可
行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学性、
合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4分；
方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性
一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、针对
性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合理
性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提
供相关内容的不得分。

0-5 2 3 3 2 2

3.2 技术

针对投标文件中供货服务方案的全面性、针对性，
供货保障、配送、验收方案的评价：方案科学合理
可行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学
性、合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4
分；方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实
施性一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、
针对性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合
理性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未
提供相关内容的不得分。

0-5 2 3 3 2 1

3.3 技术

针对经营管理及服务支撑合理性、针对性，包括经
营理念、经营目标、组织架构、日常管理制度的评
价：科学合理可行、针对性强、实施性强的得5分；
较科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性较
强的得4分；科学性、合理性、可行性、针对性、可
实施性一般的得3分；科学性、合理性、可行性、针
对性、可实施性有欠缺的得2分；科学性、合理性、
可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提供相
关内容的不得分。

0-5 2 3 3 1 2

3.4 技术

针对供应商接到紧急供货需求的应急方案全面性及
响应时效性的评价：方案科学合理可行、全面性、
响应时效性好的得5分；方案较科学性、合理性、全
面性、响应时效性较强的得4分；方案科学性、合理
性、全面性、响应时效性一般的得3分；方案科学
性、合理性、可行性、全面性、响应时效性有欠缺
的得2分；方案科学性、合理性、可行性、全面性、
响应时效性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 1 3 2 2 2

3.5 技术

突发事件风险预案：根据本项目可能出现的人员、
车辆、货物等突发事件的风险预案及措施、并作出
相应承诺：风险预案科学合理可行、相关措施和相
应承诺好的得5分；风险预案科学性、合理性、可行
性、相关措施和相应承诺较好的得4分；风险预案科
学性、合理性、可行性、相关措施和相应承诺一般
的得3分；风险预案科学性、合理性、可行性、相关
措施和相应承诺有欠缺的得2分；风险预案科学性、
合理性、可行性、相关措施和相应承诺较差的得1
分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 2 3 2 3
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4 技术

电器类供货渠道：供应商电器类供货渠道是否合
规、全面，提供相关证明材料：供货渠道合规性、
全面性好的得5分；供货渠道合规性、全面性较好的
得4分；供货渠道合规性、全面性一般的得3分；供
货渠道合规性、全面性有欠缺的得2分；供货渠道合
规性、全面性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 2 3 3 3 2

5 技术

电器类备货方案：电器类产品的日常备货方案及缺
货、紧急供货时的调货方案：备货及调货方案科学
合理可行、全面性好的得5分；备货及调货方案科学
性、合理性、可行性、全面性较好的得4分；备货及
调货方案科学性、合理性、可行性、全面性一般的
得3分；备货及调货方案科学性、合理性、可行性、
全面性有欠缺的得2分；合理性、可行性、全面性较
差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 2 2 2 2 2

6 技术

仓储能力：供应商的仓储场所及仓库储存能力，提
供仓储场所图片、场所自有证明或租赁合同证明：
仓储场所及仓库储存能力完全符合招标需求的得5
分；仓储场所及仓库储存能力较符合招标需求的得4
分；仓储场所及仓库储存能力一般的得3分；仓储场
所及仓库储存能力有欠缺的得2分；仓储场所及仓库
储存能力较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 1 3

7 技术

服务团队：拟派项目负责人、供货人员、与采购人
对接的现场服务人员等情况，提供人员能力及经验
的相关证明材料及拟派人员在本单位的社保缴纳证
明材料：服务团队的能力及经验完全符合招标需求
的得5分；服务团队的能力及经验较符合招标需求的
得4分；服务团队的能力及经验一般的得3分；服务
团队的能力及经验有欠缺的得2分；服务团队的能力
及经验较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 1 1

8 技术

拟投入设备：拟投入本项目的运输车辆配置情况，
提供自有证明或租赁合同证明：运输车辆配置情况
完全符合招标需求的得5分；运输车辆配置情况较符
合招标需求的得4分；运输车辆配置情况一般的得3
分；运输车辆配置情况有欠缺的得2分；运输车辆配
置情况较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 0 2

9.1 商务
资信

出现产品质量问题退换货承诺、退换速度及质量问
题引起不良后果的处理措施、承诺：相关承诺和措
施完全符合招标需求的得5分；相关承诺和措施较符
合招标需求的得4分；相关承诺和措施一般的得3
分；相关承诺和措施有欠缺的得2分；相关承诺和措
施较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 2 4 4 3 3

9.2 商务
资信

服务响应时间及时性：服务响应时间、及时性好的
得5分；服务响应时间、及时性较好的得4分；服务
响应时间、及时性一般的得3分；服务响应时间、及
时性有欠缺的得2分；服务响应时间、及时性较差的
得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 2 3 3 2 2

10 商务
资信

特殊承诺：投标人提出有利于提高服务质量的承
诺，经评标委员会一致认可的，每项得1分，最高得
5分

0-5 3 4 5 3 1

合计 0-70 26 35 42 24 29

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家2） 

项目名称:  浙江工商大学2022-2023年度零星维修材料配送定点供应商项目（重新招标）（ZJ——2212817）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

享游购
（浙江）
商贸科技
有限公司

杭州市西
湖区陈烨
五金建材
商店

杭州市拱
墅区忠毅
五金机电
经营部

杭州钱塘
新区日斗
金贸易经
营部

硕谷昊天
建设（杭
州）有限
公司

1 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日以来承担过类似业绩
的，每一个得1分，最多得3分。（需提供合同或协
议复印件，以签订时间为准）

0-3 0 0 3 0 1

2 商务
资信

权威认证：投标人具有ISO9001质量管理体系认证
证书、ISO14000环境认证体系认证证书，每项得1
分，本项目最高得2分。（提供相关证书或文件复印
件加盖公章，未提供相关证明材料的不得分。）

0-2 2 0 0 0 2

3.1 技术

针对投标文件中产品质量保证方案的评价，包括进
货、存储、配送、交货全部流程：方案科学合理可
行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学性、
合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4分；
方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性
一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、针对
性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合理
性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提
供相关内容的不得分。

0-5 3 4 4 2 3

3.2 技术

针对投标文件中供货服务方案的全面性、针对性，
供货保障、配送、验收方案的评价：方案科学合理
可行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学
性、合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4
分；方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实
施性一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、
针对性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合
理性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未
提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 4 2 3

3.3 技术

针对经营管理及服务支撑合理性、针对性，包括经
营理念、经营目标、组织架构、日常管理制度的评
价：科学合理可行、针对性强、实施性强的得5分；
较科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性较
强的得4分；科学性、合理性、可行性、针对性、可
实施性一般的得3分；科学性、合理性、可行性、针
对性、可实施性有欠缺的得2分；科学性、合理性、
可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提供相
关内容的不得分。

0-5 4 4 4 3 4

3.4 技术

针对供应商接到紧急供货需求的应急方案全面性及
响应时效性的评价：方案科学合理可行、全面性、
响应时效性好的得5分；方案较科学性、合理性、全
面性、响应时效性较强的得4分；方案科学性、合理
性、全面性、响应时效性一般的得3分；方案科学
性、合理性、可行性、全面性、响应时效性有欠缺
的得2分；方案科学性、合理性、可行性、全面性、
响应时效性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 4 4 4 4 4

3.5 技术

突发事件风险预案：根据本项目可能出现的人员、
车辆、货物等突发事件的风险预案及措施、并作出
相应承诺：风险预案科学合理可行、相关措施和相
应承诺好的得5分；风险预案科学性、合理性、可行
性、相关措施和相应承诺较好的得4分；风险预案科
学性、合理性、可行性、相关措施和相应承诺一般
的得3分；风险预案科学性、合理性、可行性、相关
措施和相应承诺有欠缺的得2分；风险预案科学性、
合理性、可行性、相关措施和相应承诺较差的得1
分；未提供相关内容的不得分。

0-5 4 4 4 3 3
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4 技术

电器类供货渠道：供应商电器类供货渠道是否合
规、全面，提供相关证明材料：供货渠道合规性、
全面性好的得5分；供货渠道合规性、全面性较好的
得4分；供货渠道合规性、全面性一般的得3分；供
货渠道合规性、全面性有欠缺的得2分；供货渠道合
规性、全面性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 4 4 4 3 4

5 技术

电器类备货方案：电器类产品的日常备货方案及缺
货、紧急供货时的调货方案：备货及调货方案科学
合理可行、全面性好的得5分；备货及调货方案科学
性、合理性、可行性、全面性较好的得4分；备货及
调货方案科学性、合理性、可行性、全面性一般的
得3分；备货及调货方案科学性、合理性、可行性、
全面性有欠缺的得2分；合理性、可行性、全面性较
差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 4 4 4 4 4

6 技术

仓储能力：供应商的仓储场所及仓库储存能力，提
供仓储场所图片、场所自有证明或租赁合同证明：
仓储场所及仓库储存能力完全符合招标需求的得5
分；仓储场所及仓库储存能力较符合招标需求的得4
分；仓储场所及仓库储存能力一般的得3分；仓储场
所及仓库储存能力有欠缺的得2分；仓储场所及仓库
储存能力较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 1 3

7 技术

服务团队：拟派项目负责人、供货人员、与采购人
对接的现场服务人员等情况，提供人员能力及经验
的相关证明材料及拟派人员在本单位的社保缴纳证
明材料：服务团队的能力及经验完全符合招标需求
的得5分；服务团队的能力及经验较符合招标需求的
得4分；服务团队的能力及经验一般的得3分；服务
团队的能力及经验有欠缺的得2分；服务团队的能力
及经验较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 1 1

8 技术

拟投入设备：拟投入本项目的运输车辆配置情况，
提供自有证明或租赁合同证明：运输车辆配置情况
完全符合招标需求的得5分；运输车辆配置情况较符
合招标需求的得4分；运输车辆配置情况一般的得3
分；运输车辆配置情况有欠缺的得2分；运输车辆配
置情况较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 0 2

9.1 商务
资信

出现产品质量问题退换货承诺、退换速度及质量问
题引起不良后果的处理措施、承诺：相关承诺和措
施完全符合招标需求的得5分；相关承诺和措施较符
合招标需求的得4分；相关承诺和措施一般的得3
分；相关承诺和措施有欠缺的得2分；相关承诺和措
施较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 2 2

9.2 商务
资信

服务响应时间及时性：服务响应时间、及时性好的
得5分；服务响应时间、及时性较好的得4分；服务
响应时间、及时性一般的得3分；服务响应时间、及
时性有欠缺的得2分；服务响应时间、及时性较差的
得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 4 4 5 3 3

10 商务
资信

特殊承诺：投标人提出有利于提高服务质量的承
诺，经评标委员会一致认可的，每项得1分，最高得
5分

0-5 3 4 5 3 1

合计 0-70 43 44 53 31 40

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家3） 

项目名称:  浙江工商大学2022-2023年度零星维修材料配送定点供应商项目（重新招标）（ZJ——2212817）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

享游购
（浙江）
商贸科技
有限公司

杭州市西
湖区陈烨
五金建材
商店

杭州市拱
墅区忠毅
五金机电
经营部

杭州钱塘
新区日斗
金贸易经
营部

硕谷昊天
建设（杭
州）有限
公司

1 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日以来承担过类似业绩
的，每一个得1分，最多得3分。（需提供合同或协
议复印件，以签订时间为准）

0-3 0 0 3 0 1

2 商务
资信

权威认证：投标人具有ISO9001质量管理体系认证
证书、ISO14000环境认证体系认证证书，每项得1
分，本项目最高得2分。（提供相关证书或文件复印
件加盖公章，未提供相关证明材料的不得分。）

0-2 2 0 0 0 2

3.1 技术

针对投标文件中产品质量保证方案的评价，包括进
货、存储、配送、交货全部流程：方案科学合理可
行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学性、
合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4分；
方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性
一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、针对
性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合理
性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提
供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 4

3.2 技术

针对投标文件中供货服务方案的全面性、针对性，
供货保障、配送、验收方案的评价：方案科学合理
可行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学
性、合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4
分；方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实
施性一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、
针对性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合
理性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未
提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 4

3.3 技术

针对经营管理及服务支撑合理性、针对性，包括经
营理念、经营目标、组织架构、日常管理制度的评
价：科学合理可行、针对性强、实施性强的得5分；
较科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性较
强的得4分；科学性、合理性、可行性、针对性、可
实施性一般的得3分；科学性、合理性、可行性、针
对性、可实施性有欠缺的得2分；科学性、合理性、
可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提供相
关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 4

3.4 技术

针对供应商接到紧急供货需求的应急方案全面性及
响应时效性的评价：方案科学合理可行、全面性、
响应时效性好的得5分；方案较科学性、合理性、全
面性、响应时效性较强的得4分；方案科学性、合理
性、全面性、响应时效性一般的得3分；方案科学
性、合理性、可行性、全面性、响应时效性有欠缺
的得2分；方案科学性、合理性、可行性、全面性、
响应时效性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 3 4 5 3 4

3.5 技术

突发事件风险预案：根据本项目可能出现的人员、
车辆、货物等突发事件的风险预案及措施、并作出
相应承诺：风险预案科学合理可行、相关措施和相
应承诺好的得5分；风险预案科学性、合理性、可行
性、相关措施和相应承诺较好的得4分；风险预案科
学性、合理性、可行性、相关措施和相应承诺一般
的得3分；风险预案科学性、合理性、可行性、相关
措施和相应承诺有欠缺的得2分；风险预案科学性、
合理性、可行性、相关措施和相应承诺较差的得1
分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 4
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4 技术

电器类供货渠道：供应商电器类供货渠道是否合
规、全面，提供相关证明材料：供货渠道合规性、
全面性好的得5分；供货渠道合规性、全面性较好的
得4分；供货渠道合规性、全面性一般的得3分；供
货渠道合规性、全面性有欠缺的得2分；供货渠道合
规性、全面性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 3 4 5 3 4

5 技术

电器类备货方案：电器类产品的日常备货方案及缺
货、紧急供货时的调货方案：备货及调货方案科学
合理可行、全面性好的得5分；备货及调货方案科学
性、合理性、可行性、全面性较好的得4分；备货及
调货方案科学性、合理性、可行性、全面性一般的
得3分；备货及调货方案科学性、合理性、可行性、
全面性有欠缺的得2分；合理性、可行性、全面性较
差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 4

6 技术

仓储能力：供应商的仓储场所及仓库储存能力，提
供仓储场所图片、场所自有证明或租赁合同证明：
仓储场所及仓库储存能力完全符合招标需求的得5
分；仓储场所及仓库储存能力较符合招标需求的得4
分；仓储场所及仓库储存能力一般的得3分；仓储场
所及仓库储存能力有欠缺的得2分；仓储场所及仓库
储存能力较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 1 3

7 技术

服务团队：拟派项目负责人、供货人员、与采购人
对接的现场服务人员等情况，提供人员能力及经验
的相关证明材料及拟派人员在本单位的社保缴纳证
明材料：服务团队的能力及经验完全符合招标需求
的得5分；服务团队的能力及经验较符合招标需求的
得4分；服务团队的能力及经验一般的得3分；服务
团队的能力及经验有欠缺的得2分；服务团队的能力
及经验较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 1 1

8 技术

拟投入设备：拟投入本项目的运输车辆配置情况，
提供自有证明或租赁合同证明：运输车辆配置情况
完全符合招标需求的得5分；运输车辆配置情况较符
合招标需求的得4分；运输车辆配置情况一般的得3
分；运输车辆配置情况有欠缺的得2分；运输车辆配
置情况较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 0 2

9.1 商务
资信

出现产品质量问题退换货承诺、退换速度及质量问
题引起不良后果的处理措施、承诺：相关承诺和措
施完全符合招标需求的得5分；相关承诺和措施较符
合招标需求的得4分；相关承诺和措施一般的得3
分；相关承诺和措施有欠缺的得2分；相关承诺和措
施较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 3

9.2 商务
资信

服务响应时间及时性：服务响应时间、及时性好的
得5分；服务响应时间、及时性较好的得4分；服务
响应时间、及时性一般的得3分；服务响应时间、及
时性有欠缺的得2分；服务响应时间、及时性较差的
得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 5 3 3

10 商务
资信

特殊承诺：投标人提出有利于提高服务质量的承
诺，经评标委员会一致认可的，每项得1分，最高得
5分

0-5 3 4 5 3 1

合计 0-70 37 45 61 32 44

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家4） 

项目名称:  浙江工商大学2022-2023年度零星维修材料配送定点供应商项目（重新招标）（ZJ——2212817）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

享游购
（浙江）
商贸科技
有限公司

杭州市西
湖区陈烨
五金建材
商店

杭州市拱
墅区忠毅
五金机电
经营部

杭州钱塘
新区日斗
金贸易经
营部

硕谷昊天
建设（杭
州）有限
公司

1 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日以来承担过类似业绩
的，每一个得1分，最多得3分。（需提供合同或协
议复印件，以签订时间为准）

0-3 0 0 3 0 1

2 商务
资信

权威认证：投标人具有ISO9001质量管理体系认证
证书、ISO14000环境认证体系认证证书，每项得1
分，本项目最高得2分。（提供相关证书或文件复印
件加盖公章，未提供相关证明材料的不得分。）

0-2 2 0 0 0 2

3.1 技术

针对投标文件中产品质量保证方案的评价，包括进
货、存储、配送、交货全部流程：方案科学合理可
行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学性、
合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4分；
方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性
一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、针对
性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合理
性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提
供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3

3.2 技术

针对投标文件中供货服务方案的全面性、针对性，
供货保障、配送、验收方案的评价：方案科学合理
可行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学
性、合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4
分；方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实
施性一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、
针对性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合
理性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未
提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3

3.3 技术

针对经营管理及服务支撑合理性、针对性，包括经
营理念、经营目标、组织架构、日常管理制度的评
价：科学合理可行、针对性强、实施性强的得5分；
较科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性较
强的得4分；科学性、合理性、可行性、针对性、可
实施性一般的得3分；科学性、合理性、可行性、针
对性、可实施性有欠缺的得2分；科学性、合理性、
可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提供相
关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3

3.4 技术

针对供应商接到紧急供货需求的应急方案全面性及
响应时效性的评价：方案科学合理可行、全面性、
响应时效性好的得5分；方案较科学性、合理性、全
面性、响应时效性较强的得4分；方案科学性、合理
性、全面性、响应时效性一般的得3分；方案科学
性、合理性、可行性、全面性、响应时效性有欠缺
的得2分；方案科学性、合理性、可行性、全面性、
响应时效性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 3 3 3 3 3

3.5 技术

突发事件风险预案：根据本项目可能出现的人员、
车辆、货物等突发事件的风险预案及措施、并作出
相应承诺：风险预案科学合理可行、相关措施和相
应承诺好的得5分；风险预案科学性、合理性、可行
性、相关措施和相应承诺较好的得4分；风险预案科
学性、合理性、可行性、相关措施和相应承诺一般
的得3分；风险预案科学性、合理性、可行性、相关
措施和相应承诺有欠缺的得2分；风险预案科学性、
合理性、可行性、相关措施和相应承诺较差的得1
分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3
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4 技术

电器类供货渠道：供应商电器类供货渠道是否合
规、全面，提供相关证明材料：供货渠道合规性、
全面性好的得5分；供货渠道合规性、全面性较好的
得4分；供货渠道合规性、全面性一般的得3分；供
货渠道合规性、全面性有欠缺的得2分；供货渠道合
规性、全面性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 3 3 3 3 3

5 技术

电器类备货方案：电器类产品的日常备货方案及缺
货、紧急供货时的调货方案：备货及调货方案科学
合理可行、全面性好的得5分；备货及调货方案科学
性、合理性、可行性、全面性较好的得4分；备货及
调货方案科学性、合理性、可行性、全面性一般的
得3分；备货及调货方案科学性、合理性、可行性、
全面性有欠缺的得2分；合理性、可行性、全面性较
差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3

6 技术

仓储能力：供应商的仓储场所及仓库储存能力，提
供仓储场所图片、场所自有证明或租赁合同证明：
仓储场所及仓库储存能力完全符合招标需求的得5
分；仓储场所及仓库储存能力较符合招标需求的得4
分；仓储场所及仓库储存能力一般的得3分；仓储场
所及仓库储存能力有欠缺的得2分；仓储场所及仓库
储存能力较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 1 3

7 技术

服务团队：拟派项目负责人、供货人员、与采购人
对接的现场服务人员等情况，提供人员能力及经验
的相关证明材料及拟派人员在本单位的社保缴纳证
明材料：服务团队的能力及经验完全符合招标需求
的得5分；服务团队的能力及经验较符合招标需求的
得4分；服务团队的能力及经验一般的得3分；服务
团队的能力及经验有欠缺的得2分；服务团队的能力
及经验较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 1 1

8 技术

拟投入设备：拟投入本项目的运输车辆配置情况，
提供自有证明或租赁合同证明：运输车辆配置情况
完全符合招标需求的得5分；运输车辆配置情况较符
合招标需求的得4分；运输车辆配置情况一般的得3
分；运输车辆配置情况有欠缺的得2分；运输车辆配
置情况较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 0 2

9.1 商务
资信

出现产品质量问题退换货承诺、退换速度及质量问
题引起不良后果的处理措施、承诺：相关承诺和措
施完全符合招标需求的得5分；相关承诺和措施较符
合招标需求的得4分；相关承诺和措施一般的得3
分；相关承诺和措施有欠缺的得2分；相关承诺和措
施较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 3 2

9.2 商务
资信

服务响应时间及时性：服务响应时间、及时性好的
得5分；服务响应时间、及时性较好的得4分；服务
响应时间、及时性一般的得3分；服务响应时间、及
时性有欠缺的得2分；服务响应时间、及时性较差的
得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 4 4 3 2

10 商务
资信

特殊承诺：投标人提出有利于提高服务质量的承
诺，经评标委员会一致认可的，每项得1分，最高得
5分

0-5 3 4 5 3 1

合计 0-70 37 37 45 32 35

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （专家5） 

项目名称:  浙江工商大学2022-2023年度零星维修材料配送定点供应商项目（重新招标）（ZJ——2212817）- 标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

享游购
（浙江）
商贸科技
有限公司

杭州市西
湖区陈烨
五金建材
商店

杭州市拱
墅区忠毅
五金机电
经营部

杭州钱塘
新区日斗
金贸易经
营部

硕谷昊天
建设（杭
州）有限
公司

1 商务
资信

业绩：投标人自2019年1月1日以来承担过类似业绩
的，每一个得1分，最多得3分。（需提供合同或协
议复印件，以签订时间为准）

0-3 0 0 3 0 1

2 商务
资信

权威认证：投标人具有ISO9001质量管理体系认证
证书、ISO14000环境认证体系认证证书，每项得1
分，本项目最高得2分。（提供相关证书或文件复印
件加盖公章，未提供相关证明材料的不得分。）

0-2 2 0 0 0 2

3.1 技术

针对投标文件中产品质量保证方案的评价，包括进
货、存储、配送、交货全部流程：方案科学合理可
行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学性、
合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4分；
方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性
一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、针对
性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合理
性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提
供相关内容的不得分。

0-5 2 2 3 2 2

3.2 技术

针对投标文件中供货服务方案的全面性、针对性，
供货保障、配送、验收方案的评价：方案科学合理
可行、针对性强、实施性强的得5分；方案较科学
性、合理性、可行性、针对性、可实施性较强的得4
分；方案科学性、合理性、可行性、针对性、可实
施性一般的得3分；方案科学性、合理性、可行性、
针对性、可实施性有欠缺的得2分；方案科学性、合
理性、可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未
提供相关内容的不得分。

0-5 2 3 4 2 3

3.3 技术

针对经营管理及服务支撑合理性、针对性，包括经
营理念、经营目标、组织架构、日常管理制度的评
价：科学合理可行、针对性强、实施性强的得5分；
较科学性、合理性、可行性、针对性、可实施性较
强的得4分；科学性、合理性、可行性、针对性、可
实施性一般的得3分；科学性、合理性、可行性、针
对性、可实施性有欠缺的得2分；科学性、合理性、
可行性、针对性、可实施性较差的得1分；未提供相
关内容的不得分。

0-5 2 4 3 2 2

3.4 技术

针对供应商接到紧急供货需求的应急方案全面性及
响应时效性的评价：方案科学合理可行、全面性、
响应时效性好的得5分；方案较科学性、合理性、全
面性、响应时效性较强的得4分；方案科学性、合理
性、全面性、响应时效性一般的得3分；方案科学
性、合理性、可行性、全面性、响应时效性有欠缺
的得2分；方案科学性、合理性、可行性、全面性、
响应时效性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 2 3 3 2 2

3.5 技术

突发事件风险预案：根据本项目可能出现的人员、
车辆、货物等突发事件的风险预案及措施、并作出
相应承诺：风险预案科学合理可行、相关措施和相
应承诺好的得5分；风险预案科学性、合理性、可行
性、相关措施和相应承诺较好的得4分；风险预案科
学性、合理性、可行性、相关措施和相应承诺一般
的得3分；风险预案科学性、合理性、可行性、相关
措施和相应承诺有欠缺的得2分；风险预案科学性、
合理性、可行性、相关措施和相应承诺较差的得1
分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 3
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4 技术

电器类供货渠道：供应商电器类供货渠道是否合
规、全面，提供相关证明材料：供货渠道合规性、
全面性好的得5分；供货渠道合规性、全面性较好的
得4分；供货渠道合规性、全面性一般的得3分；供
货渠道合规性、全面性有欠缺的得2分；供货渠道合
规性、全面性较差的得1分；未提供相关内容的不得
分。

0-5 2 4 4 3 2

5 技术

电器类备货方案：电器类产品的日常备货方案及缺
货、紧急供货时的调货方案：备货及调货方案科学
合理可行、全面性好的得5分；备货及调货方案科学
性、合理性、可行性、全面性较好的得4分；备货及
调货方案科学性、合理性、可行性、全面性一般的
得3分；备货及调货方案科学性、合理性、可行性、
全面性有欠缺的得2分；合理性、可行性、全面性较
差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 3 3 2

6 技术

仓储能力：供应商的仓储场所及仓库储存能力，提
供仓储场所图片、场所自有证明或租赁合同证明：
仓储场所及仓库储存能力完全符合招标需求的得5
分；仓储场所及仓库储存能力较符合招标需求的得4
分；仓储场所及仓库储存能力一般的得3分；仓储场
所及仓库储存能力有欠缺的得2分；仓储场所及仓库
储存能力较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 1 3

7 技术

服务团队：拟派项目负责人、供货人员、与采购人
对接的现场服务人员等情况，提供人员能力及经验
的相关证明材料及拟派人员在本单位的社保缴纳证
明材料：服务团队的能力及经验完全符合招标需求
的得5分；服务团队的能力及经验较符合招标需求的
得4分；服务团队的能力及经验一般的得3分；服务
团队的能力及经验有欠缺的得2分；服务团队的能力
及经验较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 1 1

8 技术

拟投入设备：拟投入本项目的运输车辆配置情况，
提供自有证明或租赁合同证明：运输车辆配置情况
完全符合招标需求的得5分；运输车辆配置情况较符
合招标需求的得4分；运输车辆配置情况一般的得3
分；运输车辆配置情况有欠缺的得2分；运输车辆配
置情况较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 1 1 2 0 2

9.1 商务
资信

出现产品质量问题退换货承诺、退换速度及质量问
题引起不良后果的处理措施、承诺：相关承诺和措
施完全符合招标需求的得5分；相关承诺和措施较符
合招标需求的得4分；相关承诺和措施一般的得3
分；相关承诺和措施有欠缺的得2分；相关承诺和措
施较差的得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 3 3 4 3 3

9.2 商务
资信

服务响应时间及时性：服务响应时间、及时性好的
得5分；服务响应时间、及时性较好的得4分；服务
响应时间、及时性一般的得3分；服务响应时间、及
时性有欠缺的得2分；服务响应时间、及时性较差的
得1分；未提供相关内容的不得分。

0-5 2 3 4 3 1

10 商务
资信

特殊承诺：投标人提出有利于提高服务质量的承
诺，经评标委员会一致认可的，每项得1分，最高得
5分

0-5 3 4 5 3 1

合计 0-70 31 37 47 28 30

                                                       

专家（签名）：                           
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