
项目名称：2025年度纸质图书采购项目（WZSLZB-YW-20241202）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 北京人天书店
集团股份有限

公司

辽宁北方出版
物配送有限公

司

北京荣景苑图
书有限公司

浙江大涵文化
创意股份有限

公司

湖北三新文化
传媒有限公司

1 技术 投标人2019年1月1日以来在《图书馆报》组织的馆配商评选活动中，获得“全国优秀馆配商”
称号一次得1分，获得“省级优秀馆配商”称号一次得0.5分，最高得3分。
注：以上提供证明材料并加盖公章，无提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类（中文图书）项目业绩：每提供1份
合同业绩得1分，最高得3分。
注：请提供合同等扫描件并加盖公章，评分中出现无证明资料或专家无法凭所提供资料判断是
否得分的情况，一律作不得分处理。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 根据投标人与各类国家级出版社，地方出版社的供货合同或授权书，超过200家的得1分；每多
100家的加1分；最高得3分；少于200家的不得分。
注：以提供的出版社签署的供货合同或授权书为统计依据并加盖公章。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

4 技术 承诺每周提供的新书目录2000条以上（含本数）的得2分；1000-2000条（不含本数）的得1分
；低于1000条（不含本数）不得分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 根据磋商供应商的采访书目完整、准确，时效性强、质量高等方面，综合评分：（评分范围3
；2；1；0）
注：提供近3个月出版的电子书目数据并加盖公章，不提供不得分。

0-3 3.0 0.0 2.0 3.0 3.0

6 技术 投标人提供合作方在图书管理系统中查询2022年1月至今任一年度的逾期未到货数据，同一合
作方的年度数据只计一次，以查询的系统数据截屏打印并加盖合作方公章为准。每提供一份未
到书率5.00%（含）以内数据的得1分，每提供一份未到书率5.01%-8.00%（含）以内数据的得0
.5分，未到书率8.01%及以上的数据不得分。最多提供4份，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 3.0 4.0 4.0

7 技术 承诺对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时到馆的图书，或取消出版的图书信息能
否及时予以反馈，反馈信息包括：书名、ISBN、价格、复本和出版社、以及采购人的批次号和
订单号（必须）等信息，并以书面形式分析、说明原因的得2分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

8 技术 有电子商务网站，网站实用性等功能情况综合打分：（评分范围2；1；0）
注：提供截图及功能说明并加盖公章，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技术 图书质量保证方案（是否全新正版出版物、有无破损、有无缺页、有无倒装附件齐全，退书等
）：（评分范围4；3；2；1；0）

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

10 技术 根据投标人对图书馆自备书目的采购能力综合给分：（评分范围2；1；0） 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 编目数据的质量是否符合图书馆要求字段齐全情况（0-4分）；（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

12 技术 与到馆图书的匹配程度（是否漏发、错发、与到馆图书同时到达）（0-3分）：（评分范围3；
2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

13 技术 到馆图书的包装是否符合运输和方便装卸的要求，能否及时运送，是否搬运到指定位置，物流
标识是否清楚：（评分范围2；1；0）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

14 技术 根据投标人满足图书应急采购的实际能力（包括但不限于对已订书单因情况变化，图书馆要求
减少或增加订数或要求取消订购的反应能力，以及零星采购和急需图书的反应能力）：（评分
范围3；2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表

1/6



15 技术 1.有到馆加工的能力，根据提供的证明材料综合给分0-4分：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 3.0 3.0 3.0 4.0 3.0

16 技术 2.数据加工是否有专业人员负责且贴合实际，根据提供的证明材料综合给分0-3分:（评分范围
3；2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

17 技术 1.根据投标人的售前服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于自定较窄主题采购的快
速响应能力等）:（评分范围3；2；1；0）

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0

18 技术 2.根据投标人的售后服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于图书退换处理承诺（对
图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的处理态度及处理速度））:（评分
范围3；2；1；0）

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

19 技术 3.承诺根据投标人结算、账目核对有专人负责，账目清晰，金额核对精确快捷情况的得1分。
注：提供承诺函，否则不得分。（格式自拟）

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

20 技术 投标人为采购人的馆藏建设提供其它特色服务，且有实际意义：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

21 技术 投标人为采购人提供优惠承诺服务，提供与图书馆业务相关的内容，且有实际意义:（评分范
围2；1；0）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-60 59.0 50.0 55.0 58.0 59.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度纸质图书采购项目（WZSLZB-YW-20241202）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 北京人天书店
集团股份有限

公司

辽宁北方出版
物配送有限公

司

北京荣景苑图
书有限公司

浙江大涵文化
创意股份有限

公司

湖北三新文化
传媒有限公司

1 技术 投标人2019年1月1日以来在《图书馆报》组织的馆配商评选活动中，获得“全国优秀馆配商”
称号一次得1分，获得“省级优秀馆配商”称号一次得0.5分，最高得3分。
注：以上提供证明材料并加盖公章，无提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类（中文图书）项目业绩：每提供1份
合同业绩得1分，最高得3分。
注：请提供合同等扫描件并加盖公章，评分中出现无证明资料或专家无法凭所提供资料判断是
否得分的情况，一律作不得分处理。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 根据投标人与各类国家级出版社，地方出版社的供货合同或授权书，超过200家的得1分；每多
100家的加1分；最高得3分；少于200家的不得分。
注：以提供的出版社签署的供货合同或授权书为统计依据并加盖公章。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

4 技术 承诺每周提供的新书目录2000条以上（含本数）的得2分；1000-2000条（不含本数）的得1分
；低于1000条（不含本数）不得分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 根据磋商供应商的采访书目完整、准确，时效性强、质量高等方面，综合评分：（评分范围3
；2；1；0）
注：提供近3个月出版的电子书目数据并加盖公章，不提供不得分。

0-3 3.0 0.0 2.0 2.0 2.0

6 技术 投标人提供合作方在图书管理系统中查询2022年1月至今任一年度的逾期未到货数据，同一合
作方的年度数据只计一次，以查询的系统数据截屏打印并加盖合作方公章为准。每提供一份未
到书率5.00%（含）以内数据的得1分，每提供一份未到书率5.01%-8.00%（含）以内数据的得0
.5分，未到书率8.01%及以上的数据不得分。最多提供4份，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 3.0 4.0 4.0

7 技术 承诺对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时到馆的图书，或取消出版的图书信息能
否及时予以反馈，反馈信息包括：书名、ISBN、价格、复本和出版社、以及采购人的批次号和
订单号（必须）等信息，并以书面形式分析、说明原因的得2分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

8 技术 有电子商务网站，网站实用性等功能情况综合打分：（评分范围2；1；0）
注：提供截图及功能说明并加盖公章，不提供不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

9 技术 图书质量保证方案（是否全新正版出版物、有无破损、有无缺页、有无倒装附件齐全，退书等
）：（评分范围4；3；2；1；0）

0-4 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

10 技术 根据投标人对图书馆自备书目的采购能力综合给分：（评分范围2；1；0） 0-2 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 编目数据的质量是否符合图书馆要求字段齐全情况（0-4分）；（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

12 技术 与到馆图书的匹配程度（是否漏发、错发、与到馆图书同时到达）（0-3分）：（评分范围3；
2；1；0）

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

13 技术 到馆图书的包装是否符合运输和方便装卸的要求，能否及时运送，是否搬运到指定位置，物流
标识是否清楚：（评分范围2；1；0）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

14 技术 根据投标人满足图书应急采购的实际能力（包括但不限于对已订书单因情况变化，图书馆要求
减少或增加订数或要求取消订购的反应能力，以及零星采购和急需图书的反应能力）：（评分
范围3；2；1；0）

0-3 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0

技术商务评分明细（专家2）
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15 技术 1.有到馆加工的能力，根据提供的证明材料综合给分0-4分：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

16 技术 2.数据加工是否有专业人员负责且贴合实际，根据提供的证明材料综合给分0-3分:（评分范围
3；2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

17 技术 1.根据投标人的售前服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于自定较窄主题采购的快
速响应能力等）:（评分范围3；2；1；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 2.根据投标人的售后服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于图书退换处理承诺（对
图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的处理态度及处理速度））:（评分
范围3；2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

19 技术 3.承诺根据投标人结算、账目核对有专人负责，账目清晰，金额核对精确快捷情况的得1分。
注：提供承诺函，否则不得分。（格式自拟）

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

20 技术 投标人为采购人的馆藏建设提供其它特色服务，且有实际意义：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 4.0 2.0 3.0 3.0 3.0

21 技术 投标人为采购人提供优惠承诺服务，提供与图书馆业务相关的内容，且有实际意义:（评分范
围2；1；0）

0-2 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-60 56.0 41.0 49.0 51.0 53.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度纸质图书采购项目（WZSLZB-YW-20241202）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 北京人天书店
集团股份有限

公司

辽宁北方出版
物配送有限公

司

北京荣景苑图
书有限公司

浙江大涵文化
创意股份有限

公司

湖北三新文化
传媒有限公司

1 技术 投标人2019年1月1日以来在《图书馆报》组织的馆配商评选活动中，获得“全国优秀馆配商”
称号一次得1分，获得“省级优秀馆配商”称号一次得0.5分，最高得3分。
注：以上提供证明材料并加盖公章，无提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类（中文图书）项目业绩：每提供1份
合同业绩得1分，最高得3分。
注：请提供合同等扫描件并加盖公章，评分中出现无证明资料或专家无法凭所提供资料判断是
否得分的情况，一律作不得分处理。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 根据投标人与各类国家级出版社，地方出版社的供货合同或授权书，超过200家的得1分；每多
100家的加1分；最高得3分；少于200家的不得分。
注：以提供的出版社签署的供货合同或授权书为统计依据并加盖公章。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

4 技术 承诺每周提供的新书目录2000条以上（含本数）的得2分；1000-2000条（不含本数）的得1分
；低于1000条（不含本数）不得分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 技术 根据磋商供应商的采访书目完整、准确，时效性强、质量高等方面，综合评分：（评分范围3
；2；1；0）
注：提供近3个月出版的电子书目数据并加盖公章，不提供不得分。

0-3 3.0 0.0 1.0 3.0 3.0

6 技术 投标人提供合作方在图书管理系统中查询2022年1月至今任一年度的逾期未到货数据，同一合
作方的年度数据只计一次，以查询的系统数据截屏打印并加盖合作方公章为准。每提供一份未
到书率5.00%（含）以内数据的得1分，每提供一份未到书率5.01%-8.00%（含）以内数据的得0
.5分，未到书率8.01%及以上的数据不得分。最多提供4份，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 3.0 4.0 4.0

7 技术 承诺对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时到馆的图书，或取消出版的图书信息能
否及时予以反馈，反馈信息包括：书名、ISBN、价格、复本和出版社、以及采购人的批次号和
订单号（必须）等信息，并以书面形式分析、说明原因的得2分。
注：提供承诺函并加盖公章，不提供不得分。（格式自拟）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

8 技术 有电子商务网站，网站实用性等功能情况综合打分：（评分范围2；1；0）
注：提供截图及功能说明并加盖公章，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技术 图书质量保证方案（是否全新正版出版物、有无破损、有无缺页、有无倒装附件齐全，退书等
）：（评分范围4；3；2；1；0）

0-4 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0

10 技术 根据投标人对图书馆自备书目的采购能力综合给分：（评分范围2；1；0） 0-2 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0

11 技术 编目数据的质量是否符合图书馆要求字段齐全情况（0-4分）；（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0

12 技术 与到馆图书的匹配程度（是否漏发、错发、与到馆图书同时到达）（0-3分）：（评分范围3；
2；1；0）

0-3 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0

13 技术 到馆图书的包装是否符合运输和方便装卸的要求，能否及时运送，是否搬运到指定位置，物流
标识是否清楚：（评分范围2；1；0）

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

14 技术 根据投标人满足图书应急采购的实际能力（包括但不限于对已订书单因情况变化，图书馆要求
减少或增加订数或要求取消订购的反应能力，以及零星采购和急需图书的反应能力）：（评分
范围3；2；1；0）

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

技术商务评分明细（专家3）
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15 技术 1.有到馆加工的能力，根据提供的证明材料综合给分0-4分：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0

16 技术 2.数据加工是否有专业人员负责且贴合实际，根据提供的证明材料综合给分0-3分:（评分范围
3；2；1；0）

0-3 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

17 技术 1.根据投标人的售前服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于自定较窄主题采购的快
速响应能力等）:（评分范围3；2；1；0）

0-3 3.0 1.0 2.0 2.0 3.0

18 技术 2.根据投标人的售后服务承诺、响应速度及方式0-3分（包括但不限于图书退换处理承诺（对
图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的处理态度及处理速度））:（评分
范围3；2；1；0）

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 3.承诺根据投标人结算、账目核对有专人负责，账目清晰，金额核对精确快捷情况的得1分。
注：提供承诺函，否则不得分。（格式自拟）

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

20 技术 投标人为采购人的馆藏建设提供其它特色服务，且有实际意义：（评分范围4；3；2；1；0） 0-4 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

21 技术 投标人为采购人提供优惠承诺服务，提供与图书馆业务相关的内容，且有实际意义:（评分范
围2；1；0）

0-2 2.0 1.0 2.0 1.0 1.0

合计 0-60 54.0 35.0 41.0 47.0 49.0

专家（签名）：
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