
项目名称：杭州市道路运输管理服务中心2024年小客车总量调控摇号与竞价系统维护（0625-24217393）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

北京元

速科技

有限公

司

太极计

算机股

份有限

公司

北京谱

云科技

有限公

司

1 商

务

投标人自2021年1月1日至投标截止时间（以合同签订时间为准），具有摇

号或交易类信息系统开发或维护项目业绩，每提供一个业绩证明材料得0.5

分，得分不超过1分。注：提供合同复印件。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 技

术

远程支持：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中远程支持要

求，全部满足的得4分，未满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

3 技

术

投标人提供硬件设备配置优化方案并承诺提供硬件规划服务的，得2分；未

提供硬件设备配置优化方案的，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 技

术

硬件规划：投标人对系统现有硬件资源分析到位的，得2分；分析内容不明

确的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技

术

系统硬件维护方案：

（1）硬件巡检：投标人硬件巡检方案符合采购文件“第三部分 采购需求

”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件巡检方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）硬件维护方案：投标人硬件维护方案符合采购文件“第三部分 采购

需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件维护方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（3）备品备件：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中备品

备件要求，提供服务方案合理、内容完善得2分；缺少或技术参数不符合要

求的不得分。

0-10 6.0 8.0 8.0

6 技

术

系统软件维护方案：

（1）系统软件巡检：投标人系统软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）系统软件维护：投标人系统软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 6.0 8.0 6.0

7 技

术

应用软件维护方案：

（1）应用软件巡检：投标人应用软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）应用软件维护：投标人应用软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 6.0 8.0 6.0

技术商务评分明细（宋丽萍）
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技术商务资信评分明细表



8 技

术

软硬件优化及其他维护方案：

（1）软硬件优化：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中软

硬件优化要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

（2）其他维护工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

其他维护工作要求，全部满足得8分，缺少一项扣1分；扣完8分止。

（3）系统开发工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

系统开发工作要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

0-20 20.0 20.0 20.0

9 技

术

系统安全防护：

（1）硬件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”中硬件维保

需求，在合同服务期限内提供维保服务（标注原厂维保的需提供原厂售后

服务承诺函或承诺中标后在规定的时间内提供），全部满足得8分，缺少一

项扣2分，扣完为止。

（2）系统软件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”的维保

清单，提供防病毒软件的原厂维保（需提供原厂售后服务承诺函或承诺中

标后提供），其余系统软件由投标人做好维保服务，出现问题保证48小时

之内修复的，得3分；未满足不得分。

0-11 11.0 11.0 11.0

10 技

术

系统安全及应急演练：投标人系统安全及应急演练方案符合采购文件“第

三部分 采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统

安全及应急演练方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合

理不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

11 技

术

数据库维护：投标人数据库维护符合采购文件“第三部分 采购需求”的要

求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人数据库维护方案部分满足采购

需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技

术

运行维护监测软件：

服务期内，投标人需提供运行维护监测软件，对本项目的运行维护的软硬

件进行监测，要求系统监测内容包括：机房设施监控系统、软件平台监控

系统、监测及告警系统、查询系统、系统信息分析报告，投标人提供运行

维护监测软件的，得5分；未提供不得分。（提供证明材料）。

0-5 5.0 5.0 0.0

13 技

术

（1）拟派项目负责人负责过2个及以上摇号、竞价相关软件系统开发项目

或维保服务经验的，得1分。

注：提供项目合同（合同中需显示负责人姓名）或相关有效证明文件，不

符合要求不得分。

（2）拟派项目负责人本科及以上学历的，得1分。注：提供证书及劳动合

同。

（3）拟派项目负责人具有信息系统项目管理师和软件设计师证书的，得1

分。注：提供证书及劳动合同。

0-3 1.0 3.0 0.0

14 技

术

项目组驻场人员：技术人员要求计算机相关专业本科及以上学历，从事小

客车调控或类似的相关工作两年及以上经验的，得2分；不满足要求的不得

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-2 0.0 2.0 0.0

15 技

术

项目团队人员：具有信息系统项目管理师、高级软件测试工程师、人力资

源和社会保障部门颁发的网络工程师的，每提供一种证书得2分，最高得6

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-6 0.0 6.0 0.0

合计 0-90 70.0 88.0 65.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市道路运输管理服务中心2024年小客车总量调控摇号与竞价系统维护（0625-24217393）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

北京元

速科技

有限公

司

太极计

算机股

份有限

公司

北京谱

云科技

有限公

司

1 商

务

投标人自2021年1月1日至投标截止时间（以合同签订时间为准），具有摇

号或交易类信息系统开发或维护项目业绩，每提供一个业绩证明材料得0.5

分，得分不超过1分。注：提供合同复印件。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 技

术

远程支持：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中远程支持要

求，全部满足的得4分，未满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

3 技

术

投标人提供硬件设备配置优化方案并承诺提供硬件规划服务的，得2分；未

提供硬件设备配置优化方案的，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 技

术

硬件规划：投标人对系统现有硬件资源分析到位的，得2分；分析内容不明

确的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技

术

系统硬件维护方案：

（1）硬件巡检：投标人硬件巡检方案符合采购文件“第三部分 采购需求

”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件巡检方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）硬件维护方案：投标人硬件维护方案符合采购文件“第三部分 采购

需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件维护方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（3）备品备件：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中备品

备件要求，提供服务方案合理、内容完善得2分；缺少或技术参数不符合要

求的不得分。

0-10 6.0 8.0 6.0

6 技

术

系统软件维护方案：

（1）系统软件巡检：投标人系统软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）系统软件维护：投标人系统软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 8.0 4.0

7 技

术

应用软件维护方案：

（1）应用软件巡检：投标人应用软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）应用软件维护：投标人应用软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 8.0 4.0

技术商务评分明细（郑飞）
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8 技

术

软硬件优化及其他维护方案：

（1）软硬件优化：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中软

硬件优化要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

（2）其他维护工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

其他维护工作要求，全部满足得8分，缺少一项扣1分；扣完8分止。

（3）系统开发工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

系统开发工作要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

0-20 20.0 20.0 20.0

9 技

术

系统安全防护：

（1）硬件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”中硬件维保

需求，在合同服务期限内提供维保服务（标注原厂维保的需提供原厂售后

服务承诺函或承诺中标后在规定的时间内提供），全部满足得8分，缺少一

项扣2分，扣完为止。

（2）系统软件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”的维保

清单，提供防病毒软件的原厂维保（需提供原厂售后服务承诺函或承诺中

标后提供），其余系统软件由投标人做好维保服务，出现问题保证48小时

之内修复的，得3分；未满足不得分。

0-11 11.0 11.0 11.0

10 技

术

系统安全及应急演练：投标人系统安全及应急演练方案符合采购文件“第

三部分 采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统

安全及应急演练方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合

理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 技

术

数据库维护：投标人数据库维护符合采购文件“第三部分 采购需求”的要

求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人数据库维护方案部分满足采购

需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技

术

运行维护监测软件：

服务期内，投标人需提供运行维护监测软件，对本项目的运行维护的软硬

件进行监测，要求系统监测内容包括：机房设施监控系统、软件平台监控

系统、监测及告警系统、查询系统、系统信息分析报告，投标人提供运行

维护监测软件的，得5分；未提供不得分。（提供证明材料）。

0-5 5.0 5.0 0.0

13 技

术

（1）拟派项目负责人负责过2个及以上摇号、竞价相关软件系统开发项目

或维保服务经验的，得1分。

注：提供项目合同（合同中需显示负责人姓名）或相关有效证明文件，不

符合要求不得分。

（2）拟派项目负责人本科及以上学历的，得1分。注：提供证书及劳动合

同。

（3）拟派项目负责人具有信息系统项目管理师和软件设计师证书的，得1

分。注：提供证书及劳动合同。

0-3 1.0 3.0 0.0

14 技

术

项目组驻场人员：技术人员要求计算机相关专业本科及以上学历，从事小

客车调控或类似的相关工作两年及以上经验的，得2分；不满足要求的不得

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-2 0.0 2.0 0.0

15 技

术

项目团队人员：具有信息系统项目管理师、高级软件测试工程师、人力资

源和社会保障部门颁发的网络工程师的，每提供一种证书得2分，最高得6

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-6 0.0 6.0 0.0

合计 0-90 64.0 88.0 57.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市道路运输管理服务中心2024年小客车总量调控摇号与竞价系统维护（0625-24217393）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

北京元

速科技

有限公

司

太极计

算机股

份有限

公司

北京谱

云科技

有限公

司

1 商

务

投标人自2021年1月1日至投标截止时间（以合同签订时间为准），具有摇

号或交易类信息系统开发或维护项目业绩，每提供一个业绩证明材料得0.5

分，得分不超过1分。注：提供合同复印件。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 技

术

远程支持：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中远程支持要

求，全部满足的得4分，未满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

3 技

术

投标人提供硬件设备配置优化方案并承诺提供硬件规划服务的，得2分；未

提供硬件设备配置优化方案的，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 技

术

硬件规划：投标人对系统现有硬件资源分析到位的，得2分；分析内容不明

确的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技

术

系统硬件维护方案：

（1）硬件巡检：投标人硬件巡检方案符合采购文件“第三部分 采购需求

”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件巡检方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）硬件维护方案：投标人硬件维护方案符合采购文件“第三部分 采购

需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件维护方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（3）备品备件：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中备品

备件要求，提供服务方案合理、内容完善得2分；缺少或技术参数不符合要

求的不得分。

0-10 6.0 8.0 6.0

6 技

术

系统软件维护方案：

（1）系统软件巡检：投标人系统软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）系统软件维护：投标人系统软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 8.0 4.0

7 技

术

应用软件维护方案：

（1）应用软件巡检：投标人应用软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）应用软件维护：投标人应用软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 8.0 6.0

技术商务评分明细（王兵）
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技术商务资信评分明细表



8 技

术

软硬件优化及其他维护方案：

（1）软硬件优化：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中软

硬件优化要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

（2）其他维护工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

其他维护工作要求，全部满足得8分，缺少一项扣1分；扣完8分止。

（3）系统开发工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

系统开发工作要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

0-20 20.0 20.0 20.0

9 技

术

系统安全防护：

（1）硬件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”中硬件维保

需求，在合同服务期限内提供维保服务（标注原厂维保的需提供原厂售后

服务承诺函或承诺中标后在规定的时间内提供），全部满足得8分，缺少一

项扣2分，扣完为止。

（2）系统软件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”的维保

清单，提供防病毒软件的原厂维保（需提供原厂售后服务承诺函或承诺中

标后提供），其余系统软件由投标人做好维保服务，出现问题保证48小时

之内修复的，得3分；未满足不得分。

0-11 11.0 11.0 11.0

10 技

术

系统安全及应急演练：投标人系统安全及应急演练方案符合采购文件“第

三部分 采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统

安全及应急演练方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合

理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 技

术

数据库维护：投标人数据库维护符合采购文件“第三部分 采购需求”的要

求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人数据库维护方案部分满足采购

需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技

术

运行维护监测软件：

服务期内，投标人需提供运行维护监测软件，对本项目的运行维护的软硬

件进行监测，要求系统监测内容包括：机房设施监控系统、软件平台监控

系统、监测及告警系统、查询系统、系统信息分析报告，投标人提供运行

维护监测软件的，得5分；未提供不得分。（提供证明材料）。

0-5 5.0 5.0 0.0

13 技

术

（1）拟派项目负责人负责过2个及以上摇号、竞价相关软件系统开发项目

或维保服务经验的，得1分。

注：提供项目合同（合同中需显示负责人姓名）或相关有效证明文件，不

符合要求不得分。

（2）拟派项目负责人本科及以上学历的，得1分。注：提供证书及劳动合

同。

（3）拟派项目负责人具有信息系统项目管理师和软件设计师证书的，得1

分。注：提供证书及劳动合同。

0-3 1.0 3.0 0.0

14 技

术

项目组驻场人员：技术人员要求计算机相关专业本科及以上学历，从事小

客车调控或类似的相关工作两年及以上经验的，得2分；不满足要求的不得

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-2 0.0 2.0 0.0

15 技

术

项目团队人员：具有信息系统项目管理师、高级软件测试工程师、人力资

源和社会保障部门颁发的网络工程师的，每提供一种证书得2分，最高得6

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-6 0.0 6.0 0.0

合计 0-90 64.0 88.0 59.0

专家（签名）：

6/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：杭州市道路运输管理服务中心2024年小客车总量调控摇号与竞价系统维护（0625-24217393）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

北京元

速科技

有限公

司

太极计

算机股

份有限

公司

北京谱

云科技

有限公

司

1 商

务

投标人自2021年1月1日至投标截止时间（以合同签订时间为准），具有摇

号或交易类信息系统开发或维护项目业绩，每提供一个业绩证明材料得0.5

分，得分不超过1分。注：提供合同复印件。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 技

术

远程支持：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中远程支持要

求，全部满足的得4分，未满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

3 技

术

投标人提供硬件设备配置优化方案并承诺提供硬件规划服务的，得2分；未

提供硬件设备配置优化方案的，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 技

术

硬件规划：投标人对系统现有硬件资源分析到位的，得2分；分析内容不明

确的不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

5 技

术

系统硬件维护方案：

（1）硬件巡检：投标人硬件巡检方案符合采购文件“第三部分 采购需求

”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件巡检方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）硬件维护方案：投标人硬件维护方案符合采购文件“第三部分 采购

需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件维护方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（3）备品备件：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中备品

备件要求，提供服务方案合理、内容完善得2分；缺少或技术参数不符合要

求的不得分。

0-10 4.0 6.0 4.0

6 技

术

系统软件维护方案：

（1）系统软件巡检：投标人系统软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）系统软件维护：投标人系统软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 6.0 4.0

7 技

术

应用软件维护方案：

（1）应用软件巡检：投标人应用软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）应用软件维护：投标人应用软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 6.0 8.0 6.0

技术商务评分明细（金岳）
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技术商务资信评分明细表



8 技

术

软硬件优化及其他维护方案：

（1）软硬件优化：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中软

硬件优化要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

（2）其他维护工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

其他维护工作要求，全部满足得8分，缺少一项扣1分；扣完8分止。

（3）系统开发工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

系统开发工作要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

0-20 20.0 20.0 20.0

9 技

术

系统安全防护：

（1）硬件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”中硬件维保

需求，在合同服务期限内提供维保服务（标注原厂维保的需提供原厂售后

服务承诺函或承诺中标后在规定的时间内提供），全部满足得8分，缺少一

项扣2分，扣完为止。

（2）系统软件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”的维保

清单，提供防病毒软件的原厂维保（需提供原厂售后服务承诺函或承诺中

标后提供），其余系统软件由投标人做好维保服务，出现问题保证48小时

之内修复的，得3分；未满足不得分。

0-11 11.0 11.0 11.0

10 技

术

系统安全及应急演练：投标人系统安全及应急演练方案符合采购文件“第

三部分 采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统

安全及应急演练方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合

理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 技

术

数据库维护：投标人数据库维护符合采购文件“第三部分 采购需求”的要

求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人数据库维护方案部分满足采购

需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技

术

运行维护监测软件：

服务期内，投标人需提供运行维护监测软件，对本项目的运行维护的软硬

件进行监测，要求系统监测内容包括：机房设施监控系统、软件平台监控

系统、监测及告警系统、查询系统、系统信息分析报告，投标人提供运行

维护监测软件的，得5分；未提供不得分。（提供证明材料）。

0-5 5.0 5.0 0.0

13 技

术

（1）拟派项目负责人负责过2个及以上摇号、竞价相关软件系统开发项目

或维保服务经验的，得1分。

注：提供项目合同（合同中需显示负责人姓名）或相关有效证明文件，不

符合要求不得分。

（2）拟派项目负责人本科及以上学历的，得1分。注：提供证书及劳动合

同。

（3）拟派项目负责人具有信息系统项目管理师和软件设计师证书的，得1

分。注：提供证书及劳动合同。

0-3 1.0 3.0 0.0

14 技

术

项目组驻场人员：技术人员要求计算机相关专业本科及以上学历，从事小

客车调控或类似的相关工作两年及以上经验的，得2分；不满足要求的不得

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-2 0.0 2.0 0.0

15 技

术

项目团队人员：具有信息系统项目管理师、高级软件测试工程师、人力资

源和社会保障部门颁发的网络工程师的，每提供一种证书得2分，最高得6

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-6 0.0 6.0 0.0

合计 0-90 62.0 84.0 55.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：杭州市道路运输管理服务中心2024年小客车总量调控摇号与竞价系统维护（0625-24217393）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

北京元

速科技

有限公

司

太极计

算机股

份有限

公司

北京谱

云科技

有限公

司

1 商

务

投标人自2021年1月1日至投标截止时间（以合同签订时间为准），具有摇

号或交易类信息系统开发或维护项目业绩，每提供一个业绩证明材料得0.5

分，得分不超过1分。注：提供合同复印件。

0-1 1.0 1.0 0.0

2 技

术

远程支持：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中远程支持要

求，全部满足的得4分，未满足的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

3 技

术

投标人提供硬件设备配置优化方案并承诺提供硬件规划服务的，得2分；未

提供硬件设备配置优化方案的，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

4 技

术

硬件规划：投标人对系统现有硬件资源分析到位的，得2分；分析内容不明

确的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

5 技

术

系统硬件维护方案：

（1）硬件巡检：投标人硬件巡检方案符合采购文件“第三部分 采购需求

”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件巡检方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）硬件维护方案：投标人硬件维护方案符合采购文件“第三部分 采购

需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人硬件维护方案部分

满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（3）备品备件：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中备品

备件要求，提供服务方案合理、内容完善得2分；缺少或技术参数不符合要

求的不得分。

0-10 6.0 8.0 6.0

6 技

术

系统软件维护方案：

（1）系统软件巡检：投标人系统软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）系统软件维护：投标人系统软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 6.0 4.0

7 技

术

应用软件维护方案：

（1）应用软件巡检：投标人应用软件巡检方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，巡检方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件

巡检方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

（2）应用软件维护：投标人应用软件维护方案符合采购文件“第三部分 

采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人应用软件维护

方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-8 4.0 6.0 4.0

技术商务评分明细（陈泽安）
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技术商务资信评分明细表



8 技

术

软硬件优化及其他维护方案：

（1）软硬件优化：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中软

硬件优化要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

（2）其他维护工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

其他维护工作要求，全部满足得8分，缺少一项扣1分；扣完8分止。

（3）系统开发工作：投标人承诺满足采购文件“第三部分 采购需求”中

系统开发工作要求，全部满足得6分；缺少一项扣2分，扣完6分止。

0-20 20.0 20.0 20.0

9 技

术

系统安全防护：

（1）硬件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”中硬件维保

需求，在合同服务期限内提供维保服务（标注原厂维保的需提供原厂售后

服务承诺函或承诺中标后在规定的时间内提供），全部满足得8分，缺少一

项扣2分，扣完为止。

（2）系统软件维保：投标人满足采购文件“第三部分 采购需求”的维保

清单，提供防病毒软件的原厂维保（需提供原厂售后服务承诺函或承诺中

标后提供），其余系统软件由投标人做好维保服务，出现问题保证48小时

之内修复的，得3分；未满足不得分。

0-11 11.0 11.0 11.0

10 技

术

系统安全及应急演练：投标人系统安全及应急演练方案符合采购文件“第

三部分 采购需求”的要求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人系统

安全及应急演练方案部分满足采购需求的，得2分；未提供方案或方案不合

理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

11 技

术

数据库维护：投标人数据库维护符合采购文件“第三部分 采购需求”的要

求，方案合理、内容完善的，得4分；投标人数据库维护方案部分满足采购

需求的，得2分；未提供方案或方案不合理不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技

术

运行维护监测软件：

服务期内，投标人需提供运行维护监测软件，对本项目的运行维护的软硬

件进行监测，要求系统监测内容包括：机房设施监控系统、软件平台监控

系统、监测及告警系统、查询系统、系统信息分析报告，投标人提供运行

维护监测软件的，得5分；未提供不得分。（提供证明材料）。

0-5 5.0 5.0 0.0

13 技

术

（1）拟派项目负责人负责过2个及以上摇号、竞价相关软件系统开发项目

或维保服务经验的，得1分。

注：提供项目合同（合同中需显示负责人姓名）或相关有效证明文件，不

符合要求不得分。

（2）拟派项目负责人本科及以上学历的，得1分。注：提供证书及劳动合

同。

（3）拟派项目负责人具有信息系统项目管理师和软件设计师证书的，得1

分。注：提供证书及劳动合同。

0-3 1.0 3.0 0.0

14 技

术

项目组驻场人员：技术人员要求计算机相关专业本科及以上学历，从事小

客车调控或类似的相关工作两年及以上经验的，得2分；不满足要求的不得

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-2 0.0 2.0 0.0

15 技

术

项目团队人员：具有信息系统项目管理师、高级软件测试工程师、人力资

源和社会保障部门颁发的网络工程师的，每提供一种证书得2分，最高得6

分。

注：提供证书及劳动合同。

0-6 0.0 6.0 0.0

合计 0-90 64.0 84.0 57.0

专家（签名）：
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