
项目名称：杭州市儿童医院蔬果调味类食材配送服务项目（0625-24212753）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州新
兆丰藏
鲜工坊
酒店管
理有限
公司

杭州朵云
生态农业
有限公司

杭州原
烧餐饮
管理有
限公司

杭州百
益得农
业开发
有限公

司

杭州恒
胜农产
品有限
公司

浙江朗
硕农产
品有限
公司

杭州农
畅农副
产品有
限公司

杭州沃
通生态
农业开
发有限
公司

1 商务 投标人具有有效的质量管理体系认证证书的得1分.
注：提供上述内容的证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（时间以合同最终签订时间为准）与本项目类似的配送业绩，每
提供一个得1分，本项最高得3分。
证明材料：需提供合同复印件，同一个用户不重复计分

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人的仓库情况： 
（1）投标人的常温仓储场所情况。有仓储场所的得2分，无相关内容的不得分
（2）投标人的保鲜库场所情况。有保鲜库的得1.5分，无相关内容的不得分。
（3）投标人的冷冻库场所情况。有冷冻库的得1.5分，无相关内容的不得分。
证明材料：场所图片以及与上述场所对应的房产证或租赁合同的复印件，未按要求提供不得
分。

0-5 0.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

4 商务 根据投标人有投保有效期内食品安全责任保险的金额进行评分，未投保不得分。
投保金额5000万及以上的，得4分；
投保金额超过3000万-5000万（不含）的，得3分；
投保金额超过1500万-3000万（不含）的，得2分；
保金额1500万以下（不含）的，得1分
证明材料：提供有效的食品安全责任保险的证明材料。 

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0

5 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“内部管理制度及对应保障措施”中（1）
采购管理制度；（2）卫生管理制度；（3）岗位职责制度；（4）加工保管发货制度。共4项
内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 5.0 5.0 5.0 4.0 6.0 6.0 5.0

6 商务 投标人配备1辆冷藏箱式货车得2分；
配备2辆冷藏箱式货车得3分；
配备3辆（含）以上冷藏箱式货车得5分；
注：提供车辆行驶证复印件，自有车辆行驶证上抬头必须与投标单位名称一致；若为租赁车
辆，需要提供租赁协议，且保证合同履行期间，车辆租赁一直有效。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 2.0 5.0 5.0 5.0

7 商务 质量保证及食品安全措施：
承诺每天提供蔬菜、水果的农药残留检测报告，格式自拟，得3分。不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“质量保证及食品安全措施”中：（1）加
工； （2）包装；（3）保存、仓储； （4）运输；（5）验收共5项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-10 5.0 6.0 6.0 5.0 5.0 8.0 6.0 6.0

9 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务团队人员分工”中：（1）分工要求
； （2）配送人员；（3）与采购人的对接人员共3项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-6 4.0 4.0 4.0 3.0 3.0 6.0 5.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（吕欣）（吕欣）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务承诺”中：（1）保证卫生安全承诺
； （2）保证优质服务承诺；（3）保证及时送货承诺；（4）保证应急送货承诺共4项内容
的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 6.0 6.0 5.0 4.0 7.0 5.0 4.0

11 技术 对各种突发事件如出现产品质量问题退换货承诺的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 1.0 1.0 1.0 3.0 3.0 3.0

12 技术 出现食品安全事故的解决方案
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

13 技术 若出现临时送货需求，投标人应积极响应，并无条件配合。接到采购人通知后承诺2小时内
将食材送到采购人指定地点的，得2分；
承诺1小时内送到采购人指定地点的，得3分；
承诺半小时内送到采购人指定地点的，得5分。
证明材料：提供单独的承诺函（格式自拟）以及如何达到承诺的相关证明材料，否则不得分
。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

14 技术 投标人对因不可抗力无法按时送货等的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

15 技术 投标人派人负责所供食材数量的清点，重量的计重，不合格产品的退换。协助采购人进行食
材的整理，切配，清洁等工作。投标人的服务时间能与采购人的工作时间（早上六点至下午
两点，全年无休）相配合。
注：提供单独的承诺函，格式自拟，完全满足采购需求的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 35.0 59.0 57.0 51.0 32.0 65.0 60.0 56.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市儿童医院蔬果调味类食材配送服务项目（0625-24212753）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州新
兆丰藏
鲜工坊
酒店管
理有限
公司

杭州朵云
生态农业
有限公司

杭州原
烧餐饮
管理有
限公司

杭州百
益得农
业开发
有限公

司

杭州恒
胜农产
品有限
公司

浙江朗
硕农产
品有限
公司

杭州农
畅农副
产品有
限公司

杭州沃
通生态
农业开
发有限
公司

1 商务 投标人具有有效的质量管理体系认证证书的得1分.
注：提供上述内容的证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（时间以合同最终签订时间为准）与本项目类似的配送业绩，每
提供一个得1分，本项最高得3分。
证明材料：需提供合同复印件，同一个用户不重复计分

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人的仓库情况： 
（1）投标人的常温仓储场所情况。有仓储场所的得2分，无相关内容的不得分
（2）投标人的保鲜库场所情况。有保鲜库的得1.5分，无相关内容的不得分。
（3）投标人的冷冻库场所情况。有冷冻库的得1.5分，无相关内容的不得分。
证明材料：场所图片以及与上述场所对应的房产证或租赁合同的复印件，未按要求提供不得
分。

0-5 0.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

4 商务 根据投标人有投保有效期内食品安全责任保险的金额进行评分，未投保不得分。
投保金额5000万及以上的，得4分；
投保金额超过3000万-5000万（不含）的，得3分；
投保金额超过1500万-3000万（不含）的，得2分；
保金额1500万以下（不含）的，得1分
证明材料：提供有效的食品安全责任保险的证明材料。 

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0

5 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“内部管理制度及对应保障措施”中（1）
采购管理制度；（2）卫生管理制度；（3）岗位职责制度；（4）加工保管发货制度。共4项
内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 6.0 5.0 5.0 4.0 7.0 6.0 5.0

6 商务 投标人配备1辆冷藏箱式货车得2分；
配备2辆冷藏箱式货车得3分；
配备3辆（含）以上冷藏箱式货车得5分；
注：提供车辆行驶证复印件，自有车辆行驶证上抬头必须与投标单位名称一致；若为租赁车
辆，需要提供租赁协议，且保证合同履行期间，车辆租赁一直有效。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 2.0 5.0 5.0 5.0

7 商务 质量保证及食品安全措施：
承诺每天提供蔬菜、水果的农药残留检测报告，格式自拟，得3分。不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“质量保证及食品安全措施”中：（1）加
工； （2）包装；（3）保存、仓储； （4）运输；（5）验收共5项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-10 5.0 7.0 6.0 6.0 5.0 8.0 9.0 5.0

9 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务团队人员分工”中：（1）分工要求
； （2）配送人员；（3）与采购人的对接人员共3项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-6 3.0 4.0 4.0 4.0 3.0 5.0 6.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（杨勇刚）（杨勇刚）
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10 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务承诺”中：（1）保证卫生安全承诺
； （2）保证优质服务承诺；（3）保证及时送货承诺；（4）保证应急送货承诺共4项内容
的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 6.0 4.0 6.0 4.0 7.0 7.0 4.0

11 技术 对各种突发事件如出现产品质量问题退换货承诺的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 1.0 1.0 1.0 3.0 3.0 1.0

12 技术 出现食品安全事故的解决方案
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 1.0 1.0 1.0 3.0 3.0 1.0

13 技术 若出现临时送货需求，投标人应积极响应，并无条件配合。接到采购人通知后承诺2小时内
将食材送到采购人指定地点的，得2分；
承诺1小时内送到采购人指定地点的，得3分；
承诺半小时内送到采购人指定地点的，得5分。
证明材料：提供单独的承诺函（格式自拟）以及如何达到承诺的相关证明材料，否则不得分
。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

14 技术 投标人对因不可抗力无法按时送货等的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 1.0

15 技术 投标人派人负责所供食材数量的清点，重量的计重，不合格产品的退换。协助采购人进行食
材的整理，切配，清洁等工作。投标人的服务时间能与采购人的工作时间（早上六点至下午
两点，全年无休）相配合。
注：提供单独的承诺函，格式自拟，完全满足采购需求的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 34.0 61.0 53.0 52.0 32.0 65.0 66.0 48.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市儿童医院蔬果调味类食材配送服务项目（0625-24212753）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州新
兆丰藏
鲜工坊
酒店管
理有限
公司

杭州朵云
生态农业
有限公司

杭州原
烧餐饮
管理有
限公司

杭州百
益得农
业开发
有限公

司

杭州恒
胜农产
品有限
公司

浙江朗
硕农产
品有限
公司

杭州农
畅农副
产品有
限公司

杭州沃
通生态
农业开
发有限
公司

1 商务 投标人具有有效的质量管理体系认证证书的得1分.
注：提供上述内容的证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（时间以合同最终签订时间为准）与本项目类似的配送业绩，每
提供一个得1分，本项最高得3分。
证明材料：需提供合同复印件，同一个用户不重复计分

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人的仓库情况： 
（1）投标人的常温仓储场所情况。有仓储场所的得2分，无相关内容的不得分
（2）投标人的保鲜库场所情况。有保鲜库的得1.5分，无相关内容的不得分。
（3）投标人的冷冻库场所情况。有冷冻库的得1.5分，无相关内容的不得分。
证明材料：场所图片以及与上述场所对应的房产证或租赁合同的复印件，未按要求提供不得
分。

0-5 0.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

4 商务 根据投标人有投保有效期内食品安全责任保险的金额进行评分，未投保不得分。
投保金额5000万及以上的，得4分；
投保金额超过3000万-5000万（不含）的，得3分；
投保金额超过1500万-3000万（不含）的，得2分；
保金额1500万以下（不含）的，得1分
证明材料：提供有效的食品安全责任保险的证明材料。 

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0

5 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“内部管理制度及对应保障措施”中（1）
采购管理制度；（2）卫生管理制度；（3）岗位职责制度；（4）加工保管发货制度。共4项
内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 5.0 6.0 7.0 5.0 4.0 6.0 7.0 5.0

6 商务 投标人配备1辆冷藏箱式货车得2分；
配备2辆冷藏箱式货车得3分；
配备3辆（含）以上冷藏箱式货车得5分；
注：提供车辆行驶证复印件，自有车辆行驶证上抬头必须与投标单位名称一致；若为租赁车
辆，需要提供租赁协议，且保证合同履行期间，车辆租赁一直有效。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 2.0 5.0 5.0 5.0

7 商务 质量保证及食品安全措施：
承诺每天提供蔬菜、水果的农药残留检测报告，格式自拟，得3分。不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“质量保证及食品安全措施”中：（1）加
工； （2）包装；（3）保存、仓储； （4）运输；（5）验收共5项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-10 5.0 9.0 9.0 6.0 5.0 7.0 9.0 9.0

9 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务团队人员分工”中：（1）分工要求
； （2）配送人员；（3）与采购人的对接人员共3项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-6 3.0 4.0 5.0 3.0 3.0 5.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（余柏俊）（余柏俊）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务承诺”中：（1）保证卫生安全承诺
； （2）保证优质服务承诺；（3）保证及时送货承诺；（4）保证应急送货承诺共4项内容
的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 7.0 7.0 5.0 4.0 7.0 7.0 7.0

11 技术 对各种突发事件如出现产品质量问题退换货承诺的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0 1.0 3.0 3.0 3.0

12 技术 出现食品安全事故的解决方案
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0 1.0 1.0 3.0 1.0

13 技术 若出现临时送货需求，投标人应积极响应，并无条件配合。接到采购人通知后承诺2小时内
将食材送到采购人指定地点的，得2分；
承诺1小时内送到采购人指定地点的，得3分；
承诺半小时内送到采购人指定地点的，得5分。
证明材料：提供单独的承诺函（格式自拟）以及如何达到承诺的相关证明材料，否则不得分
。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

14 技术 投标人对因不可抗力无法按时送货等的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0 1.0 1.0 3.0 1.0

15 技术 投标人派人负责所供食材数量的清点，重量的计重，不合格产品的退换。协助采购人进行食
材的整理，切配，清洁等工作。投标人的服务时间能与采购人的工作时间（早上六点至下午
两点，全年无休）相配合。
注：提供单独的承诺函，格式自拟，完全满足采购需求的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 35.0 58.0 66.0 48.0 32.0 59.0 65.0 58.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市儿童医院蔬果调味类食材配送服务项目（0625-24212753）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州新
兆丰藏
鲜工坊
酒店管
理有限
公司

杭州朵云
生态农业
有限公司

杭州原
烧餐饮
管理有
限公司

杭州百
益得农
业开发
有限公

司

杭州恒
胜农产
品有限
公司

浙江朗
硕农产
品有限
公司

杭州农
畅农副
产品有
限公司

杭州沃
通生态
农业开
发有限
公司

1 商务 投标人具有有效的质量管理体系认证证书的得1分.
注：提供上述内容的证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（时间以合同最终签订时间为准）与本项目类似的配送业绩，每
提供一个得1分，本项最高得3分。
证明材料：需提供合同复印件，同一个用户不重复计分

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人的仓库情况： 
（1）投标人的常温仓储场所情况。有仓储场所的得2分，无相关内容的不得分
（2）投标人的保鲜库场所情况。有保鲜库的得1.5分，无相关内容的不得分。
（3）投标人的冷冻库场所情况。有冷冻库的得1.5分，无相关内容的不得分。
证明材料：场所图片以及与上述场所对应的房产证或租赁合同的复印件，未按要求提供不得
分。

0-5 0.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

4 商务 根据投标人有投保有效期内食品安全责任保险的金额进行评分，未投保不得分。
投保金额5000万及以上的，得4分；
投保金额超过3000万-5000万（不含）的，得3分；
投保金额超过1500万-3000万（不含）的，得2分；
保金额1500万以下（不含）的，得1分
证明材料：提供有效的食品安全责任保险的证明材料。 

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0

5 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“内部管理制度及对应保障措施”中（1）
采购管理制度；（2）卫生管理制度；（3）岗位职责制度；（4）加工保管发货制度。共4项
内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 6.0 6.0 5.0 4.0 6.0 6.0 5.0

6 商务 投标人配备1辆冷藏箱式货车得2分；
配备2辆冷藏箱式货车得3分；
配备3辆（含）以上冷藏箱式货车得5分；
注：提供车辆行驶证复印件，自有车辆行驶证上抬头必须与投标单位名称一致；若为租赁车
辆，需要提供租赁协议，且保证合同履行期间，车辆租赁一直有效。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 2.0 5.0 5.0 5.0

7 商务 质量保证及食品安全措施：
承诺每天提供蔬菜、水果的农药残留检测报告，格式自拟，得3分。不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“质量保证及食品安全措施”中：（1）加
工； （2）包装；（3）保存、仓储； （4）运输；（5）验收共5项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-10 5.0 7.0 8.0 6.0 5.0 7.0 8.0 6.0

9 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务团队人员分工”中：（1）分工要求
； （2）配送人员；（3）与采购人的对接人员共3项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-6 3.0 4.0 5.0 3.0 3.0 5.0 5.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（盛丽）（盛丽）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务承诺”中：（1）保证卫生安全承诺
； （2）保证优质服务承诺；（3）保证及时送货承诺；（4）保证应急送货承诺共4项内容
的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 5.0 6.0 5.0 4.0 5.0 6.0 4.0

11 技术 对各种突发事件如出现产品质量问题退换货承诺的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

12 技术 出现食品安全事故的解决方案
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

13 技术 若出现临时送货需求，投标人应积极响应，并无条件配合。接到采购人通知后承诺2小时内
将食材送到采购人指定地点的，得2分；
承诺1小时内送到采购人指定地点的，得3分；
承诺半小时内送到采购人指定地点的，得5分。
证明材料：提供单独的承诺函（格式自拟）以及如何达到承诺的相关证明材料，否则不得分
。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

14 技术 投标人对因不可抗力无法按时送货等的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

15 技术 投标人派人负责所供食材数量的清点，重量的计重，不合格产品的退换。协助采购人进行食
材的整理，切配，清洁等工作。投标人的服务时间能与采购人的工作时间（早上六点至下午
两点，全年无休）相配合。
注：提供单独的承诺函，格式自拟，完全满足采购需求的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 34.0 60.0 63.0 54.0 32.0 61.0 63.0 56.0

专家（签名）：
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项目名称：杭州市儿童医院蔬果调味类食材配送服务项目（0625-24212753）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州新
兆丰藏
鲜工坊
酒店管
理有限
公司

杭州朵云
生态农业
有限公司

杭州原
烧餐饮
管理有
限公司

杭州百
益得农
业开发
有限公

司

杭州恒
胜农产
品有限
公司

浙江朗
硕农产
品有限
公司

杭州农
畅农副
产品有
限公司

杭州沃
通生态
农业开
发有限
公司

1 商务 投标人具有有效的质量管理体系认证证书的得1分.
注：提供上述内容的证明材料，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

2 商务 投标人自2021年1月1日以来（时间以合同最终签订时间为准）与本项目类似的配送业绩，每
提供一个得1分，本项最高得3分。
证明材料：需提供合同复印件，同一个用户不重复计分

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0 3.0 3.0

3 商务 投标人的仓库情况： 
（1）投标人的常温仓储场所情况。有仓储场所的得2分，无相关内容的不得分
（2）投标人的保鲜库场所情况。有保鲜库的得1.5分，无相关内容的不得分。
（3）投标人的冷冻库场所情况。有冷冻库的得1.5分，无相关内容的不得分。
证明材料：场所图片以及与上述场所对应的房产证或租赁合同的复印件，未按要求提供不得
分。

0-5 0.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

4 商务 根据投标人有投保有效期内食品安全责任保险的金额进行评分，未投保不得分。
投保金额5000万及以上的，得4分；
投保金额超过3000万-5000万（不含）的，得3分；
投保金额超过1500万-3000万（不含）的，得2分；
保金额1500万以下（不含）的，得1分
证明材料：提供有效的食品安全责任保险的证明材料。 

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0 4.0 3.0

5 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“内部管理制度及对应保障措施”中（1）
采购管理制度；（2）卫生管理制度；（3）岗位职责制度；（4）加工保管发货制度。共4项
内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 6.0 6.0 4.0 6.0 8.0 8.0 6.0

6 商务 投标人配备1辆冷藏箱式货车得2分；
配备2辆冷藏箱式货车得3分；
配备3辆（含）以上冷藏箱式货车得5分；
注：提供车辆行驶证复印件，自有车辆行驶证上抬头必须与投标单位名称一致；若为租赁车
辆，需要提供租赁协议，且保证合同履行期间，车辆租赁一直有效。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 2.0 5.0 5.0 5.0

7 商务 质量保证及食品安全措施：
承诺每天提供蔬菜、水果的农药残留检测报告，格式自拟，得3分。不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“质量保证及食品安全措施”中：（1）加
工； （2）包装；（3）保存、仓储； （4）运输；（5）验收共5项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-10 5.0 6.0 6.0 6.0 6.0 8.0 8.0 6.0

9 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务团队人员分工”中：（1）分工要求
； （2）配送人员；（3）与采购人的对接人员共3项内容的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-6 3.0 5.0 5.0 3.0 3.0 5.0 5.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（葛霞英）（葛霞英）
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技术商务资信评分明细表



10 技术 对投标人针对招标文件文件第三部分采购需求中“服务承诺”中：（1）保证卫生安全承诺
； （2）保证优质服务承诺；（3）保证及时送货承诺；（4）保证应急送货承诺共4项内容
的阐述进行评审：
每有一项内容进行了阐述且完全满足采购需求的，得2分；
每有一项内容虽然进行了阐述但不能完全满足采购需求的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-8 4.0 5.0 5.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 对各种突发事件如出现产品质量问题退换货承诺的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 1.0 1.0 3.0 3.0 1.0

12 技术 出现食品安全事故的解决方案
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 1.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

13 技术 若出现临时送货需求，投标人应积极响应，并无条件配合。接到采购人通知后承诺2小时内
将食材送到采购人指定地点的，得2分；
承诺1小时内送到采购人指定地点的，得3分；
承诺半小时内送到采购人指定地点的，得5分。
证明材料：提供单独的承诺函（格式自拟）以及如何达到承诺的相关证明材料，否则不得分
。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 5.0

14 技术 投标人对因不可抗力无法按时送货等的解决方案：
方案阐述详细、完整，有可行性的，得3分；
对具体解决方案虽然进行了阐述但可行性一般的，得1分；
未阐述方案或阐述内容无法满足采购需求，得0分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

15 技术 投标人派人负责所供食材数量的清点，重量的计重，不合格产品的退换。协助采购人进行食
材的整理，切配，清洁等工作。投标人的服务时间能与采购人的工作时间（早上六点至下午
两点，全年无休）相配合。
注：提供单独的承诺函，格式自拟，完全满足采购需求的得3分，否则不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 36.0 60.0 60.0 50.0 39.0 65.0 65.0 56.0

专家（签名）：

10/10

技术商务资信评分明细表


