
项目名称：绍兴市越城区社保分中心食堂劳务外包服务项目（HC2024-05-07）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

绍兴天

基餐饮

管理有

限公司

绍兴市

菁菁园

餐饮服

务管理

有限公

司

绍兴市

一禾餐

饮管理

有限公

司

1.

1

商

务

食安保险：投标企业投保的食品安全责任保险总保额达到500万的得2分，

每增加500万元得1分。本项最高得6分。

投标文件中装订投保食品安全责任保险的保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-6 0.0 4.0 6.0

1.

2

商

务

劳动保障：投标企业为其员工投保团体人身意外伤害保险的，投保人数200

人以下得2分，200人及以上得4分。

投标文件中装订投保的团体人身意外伤害保险保单原件扫描件并加盖投标

单位公章。

0-4 0.0 4.0 4.0

1.

3

商

务

公众保障：投标企业投保公众责任险的，得4分

投标文件中装订投保的公众责任险任保险保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-4 0.0 0.0 4.0

2.

1

商

务

企业荣誉：投标企业获得市场监督管理部门颁发的食品安全监督量化A级得

2分，在市场监督管理部门推广的“色标管理”、“三厨(储)管理"、“五

常法管理”等活动中获得荣誉、示范单位的得2分。政府单位颁发的劳动关

系和谐企业荣誉，得2分。本项最高得6分，投标文件中装订相关证书原件

扫描件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 2.0 6.0

2.

2

商

务

人才培养：投标企业具有人社局认可的“优秀技能人才”或“拔尖技能人

才”培养项目入选人员（提供人社部门证明），得2分；具有劳动关系协调

团队（提供至少3人劳动关系协调员证书），得2分；具有专业营养配餐团

队（提供至少3人营养配餐员证书），得2分。本项最高得6分，投标文件中

装订相关证书复印件及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖

投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

2.

3

商

务

业绩：投标企业自2020年1月1日来，提供食堂托管类似的业绩，每个合同

得0.5分。同一单位不累计，本项最高得2分。投标文件中装订合同复印件

并加盖投标单位公章。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.

4

商

务

服务成绩：投标企业自2020年1月1日以来，所服务食堂在服务期内成功创

建放心健康食堂、工人先锋号等荣誉的，每类得3分，最高得6分。同一荣

誉不累计得分。投标文件中装订证明材料复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

1

技

术

经营管理方案：针对本项目设计一套整体的可行性方案。包括安全、服务

以及提供特色服务设计可行性方案。评委综合评价方案，根据方案的完整

性及供应商对该食堂需求的把握，综合评分。

优得13-10.1分，较好10-7.1分，一般7-4分。

0-13 9.0 10.0 12.0

3.

2

技

术

应急方案：在发生重大事件，如食品安全、消防安全、投诉事件及其他影

响重大的突发事件时，进行及时、有效地应急处理；制定应急方案，优得6

-4.1分，较好4-2.1分，一般2-0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

技术商务评分明细（专家1）

1/10



3.

3

技

术

人员配备：评委根据供应商提供的方案的相关内容，重点考察供应商对该

食堂配置的人员基本情况。

配备的厨师长：具有技师中式烹调师证（国家职业资格二级）及以上的，

得4分；具有餐饮业职业经理人资质得4分；具有食品安全员资质证书的，

得3分，最高得11分；

配备的面点师：具有高级技能中式面点师证（国家职业资格三级）及以上

的，得4分；

技术标中装订证书及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖投

标单位公章。

0-15 0.0 15.0 15.0

3.

4

技

术

保障实力：投标单位具有食品经营许可证得3分，具有应急供餐保障能力，

拥有集体用餐配送资质的，得3分。最高得6分。技术标中装订食品经营许

可证、配送资质复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

5

技

术

服务承诺：投标单位有以下三项承诺的，每承诺一项得2分，最高得6分。

承诺如下：

一、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；

二、承诺按劳动法的要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同

时独立解决今后与食堂员工有关的劳资纠纷；

三、中标企业按双方签订的托管合同要求规范经营管理，需要保质保量做

好早餐、中餐、晚餐及加班时用餐的供应（包含节假日），以及单位临时

活动所需的增餐服务工作。

0-6 6.0 6.0 6.0

合计 0-80 20.0 47.0 78.0

专家（签名）：
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项目名称：绍兴市越城区社保分中心食堂劳务外包服务项目（HC2024-05-07）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

绍兴天

基餐饮

管理有

限公司

绍兴市

菁菁园

餐饮服

务管理

有限公

司

绍兴市

一禾餐

饮管理

有限公

司

1.

1

商

务

食安保险：投标企业投保的食品安全责任保险总保额达到500万的得2分，

每增加500万元得1分。本项最高得6分。

投标文件中装订投保食品安全责任保险的保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-6 0.0 4.0 6.0

1.

2

商

务

劳动保障：投标企业为其员工投保团体人身意外伤害保险的，投保人数200

人以下得2分，200人及以上得4分。

投标文件中装订投保的团体人身意外伤害保险保单原件扫描件并加盖投标

单位公章。

0-4 0.0 4.0 4.0

1.

3

商

务

公众保障：投标企业投保公众责任险的，得4分

投标文件中装订投保的公众责任险任保险保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-4 0.0 0.0 4.0

2.

1

商

务

企业荣誉：投标企业获得市场监督管理部门颁发的食品安全监督量化A级得

2分，在市场监督管理部门推广的“色标管理”、“三厨(储)管理"、“五

常法管理”等活动中获得荣誉、示范单位的得2分。政府单位颁发的劳动关

系和谐企业荣誉，得2分。本项最高得6分，投标文件中装订相关证书原件

扫描件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 2.0 6.0

2.

2

商

务

人才培养：投标企业具有人社局认可的“优秀技能人才”或“拔尖技能人

才”培养项目入选人员（提供人社部门证明），得2分；具有劳动关系协调

团队（提供至少3人劳动关系协调员证书），得2分；具有专业营养配餐团

队（提供至少3人营养配餐员证书），得2分。本项最高得6分，投标文件中

装订相关证书复印件及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖

投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

2.

3

商

务

业绩：投标企业自2020年1月1日来，提供食堂托管类似的业绩，每个合同

得0.5分。同一单位不累计，本项最高得2分。投标文件中装订合同复印件

并加盖投标单位公章。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.

4

商

务

服务成绩：投标企业自2020年1月1日以来，所服务食堂在服务期内成功创

建放心健康食堂、工人先锋号等荣誉的，每类得3分，最高得6分。同一荣

誉不累计得分。投标文件中装订证明材料复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

1

技

术

经营管理方案：针对本项目设计一套整体的可行性方案。包括安全、服务

以及提供特色服务设计可行性方案。评委综合评价方案，根据方案的完整

性及供应商对该食堂需求的把握，综合评分。

优得13-10.1分，较好10-7.1分，一般7-4分。

0-13 9.0 10.0 11.0

3.

2

技

术

应急方案：在发生重大事件，如食品安全、消防安全、投诉事件及其他影

响重大的突发事件时，进行及时、有效地应急处理；制定应急方案，优得6

-4.1分，较好4-2.1分，一般2-0分。

0-6 3.5 4.0 4.5

技术商务评分明细（专家2）

3/10



3.

3

技

术

人员配备：评委根据供应商提供的方案的相关内容，重点考察供应商对该

食堂配置的人员基本情况。

配备的厨师长：具有技师中式烹调师证（国家职业资格二级）及以上的，

得4分；具有餐饮业职业经理人资质得4分；具有食品安全员资质证书的，

得3分，最高得11分；

配备的面点师：具有高级技能中式面点师证（国家职业资格三级）及以上

的，得4分；

技术标中装订证书及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖投

标单位公章。

0-15 0.0 15.0 15.0

3.

4

技

术

保障实力：投标单位具有食品经营许可证得3分，具有应急供餐保障能力，

拥有集体用餐配送资质的，得3分。最高得6分。技术标中装订食品经营许

可证、配送资质复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

5

技

术

服务承诺：投标单位有以下三项承诺的，每承诺一项得2分，最高得6分。

承诺如下：

一、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；

二、承诺按劳动法的要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同

时独立解决今后与食堂员工有关的劳资纠纷；

三、中标企业按双方签订的托管合同要求规范经营管理，需要保质保量做

好早餐、中餐、晚餐及加班时用餐的供应（包含节假日），以及单位临时

活动所需的增餐服务工作。

0-6 6.0 6.0 6.0

合计 0-80 20.5 47.0 76.5

专家（签名）：

4/10



项目名称：绍兴市越城区社保分中心食堂劳务外包服务项目（HC2024-05-07）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

绍兴天

基餐饮

管理有

限公司

绍兴市

菁菁园

餐饮服

务管理

有限公

司

绍兴市

一禾餐

饮管理

有限公

司

1.

1

商

务

食安保险：投标企业投保的食品安全责任保险总保额达到500万的得2分，

每增加500万元得1分。本项最高得6分。

投标文件中装订投保食品安全责任保险的保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-6 0.0 4.0 6.0

1.

2

商

务

劳动保障：投标企业为其员工投保团体人身意外伤害保险的，投保人数200

人以下得2分，200人及以上得4分。

投标文件中装订投保的团体人身意外伤害保险保单原件扫描件并加盖投标

单位公章。

0-4 0.0 4.0 4.0

1.

3

商

务

公众保障：投标企业投保公众责任险的，得4分

投标文件中装订投保的公众责任险任保险保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-4 0.0 0.0 4.0

2.

1

商

务

企业荣誉：投标企业获得市场监督管理部门颁发的食品安全监督量化A级得

2分，在市场监督管理部门推广的“色标管理”、“三厨(储)管理"、“五

常法管理”等活动中获得荣誉、示范单位的得2分。政府单位颁发的劳动关

系和谐企业荣誉，得2分。本项最高得6分，投标文件中装订相关证书原件

扫描件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 2.0 6.0

2.

2

商

务

人才培养：投标企业具有人社局认可的“优秀技能人才”或“拔尖技能人

才”培养项目入选人员（提供人社部门证明），得2分；具有劳动关系协调

团队（提供至少3人劳动关系协调员证书），得2分；具有专业营养配餐团

队（提供至少3人营养配餐员证书），得2分。本项最高得6分，投标文件中

装订相关证书复印件及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖

投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

2.

3

商

务

业绩：投标企业自2020年1月1日来，提供食堂托管类似的业绩，每个合同

得0.5分。同一单位不累计，本项最高得2分。投标文件中装订合同复印件

并加盖投标单位公章。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.

4

商

务

服务成绩：投标企业自2020年1月1日以来，所服务食堂在服务期内成功创

建放心健康食堂、工人先锋号等荣誉的，每类得3分，最高得6分。同一荣

誉不累计得分。投标文件中装订证明材料复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

1

技

术

经营管理方案：针对本项目设计一套整体的可行性方案。包括安全、服务

以及提供特色服务设计可行性方案。评委综合评价方案，根据方案的完整

性及供应商对该食堂需求的把握，综合评分。

优得13-10.1分，较好10-7.1分，一般7-4分。

0-13 7.5 10.0 12.0

3.

2

技

术

应急方案：在发生重大事件，如食品安全、消防安全、投诉事件及其他影

响重大的突发事件时，进行及时、有效地应急处理；制定应急方案，优得6

-4.1分，较好4-2.1分，一般2-0分。

0-6 3.0 4.0 5.0

技术商务评分明细（专家3）

5/10



3.

3

技

术

人员配备：评委根据供应商提供的方案的相关内容，重点考察供应商对该

食堂配置的人员基本情况。

配备的厨师长：具有技师中式烹调师证（国家职业资格二级）及以上的，

得4分；具有餐饮业职业经理人资质得4分；具有食品安全员资质证书的，

得3分，最高得11分；

配备的面点师：具有高级技能中式面点师证（国家职业资格三级）及以上

的，得4分；

技术标中装订证书及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖投

标单位公章。

0-15 0.0 15.0 15.0

3.

4

技

术

保障实力：投标单位具有食品经营许可证得3分，具有应急供餐保障能力，

拥有集体用餐配送资质的，得3分。最高得6分。技术标中装订食品经营许

可证、配送资质复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

5

技

术

服务承诺：投标单位有以下三项承诺的，每承诺一项得2分，最高得6分。

承诺如下：

一、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；

二、承诺按劳动法的要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同

时独立解决今后与食堂员工有关的劳资纠纷；

三、中标企业按双方签订的托管合同要求规范经营管理，需要保质保量做

好早餐、中餐、晚餐及加班时用餐的供应（包含节假日），以及单位临时

活动所需的增餐服务工作。

0-6 6.0 6.0 6.0

合计 0-80 18.5 47.0 78.0

专家（签名）：

6/10



项目名称：绍兴市越城区社保分中心食堂劳务外包服务项目（HC2024-05-07）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

绍兴天

基餐饮

管理有

限公司

绍兴市

菁菁园

餐饮服

务管理

有限公

司

绍兴市

一禾餐

饮管理

有限公

司

1.

1

商

务

食安保险：投标企业投保的食品安全责任保险总保额达到500万的得2分，

每增加500万元得1分。本项最高得6分。

投标文件中装订投保食品安全责任保险的保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-6 0.0 4.0 6.0

1.

2

商

务

劳动保障：投标企业为其员工投保团体人身意外伤害保险的，投保人数200

人以下得2分，200人及以上得4分。

投标文件中装订投保的团体人身意外伤害保险保单原件扫描件并加盖投标

单位公章。

0-4 0.0 4.0 4.0

1.

3

商

务

公众保障：投标企业投保公众责任险的，得4分

投标文件中装订投保的公众责任险任保险保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-4 0.0 0.0 4.0

2.

1

商

务

企业荣誉：投标企业获得市场监督管理部门颁发的食品安全监督量化A级得

2分，在市场监督管理部门推广的“色标管理”、“三厨(储)管理"、“五

常法管理”等活动中获得荣誉、示范单位的得2分。政府单位颁发的劳动关

系和谐企业荣誉，得2分。本项最高得6分，投标文件中装订相关证书原件

扫描件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 2.0 6.0

2.

2

商

务

人才培养：投标企业具有人社局认可的“优秀技能人才”或“拔尖技能人

才”培养项目入选人员（提供人社部门证明），得2分；具有劳动关系协调

团队（提供至少3人劳动关系协调员证书），得2分；具有专业营养配餐团

队（提供至少3人营养配餐员证书），得2分。本项最高得6分，投标文件中

装订相关证书复印件及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖

投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

2.

3

商

务

业绩：投标企业自2020年1月1日来，提供食堂托管类似的业绩，每个合同

得0.5分。同一单位不累计，本项最高得2分。投标文件中装订合同复印件

并加盖投标单位公章。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.

4

商

务

服务成绩：投标企业自2020年1月1日以来，所服务食堂在服务期内成功创

建放心健康食堂、工人先锋号等荣誉的，每类得3分，最高得6分。同一荣

誉不累计得分。投标文件中装订证明材料复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

1

技

术

经营管理方案：针对本项目设计一套整体的可行性方案。包括安全、服务

以及提供特色服务设计可行性方案。评委综合评价方案，根据方案的完整

性及供应商对该食堂需求的把握，综合评分。

优得13-10.1分，较好10-7.1分，一般7-4分。

0-13 8.0 9.0 11.0

3.

2

技

术

应急方案：在发生重大事件，如食品安全、消防安全、投诉事件及其他影

响重大的突发事件时，进行及时、有效地应急处理；制定应急方案，优得6

-4.1分，较好4-2.1分，一般2-0分。

0-6 4.0 4.0 5.0

技术商务评分明细（专家4）
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3.

3

技

术

人员配备：评委根据供应商提供的方案的相关内容，重点考察供应商对该

食堂配置的人员基本情况。

配备的厨师长：具有技师中式烹调师证（国家职业资格二级）及以上的，

得4分；具有餐饮业职业经理人资质得4分；具有食品安全员资质证书的，

得3分，最高得11分；

配备的面点师：具有高级技能中式面点师证（国家职业资格三级）及以上

的，得4分；

技术标中装订证书及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖投

标单位公章。

0-15 0.0 15.0 15.0

3.

4

技

术

保障实力：投标单位具有食品经营许可证得3分，具有应急供餐保障能力，

拥有集体用餐配送资质的，得3分。最高得6分。技术标中装订食品经营许

可证、配送资质复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

5

技

术

服务承诺：投标单位有以下三项承诺的，每承诺一项得2分，最高得6分。

承诺如下：

一、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；

二、承诺按劳动法的要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同

时独立解决今后与食堂员工有关的劳资纠纷；

三、中标企业按双方签订的托管合同要求规范经营管理，需要保质保量做

好早餐、中餐、晚餐及加班时用餐的供应（包含节假日），以及单位临时

活动所需的增餐服务工作。

0-6 6.0 6.0 6.0

合计 0-80 20.0 46.0 77.0

专家（签名）：
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项目名称：绍兴市越城区社保分中心食堂劳务外包服务项目（HC2024-05-07）

序

号

评

分

类

型

评分项目内容 分值

范围

绍兴天

基餐饮

管理有

限公司

绍兴市

菁菁园

餐饮服

务管理

有限公

司

绍兴市

一禾餐

饮管理

有限公

司

1.

1

商

务

食安保险：投标企业投保的食品安全责任保险总保额达到500万的得2分，

每增加500万元得1分。本项最高得6分。

投标文件中装订投保食品安全责任保险的保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-6 0.0 4.0 6.0

1.

2

商

务

劳动保障：投标企业为其员工投保团体人身意外伤害保险的，投保人数200

人以下得2分，200人及以上得4分。

投标文件中装订投保的团体人身意外伤害保险保单原件扫描件并加盖投标

单位公章。

0-4 0.0 4.0 4.0

1.

3

商

务

公众保障：投标企业投保公众责任险的，得4分

投标文件中装订投保的公众责任险任保险保单原件扫描件并加盖投标单位

公章。

0-4 0.0 0.0 4.0

2.

1

商

务

企业荣誉：投标企业获得市场监督管理部门颁发的食品安全监督量化A级得

2分，在市场监督管理部门推广的“色标管理”、“三厨(储)管理"、“五

常法管理”等活动中获得荣誉、示范单位的得2分。政府单位颁发的劳动关

系和谐企业荣誉，得2分。本项最高得6分，投标文件中装订相关证书原件

扫描件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 2.0 6.0

2.

2

商

务

人才培养：投标企业具有人社局认可的“优秀技能人才”或“拔尖技能人

才”培养项目入选人员（提供人社部门证明），得2分；具有劳动关系协调

团队（提供至少3人劳动关系协调员证书），得2分；具有专业营养配餐团

队（提供至少3人营养配餐员证书），得2分。本项最高得6分，投标文件中

装订相关证书复印件及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖

投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

2.

3

商

务

业绩：投标企业自2020年1月1日来，提供食堂托管类似的业绩，每个合同

得0.5分。同一单位不累计，本项最高得2分。投标文件中装订合同复印件

并加盖投标单位公章。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.

4

商

务

服务成绩：投标企业自2020年1月1日以来，所服务食堂在服务期内成功创

建放心健康食堂、工人先锋号等荣誉的，每类得3分，最高得6分。同一荣

誉不累计得分。投标文件中装订证明材料复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

1

技

术

经营管理方案：针对本项目设计一套整体的可行性方案。包括安全、服务

以及提供特色服务设计可行性方案。评委综合评价方案，根据方案的完整

性及供应商对该食堂需求的把握，综合评分。

优得13-10.1分，较好10-7.1分，一般7-4分。

0-13 10.0 

缺乏特

色

10.0 

缺乏特

色

12.0 

管理智

能化、

有二十

四节气

特色菜

等特色

技术商务评分明细（专家5）
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3.

2

技

术

应急方案：在发生重大事件，如食品安全、消防安全、投诉事件及其他影

响重大的突发事件时，进行及时、有效地应急处理；制定应急方案，优得6

-4.1分，较好4-2.1分，一般2-0分。

0-6 5.0 

方案清

晰

5.0 

方案清

晰

6.0 

经验丰

富，方

案详细

明确

3.

3

技

术

人员配备：评委根据供应商提供的方案的相关内容，重点考察供应商对该

食堂配置的人员基本情况。

配备的厨师长：具有技师中式烹调师证（国家职业资格二级）及以上的，

得4分；具有餐饮业职业经理人资质得4分；具有食品安全员资质证书的，

得3分，最高得11分；

配备的面点师：具有高级技能中式面点师证（国家职业资格三级）及以上

的，得4分；

技术标中装订证书及证书持有人在本投标单位的社保证明复印件并加盖投

标单位公章。

0-15 0.0 15.0 15.0

3.

4

技

术

保障实力：投标单位具有食品经营许可证得3分，具有应急供餐保障能力，

拥有集体用餐配送资质的，得3分。最高得6分。技术标中装订食品经营许

可证、配送资质复印件并加盖投标单位公章。

0-6 0.0 0.0 6.0

3.

5

技

术

服务承诺：投标单位有以下三项承诺的，每承诺一项得2分，最高得6分。

承诺如下：

一、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；

二、承诺按劳动法的要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同

时独立解决今后与食堂员工有关的劳资纠纷；

三、中标企业按双方签订的托管合同要求规范经营管理，需要保质保量做

好早餐、中餐、晚餐及加班时用餐的供应（包含节假日），以及单位临时

活动所需的增餐服务工作。

0-6 6.0 6.0 6.0

合计 0-80 23.0 48.0 79.0

专家（签名）：
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