
项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 67.0 74.0 68.0 48.0 70.0 78.0 78.0 69.0 65.0 68.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（江莉萍）（江莉萍）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 1.0 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 1.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 71.0 74.0 74.0 58.0 73.0 80.0 73.0 81.0 77.0 78.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（方磊）（方磊）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 75.0 78.0 76.0 58.0 79.0 80.0 83.0 79.0 76.0 79.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（徐斌）（徐斌）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 76.0 78.0 74.0 51.0 78.0 78.0 78.0 81.0 64.0 75.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 1.0 3.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（兰林辉）（兰林辉）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 77.0 77.0 64.0 54.0 79.0 81.0 81.0 82.0 70.0 71.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 1.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 1.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（姚廷才）（姚廷才）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 1.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0 3.0 2.0 2.0 1.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0 2.0 3.0 2.0 1.0 1.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 1.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 3.0 1.0 3.0 2.0 1.0 1.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0 3.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0 3.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 77.0 77.0 70.0 53.0 75.0 74.0 89.0 79.0 74.0 68.0

专家（签名）：
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项目名称：余杭区综合行政执法局2025年度数字城管信息采集服务项目（HX2024025）-标项5

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州洁
云环境
建设有
限公司

杭州泽鑫
信息服务
有限公司

苏州市
伏泰信
息科技
股份有
限公司

杭州海
创人才
科技有
限公司

景怡智
数（上
海）管
理咨询
有限公

司

巾帼西
丽环境
科技集
团有限
公司

杭州政
通和宸
科技有
限公司

杭州吉
成智慧
城市服
务有限
公司

浙江公
众智慧
城市服
务有限
公司

成都高
新区景
新市政
设施维
护有限
公司

1 技术 项目启动人员（3分）。现有项目组人员情况（不包括中标后按招标文
件中人员要求应补足人数）：项目组人员数量达到本项目所需要求70%
及以上的得3分，达到50%及以上不足70%的得2分，达到30%及以上不足5
0%的得1分，不足30%的不得分。投标人必须承诺所投项目组人员不在其
他项目兼职。（需提供投标公司为其缴纳的五险一金清单及承诺书，否
则不得分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 1.0 3.0

2 技术 项目负责人（3分）。具有1年以上信息采集项目负责人从业经验，且具
有专科及以上学历得3分；具有半年以上信息采集项目负责人从业经验
，且具有专科及以上学历得2分；具有1年以上信息采集项目管理员从业
经验，且具有大专及以上学历得1分。项目负责人必须是所投标单位正
式员工，需提供甲方单位或行业主管单位提供的从业经验证明资料、现
任职公司劳动合同及五险一金清单、学历证书，证明材料不全或不符合
要求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目管理员（6分）。具有1年以上信息采集从业经验且具有专科及以上
学历，其中专职宣传员学历不低于本科。需提供甲方单位或行业主管单
位提供的从业经验证明资料、现任职公司劳动合同及五险一金清单、学
历证书，证明材料不全或不符合要求的每有1人扣2分，扣完为止。

0-6 6.0 6.0 6.0 0.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0 6.0

4 技术 采集器需求（3分）。配备的信息采集器数量、参数、数据流量符合采
购需求的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 车辆需求（6分）。用于信息采集所提供的车辆及配备的4G单兵记录仪
符合采购人需求，符合的得4分，不符合的不得分；承诺额外增配车辆
（需配备4G单兵记录仪）用于防汛防台、抗雪防冻、重大活动保障、行
业专项普查的，得2分。需在投标文件中提供承诺书、车辆使用权（包
括但不限于车辆行驶证、车辆租赁合同等）、4G单兵记录仪性能参数等
证明材料。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 办公设备需求（3分）。项目部配备的办公设备数量、种类及性能参数
符合采购需求，符合的得3分，不符合的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 办公场所需求（3分）。承诺中标后在服务区域内设立固定办公场所的
得1分；办公场所配备不少于100MB网络带宽的宽带网络的得1分，未承
诺不得分（需在投标文件中提供承诺书等证明材料）；办公场所的断电
断网应急方案合理，能确保数字城管系统24小时运行，方案可实现程度
高、满足采购需求，符合得1分，不符合不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

8 技术 项目启动方案（3分）。针对本项目提供的项目启动实施方案情况。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

9 技术 人力资源管理方案（3分）。制定规范的人力资源管理方案，确保人员
队伍稳定。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3
分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（王肖明）（王肖明）
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10 技术 人员培训方案（3分）。制定员工培训方案，方案中应包括岗位标准、
专业知识、职业道德规范、应急保障等培训内容；理论学习、实践操作
等培训方式；定期培训和考试等制度。方案符合采购需求，可实现程度
高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采
购需求的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0

11 技术 采集员巡查方案（3分）。制定徒步、非机动车信息采集巡查方案，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0

12 技术 机动车巡查方案（3分）。利用机动车对城市道路、游步道、高架、隧
道等区域开展的信息采集（质量控制）实施方案。方案符合采购需求，
可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分
；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

13 技术 质量控制方案（3分）。制定质量控制方案，落实专人或机构负责对人
员在岗、巡查频率、差错件、漏报件等采集工作质量实行实时监控，方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 2.0 3.0

14 技术 人员轮岗方案（2分）。制定每3个月一次的采集员轮岗方案。方案符合
采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不
符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

15 技术 投诉应对方案（3分）。制定漏报校核、信访投诉等应对反馈方案。方
案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2
分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0

16 技术 采集设备运维方案（3分）。制定采集器、巡查设备（4G单兵记录仪、
无人机）、移动数据网络的使用管理办法、故障维护方案。方案符合采
购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般
的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0

17 技术 两防两抗保障方案（2分）。制定数字城管信息采集两防两抗（抗台防
汛，抗雪防冻）应急保障预案。方案符合采购需求，可实现程度高的视
为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 重点问题信息采集保障方案（2分）。制定城市管理重点问题信息采集
保障方案。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 重大活动保障预案（2分）。制定数字城管信息采集重大活动保障预案
情况。预案详细符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得2
分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

20 技术 公共危机预案（3分）。制定公共危机应急预案。预案合理可行、可操
作性强的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符
合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

21 技术 无人机保障方案（3分）。制定两防两抗、重点问题信息采集、重大活
动保障等应急场景以及高铁、高架、高速、河堤、湖堤、地铁沿线等人
工巡查较难覆盖区域的无人机巡查方案，提升应急保障和全域覆盖能力
。方案符合采购需求，可实现程度高的视为优秀，优秀的得3分；良好
的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 2.0

22 技术 宣传方案（2分）。制定优秀案例、先进事迹宣传方案。宣传方案合理
可行的视为优秀，优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

23 技术 层级管理制度（2分）。制定层级管理制度，在组织架构上体现管理、
指挥、质量控制等层级体系。制度合理可行、可操作性强的视为优秀，
优秀的得2分；良好的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-2 2.0 2.0 1.0 1.0 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0
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24 技术 公司内部管理制度（3分）。制定纪律、安全、公文管理、档案管理、
宣传等内部管理制度。制度能有助于提升公司内部运行效率的视为优秀
，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得
分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 3.0

25 技术 廉洁制度（3分）。建立预防虚假信息、吃拿卡要、有责投诉的管控制
度。管控制度合理的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一般的得
1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0 2.0 3.0 2.0 3.0 2.0 3.0

26 技术 交接班制度（3分）。建立能确保工作衔接的采集员交接班制度情况。
制度详细、符合采购需求的视为优秀，优秀的得3分；良好的得2分；一
般的得1分；不符合采购需求的不得分.

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

27 技术 岗位考核制度（3分）。根据各岗位分工制定考核办法，明确奖优罚劣
措施。方案可实现程度高、满足采购需求的视为优秀，优秀的得3分；
良好的得2分；一般的得1分；不符合采购需求的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

28 技术 员工福利（4分）。承诺为所有项目组成员购买“五险一金”和意外险
。承诺的得2分，未承诺的不得分。在投标文件中提供承诺书等证明材
料；承诺项目组人员扣除“五险一金”、高温补贴、加班补贴和意外险
后的月均实际收入不低于当年杭州市最低工资标准数额。承诺的得2分
，未承诺不得分（在投标文件中提供承诺书等证明材料）。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

29 技术 临时任务（2分）。承诺根据采购人要求完成其他临时交办的数字城管
信息采集工作。承诺得2分，未承诺不得分。（在投标文件中提供承诺
书等证明材料）。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

30 商务 标准化认证（2分）。通过质量管理体系认证的得1分；取得职业健康安
全管理体系认证的得1分。提供有效期内的证书扫描件，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

31 商务 组织经验（1分）。投标人具有2021年1月后承担类似信息采集项目的成
功经验情况。提供合同的案例（以合同签订时间为准），每个得1分。

0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 84.0 85.0 71.0 60.0 86.0 87.0 85.0 84.0 70.0 84.0

专家（签名）：
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