
                       
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  2023年度浙江省民政数据共享交换中心（数据仓）升级项目（ZJXL-MZXX-202310）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州微宏
科技有限
公司

福建榕基
软件股份
有限公司

浙大网新
系统工程
有限公司

1 商务
响应供应商自2020年08月份以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，
最高得1分；（业绩必须提供相应的证明文件（合同复印件），时间以
合同签订时间为准。）

0-1 0.5 1.0 0.5

2 商务
响应供应商具有有效信息系统建设和服务能力等级证书：CS3证书得1
分，CS4及以上证书得2分。提供证明材料，未提供不得分。 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务

响应供应商响应供应商具有有效ISO/IEC 27001信息安全管理体系认证
证书、IS0/IEC 20000信息技术服务管理体系证书、ISO 14001环境管理
体系认证证书；每提供一个得1分，最高3分，本项最高得3分，提供证
明材料，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0

4 商务
响应供应商具有有效的软件过程及能力成熟度评估等级证书：SPCA 4
级证书得0.5分，SPCA 5级证书得1分，提供证明材料，未提供不得
分。

0-1 0.0 1.0 0.0

5 商务

响应供应商具有支撑平台相关软件的著作权，如大数据平台、大数据分
析管理系统、大数据运维监控软件、数据交换平台系统、数据安全管理
系统、模型化业务架构支撑平台系统、业务规则引擎智能平台、服务集
中管理系统、统一用户管理系统、全文检索系统、组件应用开发平台软
件、web应用安全监控系统软件著作权证书，每提供1个得0.5分，最高3
分，提供证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

6.1 技术

1.智能报告：实现智能报告按周报、月报、季报、年报展示，并实现智
能报告预览。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.2 技术

2.智能报告信息推送：实现智能报告通过浙政钉工作通知形式进行报告
推送，并可以对推送人员名单和推送信息提示内容进行灵活配置。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.3 技术

3.民政大脑移动端首页：实现移动端首页布局设计开发，要求包含民
生“七优享”、五张“金名片”、共同富裕等主题展示。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

7 技术

对本项目建设总体要求的理解与分析
分析方案的完整、全面得4分，
分析方案一般、未全面得2分，
分析存在不足、简单得1分，
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

8 技术

响应供应商提供的针对本项目的建设总体要求的理解、建设重点难点分
析、针对本项目实现的目标、交付成果的明确程度进行评审
重点、难点分析到位、准确、全面，实现的目标、交付成果明确得4
分；
重点、难点分析基本到位，实现的目标、交付成果基本明确得2分；
重点、难点分析存在缺陷，实现的目标、交付成果的不够明确得1分；
未提供任何内容不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0
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9 技术

软件整体架构与功能点（要求供应商采用图文并茂的方式详细阐述系统
逻辑架构、业务流程、部署架构、建设模式、数据架构、应用架构等。
）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得3分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

10.1 技术
1.详细描述系统与民政部、省政府和横向部门数据交换的方式方法和数
据流向。

0-2 1.5 1.5 1.0

10.2 技术
2.针对本项目招标需求中的建设内容与网络架构情况，提供详尽的政务
云资源需求列表，包括云服务器ECS、云数据库RDS、开放性存储服务
OSS等资源的列表等。

0-2 1.5 1.5 1.0

11 技术

系统整体功能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技术

系统整体性能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

13 技术

集成对接方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

14 技术

系统安全方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

15 技术 质量保障措施方案 0-2 1.5 2.0 1.0

16 技术

售后服务方案、售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障
措施
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

17 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

18 技术

详细培训方案（包括培训的具体内容、培训地点、人数、培训课程计
划）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0
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19.1 技术

1、组织实施方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

19.2 技术

2、项目测试方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

19.3 技术

3、项目实施进度安排及进度控制计划：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

20 技术
拟投入本次项目的项目经理具有信息系统项目管理师（高级）资质得2
分，提供证明材料和项目经理最近不少于六个月的社保证明，否则不得
分。 

0-2 2.0 2.0 2.0

21.1 技术
1、项目团体成员中具有高级系统分析师或高级工程师得2分，提供该成
员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.2 技术
2、项目团体成员中具有PMP认证工程师资质的，每个得1分，最高2
分，提供该成员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不
得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.3 技术
3、项目团体成员中具有CISP认证工程师的得2分，提供该成员证书证
明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 2.0

21.4 技术
4、项目团体成员中具有国产数据库专家或国产数据库工程师或国产数
据库专员的，每个得1分，最高2分，提供该成员证书证明材料和最近不
少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

21.5 技术

5、项目团队配备情况：包括但不限于架构、人数、学历、分工、经验
水平等情况（提供相关学历、证书等证明文件和项目团队人员最近不少
于六个月的社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰
富得4分；
人员力量及架构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验
得2分；
人员力量薄弱、架构简单、人员分工不明确，专业性一般，经验不足得
1分。
未提供任何内容不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0

合计 0-90 42.0 75.0 46.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  2023年度浙江省民政数据共享交换中心（数据仓）升级项目（ZJXL-MZXX-202310）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州微宏
科技有限
公司

福建榕基
软件股份
有限公司

浙大网新
系统工程
有限公司

1 商务
响应供应商自2020年08月份以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，
最高得1分；（业绩必须提供相应的证明文件（合同复印件），时间以
合同签订时间为准。）

0-1 0.5 1.0 0.5

2 商务
响应供应商具有有效信息系统建设和服务能力等级证书：CS3证书得1
分，CS4及以上证书得2分。提供证明材料，未提供不得分。 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务

响应供应商响应供应商具有有效ISO/IEC 27001信息安全管理体系认证
证书、IS0/IEC 20000信息技术服务管理体系证书、ISO 14001环境管理
体系认证证书；每提供一个得1分，最高3分，本项最高得3分，提供证
明材料，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0

4 商务
响应供应商具有有效的软件过程及能力成熟度评估等级证书：SPCA 4
级证书得0.5分，SPCA 5级证书得1分，提供证明材料，未提供不得
分。

0-1 0.0 1.0 0.0

5 商务

响应供应商具有支撑平台相关软件的著作权，如大数据平台、大数据分
析管理系统、大数据运维监控软件、数据交换平台系统、数据安全管理
系统、模型化业务架构支撑平台系统、业务规则引擎智能平台、服务集
中管理系统、统一用户管理系统、全文检索系统、组件应用开发平台软
件、web应用安全监控系统软件著作权证书，每提供1个得0.5分，最高3
分，提供证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

6.1 技术

1.智能报告：实现智能报告按周报、月报、季报、年报展示，并实现智
能报告预览。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.2 技术

2.智能报告信息推送：实现智能报告通过浙政钉工作通知形式进行报告
推送，并可以对推送人员名单和推送信息提示内容进行灵活配置。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.3 技术

3.民政大脑移动端首页：实现移动端首页布局设计开发，要求包含民
生“七优享”、五张“金名片”、共同富裕等主题展示。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

7 技术

对本项目建设总体要求的理解与分析
分析方案的完整、全面得4分，
分析方案一般、未全面得2分，
分析存在不足、简单得1分，
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

8 技术

响应供应商提供的针对本项目的建设总体要求的理解、建设重点难点分
析、针对本项目实现的目标、交付成果的明确程度进行评审
重点、难点分析到位、准确、全面，实现的目标、交付成果明确得4
分；
重点、难点分析基本到位，实现的目标、交付成果基本明确得2分；
重点、难点分析存在缺陷，实现的目标、交付成果的不够明确得1分；
未提供任何内容不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0
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9 技术

软件整体架构与功能点（要求供应商采用图文并茂的方式详细阐述系统
逻辑架构、业务流程、部署架构、建设模式、数据架构、应用架构等。
）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得3分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10.1 技术
1.详细描述系统与民政部、省政府和横向部门数据交换的方式方法和数
据流向。

0-2 1.0 2.0 1.0

10.2 技术
2.针对本项目招标需求中的建设内容与网络架构情况，提供详尽的政务
云资源需求列表，包括云服务器ECS、云数据库RDS、开放性存储服务
OSS等资源的列表等。

0-2 1.0 1.0 1.0

11 技术

系统整体功能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

12 技术

系统整体性能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

13 技术

集成对接方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

14 技术

系统安全方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

15 技术 质量保障措施方案 0-2 1.0 2.0 2.0

16 技术

售后服务方案、售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障
措施
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

17 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

18 技术

详细培训方案（包括培训的具体内容、培训地点、人数、培训课程计
划）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0
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19.1 技术

1、组织实施方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

19.2 技术

2、项目测试方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

19.3 技术

3、项目实施进度安排及进度控制计划：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

20 技术
拟投入本次项目的项目经理具有信息系统项目管理师（高级）资质得2
分，提供证明材料和项目经理最近不少于六个月的社保证明，否则不得
分。 

0-2 2.0 2.0 2.0

21.1 技术
1、项目团体成员中具有高级系统分析师或高级工程师得2分，提供该成
员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.2 技术
2、项目团体成员中具有PMP认证工程师资质的，每个得1分，最高2
分，提供该成员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不
得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.3 技术
3、项目团体成员中具有CISP认证工程师的得2分，提供该成员证书证
明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 2.0

21.4 技术
4、项目团体成员中具有国产数据库专家或国产数据库工程师或国产数
据库专员的，每个得1分，最高2分，提供该成员证书证明材料和最近不
少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

21.5 技术

5、项目团队配备情况：包括但不限于架构、人数、学历、分工、经验
水平等情况（提供相关学历、证书等证明文件和项目团队人员最近不少
于六个月的社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰
富得4分；
人员力量及架构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验
得2分；
人员力量薄弱、架构简单、人员分工不明确，专业性一般，经验不足得
1分。
未提供任何内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

合计 0-90 41.5 73.0 49.0

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  2023年度浙江省民政数据共享交换中心（数据仓）升级项目（ZJXL-MZXX-202310）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州微宏
科技有限
公司

福建榕基
软件股份
有限公司

浙大网新
系统工程
有限公司

1 商务
响应供应商自2020年08月份以来承接过同类项目业绩，每个得0.5分，
最高得1分；（业绩必须提供相应的证明文件（合同复印件），时间以
合同签订时间为准。）

0-1 0.5 1.0 0.5

2 商务
响应供应商具有有效信息系统建设和服务能力等级证书：CS3证书得1
分，CS4及以上证书得2分。提供证明材料，未提供不得分。 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务

响应供应商响应供应商具有有效ISO/IEC 27001信息安全管理体系认证
证书、IS0/IEC 20000信息技术服务管理体系证书、ISO 14001环境管理
体系认证证书；每提供一个得1分，最高3分，本项最高得3分，提供证
明材料，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 3.0

4 商务
响应供应商具有有效的软件过程及能力成熟度评估等级证书：SPCA 4
级证书得0.5分，SPCA 5级证书得1分，提供证明材料，未提供不得
分。

0-1 0.0 1.0 0.0

5 商务

响应供应商具有支撑平台相关软件的著作权，如大数据平台、大数据分
析管理系统、大数据运维监控软件、数据交换平台系统、数据安全管理
系统、模型化业务架构支撑平台系统、业务规则引擎智能平台、服务集
中管理系统、统一用户管理系统、全文检索系统、组件应用开发平台软
件、web应用安全监控系统软件著作权证书，每提供1个得0.5分，最高3
分，提供证明材料，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

6.1 技术

1.智能报告：实现智能报告按周报、月报、季报、年报展示，并实现智
能报告预览。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.2 技术

2.智能报告信息推送：实现智能报告通过浙政钉工作通知形式进行报告
推送，并可以对推送人员名单和推送信息提示内容进行灵活配置。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

6.3 技术

3.民政大脑移动端首页：实现移动端首页布局设计开发，要求包含民
生“七优享”、五张“金名片”、共同富裕等主题展示。
功能设置科学合理，具有针对性，完全满足项目需求得4分，；
功能设置基本合理，针对性一般，基本满足项目需求得2分；
功能设置存在不足得1分，；
未提供演示不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

7 技术

对本项目建设总体要求的理解与分析
分析方案的完整、全面得4分，
分析方案一般、未全面得2分，
分析存在不足、简单得1分，
未提供相关描述不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

8 技术

响应供应商提供的针对本项目的建设总体要求的理解、建设重点难点分
析、针对本项目实现的目标、交付成果的明确程度进行评审
重点、难点分析到位、准确、全面，实现的目标、交付成果明确得4
分；
重点、难点分析基本到位，实现的目标、交付成果基本明确得2分；
重点、难点分析存在缺陷，实现的目标、交付成果的不够明确得1分；
未提供任何内容不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

7/9



9 技术

软件整体架构与功能点（要求供应商采用图文并茂的方式详细阐述系统
逻辑架构、业务流程、部署架构、建设模式、数据架构、应用架构等。
）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得5
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得3分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

10.1 技术
1.详细描述系统与民政部、省政府和横向部门数据交换的方式方法和数
据流向。

0-2 2.0 2.0 2.0

10.2 技术
2.针对本项目招标需求中的建设内容与网络架构情况，提供详尽的政务
云资源需求列表，包括云服务器ECS、云数据库RDS、开放性存储服务
OSS等资源的列表等。

0-2 1.0 2.0 1.0

11 技术

系统整体功能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

12 技术

系统整体性能方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

13 技术

集成对接方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

14 技术

系统安全方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

15 技术 质量保障措施方案 0-2 1.0 1.0 1.0

16 技术

售后服务方案、售后服务承诺、服务响应时间以及服务承诺落实的保障
措施
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

17 技术

对用户系统故障的响应、响应时间、处理、突发事件的应急措施及方案
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

18 技术

详细培训方案（包括培训的具体内容、培训地点、人数、培训课程计
划）
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0
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19.1 技术

1、组织实施方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得4
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

19.2 技术

2、项目测试方案：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

19.3 技术

3、项目实施进度安排及进度控制计划：
方案内容详实，科学合理，逻辑缜密，具有针对性，可实施性强的得3
分；
方案内容基本合理，针对性、可实施性一般的得2分；
方案不够科学合理，针对性或可实施性差得1分；
未提供相关描述不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

20 技术
拟投入本次项目的项目经理具有信息系统项目管理师（高级）资质得2
分，提供证明材料和项目经理最近不少于六个月的社保证明，否则不得
分。 

0-2 2.0 2.0 2.0

21.1 技术
1、项目团体成员中具有高级系统分析师或高级工程师得2分，提供该成
员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.2 技术
2、项目团体成员中具有PMP认证工程师资质的，每个得1分，最高2
分，提供该成员证书证明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不
得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

21.3 技术
3、项目团体成员中具有CISP认证工程师的得2分，提供该成员证书证
明材料和最近不少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 2.0

21.4 技术
4、项目团体成员中具有国产数据库专家或国产数据库工程师或国产数
据库专员的，每个得1分，最高2分，提供该成员证书证明材料和最近不
少于六个月的社保证明，否则不得分。

0-2 0.0 2.0 0.0

21.5 技术

5、项目团队配备情况：包括但不限于架构、人数、学历、分工、经验
水平等情况（提供相关学历、证书等证明文件和项目团队人员最近不少
于六个月的社保证明，无社保不得分）
人员力量及架构科学、合理、专业，人员分工明确，专业性强，经验丰
富得4分；
人员力量及架构基本合理，人员分工基本明确，具有一定专业性和经验
得2分；
人员力量薄弱、架构简单、人员分工不明确，专业性一般，经验不足得
1分。
未提供任何内容不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0

合计 0-90 49.5 74.0 58.0

                                                       

专家（签名）：                           
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