
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （朱文兴）（朱文兴）  

项目名称:  杭州市富阳区殡仪馆墓料采购项目（ZJKJ20240305）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

福建省南安
市怡新石材
有限公司

温岭市昌达
石雕工艺有

限公司

温岭市盛耀
石业有限公

司

1 商务
投标人实力（3分）：投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书的每个得1分，最高3分，未提供不得分；（提供证书复印件并
加盖公章）

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务

类似业绩（3分）：投标人自2019年1月1日以来完成类似项目的成功案例，单个合同得1分，最
高得3分。
注：要求提供合同复印件并加盖投标人公章。(一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案
例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。)

0-3 3.0 3.0 2.0

3.1 技术

1、根据投标人提供的4款墓碑的深化设计尺寸图从墓碑结构设计合理性，尺寸标注详细度，图
面整洁美观度，对墓碑设计的见解方面进行打分。设计合理，详细整洁美观，见解独到视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 2.0 4.0

3.2 技术

2、根据投标人提供4款墓碑的深化设计效果图从墓碑比例和谐性，材质准确度，效果逼真度，
图面清晰美观度方面进行打分。效果图比例和谐、材质准确、效果逼真、图面清晰美观视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 3.0 3.0

3.3 技术
3、根据投标人提供4款墓碑的安装图从安装方案详细度，准确度，易于理解程度、图面清晰美
观度方面进行打分。安装图及方案详细准确、易于理解、图面清晰视为符合要求，符合得4分，
部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-4分）

0-4 4.0 3.0 3.0

4.1 技术
1、针对本项目确保供货期、及时供货、配送方式，人员配备、设备情况、及供货量等保障措
施。方案综合考虑项目情况并能提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符
合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 3.0 3.0

4.2 技术

2、针对本项目保证货物产品质量的技术方案和措施，包括原材料保障措施，产品生产出厂的质
量保障，包装、运输中的质量保障及其他可预见情况时的保障等。方案综合考虑项目情况并能
提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合得5分，大部分符合得4分，部
分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-5 4.0 3.0 4.0

4.3 技术
3、在供货和服务方面与采购单位的配合方案。方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合
得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 2.0 3.0

4.4 技术
4、根据投标人的运输、临时储存、制作工艺的创新性、合理性、可行性及可靠性综合进行评
分。方案完整、合理，可行视为符合要求，符合得3分，部分符合得1-2分，不符合或未提供不
得分；

0-3 3.0 2.0 3.0

5 技术 主要原材料（3分）：投标人承诺主要原材料符合招标文件要求的得3分，不承诺不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术
拟投入项目组人员、设备配置（4分）：拟投入本项目团队成员能力、经验、专业等情况及设备
情况进行评分（提供团队人员近期本单位社保缴纳证明，设备提供相关证明材料，如发票、租
赁协议等）。（0-4分）

0-4 3.5 2.0 3.6

7 技术

售后服务方案（6分）：根据供应商提供的售后服务承诺书内容的完整性、可行性、响应时间、
定期回访（每次墓碑安装工作完成后）、售后人员的配置及其专业性等进行评审。 售后服务方
案详细、完整，服务经验丰富，符合采购人实际情况，有很强针对性和可行性的得6分； 售后
服务方案比较详细、完整，服务经验较丰富，基本符合采购人实际情况，有针对性和可行性的
得4分； 售后服务方案一般、基本完整，有一定的服务经验，多数符合采购人实际情况，有一
定针对性和可行性的得2分；售后服务方案比较简单，仅能满足采购单位的最基本需求的得1
分；未提供或不满足磋商文件要求的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

8 技术
投诉及突发事件处理方案（4分）：丧户投诉处理及突发事件应急预案及处理方案，突发事件应
对能力，临时任务应急能力、突发事件应急预案、响应程度等（0-4分）。

0-4 3.6 2.8 3.2

9 技术
优化建议（4分）：能否提出针对性解决方案及更优化的建议，内容阐述是否全面，对重点、难
点问题的理解和阐述是否合理等情况进行评分（0-4分）。

0-4 3.5 3.2 3.5

10.1 技术 1、墓碑材料准确，有无色斑，有无裂纹，颜色匀致等情况，比较打分（0-3分）。 0-3 2.4 2.2 2.1

10.2 技术
2、墓碑整体协调美观度及比例，样品整体美观程度，整体比例协调情况，比较打分（0-3
分）。整体不美观，比例有问题不得分。

0-3 2.5 2.3 2.2

10.3 技术
3、墓碑抛光面平整光洁度情况，可倒影环境，光照下目视无波纹，细节面均完成抛光等情况，
比较打分（0-3分）。

0-3 2.4 2.3 2.2
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10.4 技术

4、墓碑雕刻工艺雕花构图合理，图案明确清晰，效果形象逼真，深浅有度，层次分明，线条流
畅利落得4分，雕刻工艺雕花构图较为合理，图案明确较清晰，效果形象较逼真，深浅有度，层
次较分明，线条较为流畅利落得3分，雕刻工艺雕花构图较为基本合理，图案明确基本清晰，效
果形象基本逼真，层次基本分明，线条基本流畅利落得2分，雕刻工艺雕花构图一般，图案不够
明确清晰，效果形象不够逼真，层次不够分明，线条不够流畅利落得1分。

0-4 3.0 2.0 2.0

10.5 技术

5、样品与供应商所提供的图纸尺寸相符程度，墓型原尺寸为110×75×100cm，经1：3缩小后，
样品外尺寸为36.7×25×33.3cm。所提供样品尺寸与要求误差在±0.5cm之内且组件尺寸与供应
商所提供的图纸尺寸经1：3缩小后大致相符的得2分，外尺寸误差超过±0.5cm且在±1cm之内的
得1分，外尺寸误差超过±1cm的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 58.9 46.8 52.8

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （束学川）（束学川）  

项目名称:  杭州市富阳区殡仪馆墓料采购项目（ZJKJ20240305）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

福建省南安
市怡新石材
有限公司

温岭市昌达
石雕工艺有

限公司

温岭市盛耀
石业有限公

司

1 商务
投标人实力（3分）：投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书的每个得1分，最高3分，未提供不得分；（提供证书复印件并
加盖公章）

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务

类似业绩（3分）：投标人自2019年1月1日以来完成类似项目的成功案例，单个合同得1分，最
高得3分。
注：要求提供合同复印件并加盖投标人公章。(一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案
例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。)

0-3 3.0 3.0 2.0

3.1 技术

1、根据投标人提供的4款墓碑的深化设计尺寸图从墓碑结构设计合理性，尺寸标注详细度，图
面整洁美观度，对墓碑设计的见解方面进行打分。设计合理，详细整洁美观，见解独到视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 2.0 2.0

3.2 技术

2、根据投标人提供4款墓碑的深化设计效果图从墓碑比例和谐性，材质准确度，效果逼真度，
图面清晰美观度方面进行打分。效果图比例和谐、材质准确、效果逼真、图面清晰美观视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 2.0 2.0

3.3 技术
3、根据投标人提供4款墓碑的安装图从安装方案详细度，准确度，易于理解程度、图面清晰美
观度方面进行打分。安装图及方案详细准确、易于理解、图面清晰视为符合要求，符合得4分，
部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-4分）

0-4 3.0 2.0 2.0

4.1 技术
1、针对本项目确保供货期、及时供货、配送方式，人员配备、设备情况、及供货量等保障措
施。方案综合考虑项目情况并能提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符
合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 2.0 3.0

4.2 技术

2、针对本项目保证货物产品质量的技术方案和措施，包括原材料保障措施，产品生产出厂的质
量保障，包装、运输中的质量保障及其他可预见情况时的保障等。方案综合考虑项目情况并能
提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合得5分，大部分符合得4分，部
分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-5 4.0 2.0 3.0

4.3 技术
3、在供货和服务方面与采购单位的配合方案。方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合
得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 3.0 3.0

4.4 技术
4、根据投标人的运输、临时储存、制作工艺的创新性、合理性、可行性及可靠性综合进行评
分。方案完整、合理，可行视为符合要求，符合得3分，部分符合得1-2分，不符合或未提供不
得分；

0-3 3.0 3.0 2.0

5 技术 主要原材料（3分）：投标人承诺主要原材料符合招标文件要求的得3分，不承诺不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术
拟投入项目组人员、设备配置（4分）：拟投入本项目团队成员能力、经验、专业等情况及设备
情况进行评分（提供团队人员近期本单位社保缴纳证明，设备提供相关证明材料，如发票、租
赁协议等）。（0-4分）

0-4 3.5 2.5 3.0

7 技术

售后服务方案（6分）：根据供应商提供的售后服务承诺书内容的完整性、可行性、响应时间、
定期回访（每次墓碑安装工作完成后）、售后人员的配置及其专业性等进行评审。 售后服务方
案详细、完整，服务经验丰富，符合采购人实际情况，有很强针对性和可行性的得6分； 售后
服务方案比较详细、完整，服务经验较丰富，基本符合采购人实际情况，有针对性和可行性的
得4分； 售后服务方案一般、基本完整，有一定的服务经验，多数符合采购人实际情况，有一
定针对性和可行性的得2分；售后服务方案比较简单，仅能满足采购单位的最基本需求的得1
分；未提供或不满足磋商文件要求的不得分。

0-6 4.0 2.0 2.0

8 技术
投诉及突发事件处理方案（4分）：丧户投诉处理及突发事件应急预案及处理方案，突发事件应
对能力，临时任务应急能力、突发事件应急预案、响应程度等（0-4分）。

0-4 3.5 2.5 3.0

9 技术
优化建议（4分）：能否提出针对性解决方案及更优化的建议，内容阐述是否全面，对重点、难
点问题的理解和阐述是否合理等情况进行评分（0-4分）。

0-4 3.5 2.5 3.0

10.1 技术 1、墓碑材料准确，有无色斑，有无裂纹，颜色匀致等情况，比较打分（0-3分）。 0-3 2.5 2.0 2.0

10.2 技术
2、墓碑整体协调美观度及比例，样品整体美观程度，整体比例协调情况，比较打分（0-3
分）。整体不美观，比例有问题不得分。

0-3 2.5 2.0 2.0

10.3 技术
3、墓碑抛光面平整光洁度情况，可倒影环境，光照下目视无波纹，细节面均完成抛光等情况，
比较打分（0-3分）。

0-3 2.5 2.5 2.5
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10.4 技术

4、墓碑雕刻工艺雕花构图合理，图案明确清晰，效果形象逼真，深浅有度，层次分明，线条流
畅利落得4分，雕刻工艺雕花构图较为合理，图案明确较清晰，效果形象较逼真，深浅有度，层
次较分明，线条较为流畅利落得3分，雕刻工艺雕花构图较为基本合理，图案明确基本清晰，效
果形象基本逼真，层次基本分明，线条基本流畅利落得2分，雕刻工艺雕花构图一般，图案不够
明确清晰，效果形象不够逼真，层次不够分明，线条不够流畅利落得1分。

0-4 3.0 3.0 2.0

10.5 技术

5、样品与供应商所提供的图纸尺寸相符程度，墓型原尺寸为110×75×100cm，经1：3缩小后，
样品外尺寸为36.7×25×33.3cm。所提供样品尺寸与要求误差在±0.5cm之内且组件尺寸与供应
商所提供的图纸尺寸经1：3缩小后大致相符的得2分，外尺寸误差超过±0.5cm且在±1cm之内的
得1分，外尺寸误差超过±1cm的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 58.0 43.0 43.5

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （陆慧）（陆慧）  

项目名称:  杭州市富阳区殡仪馆墓料采购项目（ZJKJ20240305）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

福建省南安
市怡新石材
有限公司

温岭市昌达
石雕工艺有

限公司

温岭市盛耀
石业有限公

司

1 商务
投标人实力（3分）：投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书的每个得1分，最高3分，未提供不得分；（提供证书复印件并
加盖公章）

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务

类似业绩（3分）：投标人自2019年1月1日以来完成类似项目的成功案例，单个合同得1分，最
高得3分。
注：要求提供合同复印件并加盖投标人公章。(一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案
例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。)

0-3 3.0 3.0 2.0

3.1 技术

1、根据投标人提供的4款墓碑的深化设计尺寸图从墓碑结构设计合理性，尺寸标注详细度，图
面整洁美观度，对墓碑设计的见解方面进行打分。设计合理，详细整洁美观，见解独到视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 4.0 3.0 4.0

3.2 技术

2、根据投标人提供4款墓碑的深化设计效果图从墓碑比例和谐性，材质准确度，效果逼真度，
图面清晰美观度方面进行打分。效果图比例和谐、材质准确、效果逼真、图面清晰美观视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 3.0 3.0

3.3 技术
3、根据投标人提供4款墓碑的安装图从安装方案详细度，准确度，易于理解程度、图面清晰美
观度方面进行打分。安装图及方案详细准确、易于理解、图面清晰视为符合要求，符合得4分，
部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-4分）

0-4 3.0 3.0 3.0

4.1 技术
1、针对本项目确保供货期、及时供货、配送方式，人员配备、设备情况、及供货量等保障措
施。方案综合考虑项目情况并能提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符
合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 3.0 3.0

4.2 技术

2、针对本项目保证货物产品质量的技术方案和措施，包括原材料保障措施，产品生产出厂的质
量保障，包装、运输中的质量保障及其他可预见情况时的保障等。方案综合考虑项目情况并能
提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合得5分，大部分符合得4分，部
分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-5 3.0 3.0 3.0

4.3 技术
3、在供货和服务方面与采购单位的配合方案。方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合
得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 3.0 3.0

4.4 技术
4、根据投标人的运输、临时储存、制作工艺的创新性、合理性、可行性及可靠性综合进行评
分。方案完整、合理，可行视为符合要求，符合得3分，部分符合得1-2分，不符合或未提供不
得分；

0-3 3.0 2.0 3.0

5 技术 主要原材料（3分）：投标人承诺主要原材料符合招标文件要求的得3分，不承诺不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术
拟投入项目组人员、设备配置（4分）：拟投入本项目团队成员能力、经验、专业等情况及设备
情况进行评分（提供团队人员近期本单位社保缴纳证明，设备提供相关证明材料，如发票、租
赁协议等）。（0-4分）

0-4 4.0 2.0 3.0

7 技术

售后服务方案（6分）：根据供应商提供的售后服务承诺书内容的完整性、可行性、响应时间、
定期回访（每次墓碑安装工作完成后）、售后人员的配置及其专业性等进行评审。 售后服务方
案详细、完整，服务经验丰富，符合采购人实际情况，有很强针对性和可行性的得6分； 售后
服务方案比较详细、完整，服务经验较丰富，基本符合采购人实际情况，有针对性和可行性的
得4分； 售后服务方案一般、基本完整，有一定的服务经验，多数符合采购人实际情况，有一
定针对性和可行性的得2分；售后服务方案比较简单，仅能满足采购单位的最基本需求的得1
分；未提供或不满足磋商文件要求的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

8 技术
投诉及突发事件处理方案（4分）：丧户投诉处理及突发事件应急预案及处理方案，突发事件应
对能力，临时任务应急能力、突发事件应急预案、响应程度等（0-4分）。

0-4 3.5 3.0 3.0

9 技术
优化建议（4分）：能否提出针对性解决方案及更优化的建议，内容阐述是否全面，对重点、难
点问题的理解和阐述是否合理等情况进行评分（0-4分）。

0-4 3.5 2.5 3.0

10.1 技术 1、墓碑材料准确，有无色斑，有无裂纹，颜色匀致等情况，比较打分（0-3分）。 0-3 2.8 2.5 2.5

10.2 技术
2、墓碑整体协调美观度及比例，样品整体美观程度，整体比例协调情况，比较打分（0-3
分）。整体不美观，比例有问题不得分。

0-3 2.8 2.5 2.5

10.3 技术
3、墓碑抛光面平整光洁度情况，可倒影环境，光照下目视无波纹，细节面均完成抛光等情况，
比较打分（0-3分）。

0-3 2.8 2.5 2.0
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10.4 技术

4、墓碑雕刻工艺雕花构图合理，图案明确清晰，效果形象逼真，深浅有度，层次分明，线条流
畅利落得4分，雕刻工艺雕花构图较为合理，图案明确较清晰，效果形象较逼真，深浅有度，层
次较分明，线条较为流畅利落得3分，雕刻工艺雕花构图较为基本合理，图案明确基本清晰，效
果形象基本逼真，层次基本分明，线条基本流畅利落得2分，雕刻工艺雕花构图一般，图案不够
明确清晰，效果形象不够逼真，层次不够分明，线条不够流畅利落得1分。

0-4 4.0 3.0 2.0

10.5 技术

5、样品与供应商所提供的图纸尺寸相符程度，墓型原尺寸为110×75×100cm，经1：3缩小后，
样品外尺寸为36.7×25×33.3cm。所提供样品尺寸与要求误差在±0.5cm之内且组件尺寸与供应
商所提供的图纸尺寸经1：3缩小后大致相符的得2分，外尺寸误差超过±0.5cm且在±1cm之内的
得1分，外尺寸误差超过±1cm的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 62.4 50.0 51.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （侯华炎）（侯华炎）  

项目名称:  杭州市富阳区殡仪馆墓料采购项目（ZJKJ20240305）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

福建省南安
市怡新石材
有限公司

温岭市昌达
石雕工艺有

限公司

温岭市盛耀
石业有限公

司

1 商务
投标人实力（3分）：投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书的每个得1分，最高3分，未提供不得分；（提供证书复印件并
加盖公章）

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务

类似业绩（3分）：投标人自2019年1月1日以来完成类似项目的成功案例，单个合同得1分，最
高得3分。
注：要求提供合同复印件并加盖投标人公章。(一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案
例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。)

0-3 3.0 3.0 2.0

3.1 技术

1、根据投标人提供的4款墓碑的深化设计尺寸图从墓碑结构设计合理性，尺寸标注详细度，图
面整洁美观度，对墓碑设计的见解方面进行打分。设计合理，详细整洁美观，见解独到视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 4.0 3.0 4.0

3.2 技术

2、根据投标人提供4款墓碑的深化设计效果图从墓碑比例和谐性，材质准确度，效果逼真度，
图面清晰美观度方面进行打分。效果图比例和谐、材质准确、效果逼真、图面清晰美观视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 4.0 2.0 3.0

3.3 技术
3、根据投标人提供4款墓碑的安装图从安装方案详细度，准确度，易于理解程度、图面清晰美
观度方面进行打分。安装图及方案详细准确、易于理解、图面清晰视为符合要求，符合得4分，
部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-4分）

0-4 3.0 2.0 2.0

4.1 技术
1、针对本项目确保供货期、及时供货、配送方式，人员配备、设备情况、及供货量等保障措
施。方案综合考虑项目情况并能提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符
合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 4.0 2.0 3.0

4.2 技术

2、针对本项目保证货物产品质量的技术方案和措施，包括原材料保障措施，产品生产出厂的质
量保障，包装、运输中的质量保障及其他可预见情况时的保障等。方案综合考虑项目情况并能
提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合得5分，大部分符合得4分，部
分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-5 4.0 3.0 3.0

4.3 技术
3、在供货和服务方面与采购单位的配合方案。方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合
得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 4.0 3.0 3.0

4.4 技术
4、根据投标人的运输、临时储存、制作工艺的创新性、合理性、可行性及可靠性综合进行评
分。方案完整、合理，可行视为符合要求，符合得3分，部分符合得1-2分，不符合或未提供不
得分；

0-3 3.0 3.0 3.0

5 技术 主要原材料（3分）：投标人承诺主要原材料符合招标文件要求的得3分，不承诺不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术
拟投入项目组人员、设备配置（4分）：拟投入本项目团队成员能力、经验、专业等情况及设备
情况进行评分（提供团队人员近期本单位社保缴纳证明，设备提供相关证明材料，如发票、租
赁协议等）。（0-4分）

0-4 4.0 1.0 2.0

7 技术

售后服务方案（6分）：根据供应商提供的售后服务承诺书内容的完整性、可行性、响应时间、
定期回访（每次墓碑安装工作完成后）、售后人员的配置及其专业性等进行评审。 售后服务方
案详细、完整，服务经验丰富，符合采购人实际情况，有很强针对性和可行性的得6分； 售后
服务方案比较详细、完整，服务经验较丰富，基本符合采购人实际情况，有针对性和可行性的
得4分； 售后服务方案一般、基本完整，有一定的服务经验，多数符合采购人实际情况，有一
定针对性和可行性的得2分；售后服务方案比较简单，仅能满足采购单位的最基本需求的得1
分；未提供或不满足磋商文件要求的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

8 技术
投诉及突发事件处理方案（4分）：丧户投诉处理及突发事件应急预案及处理方案，突发事件应
对能力，临时任务应急能力、突发事件应急预案、响应程度等（0-4分）。

0-4 4.0 3.0 3.0

9 技术
优化建议（4分）：能否提出针对性解决方案及更优化的建议，内容阐述是否全面，对重点、难
点问题的理解和阐述是否合理等情况进行评分（0-4分）。

0-4 4.0 3.0 3.0

10.1 技术 1、墓碑材料准确，有无色斑，有无裂纹，颜色匀致等情况，比较打分（0-3分）。 0-3 3.0 2.0 2.0

10.2 技术
2、墓碑整体协调美观度及比例，样品整体美观程度，整体比例协调情况，比较打分（0-3
分）。整体不美观，比例有问题不得分。

0-3 3.0 2.0 1.0

10.3 技术
3、墓碑抛光面平整光洁度情况，可倒影环境，光照下目视无波纹，细节面均完成抛光等情况，
比较打分（0-3分）。

0-3 3.0 3.0 3.0
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10.4 技术

4、墓碑雕刻工艺雕花构图合理，图案明确清晰，效果形象逼真，深浅有度，层次分明，线条流
畅利落得4分，雕刻工艺雕花构图较为合理，图案明确较清晰，效果形象较逼真，深浅有度，层
次较分明，线条较为流畅利落得3分，雕刻工艺雕花构图较为基本合理，图案明确基本清晰，效
果形象基本逼真，层次基本分明，线条基本流畅利落得2分，雕刻工艺雕花构图一般，图案不够
明确清晰，效果形象不够逼真，层次不够分明，线条不够流畅利落得1分。

0-4 4.0 3.0 3.0

10.5 技术

5、样品与供应商所提供的图纸尺寸相符程度，墓型原尺寸为110×75×100cm，经1：3缩小后，
样品外尺寸为36.7×25×33.3cm。所提供样品尺寸与要求误差在±0.5cm之内且组件尺寸与供应
商所提供的图纸尺寸经1：3缩小后大致相符的得2分，外尺寸误差超过±0.5cm且在±1cm之内的
得1分，外尺寸误差超过±1cm的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 68.0 47.0 49.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （蒋伟）（蒋伟）  

项目名称:  杭州市富阳区殡仪馆墓料采购项目（ZJKJ20240305）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

福建省南安
市怡新石材
有限公司

温岭市昌达
石雕工艺有

限公司

温岭市盛耀
石业有限公

司

1 商务
投标人实力（3分）：投标人具有有效期内的质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、
职业健康安全管理体系认证证书的每个得1分，最高3分，未提供不得分；（提供证书复印件并
加盖公章）

0-3 3.0 0.0 0.0

2 商务

类似业绩（3分）：投标人自2019年1月1日以来完成类似项目的成功案例，单个合同得1分，最
高得3分。
注：要求提供合同复印件并加盖投标人公章。(一个单位分年度多次签订的案例，计入1个案
例；同一个项目，分两期或以上建设完成的，计入1个案例。)

0-3 3.0 3.0 2.0

3.1 技术

1、根据投标人提供的4款墓碑的深化设计尺寸图从墓碑结构设计合理性，尺寸标注详细度，图
面整洁美观度，对墓碑设计的见解方面进行打分。设计合理，详细整洁美观，见解独到视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 2.0 3.0

3.2 技术

2、根据投标人提供4款墓碑的深化设计效果图从墓碑比例和谐性，材质准确度，效果逼真度，
图面清晰美观度方面进行打分。效果图比例和谐、材质准确、效果逼真、图面清晰美观视为符
合要求，符合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-
4分）

0-4 3.0 3.0 3.0

3.3 技术
3、根据投标人提供4款墓碑的安装图从安装方案详细度，准确度，易于理解程度、图面清晰美
观度方面进行打分。安装图及方案详细准确、易于理解、图面清晰视为符合要求，符合得4分，
部分符合得3分，少部分符合得1-2分，缺少图纸或未提供的不得分。（0-4分）

0-4 2.0 2.0 3.0

4.1 技术
1、针对本项目确保供货期、及时供货、配送方式，人员配备、设备情况、及供货量等保障措
施。方案综合考虑项目情况并能提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符
合得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 4.0 3.0

4.2 技术

2、针对本项目保证货物产品质量的技术方案和措施，包括原材料保障措施，产品生产出厂的质
量保障，包装、运输中的质量保障及其他可预见情况时的保障等。方案综合考虑项目情况并能
提供合理凭证，方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合得5分，大部分符合得4分，部
分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-5 4.0 5.0 4.0

4.3 技术
3、在供货和服务方面与采购单位的配合方案。方案完整、合理，有针对性视为符合要求，符合
得4分，部分符合得3分，少部分符合得1-2分，不符合或未提供不得分；

0-4 3.0 3.0 3.0

4.4 技术
4、根据投标人的运输、临时储存、制作工艺的创新性、合理性、可行性及可靠性综合进行评
分。方案完整、合理，可行视为符合要求，符合得3分，部分符合得1-2分，不符合或未提供不
得分；

0-3 3.0 3.0 2.0

5 技术 主要原材料（3分）：投标人承诺主要原材料符合招标文件要求的得3分，不承诺不得分。 0-3 3.0 3.0 3.0

6 技术
拟投入项目组人员、设备配置（4分）：拟投入本项目团队成员能力、经验、专业等情况及设备
情况进行评分（提供团队人员近期本单位社保缴纳证明，设备提供相关证明材料，如发票、租
赁协议等）。（0-4分）

0-4 3.0 2.0 2.0

7 技术

售后服务方案（6分）：根据供应商提供的售后服务承诺书内容的完整性、可行性、响应时间、
定期回访（每次墓碑安装工作完成后）、售后人员的配置及其专业性等进行评审。 售后服务方
案详细、完整，服务经验丰富，符合采购人实际情况，有很强针对性和可行性的得6分； 售后
服务方案比较详细、完整，服务经验较丰富，基本符合采购人实际情况，有针对性和可行性的
得4分； 售后服务方案一般、基本完整，有一定的服务经验，多数符合采购人实际情况，有一
定针对性和可行性的得2分；售后服务方案比较简单，仅能满足采购单位的最基本需求的得1
分；未提供或不满足磋商文件要求的不得分。

0-6 5.0 5.0 5.0

8 技术
投诉及突发事件处理方案（4分）：丧户投诉处理及突发事件应急预案及处理方案，突发事件应
对能力，临时任务应急能力、突发事件应急预案、响应程度等（0-4分）。

0-4 3.0 3.0 3.0

9 技术
优化建议（4分）：能否提出针对性解决方案及更优化的建议，内容阐述是否全面，对重点、难
点问题的理解和阐述是否合理等情况进行评分（0-4分）。

0-4 2.0 2.0 3.0

10.1 技术 1、墓碑材料准确，有无色斑，有无裂纹，颜色匀致等情况，比较打分（0-3分）。 0-3 3.0 2.0 2.0

10.2 技术
2、墓碑整体协调美观度及比例，样品整体美观程度，整体比例协调情况，比较打分（0-3
分）。整体不美观，比例有问题不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10.3 技术
3、墓碑抛光面平整光洁度情况，可倒影环境，光照下目视无波纹，细节面均完成抛光等情况，
比较打分（0-3分）。

0-3 3.0 2.0 2.0
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10.4 技术

4、墓碑雕刻工艺雕花构图合理，图案明确清晰，效果形象逼真，深浅有度，层次分明，线条流
畅利落得4分，雕刻工艺雕花构图较为合理，图案明确较清晰，效果形象较逼真，深浅有度，层
次较分明，线条较为流畅利落得3分，雕刻工艺雕花构图较为基本合理，图案明确基本清晰，效
果形象基本逼真，层次基本分明，线条基本流畅利落得2分，雕刻工艺雕花构图一般，图案不够
明确清晰，效果形象不够逼真，层次不够分明，线条不够流畅利落得1分。

0-4 3.0 3.0 3.0

10.5 技术

5、样品与供应商所提供的图纸尺寸相符程度，墓型原尺寸为110×75×100cm，经1：3缩小后，
样品外尺寸为36.7×25×33.3cm。所提供样品尺寸与要求误差在±0.5cm之内且组件尺寸与供应
商所提供的图纸尺寸经1：3缩小后大致相符的得2分，外尺寸误差超过±0.5cm且在±1cm之内的
得1分，外尺寸误差超过±1cm的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 56.0 51.0 50.0

专家（签名）：   
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