
项目名称：浙江工商大学2025年-2026年（大客车）校车租赁项目（ZZCG2024E-GK-109）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州福瑞旅游
客运有限公司

杭州国旅旅游
客运有限公司

浙江中大元通
商务旅游汽车

有限公司

杭州睿捷汽车
租赁有限公司
、浙江华驰交
通客运旅游有
限公司、杭州
新盈汽车维修
服务有限公司
（联合体）

1 技术 根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行打分。（3分） 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

2.1 技术 1．投标人的车辆交通服务管理制度和考核机制健全、完善，安全组织机构设置科学合理，最高2分。 0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2.2 技术 2．阐述投标人安全基础建设及具体措施（8分）：
（1）车辆配置先进的安全装置，最高2分；
（2）车辆全部座椅安装安全带，得2分，没有不得分；
（3）车辆维护、技术管理规定要求明确，最高2分；
（4）所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，最高2分。

0-8 6.0 2.0 6.0 7.0

2.3 技术 3．投标人拥有符合《道路运输车辆动态监督管理办法》（2014年第5号部令）中规定的标准企业建设的车辆动
态监控平台或使用的社会化卫星定位系统监控平台并设有专职人员值守的且有效运行的，得2分，没有不得分
。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 为本项目提供服务的所有车辆（提供30辆大型客车、5辆中型客车的行驶证材料）购置时间均在2020年1月1日
（含）以后的得5分，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

4 技术 车辆保险情况：为本项目提供服务的车辆投保车上人员（司机、乘客）责任险、第三者责任险、交强险；为本
项目提供服务的车辆投保承运人旅客责任险。
提供行驶证及保单复印件，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5 技术 为本项目服务的驾驶员不少于35名（不满足不得分)，同时须满足：有八年（含）以上实际驾龄的A照驾驶员，
须提供驾驶员的驾驶证复印件，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

6 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）取得从业资格证的得2分。 0-2 0.0 0.0 2.0 2.0

7 技术 1.为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）均与提供驾驶服务的供应商签定正式劳动合同的得2
分，须提供正式劳动合同，未提供不得分。
2.提供驾驶服务的投标人，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于35名，不满足不得分）社保的得3分，
需提供投标截止日前半年内任意一个月的缴纳社保证明材料，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

8 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）安全驾驶情况：2021年1月1日起至投标截止时间止未发
生有责亡人、有责伤人事故的得6分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。（须提供机动车驾驶人安
全驾驶记录情况）

0-6 0.0 0.0 6.0 6.0

9 技术 项目负责人的经验能力：根据项目负责人对通勤车队伍管理熟知程度和类似管理经验等进行综合评分。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 投标人针对本项目服务的驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划，培训计划中需体现每年或每月组织
培训的次数、培训的主题等，专家根据培训内容的合理性、适用性进行综合评分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

11 商务 突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性、科学性、可操作性。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

12 商务 车辆维保能力（自身是否具备车辆维修保养等技术力量，提供相应的证明文件，如投标人的机动车维修资质等
，未提供不得分）。

0-4 2.0 2.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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13 商务 1.根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理等承诺，每承诺一条得1分，最高得3分（详见“第四章招
标需求”），未提供承诺函的不得分。
2.投标人承诺如遇采购人大规模集中用车或临时紧急用车，能做好调度确保采购人的使用需求的得1分（详见
“第四章招标需求”），未提供承诺函的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

14 商务 投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁、服务创新、服务质量标准化、服务监督等方面，
每承诺一条得0.5分，最高得2分，未提供承诺函的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

15 商务 供应商交通运输企业安全生产标准化建设情况：详见商务要求表。 0-5 3.0 5.0 5.0 5.0

16 商务 提供2021年1月1日（以合同签订日期为准）以来同类项目业绩情况：详见商务要求表。 0-3 0.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 28.0 25.0 62.0 64.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江工商大学2025年-2026年（大客车）校车租赁项目（ZZCG2024E-GK-109）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州福瑞旅游
客运有限公司

杭州国旅旅游
客运有限公司

浙江中大元通
商务旅游汽车

有限公司

杭州睿捷汽车
租赁有限公司
、浙江华驰交
通客运旅游有
限公司、杭州
新盈汽车维修
服务有限公司
（联合体）

1 技术 根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行打分。（3分） 0-3 2.0 2.5 2.5 2.5

2.1 技术 1．投标人的车辆交通服务管理制度和考核机制健全、完善，安全组织机构设置科学合理，最高2分。 0-2 1.0 1.5 2.0 2.0

2.2 技术 2．阐述投标人安全基础建设及具体措施（8分）：
（1）车辆配置先进的安全装置，最高2分；
（2）车辆全部座椅安装安全带，得2分，没有不得分；
（3）车辆维护、技术管理规定要求明确，最高2分；
（4）所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，最高2分。

0-8 6.0 5.0 7.0 8.0

2.3 技术 3．投标人拥有符合《道路运输车辆动态监督管理办法》（2014年第5号部令）中规定的标准企业建设的车辆动
态监控平台或使用的社会化卫星定位系统监控平台并设有专职人员值守的且有效运行的，得2分，没有不得分
。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 为本项目提供服务的所有车辆（提供30辆大型客车、5辆中型客车的行驶证材料）购置时间均在2020年1月1日
（含）以后的得5分，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

4 技术 车辆保险情况：为本项目提供服务的车辆投保车上人员（司机、乘客）责任险、第三者责任险、交强险；为本
项目提供服务的车辆投保承运人旅客责任险。
提供行驶证及保单复印件，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5 技术 为本项目服务的驾驶员不少于35名（不满足不得分)，同时须满足：有八年（含）以上实际驾龄的A照驾驶员，
须提供驾驶员的驾驶证复印件，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

6 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）取得从业资格证的得2分。 0-2 0.0 0.0 2.0 2.0

7 技术 1.为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）均与提供驾驶服务的供应商签定正式劳动合同的得2
分，须提供正式劳动合同，未提供不得分。
2.提供驾驶服务的投标人，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于35名，不满足不得分）社保的得3分，
需提供投标截止日前半年内任意一个月的缴纳社保证明材料，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

8 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）安全驾驶情况：2021年1月1日起至投标截止时间止未发
生有责亡人、有责伤人事故的得6分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。（须提供机动车驾驶人安
全驾驶记录情况）

0-6 0.0 0.0 6.0 6.0

9 技术 项目负责人的经验能力：根据项目负责人对通勤车队伍管理熟知程度和类似管理经验等进行综合评分。 0-3 1.5 0.5 3.0 3.0

10 技术 投标人针对本项目服务的驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划，培训计划中需体现每年或每月组织
培训的次数、培训的主题等，专家根据培训内容的合理性、适用性进行综合评分。

0-3 1.5 1.0 2.5 2.5

11 商务 突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性、科学性、可操作性。 0-3 1.5 1.5 2.5 2.5

12 商务 车辆维保能力（自身是否具备车辆维修保养等技术力量，提供相应的证明文件，如投标人的机动车维修资质等
，未提供不得分）。

0-4 0.0 0.0 2.0 3.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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13 商务 1.根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理等承诺，每承诺一条得1分，最高得3分（详见“第四章招
标需求”），未提供承诺函的不得分。
2.投标人承诺如遇采购人大规模集中用车或临时紧急用车，能做好调度确保采购人的使用需求的得1分（详见
“第四章招标需求”），未提供承诺函的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

14 商务 投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁、服务创新、服务质量标准化、服务监督等方面，
每承诺一条得0.5分，最高得2分，未提供承诺函的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

15 商务 供应商交通运输企业安全生产标准化建设情况：详见商务要求表。 0-5 4.0 0.0 5.0 5.0

16 商务 提供2021年1月1日（以合同签订日期为准）以来同类项目业绩情况：详见商务要求表。 0-3 0.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 25.5 19.0 65.5 67.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江工商大学2025年-2026年（大客车）校车租赁项目（ZZCG2024E-GK-109）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州福瑞旅游
客运有限公司

杭州国旅旅游
客运有限公司

浙江中大元通
商务旅游汽车

有限公司

杭州睿捷汽车
租赁有限公司
、浙江华驰交
通客运旅游有
限公司、杭州
新盈汽车维修
服务有限公司
（联合体）

1 技术 根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行打分。（3分） 0-3 1.5 1.5 3.0 3.0

2.1 技术 1．投标人的车辆交通服务管理制度和考核机制健全、完善，安全组织机构设置科学合理，最高2分。 0-2 1.0 1.0 2.0 2.0

2.2 技术 2．阐述投标人安全基础建设及具体措施（8分）：
（1）车辆配置先进的安全装置，最高2分；
（2）车辆全部座椅安装安全带，得2分，没有不得分；
（3）车辆维护、技术管理规定要求明确，最高2分；
（4）所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，最高2分。

0-8 6.0 4.0 8.0 8.0

2.3 技术 3．投标人拥有符合《道路运输车辆动态监督管理办法》（2014年第5号部令）中规定的标准企业建设的车辆动
态监控平台或使用的社会化卫星定位系统监控平台并设有专职人员值守的且有效运行的，得2分，没有不得分
。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 为本项目提供服务的所有车辆（提供30辆大型客车、5辆中型客车的行驶证材料）购置时间均在2020年1月1日
（含）以后的得5分，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

4 技术 车辆保险情况：为本项目提供服务的车辆投保车上人员（司机、乘客）责任险、第三者责任险、交强险；为本
项目提供服务的车辆投保承运人旅客责任险。
提供行驶证及保单复印件，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5 技术 为本项目服务的驾驶员不少于35名（不满足不得分)，同时须满足：有八年（含）以上实际驾龄的A照驾驶员，
须提供驾驶员的驾驶证复印件，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

6 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）取得从业资格证的得2分。 0-2 0.0 0.0 2.0 2.0

7 技术 1.为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）均与提供驾驶服务的供应商签定正式劳动合同的得2
分，须提供正式劳动合同，未提供不得分。
2.提供驾驶服务的投标人，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于35名，不满足不得分）社保的得3分，
需提供投标截止日前半年内任意一个月的缴纳社保证明材料，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

8 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）安全驾驶情况：2021年1月1日起至投标截止时间止未发
生有责亡人、有责伤人事故的得6分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。（须提供机动车驾驶人安
全驾驶记录情况）

0-6 0.0 0.0 6.0 6.0

9 技术 项目负责人的经验能力：根据项目负责人对通勤车队伍管理熟知程度和类似管理经验等进行综合评分。 0-3 1.5 1.5 2.5 2.5

10 技术 投标人针对本项目服务的驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划，培训计划中需体现每年或每月组织
培训的次数、培训的主题等，专家根据培训内容的合理性、适用性进行综合评分。

0-3 1.5 1.5 3.0 2.5

11 商务 突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性、科学性、可操作性。 0-3 1.5 1.5 3.0 3.0

12 商务 车辆维保能力（自身是否具备车辆维修保养等技术力量，提供相应的证明文件，如投标人的机动车维修资质等
，未提供不得分）。

0-4 2.0 1.0 3.5 4.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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13 商务 1.根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理等承诺，每承诺一条得1分，最高得3分（详见“第四章招
标需求”），未提供承诺函的不得分。
2.投标人承诺如遇采购人大规模集中用车或临时紧急用车，能做好调度确保采购人的使用需求的得1分（详见
“第四章招标需求”），未提供承诺函的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

14 商务 投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁、服务创新、服务质量标准化、服务监督等方面，
每承诺一条得0.5分，最高得2分，未提供承诺函的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

15 商务 供应商交通运输企业安全生产标准化建设情况：详见商务要求表。 0-5 5.0 0.0 5.0 5.0

16 商务 提供2021年1月1日（以合同签订日期为准）以来同类项目业绩情况：详见商务要求表。 0-3 0.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 28.0 19.0 69.0 69.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江工商大学2025年-2026年（大客车）校车租赁项目（ZZCG2024E-GK-109）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州福瑞旅游
客运有限公司

杭州国旅旅游
客运有限公司

浙江中大元通
商务旅游汽车

有限公司

杭州睿捷汽车
租赁有限公司
、浙江华驰交
通客运旅游有
限公司、杭州
新盈汽车维修
服务有限公司
（联合体）

1 技术 根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行打分。（3分） 0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2.1 技术 1．投标人的车辆交通服务管理制度和考核机制健全、完善，安全组织机构设置科学合理，最高2分。 0-2 1.0 1.0 1.0 1.0

2.2 技术 2．阐述投标人安全基础建设及具体措施（8分）：
（1）车辆配置先进的安全装置，最高2分；
（2）车辆全部座椅安装安全带，得2分，没有不得分；
（3）车辆维护、技术管理规定要求明确，最高2分；
（4）所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，最高2分。

0-8 6.0 2.0 8.0 8.0

2.3 技术 3．投标人拥有符合《道路运输车辆动态监督管理办法》（2014年第5号部令）中规定的标准企业建设的车辆动
态监控平台或使用的社会化卫星定位系统监控平台并设有专职人员值守的且有效运行的，得2分，没有不得分
。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

3 技术 为本项目提供服务的所有车辆（提供30辆大型客车、5辆中型客车的行驶证材料）购置时间均在2020年1月1日
（含）以后的得5分，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

4 技术 车辆保险情况：为本项目提供服务的车辆投保车上人员（司机、乘客）责任险、第三者责任险、交强险；为本
项目提供服务的车辆投保承运人旅客责任险。
提供行驶证及保单复印件，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5 技术 为本项目服务的驾驶员不少于35名（不满足不得分)，同时须满足：有八年（含）以上实际驾龄的A照驾驶员，
须提供驾驶员的驾驶证复印件，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

6 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）取得从业资格证的得2分。 0-2 0.0 0.0 2.0 2.0

7 技术 1.为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）均与提供驾驶服务的供应商签定正式劳动合同的得2
分，须提供正式劳动合同，未提供不得分。
2.提供驾驶服务的投标人，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于35名，不满足不得分）社保的得3分，
需提供投标截止日前半年内任意一个月的缴纳社保证明材料，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

8 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）安全驾驶情况：2021年1月1日起至投标截止时间止未发
生有责亡人、有责伤人事故的得6分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。（须提供机动车驾驶人安
全驾驶记录情况）

0-6 0.0 0.0 6.0 6.0

9 技术 项目负责人的经验能力：根据项目负责人对通勤车队伍管理熟知程度和类似管理经验等进行综合评分。 0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

10 技术 投标人针对本项目服务的驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划，培训计划中需体现每年或每月组织
培训的次数、培训的主题等，专家根据培训内容的合理性、适用性进行综合评分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

11 商务 突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性、科学性、可操作性。 0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

12 商务 车辆维保能力（自身是否具备车辆维修保养等技术力量，提供相应的证明文件，如投标人的机动车维修资质等
，未提供不得分）。

0-4 0.0 0.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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13 商务 1.根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理等承诺，每承诺一条得1分，最高得3分（详见“第四章招
标需求”），未提供承诺函的不得分。
2.投标人承诺如遇采购人大规模集中用车或临时紧急用车，能做好调度确保采购人的使用需求的得1分（详见
“第四章招标需求”），未提供承诺函的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

14 商务 投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁、服务创新、服务质量标准化、服务监督等方面，
每承诺一条得0.5分，最高得2分，未提供承诺函的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

15 商务 供应商交通运输企业安全生产标准化建设情况：详见商务要求表。 0-5 3.0 3.0 4.0 4.0

16 商务 提供2021年1月1日（以合同签订日期为准）以来同类项目业绩情况：详见商务要求表。 0-3 0.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 28.0 24.0 66.0 66.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江工商大学2025年-2026年（大客车）校车租赁项目（ZZCG2024E-GK-109）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州福瑞旅游
客运有限公司

杭州国旅旅游
客运有限公司

浙江中大元通
商务旅游汽车

有限公司

杭州睿捷汽车
租赁有限公司
、浙江华驰交
通客运旅游有
限公司、杭州
新盈汽车维修
服务有限公司
（联合体）

1 技术 根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行打分。（3分） 0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

2.1 技术 1．投标人的车辆交通服务管理制度和考核机制健全、完善，安全组织机构设置科学合理，最高2分。 0-2 1.0 2.0 2.0 2.0

2.2 技术 2．阐述投标人安全基础建设及具体措施（8分）：
（1）车辆配置先进的安全装置，最高2分；
（2）车辆全部座椅安装安全带，得2分，没有不得分；
（3）车辆维护、技术管理规定要求明确，最高2分；
（4）所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，最高2分。

0-8 6.0 6.0 8.0 8.0

2.3 技术 3．投标人拥有符合《道路运输车辆动态监督管理办法》（2014年第5号部令）中规定的标准企业建设的车辆动
态监控平台或使用的社会化卫星定位系统监控平台并设有专职人员值守的且有效运行的，得2分，没有不得分
。

0-2 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 为本项目提供服务的所有车辆（提供30辆大型客车、5辆中型客车的行驶证材料）购置时间均在2020年1月1日
（含）以后的得5分，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

4 技术 车辆保险情况：为本项目提供服务的车辆投保车上人员（司机、乘客）责任险、第三者责任险、交强险；为本
项目提供服务的车辆投保承运人旅客责任险。
提供行驶证及保单复印件，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

5 技术 为本项目服务的驾驶员不少于35名（不满足不得分)，同时须满足：有八年（含）以上实际驾龄的A照驾驶员，
须提供驾驶员的驾驶证复印件，未提供或不符合要求的不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

6 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）取得从业资格证的得2分。 0-2 0.0 0.0 2.0 2.0

7 技术 1.为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）均与提供驾驶服务的供应商签定正式劳动合同的得2
分，须提供正式劳动合同，未提供不得分。
2.提供驾驶服务的投标人，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于35名，不满足不得分）社保的得3分，
需提供投标截止日前半年内任意一个月的缴纳社保证明材料，未提供不得分。

0-5 0.0 0.0 5.0 5.0

8 技术 为本项目服务的驾驶员（不少于35名，不满足不得分）安全驾驶情况：2021年1月1日起至投标截止时间止未发
生有责亡人、有责伤人事故的得6分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。（须提供机动车驾驶人安
全驾驶记录情况）

0-6 0.0 0.0 6.0 6.0

9 技术 项目负责人的经验能力：根据项目负责人对通勤车队伍管理熟知程度和类似管理经验等进行综合评分。 0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

10 技术 投标人针对本项目服务的驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划，培训计划中需体现每年或每月组织
培训的次数、培训的主题等，专家根据培训内容的合理性、适用性进行综合评分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

11 商务 突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性、科学性、可操作性。 0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

12 商务 车辆维保能力（自身是否具备车辆维修保养等技术力量，提供相应的证明文件，如投标人的机动车维修资质等
，未提供不得分）。

0-4 0.0 0.0 0.0 4.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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13 商务 1.根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理等承诺，每承诺一条得1分，最高得3分（详见“第四章招
标需求”），未提供承诺函的不得分。
2.投标人承诺如遇采购人大规模集中用车或临时紧急用车，能做好调度确保采购人的使用需求的得1分（详见
“第四章招标需求”），未提供承诺函的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

14 商务 投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁、服务创新、服务质量标准化、服务监督等方面，
每承诺一条得0.5分，最高得2分，未提供承诺函的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

15 商务 供应商交通运输企业安全生产标准化建设情况：详见商务要求表。 0-5 5.0 0.0 5.0 5.0

16 商务 提供2021年1月1日（以合同签订日期为准）以来同类项目业绩情况：详见商务要求表。 0-3 0.0 1.0 3.0 3.0

合计 0-70 28.0 23.0 66.0 68.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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