
项目名称：杭州市老年病医院洗涤外包服务项目（HCZX-25072）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江惠佳辰医
疗科技服务有

限公司

嘉兴市康华后
勤服务有限公

司

浙江鲸弘医疗
消毒供应中心

有限公司

杭州功海洗涤
有限公司

1 商务 投标人相关证书：供应商具有有效的质量管理体系（ISO9001）认证得1分，有职业健康安全管理体系认证得1
分，有环境管理体系认证得1分，提供证书复印件，否则不得分，本项最高得3分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人业绩：投标人自2022年1月1日以来签订的同类项目业绩情况：每个业绩得0.5分，此项最多得1分，同个
业主业绩不得重复得分。证明材料：（同时出具合同复印件加盖公章及中标通知书，需加盖用户公章）。

0-1 1.0 0.5 1.0 1.0

3 技术 投标人管理模式及内部管理制度的全面合理，与洗涤服务需求完全相适应的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

4 技术 医疗被服洗涤服务方案详细清晰、完整，完全吻合项目需求的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 4.0 3.0

5 技术 现场被服收集、清运及发放等服务计划安排合理且符合服务周期要求，控制措施内容详细且完善，针对性及可
实施性合理的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

6 技术 评委根据对供应商描述的运输、包装的规范性等保障措施，进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 3.0 3.0 3.0

7 技术 已清洗消毒完成的医疗被服在运输过程中卫生保障以及防止污染等措施进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 4.0 3.0

8 技术 根据供应商提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净
区）提供完整的平面图及完整的现场照片的，洗涤场所场地空间布局完善合理，各类加工器具归类摆放合理情
况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
(提供洗衣房租赁合同或房产证等有效证明和洗衣房布局实景图)。

0-5 4.0 3.0 4.0 4.0

9 技术 感管和区域划分：
有符合感管规范的生产流程和区域划分，感染洗涤和普通洗涤符合隔离要求，被服的消毒情况落实方案细致完
善，落实院感的具体措施完善、合理情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
流程或区域划分不合理、措施不合理的或未提供的不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0 3.0

10 技术 所使用的洗涤设备情况（提供设备的购置证明发票或合同复印件及设备现场照片）：
洗涤设备是否健全且先进、保障措施全面到位，确保维保过程中的质量控制完善进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

11 技术 投标人运输工具的投入及配置：每拥有一运输配送车辆的，得1分。注：提供车辆行驶证及车辆登记证书或车
辆租赁协议。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0

12 技术 1）投标人具体洗涤流程、工艺：（5分）
洗涤流程及工艺内容是否详细且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
（2）具有相关部门出具的抽样检测报告的，得2分；否则不得分。

0-5 4.0 3.0 4.0 3.0

13 技术 为满足感控标准以及污水处理的各项措施：
措施内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 5.0 3.0

14 技术 拟派项目负责人的相关从业经验的，每提供一个从业经验证明材料的，得1分；最高得3分。 0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（何小安）

技术商务资信评分明细表
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15 技术 人员配置的科学性和合理性（含被服收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年龄、文化程度等）进行
综合打分：
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 4.0

16 技术 衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝补服务标准等服务各项质量
指标的标准和承诺，每提供一个承诺得1分，本项最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0 4.0

17 技术 评委根据对供应商描述的对洗涤员工培训情况进行评审。培训内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分
。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

18 技术 针对本项目拟设立的各项档案资料的建立与管理：档案资料的建立与管理方案内容详细、全面、合理且切实可
行的，得3分；档案资料的建立与管理内容可基本实现保障资料归集要求的，得2分；档案资料的建立与管理方
案内容有缺陷或无法保障资料归集要求的，得1分；未提供档案资料的建立与管理方案的，不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0

19 技术 紧急情况或特殊情况的响应措施（针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障
措施等）。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

20 技术 针对采购文件第三部分 “五、洗涤要求”以及“六、洗涤方案”的响应情况，完全响应采购文件要求的，得5
分；存在负偏离的，每项扣1分，扣完5分止。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

21 技术 其他增值服务的承诺：每提供一项切实可行的增值服务承诺的，得1.5分，本项最高得3分。 0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

合计 0-90 84.0 60.5 72.0 60.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市老年病医院洗涤外包服务项目（HCZX-25072）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江惠佳辰医
疗科技服务有

限公司

嘉兴市康华后
勤服务有限公

司

浙江鲸弘医疗
消毒供应中心

有限公司

杭州功海洗涤
有限公司

1 商务 投标人相关证书：供应商具有有效的质量管理体系（ISO9001）认证得1分，有职业健康安全管理体系认证得1
分，有环境管理体系认证得1分，提供证书复印件，否则不得分，本项最高得3分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人业绩：投标人自2022年1月1日以来签订的同类项目业绩情况：每个业绩得0.5分，此项最多得1分，同个
业主业绩不得重复得分。证明材料：（同时出具合同复印件加盖公章及中标通知书，需加盖用户公章）。

0-1 1.0 0.5 1.0 1.0

3 技术 投标人管理模式及内部管理制度的全面合理，与洗涤服务需求完全相适应的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 2.0 2.0

4 技术 医疗被服洗涤服务方案详细清晰、完整，完全吻合项目需求的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 3.0 2.0

5 技术 现场被服收集、清运及发放等服务计划安排合理且符合服务周期要求，控制措施内容详细且完善，针对性及可
实施性合理的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 2.0 2.0

6 技术 评委根据对供应商描述的运输、包装的规范性等保障措施，进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 3.0 3.0 2.0

7 技术 已清洗消毒完成的医疗被服在运输过程中卫生保障以及防止污染等措施进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 3.0 2.0 3.0

8 技术 根据供应商提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净
区）提供完整的平面图及完整的现场照片的，洗涤场所场地空间布局完善合理，各类加工器具归类摆放合理情
况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
(提供洗衣房租赁合同或房产证等有效证明和洗衣房布局实景图)。

0-5 5.0 2.0 2.0 3.0

9 技术 感管和区域划分：
有符合感管规范的生产流程和区域划分，感染洗涤和普通洗涤符合隔离要求，被服的消毒情况落实方案细致完
善，落实院感的具体措施完善、合理情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
流程或区域划分不合理、措施不合理的或未提供的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0 3.0

10 技术 所使用的洗涤设备情况（提供设备的购置证明发票或合同复印件及设备现场照片）：
洗涤设备是否健全且先进、保障措施全面到位，确保维保过程中的质量控制完善进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 3.0 3.0

11 技术 投标人运输工具的投入及配置：每拥有一运输配送车辆的，得1分。注：提供车辆行驶证及车辆登记证书或车
辆租赁协议。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0

12 技术 1）投标人具体洗涤流程、工艺：（5分）
洗涤流程及工艺内容是否详细且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
（2）具有相关部门出具的抽样检测报告的，得2分；否则不得分。

0-5 5.0 2.0 2.0 3.0

13 技术 为满足感控标准以及污水处理的各项措施：
措施内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 3.0 3.0 3.0

14 技术 拟派项目负责人的相关从业经验的，每提供一个从业经验证明材料的，得1分；最高得3分。 0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（于红星）

技术商务资信评分明细表
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15 技术 人员配置的科学性和合理性（含被服收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年龄、文化程度等）进行
综合打分：
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 1.0 2.0 2.0

16 技术 衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝补服务标准等服务各项质量
指标的标准和承诺，每提供一个承诺得1分，本项最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0 4.0

17 技术 评委根据对供应商描述的对洗涤员工培训情况进行评审。培训内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分
。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 2.0 2.0

18 技术 针对本项目拟设立的各项档案资料的建立与管理：档案资料的建立与管理方案内容详细、全面、合理且切实可
行的，得3分；档案资料的建立与管理内容可基本实现保障资料归集要求的，得2分；档案资料的建立与管理方
案内容有缺陷或无法保障资料归集要求的，得1分；未提供档案资料的建立与管理方案的，不得分。

0-3 3.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 紧急情况或特殊情况的响应措施（针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障
措施等）。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 2.0 2.0 2.0

20 技术 针对采购文件第三部分 “五、洗涤要求”以及“六、洗涤方案”的响应情况，完全响应采购文件要求的，得5
分；存在负偏离的，每项扣1分，扣完5分止。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

21 技术 其他增值服务的承诺：每提供一项切实可行的增值服务承诺的，得1.5分，本项最高得3分。 0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

合计 0-90 90.0 44.5 50.0 51.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市老年病医院洗涤外包服务项目（HCZX-25072）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江惠佳辰医
疗科技服务有

限公司

嘉兴市康华后
勤服务有限公

司

浙江鲸弘医疗
消毒供应中心

有限公司

杭州功海洗涤
有限公司

1 商务 投标人相关证书：供应商具有有效的质量管理体系（ISO9001）认证得1分，有职业健康安全管理体系认证得1
分，有环境管理体系认证得1分，提供证书复印件，否则不得分，本项最高得3分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人业绩：投标人自2022年1月1日以来签订的同类项目业绩情况：每个业绩得0.5分，此项最多得1分，同个
业主业绩不得重复得分。证明材料：（同时出具合同复印件加盖公章及中标通知书，需加盖用户公章）。

0-1 1.0 0.5 1.0 1.0

3 技术 投标人管理模式及内部管理制度的全面合理，与洗涤服务需求完全相适应的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 4.0

4 技术 医疗被服洗涤服务方案详细清晰、完整，完全吻合项目需求的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 现场被服收集、清运及发放等服务计划安排合理且符合服务周期要求，控制措施内容详细且完善，针对性及可
实施性合理的情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 3.0 3.0 2.0 1.0

6 技术 评委根据对供应商描述的运输、包装的规范性等保障措施，进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

7 技术 已清洗消毒完成的医疗被服在运输过程中卫生保障以及防止污染等措施进行评审。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

8 技术 根据供应商提供的洗涤场所环境、厂房布置和布局、分段式隔离布局（污衣分拣区、洗涤烘干区、后整理洁净
区）提供完整的平面图及完整的现场照片的，洗涤场所场地空间布局完善合理，各类加工器具归类摆放合理情
况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
(提供洗衣房租赁合同或房产证等有效证明和洗衣房布局实景图)。

0-5 5.0 4.0 4.0 3.0

9 技术 感管和区域划分：
有符合感管规范的生产流程和区域划分，感染洗涤和普通洗涤符合隔离要求，被服的消毒情况落实方案细致完
善，落实院感的具体措施完善、合理情况进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
流程或区域划分不合理、措施不合理的或未提供的不得分。

0-5 5.0 5.0 4.0 4.0

10 技术 所使用的洗涤设备情况（提供设备的购置证明发票或合同复印件及设备现场照片）：
洗涤设备是否健全且先进、保障措施全面到位，确保维保过程中的质量控制完善进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 5.0 4.0 4.0 4.0

11 技术 投标人运输工具的投入及配置：每拥有一运输配送车辆的，得1分。注：提供车辆行驶证及车辆登记证书或车
辆租赁协议。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0

12 技术 1）投标人具体洗涤流程、工艺：（5分）
洗涤流程及工艺内容是否详细且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。
（2）具有相关部门出具的抽样检测报告的，得2分；否则不得分。

0-5 4.0 3.0 3.0 2.0

13 技术 为满足感控标准以及污水处理的各项措施：
措施内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 3.0 2.0

14 技术 拟派项目负责人的相关从业经验的，每提供一个从业经验证明材料的，得1分；最高得3分。 0-3 3.0 0.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（石龙飞）
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15 技术 人员配置的科学性和合理性（含被服收集人员、洗涤员、配送人员配置人员的数量、年龄、文化程度等）进行
综合打分：
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

16 技术 衣服洗涤、收集运送工作、整烫平整、轻微磨损、补丁处修补完好、缺纽扣及时缝补服务标准等服务各项质量
指标的标准和承诺，每提供一个承诺得1分，本项最高得5分。

0-5 5.0 3.0 3.0 4.0

17 技术 评委根据对供应商描述的对洗涤员工培训情况进行评审。培训内容是否详细、全面、合理且切实可行进行打分
。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

18 技术 针对本项目拟设立的各项档案资料的建立与管理：档案资料的建立与管理方案内容详细、全面、合理且切实可
行的，得3分；档案资料的建立与管理内容可基本实现保障资料归集要求的，得2分；档案资料的建立与管理方
案内容有缺陷或无法保障资料归集要求的，得1分；未提供档案资料的建立与管理方案的，不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

19 技术 紧急情况或特殊情况的响应措施（针对本项目在实施过程中遇雨雪天气、车辆故障、清洗设备故障等应急保障
措施等）。
打分范围：5、4、3、2、1、0。

0-5 4.0 3.0 3.0 3.0

20 技术 针对采购文件第三部分 “五、洗涤要求”以及“六、洗涤方案”的响应情况，完全响应采购文件要求的，得5
分；存在负偏离的，每项扣1分，扣完5分止。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

21 技术 其他增值服务的承诺：每提供一项切实可行的增值服务承诺的，得1.5分，本项最高得3分。 0-3 3.0 0.0 3.0 3.0

合计 0-90 79.0 63.5 65.0 61.0

专家（签名）：
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