
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  2024暑期教职工疗休养活动采购项目（仁皇招字2024123号）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

湖州探索国
际旅游有限

公司

湖州易行旅
行服务有限

公司

湖州知行国
际旅游有限

公司

湖州北巷国
际旅游有限

公司

1 技术

疗休养线路方案
本次疗休养项目线路方案策划:评标方法是在人均用足3000元费用的前提下，请各
供应商按拟定线路，具体行程安排均由供应商根据实施地点(景点)自拟，提供的住
宿、交通、餐饮、保险、景点安排等条件进行综合评分:
1、景点安排:根据各供应商的景点安排合理，当天各景点距离不宜过远，以舒适游
为主，景点之间的车程时间，根据景点安排的合理性等情况综合打分(0-8分)。景
点安排距离适宜、景点安排合理的得8分;景点距离安排稍远、安排一般的得5分;安
排不合理的得2分。
2、路线安排:根据总体出行线路安排(当天出行路线安排、整体行程安排，住宿至
各景点的路线行程安排)的合理性、科学性等情况综合打分(0-8分)。出行线路安排
符合采购人需求的得8分;线路安排稍许欠缺的得5分;线路安排针对性差、有明显的
瑕疵的得2分。
3、酒店住宿安排:根据各供应商安排的住宿酒店档次高、环境舒适、交通方便、配
套齐全的得11分;档次较高、配套较齐全的得6分;仅满足基本住宿需求的不得分。
(可提供相关酒店名称、星级标准证明，周边环境介绍等)。
4、用餐标准:根据各供应商提供的用餐标准高、菜品(餐饮明细)搭配科学合理的得
11分;用餐标准较高菜品搭配较科学合理的得6分;用餐标准和菜品搭配仅满足基本
就餐需求的不得分。
5、用车要求:供应商所用车辆档次高及已使用年限低、车况良好的得6分;车辆档次
较高、使用年限较低、车况较好的得3分;车辆满足基本使用需要的不得分。(提供
车辆行驶证、照片等证明材料复印件加盖公章)。

0-44 27.0 36.0 30.0 39.0

2 技术

项目实施方案
1、供应商关键步骤和要点实施方案的可行性和便捷性评分(包括但不限于临时调整
人员的期限承诺、行程改变的退费或差价补偿承诺、组团信息的最晚确认时间承诺
等):实施方案可行且便捷的得6分;较可行且较便捷的4分;一般得2分，不提供不得
分。
2、供应商提供的安全管理、应急预案、关键点的控制等考虑充分且可行的得6分;
有考虑且基本可行的得4分;一般得2分，不提供不得分。

0-12 6.0 8.0 6.0 10.0

3 技术

制度建设方案
根据供应商是否建立健全各项岗位职责、经营管理制度、日常管理制度、日常考核
制度、财务管理、企业形象管理、安全管理、投诉管理、危机管理等情况综合打
分。管理制度科学、合理、具有操作性的得6分，欠缺或不合理的，每处扣1分，扣
完为止。(0-6分)

0-6 5.0 6.0 6.0 6.0

4 技术

拟投入本项目人员
1、拟投入本项目导游具有高级国导证的每张证得2分,具有中级国导证的每张证得
1.5分，具有初级国导证的每张证得1分。单名导游上述三证取最高值加分，不得重
复计分，累计最高不得超过8分。
2、拟投入本项目驾驶员驾龄为3年及以上，每人得1分，最高得4分;驾龄3年以下，
不得分。
【提供相关证书复印件并加盖公章，并提供投入人员社保证明复印件加盖投标人公
章(社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的近3个月中任何1个月的社保证
明，不提供的不得分)

0-12 0.0 8.0 8.0 8.0

5 技术

计调实力
计调人数：按所具有计调人数排序打分；
从业时限：对供应商计调人员的从业时限进行打分，具有从业时间一年（含）以上
不满两年的每人加0.5分，具有从业时间两年（含）以上不满三年的每人加1分，以
此类推，不满一年的不得分，累计最高不得超过6分；
提供投标截止时间前近一个月社保证明材料，不提供不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

6 商务

合理化建议
根据本项目具体需求、提出的合理化建议较为科学、合理、落地可行的得4分;合理
化建议基本符合采购人需求的得2分;合理化建议存在明显缺陷得1分。不提供不得
分。

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

7 商务

服务承诺和响应时间
1、供应商提供的增值服务多及优惠承诺方案实惠且切实可行的得3 分;有一定的增
值服务和优惠方案且基本可行的得2分;一般得1分。
2、服务响应时间承诺:1小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得3分，1小时
至4小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得2分，4小时外能响应并派人员到
采购人协商地点的得1分。

0-6 4.0 5.0 5.0 6.0

8 商务

企业荣誉
供应商具有旅游行政主管部门评定为五星级及以上品质旅行社得6分;四星级品质旅
行社得5分;三星级品质及以下旅行社得3分。(证明材料中须体现企业名称)
(提供旅游主管部门颁发的星级证书或相关证明材料复印件并加盖单位公章，否则
不得分)。

0-6 5.0 6.0 5.0 5.0

9 商务

企业业绩
根据供应商提供的近三年(2021年1月1日起至本项目截标时间止)合作案例合作单位
(业主)的疗养或旅游的服务评价情况评定:
评价为优秀或者非常满意的，每提供1个得2分;评价为良好或者满意的，每提供1个
得1分;累计最高不超过4分。
(提供服务评价表复印件并加盖单位公章。服务评价表必须具有合作单位加盖的公
章，后附评价单位联系人及联系号码，否则不得分)。

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-100 55.0 83.0 74.0 88.0

1/6



专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  2024暑期教职工疗休养活动采购项目（仁皇招字2024123号）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

湖州探索国
际旅游有限

公司

湖州易行旅
行服务有限

公司

湖州知行国
际旅游有限

公司

湖州北巷国
际旅游有限

公司

1 技术

疗休养线路方案
本次疗休养项目线路方案策划:评标方法是在人均用足3000元费用的前提下，请各
供应商按拟定线路，具体行程安排均由供应商根据实施地点(景点)自拟，提供的住
宿、交通、餐饮、保险、景点安排等条件进行综合评分:
1、景点安排:根据各供应商的景点安排合理，当天各景点距离不宜过远，以舒适游
为主，景点之间的车程时间，根据景点安排的合理性等情况综合打分(0-8分)。景
点安排距离适宜、景点安排合理的得8分;景点距离安排稍远、安排一般的得5分;安
排不合理的得2分。
2、路线安排:根据总体出行线路安排(当天出行路线安排、整体行程安排，住宿至
各景点的路线行程安排)的合理性、科学性等情况综合打分(0-8分)。出行线路安排
符合采购人需求的得8分;线路安排稍许欠缺的得5分;线路安排针对性差、有明显的
瑕疵的得2分。
3、酒店住宿安排:根据各供应商安排的住宿酒店档次高、环境舒适、交通方便、配
套齐全的得11分;档次较高、配套较齐全的得6分;仅满足基本住宿需求的不得分。
(可提供相关酒店名称、星级标准证明，周边环境介绍等)。
4、用餐标准:根据各供应商提供的用餐标准高、菜品(餐饮明细)搭配科学合理的得
11分;用餐标准较高菜品搭配较科学合理的得6分;用餐标准和菜品搭配仅满足基本
就餐需求的不得分。
5、用车要求:供应商所用车辆档次高及已使用年限低、车况良好的得6分;车辆档次
较高、使用年限较低、车况较好的得3分;车辆满足基本使用需要的不得分。(提供
车辆行驶证、照片等证明材料复印件加盖公章)。

0-44 27.0 36.0 30.0 39.0

2 技术

项目实施方案
1、供应商关键步骤和要点实施方案的可行性和便捷性评分(包括但不限于临时调整
人员的期限承诺、行程改变的退费或差价补偿承诺、组团信息的最晚确认时间承诺
等):实施方案可行且便捷的得6分;较可行且较便捷的4分;一般得2分，不提供不得
分。
2、供应商提供的安全管理、应急预案、关键点的控制等考虑充分且可行的得6分;
有考虑且基本可行的得4分;一般得2分，不提供不得分。

0-12 6.0 8.0 6.0 10.0

3 技术

制度建设方案
根据供应商是否建立健全各项岗位职责、经营管理制度、日常管理制度、日常考核
制度、财务管理、企业形象管理、安全管理、投诉管理、危机管理等情况综合打
分。管理制度科学、合理、具有操作性的得6分，欠缺或不合理的，每处扣1分，扣
完为止。(0-6分)

0-6 5.0 6.0 5.0 6.0

4 技术

拟投入本项目人员
1、拟投入本项目导游具有高级国导证的每张证得2分,具有中级国导证的每张证得
1.5分，具有初级国导证的每张证得1分。单名导游上述三证取最高值加分，不得重
复计分，累计最高不得超过8分。
2、拟投入本项目驾驶员驾龄为3年及以上，每人得1分，最高得4分;驾龄3年以下，
不得分。
【提供相关证书复印件并加盖公章，并提供投入人员社保证明复印件加盖投标人公
章(社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的近3个月中任何1个月的社保证
明，不提供的不得分)

0-12 0.0 8.0 8.0 8.0

5 技术

计调实力
计调人数：按所具有计调人数排序打分；
从业时限：对供应商计调人员的从业时限进行打分，具有从业时间一年（含）以上
不满两年的每人加0.5分，具有从业时间两年（含）以上不满三年的每人加1分，以
此类推，不满一年的不得分，累计最高不得超过6分；
提供投标截止时间前近一个月社保证明材料，不提供不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

6 商务

合理化建议
根据本项目具体需求、提出的合理化建议较为科学、合理、落地可行的得4分;合理
化建议基本符合采购人需求的得2分;合理化建议存在明显缺陷得1分。不提供不得
分。

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

7 商务

服务承诺和响应时间
1、供应商提供的增值服务多及优惠承诺方案实惠且切实可行的得3 分;有一定的增
值服务和优惠方案且基本可行的得2分;一般得1分。
2、服务响应时间承诺:1小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得3分，1小时
至4小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得2分，4小时外能响应并派人员到
采购人协商地点的得1分。

0-6 4.0 6.0 5.0 6.0

8 商务

企业荣誉
供应商具有旅游行政主管部门评定为五星级及以上品质旅行社得6分;四星级品质旅
行社得5分;三星级品质及以下旅行社得3分。(证明材料中须体现企业名称)
(提供旅游主管部门颁发的星级证书或相关证明材料复印件并加盖单位公章，否则
不得分)。

0-6 5.0 6.0 5.0 5.0

9 商务

企业业绩
根据供应商提供的近三年(2021年1月1日起至本项目截标时间止)合作案例合作单位
(业主)的疗养或旅游的服务评价情况评定:
评价为优秀或者非常满意的，每提供1个得2分;评价为良好或者满意的，每提供1个
得1分;累计最高不超过4分。
(提供服务评价表复印件并加盖单位公章。服务评价表必须具有合作单位加盖的公
章，后附评价单位联系人及联系号码，否则不得分)。

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-100 55.0 84.0 73.0 88.0

3/6



专家（签名）：   

4/6



技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  2024暑期教职工疗休养活动采购项目（仁皇招字2024123号）-标项1

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

湖州探索国
际旅游有限

公司

湖州易行旅
行服务有限

公司

湖州知行国
际旅游有限

公司

湖州北巷国
际旅游有限

公司

1 技术

疗休养线路方案
本次疗休养项目线路方案策划:评标方法是在人均用足3000元费用的前提下，请各
供应商按拟定线路，具体行程安排均由供应商根据实施地点(景点)自拟，提供的住
宿、交通、餐饮、保险、景点安排等条件进行综合评分:
1、景点安排:根据各供应商的景点安排合理，当天各景点距离不宜过远，以舒适游
为主，景点之间的车程时间，根据景点安排的合理性等情况综合打分(0-8分)。景
点安排距离适宜、景点安排合理的得8分;景点距离安排稍远、安排一般的得5分;安
排不合理的得2分。
2、路线安排:根据总体出行线路安排(当天出行路线安排、整体行程安排，住宿至
各景点的路线行程安排)的合理性、科学性等情况综合打分(0-8分)。出行线路安排
符合采购人需求的得8分;线路安排稍许欠缺的得5分;线路安排针对性差、有明显的
瑕疵的得2分。
3、酒店住宿安排:根据各供应商安排的住宿酒店档次高、环境舒适、交通方便、配
套齐全的得11分;档次较高、配套较齐全的得6分;仅满足基本住宿需求的不得分。
(可提供相关酒店名称、星级标准证明，周边环境介绍等)。
4、用餐标准:根据各供应商提供的用餐标准高、菜品(餐饮明细)搭配科学合理的得
11分;用餐标准较高菜品搭配较科学合理的得6分;用餐标准和菜品搭配仅满足基本
就餐需求的不得分。
5、用车要求:供应商所用车辆档次高及已使用年限低、车况良好的得6分;车辆档次
较高、使用年限较低、车况较好的得3分;车辆满足基本使用需要的不得分。(提供
车辆行驶证、照片等证明材料复印件加盖公章)。

0-44 36.0 38.0 39.0 41.0

2 技术

项目实施方案
1、供应商关键步骤和要点实施方案的可行性和便捷性评分(包括但不限于临时调整
人员的期限承诺、行程改变的退费或差价补偿承诺、组团信息的最晚确认时间承诺
等):实施方案可行且便捷的得6分;较可行且较便捷的4分;一般得2分，不提供不得
分。
2、供应商提供的安全管理、应急预案、关键点的控制等考虑充分且可行的得6分;
有考虑且基本可行的得4分;一般得2分，不提供不得分。

0-12 8.0 8.0 8.0 10.0

3 技术

制度建设方案
根据供应商是否建立健全各项岗位职责、经营管理制度、日常管理制度、日常考核
制度、财务管理、企业形象管理、安全管理、投诉管理、危机管理等情况综合打
分。管理制度科学、合理、具有操作性的得6分，欠缺或不合理的，每处扣1分，扣
完为止。(0-6分)

0-6 5.0 6.0 6.0 6.0

4 技术

拟投入本项目人员
1、拟投入本项目导游具有高级国导证的每张证得2分,具有中级国导证的每张证得
1.5分，具有初级国导证的每张证得1分。单名导游上述三证取最高值加分，不得重
复计分，累计最高不得超过8分。
2、拟投入本项目驾驶员驾龄为3年及以上，每人得1分，最高得4分;驾龄3年以下，
不得分。
【提供相关证书复印件并加盖公章，并提供投入人员社保证明复印件加盖投标人公
章(社保机构出具的由本单位或分公司为其缴纳的近3个月中任何1个月的社保证
明，不提供的不得分)

0-12 0.0 8.0 8.0 8.0

5 技术

计调实力
计调人数：按所具有计调人数排序打分；
从业时限：对供应商计调人员的从业时限进行打分，具有从业时间一年（含）以上
不满两年的每人加0.5分，具有从业时间两年（含）以上不满三年的每人加1分，以
此类推，不满一年的不得分，累计最高不得超过6分；
提供投标截止时间前近一个月社保证明材料，不提供不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0

6 商务

合理化建议
根据本项目具体需求、提出的合理化建议较为科学、合理、落地可行的得4分;合理
化建议基本符合采购人需求的得2分;合理化建议存在明显缺陷得1分。不提供不得
分。

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

7 商务

服务承诺和响应时间
1、供应商提供的增值服务多及优惠承诺方案实惠且切实可行的得3 分;有一定的增
值服务和优惠方案且基本可行的得2分;一般得1分。
2、服务响应时间承诺:1小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得3分，1小时
至4小时内能响应并派人员到采购人协商地点的得2分，4小时外能响应并派人员到
采购人协商地点的得1分。

0-6 4.0 6.0 5.0 6.0

8 商务

企业荣誉
供应商具有旅游行政主管部门评定为五星级及以上品质旅行社得6分;四星级品质旅
行社得5分;三星级品质及以下旅行社得3分。(证明材料中须体现企业名称)
(提供旅游主管部门颁发的星级证书或相关证明材料复印件并加盖单位公章，否则
不得分)。

0-6 5.0 6.0 5.0 5.0

9 商务

企业业绩
根据供应商提供的近三年(2021年1月1日起至本项目截标时间止)合作案例合作单位
(业主)的疗养或旅游的服务评价情况评定:
评价为优秀或者非常满意的，每提供1个得2分;评价为良好或者满意的，每提供1个
得1分;累计最高不超过4分。
(提供服务评价表复印件并加盖单位公章。服务评价表必须具有合作单位加盖的公
章，后附评价单位联系人及联系号码，否则不得分)。

0-4 0.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-100 66.0 86.0 85.0 90.0
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专家（签名）：   
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