
项目名称：温岭市加强困境儿童关爱服务项目（ZJWZ2024-060）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市萧山区
益江南社会工
作评估与发展

中心

北京春晖博爱
公益基金会

杭州市民生公
益服务中心

1 商务 业绩：投标人具有2021年1月以来类似项目业绩的，每有一个得1分，最高得3分。
注：需提供合同原件扫描件并加盖公章（合同至少包括合同首页、签署页以及有关项目内容的相关页）。

0-3 3.0 3.0 2.0

2 商务 社会组织评估：已在民政部门登记注册且参与社会组织评估为5A的组织得分4分，4A组织得3分，3A组织得2分。 0-4 4.0 4.0 3.0

3.1 商务 人员配置数量满足采购文件要求的（至少12人，需提供社保证明）得4分，不满足的不得分。
注：（拟投本项目人员需提供
近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 本项目团队成员配备助理社会工作师的（需提供社保证明）每人0.5分，中级社会工作师的（需提供社保证明）每人得1分，最
高10分。
注：（拟投本项目人员需提供近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-10 6.5 4.0 1.0

3.3 商务 2021年1月以来参与起草县级及以上行政部门与本项目相关服务类政策的得4分。
注：（提供相关证明材料，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 0.0

4 技术 服务理念：根据各投标人对本项目的服务理念阐述、服务定位、工作目标等的理解的深入性等进行打分：
1）服务定位准确，工作目标明确，得3-4分；
2）服务定位一般，工作目标一般，得2-3分；
3）服务定位不符合要求，工作目标偏离，得0-2分。

0-4 3.5 2.7 2.7

5 技术 工作时间进度计划说明：项目工作时间进度计划的安排及说明的科学性、合理性、有效性、紧密程度及符合招标人服务要求等
。
1）工作时间进度计划安排科学、紧密的，得2-3分；
2）工作时间进度计划合理、有效的，得1-2分；
3）工作时间进度计划安排拖沓、不合理、不紧密的，得0-1分。

0-3 2.5 2.1 2.1

6 技术 项目技术规范和服务要求说明：项目技术规范和服务要求说明进行评审：
1）项目技术规范和服务要求非常符合采购人服务说明要求的，得2-3分；
2）项目技术规范和服务要求较符合采购人服务说明要求的，得1-2分；
3）项目技术规范和服务要求不符合采购人服务说明要求的，得0-1分；

0-3 2.2 2.5 2.1

7 技术 项目方案具有创新性和示范性：项目方案具有创新性和示范性进行评审：
1）项目实施方案相比其他方案具备一定的创新性及示范价值的，得2-3分；
2）项目实施方案相比其他方案稍微有创新性的，得1-2分；
3）项目实施方案相比其他方案较普通的，无创新性的，得0-1分。

0-3 2.5 1.8 1.7

8 技术 中高风险个案帮扶方案：针对投标人中高风险个案帮扶方案进行评审：
1）中高风险个案帮扶方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中高风险个案帮扶方案合理，可行的，得2-3分；
3）中高风险个案帮扶方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 3.7 3.5 3.3

9 技术 中低风险困境儿童个性化服务及儿童服务类社会组织方案：针对投标人中低风险困境儿童建档及儿童服务类社会组织方案进行
评审：
1）中低风险困境儿童关爱服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童关爱服务方案合理，可行的，得2-3
3）中低风险困境儿童关爱服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.0 3.5 3.8

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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10 技术 中低风险困境儿童团辅服务方案及儿童示范点品牌服务方案：针对投标人中低风险困境儿童团辅服务方案及镇街儿童示范点品
牌服务方案进行评审：
1）中低风险困境儿童团辅服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童团辅服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）中低风险困境儿童团辅服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 3.8 3.4 3.7

11 技术 在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案：针对投标人提供的在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案进行评审：
1）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 3.5 3.8 3.8

12 技术 企业外来务工子女社会工作综合服务：根据投标人提供的企业外来务工子女社会工作综合服务方案进行评分：
1）企业外来务工子女社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）企业外来务工子女社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）企业外来务工子女社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.6 3.5 3.4

13 技术 全面应急预案：针对投标人提供的全面应急预案进行评审：
1）应急预案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）应急预案合理，可行的，得2-3分
3）应急预案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.2 3.5 3.5

14 技术 内控制度：根据投标人内部管理模式以及组织架构的完善性、科学行及各项规章制度齐全、完善，保证服务人员的素质，管理
服务水平是否符合国家和行业标准，体现标准化服务等方面进行评分：
1）较合理、完善的得3-4分；
2）一般的得2-3分；
3）内控制度不完善得0-2分。

0-4 3.7 3.6 3.5

合计 0-70 57.7 48.9 39.6

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温岭市加强困境儿童关爱服务项目（ZJWZ2024-060）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市萧山区
益江南社会工
作评估与发展

中心

北京春晖博爱
公益基金会

杭州市民生公
益服务中心

1 商务 业绩：投标人具有2021年1月以来类似项目业绩的，每有一个得1分，最高得3分。
注：需提供合同原件扫描件并加盖公章（合同至少包括合同首页、签署页以及有关项目内容的相关页）。

0-3 3.0 3.0 2.0

2 商务 社会组织评估：已在民政部门登记注册且参与社会组织评估为5A的组织得分4分，4A组织得3分，3A组织得2分。 0-4 4.0 4.0 3.0

3.1 商务 人员配置数量满足采购文件要求的（至少12人，需提供社保证明）得4分，不满足的不得分。
注：（拟投本项目人员需提供
近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 本项目团队成员配备助理社会工作师的（需提供社保证明）每人0.5分，中级社会工作师的（需提供社保证明）每人得1分，最
高10分。
注：（拟投本项目人员需提供近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-10 6.5 4.0 1.0

3.3 商务 2021年1月以来参与起草县级及以上行政部门与本项目相关服务类政策的得4分。
注：（提供相关证明材料，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 0.0

4 技术 服务理念：根据各投标人对本项目的服务理念阐述、服务定位、工作目标等的理解的深入性等进行打分：
1）服务定位准确，工作目标明确，得3-4分；
2）服务定位一般，工作目标一般，得2-3分；
3）服务定位不符合要求，工作目标偏离，得0-2分。

0-4 3.5 2.0 2.0

5 技术 工作时间进度计划说明：项目工作时间进度计划的安排及说明的科学性、合理性、有效性、紧密程度及符合招标人服务要求等
。
1）工作时间进度计划安排科学、紧密的，得2-3分；
2）工作时间进度计划合理、有效的，得1-2分；
3）工作时间进度计划安排拖沓、不合理、不紧密的，得0-1分。

0-3 2.7 2.1 2.2

6 技术 项目技术规范和服务要求说明：项目技术规范和服务要求说明进行评审：
1）项目技术规范和服务要求非常符合采购人服务说明要求的，得2-3分；
2）项目技术规范和服务要求较符合采购人服务说明要求的，得1-2分；
3）项目技术规范和服务要求不符合采购人服务说明要求的，得0-1分；

0-3 2.6 2.2 2.2

7 技术 项目方案具有创新性和示范性：项目方案具有创新性和示范性进行评审：
1）项目实施方案相比其他方案具备一定的创新性及示范价值的，得2-3分；
2）项目实施方案相比其他方案稍微有创新性的，得1-2分；
3）项目实施方案相比其他方案较普通的，无创新性的，得0-1分。

0-3 2.6 2.0 2.0

8 技术 中高风险个案帮扶方案：针对投标人中高风险个案帮扶方案进行评审：
1）中高风险个案帮扶方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中高风险个案帮扶方案合理，可行的，得2-3分；
3）中高风险个案帮扶方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.7 3.2 3.0

9 技术 中低风险困境儿童个性化服务及儿童服务类社会组织方案：针对投标人中低风险困境儿童建档及儿童服务类社会组织方案进行
评审：
1）中低风险困境儿童关爱服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童关爱服务方案合理，可行的，得2-3
3）中低风险困境儿童关爱服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.7 3.3 3.1

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表

3/10



10 技术 中低风险困境儿童团辅服务方案及儿童示范点品牌服务方案：针对投标人中低风险困境儿童团辅服务方案及镇街儿童示范点品
牌服务方案进行评审：
1）中低风险困境儿童团辅服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童团辅服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）中低风险困境儿童团辅服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.7 2.7 3.0

11 技术 在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案：针对投标人提供的在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案进行评审：
1）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.7 3.3 3.0

12 技术 企业外来务工子女社会工作综合服务：根据投标人提供的企业外来务工子女社会工作综合服务方案进行评分：
1）企业外来务工子女社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）企业外来务工子女社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）企业外来务工子女社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.7 3.1 3.0

13 技术 全面应急预案：针对投标人提供的全面应急预案进行评审：
1）应急预案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）应急预案合理，可行的，得2-3分
3）应急预案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.7 3.2 3.0

14 技术 内控制度：根据投标人内部管理模式以及组织架构的完善性、科学行及各项规章制度齐全、完善，保证服务人员的素质，管理
服务水平是否符合国家和行业标准，体现标准化服务等方面进行评分：
1）较合理、完善的得3-4分；
2）一般的得2-3分；
3）内控制度不完善得0-2分。

0-4 3.7 3.2 3.0

合计 0-70 62.8 45.3 35.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温岭市加强困境儿童关爱服务项目（ZJWZ2024-060）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市萧山区
益江南社会工
作评估与发展

中心

北京春晖博爱
公益基金会

杭州市民生公
益服务中心

1 商务 业绩：投标人具有2021年1月以来类似项目业绩的，每有一个得1分，最高得3分。
注：需提供合同原件扫描件并加盖公章（合同至少包括合同首页、签署页以及有关项目内容的相关页）。

0-3 3.0 3.0 2.0

2 商务 社会组织评估：已在民政部门登记注册且参与社会组织评估为5A的组织得分4分，4A组织得3分，3A组织得2分。 0-4 4.0 4.0 3.0

3.1 商务 人员配置数量满足采购文件要求的（至少12人，需提供社保证明）得4分，不满足的不得分。
注：（拟投本项目人员需提供
近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 本项目团队成员配备助理社会工作师的（需提供社保证明）每人0.5分，中级社会工作师的（需提供社保证明）每人得1分，最
高10分。
注：（拟投本项目人员需提供近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-10 6.5 4.0 1.0

3.3 商务 2021年1月以来参与起草县级及以上行政部门与本项目相关服务类政策的得4分。
注：（提供相关证明材料，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 0.0

4 技术 服务理念：根据各投标人对本项目的服务理念阐述、服务定位、工作目标等的理解的深入性等进行打分：
1）服务定位准确，工作目标明确，得3-4分；
2）服务定位一般，工作目标一般，得2-3分；
3）服务定位不符合要求，工作目标偏离，得0-2分。

0-4 3.6 3.0 2.8

5 技术 工作时间进度计划说明：项目工作时间进度计划的安排及说明的科学性、合理性、有效性、紧密程度及符合招标人服务要求等
。
1）工作时间进度计划安排科学、紧密的，得2-3分；
2）工作时间进度计划合理、有效的，得1-2分；
3）工作时间进度计划安排拖沓、不合理、不紧密的，得0-1分。

0-3 2.7 1.9 1.8

6 技术 项目技术规范和服务要求说明：项目技术规范和服务要求说明进行评审：
1）项目技术规范和服务要求非常符合采购人服务说明要求的，得2-3分；
2）项目技术规范和服务要求较符合采购人服务说明要求的，得1-2分；
3）项目技术规范和服务要求不符合采购人服务说明要求的，得0-1分；

0-3 2.1 2.0 2.5

7 技术 项目方案具有创新性和示范性：项目方案具有创新性和示范性进行评审：
1）项目实施方案相比其他方案具备一定的创新性及示范价值的，得2-3分；
2）项目实施方案相比其他方案稍微有创新性的，得1-2分；
3）项目实施方案相比其他方案较普通的，无创新性的，得0-1分。

0-3 1.0 2.7 2.0

8 技术 中高风险个案帮扶方案：针对投标人中高风险个案帮扶方案进行评审：
1）中高风险个案帮扶方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中高风险个案帮扶方案合理，可行的，得2-3分；
3）中高风险个案帮扶方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 4.2 2.5

9 技术 中低风险困境儿童个性化服务及儿童服务类社会组织方案：针对投标人中低风险困境儿童建档及儿童服务类社会组织方案进行
评审：
1）中低风险困境儿童关爱服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童关爱服务方案合理，可行的，得2-3
3）中低风险困境儿童关爱服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.3 4.0 2.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/10



10 技术 中低风险困境儿童团辅服务方案及儿童示范点品牌服务方案：针对投标人中低风险困境儿童团辅服务方案及镇街儿童示范点品
牌服务方案进行评审：
1）中低风险困境儿童团辅服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童团辅服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）中低风险困境儿童团辅服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.2 4.0 2.5

11 技术 在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案：针对投标人提供的在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案进行评审：
1）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.1 4.0 2.3

12 技术 企业外来务工子女社会工作综合服务：根据投标人提供的企业外来务工子女社会工作综合服务方案进行评分：
1）企业外来务工子女社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）企业外来务工子女社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）企业外来务工子女社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 4.0 4.0 2.5

13 技术 全面应急预案：针对投标人提供的全面应急预案进行评审：
1）应急预案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）应急预案合理，可行的，得2-3分
3）应急预案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.7 2.7 3.0

14 技术 内控制度：根据投标人内部管理模式以及组织架构的完善性、科学行及各项规章制度齐全、完善，保证服务人员的素质，管理
服务水平是否符合国家和行业标准，体现标准化服务等方面进行评分：
1）较合理、完善的得3-4分；
2）一般的得2-3分；
3）内控制度不完善得0-2分。

0-4 3.5 3.0 3.0

合计 0-70 59.2 50.5 33.4

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温岭市加强困境儿童关爱服务项目（ZJWZ2024-060）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市萧山区
益江南社会工
作评估与发展

中心

北京春晖博爱
公益基金会

杭州市民生公
益服务中心

1 商务 业绩：投标人具有2021年1月以来类似项目业绩的，每有一个得1分，最高得3分。
注：需提供合同原件扫描件并加盖公章（合同至少包括合同首页、签署页以及有关项目内容的相关页）。

0-3 3.0 3.0 2.0

2 商务 社会组织评估：已在民政部门登记注册且参与社会组织评估为5A的组织得分4分，4A组织得3分，3A组织得2分。 0-4 4.0 4.0 3.0

3.1 商务 人员配置数量满足采购文件要求的（至少12人，需提供社保证明）得4分，不满足的不得分。
注：（拟投本项目人员需提供
近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 本项目团队成员配备助理社会工作师的（需提供社保证明）每人0.5分，中级社会工作师的（需提供社保证明）每人得1分，最
高10分。
注：（拟投本项目人员需提供近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-10 6.5 4.0 1.0

3.3 商务 2021年1月以来参与起草县级及以上行政部门与本项目相关服务类政策的得4分。
注：（提供相关证明材料，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 0.0

4 技术 服务理念：根据各投标人对本项目的服务理念阐述、服务定位、工作目标等的理解的深入性等进行打分：
1）服务定位准确，工作目标明确，得3-4分；
2）服务定位一般，工作目标一般，得2-3分；
3）服务定位不符合要求，工作目标偏离，得0-2分。

0-4 2.8 2.3 2.2

5 技术 工作时间进度计划说明：项目工作时间进度计划的安排及说明的科学性、合理性、有效性、紧密程度及符合招标人服务要求等
。
1）工作时间进度计划安排科学、紧密的，得2-3分；
2）工作时间进度计划合理、有效的，得1-2分；
3）工作时间进度计划安排拖沓、不合理、不紧密的，得0-1分。

0-3 2.8 2.1 2.0

6 技术 项目技术规范和服务要求说明：项目技术规范和服务要求说明进行评审：
1）项目技术规范和服务要求非常符合采购人服务说明要求的，得2-3分；
2）项目技术规范和服务要求较符合采购人服务说明要求的，得1-2分；
3）项目技术规范和服务要求不符合采购人服务说明要求的，得0-1分；

0-3 2.7 2.1 1.8

7 技术 项目方案具有创新性和示范性：项目方案具有创新性和示范性进行评审：
1）项目实施方案相比其他方案具备一定的创新性及示范价值的，得2-3分；
2）项目实施方案相比其他方案稍微有创新性的，得1-2分；
3）项目实施方案相比其他方案较普通的，无创新性的，得0-1分。

0-3 2.7 2.4 2.0

8 技术 中高风险个案帮扶方案：针对投标人中高风险个案帮扶方案进行评审：
1）中高风险个案帮扶方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中高风险个案帮扶方案合理，可行的，得2-3分；
3）中高风险个案帮扶方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 3.5 3.0

9 技术 中低风险困境儿童个性化服务及儿童服务类社会组织方案：针对投标人中低风险困境儿童建档及儿童服务类社会组织方案进行
评审：
1）中低风险困境儿童关爱服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童关爱服务方案合理，可行的，得2-3
3）中低风险困境儿童关爱服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.6 3.5 3.2

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 中低风险困境儿童团辅服务方案及儿童示范点品牌服务方案：针对投标人中低风险困境儿童团辅服务方案及镇街儿童示范点品
牌服务方案进行评审：
1）中低风险困境儿童团辅服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童团辅服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）中低风险困境儿童团辅服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 3.2 3.1

11 技术 在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案：针对投标人提供的在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案进行评审：
1）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.3 3.5 3.1

12 技术 企业外来务工子女社会工作综合服务：根据投标人提供的企业外来务工子女社会工作综合服务方案进行评分：
1）企业外来务工子女社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）企业外来务工子女社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）企业外来务工子女社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.5 3.0 3.0

13 技术 全面应急预案：针对投标人提供的全面应急预案进行评审：
1）应急预案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）应急预案合理，可行的，得2-3分
3）应急预案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.8 2.6 2.0

14 技术 内控制度：根据投标人内部管理模式以及组织架构的完善性、科学行及各项规章制度齐全、完善，保证服务人员的素质，管理
服务水平是否符合国家和行业标准，体现标准化服务等方面进行评分：
1）较合理、完善的得3-4分；
2）一般的得2-3分；
3）内控制度不完善得0-2分。

0-4 3.5 2.5 2.0

合计 0-70 61.2 45.7 33.4

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温岭市加强困境儿童关爱服务项目（ZJWZ2024-060）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州市萧山区
益江南社会工
作评估与发展

中心

北京春晖博爱
公益基金会

杭州市民生公
益服务中心

1 商务 业绩：投标人具有2021年1月以来类似项目业绩的，每有一个得1分，最高得3分。
注：需提供合同原件扫描件并加盖公章（合同至少包括合同首页、签署页以及有关项目内容的相关页）。

0-3 3.0 3.0 2.0

2 商务 社会组织评估：已在民政部门登记注册且参与社会组织评估为5A的组织得分4分，4A组织得3分，3A组织得2分。 0-4 4.0 4.0 3.0

3.1 商务 人员配置数量满足采购文件要求的（至少12人，需提供社保证明）得4分，不满足的不得分。
注：（拟投本项目人员需提供
近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 本项目团队成员配备助理社会工作师的（需提供社保证明）每人0.5分，中级社会工作师的（需提供社保证明）每人得1分，最
高10分。
注：（拟投本项目人员需提供近3个月的社保证明（法定代表人除外）、职称证明及上述相关证明，不提供不得分）

0-10 6.5 4.0 1.0

3.3 商务 2021年1月以来参与起草县级及以上行政部门与本项目相关服务类政策的得4分。
注：（提供相关证明材料，不提供不得分）

0-4 4.0 4.0 0.0

4 技术 服务理念：根据各投标人对本项目的服务理念阐述、服务定位、工作目标等的理解的深入性等进行打分：
1）服务定位准确，工作目标明确，得3-4分；
2）服务定位一般，工作目标一般，得2-3分；
3）服务定位不符合要求，工作目标偏离，得0-2分。

0-4 3.5 3.5 3.0

5 技术 工作时间进度计划说明：项目工作时间进度计划的安排及说明的科学性、合理性、有效性、紧密程度及符合招标人服务要求等
。
1）工作时间进度计划安排科学、紧密的，得2-3分；
2）工作时间进度计划合理、有效的，得1-2分；
3）工作时间进度计划安排拖沓、不合理、不紧密的，得0-1分。

0-3 2.5 2.5 2.0

6 技术 项目技术规范和服务要求说明：项目技术规范和服务要求说明进行评审：
1）项目技术规范和服务要求非常符合采购人服务说明要求的，得2-3分；
2）项目技术规范和服务要求较符合采购人服务说明要求的，得1-2分；
3）项目技术规范和服务要求不符合采购人服务说明要求的，得0-1分；

0-3 2.5 2.5 1.5

7 技术 项目方案具有创新性和示范性：项目方案具有创新性和示范性进行评审：
1）项目实施方案相比其他方案具备一定的创新性及示范价值的，得2-3分；
2）项目实施方案相比其他方案稍微有创新性的，得1-2分；
3）项目实施方案相比其他方案较普通的，无创新性的，得0-1分。

0-3 2.5 2.5 1.5

8 技术 中高风险个案帮扶方案：针对投标人中高风险个案帮扶方案进行评审：
1）中高风险个案帮扶方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中高风险个案帮扶方案合理，可行的，得2-3分；
3）中高风险个案帮扶方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 4.5 3.0

9 技术 中低风险困境儿童个性化服务及儿童服务类社会组织方案：针对投标人中低风险困境儿童建档及儿童服务类社会组织方案进行
评审：
1）中低风险困境儿童关爱服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童关爱服务方案合理，可行的，得2-3
3）中低风险困境儿童关爱服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 中低风险困境儿童团辅服务方案及儿童示范点品牌服务方案：针对投标人中低风险困境儿童团辅服务方案及镇街儿童示范点品
牌服务方案进行评审：
1）中低风险困境儿童团辅服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）中低风险困境儿童团辅服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）中低风险困境儿童团辅服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 4.0 2.5

11 技术 在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案：针对投标人提供的在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案进行评审：
1）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-5分；
2）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）在校随迁子女困境儿童社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-5 4.5 4.5 2.5

12 技术 企业外来务工子女社会工作综合服务：根据投标人提供的企业外来务工子女社会工作综合服务方案进行评分：
1）企业外来务工子女社会工作综合服务方案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）企业外来务工子女社会工作综合服务方案合理，可行的，得2-3分；
3）企业外来务工子女社会工作综合服务方案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.0 3.5 2.5

13 技术 全面应急预案：针对投标人提供的全面应急预案进行评审：
1）应急预案全面、合理，可实施性强的，得3-4分；
2）应急预案合理，可行的，得2-3分
3）应急预案一般，可操作性不高的，得0-2分。

0-4 3.0 3.5 2.0

14 技术 内控制度：根据投标人内部管理模式以及组织架构的完善性、科学行及各项规章制度齐全、完善，保证服务人员的素质，管理
服务水平是否符合国家和行业标准，体现标准化服务等方面进行评分：
1）较合理、完善的得3-4分；
2）一般的得2-3分；
3）内控制度不完善得0-2分。

0-4 3.5 3.5 2.5

合计 0-70 59.5 53.5 31.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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